10.

Zatgcznik nr 1 do specyfikacji warunkéw zamowienia
znak postepowania: DOP-ZP-11/2024
Zatacznik Nr 1 do umowy

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Zorganizowanie i prowadzenie obstugi strefy parkowania na terenie garazy wielopoziomowych:
ul. Szwajcarska 6 i ul. Kosciuszki 8 A i B w Legionowie wraz z terenem przyleglym

Wspdlny stownik zamowien (CPV) :

Gtéwny stownik:

63712400-7 - ustugi w zakresie obstugi parkingdw

38730000-1 — parkomaty

50000000-5 — ustugi naprawcze i konserwacyjne

51214000-5 — ustugi instalowania parkomatéw

51610000-1 — ustugi instalowania urzagdzen komputerowych i przetwarzania informacji
64210000-1 — ustugi telefoniczne i przesytu danych

79941000-2 — ustugi pobierania optat
|.Przedmiot Zamowienia
Zorganizowanie i prowadzenie obstugi strefy parkowania na terenie garazy
wielopoziomowych: ul. Szwajcarska 6 i ul. Kosciuszki 8 A i B w Legionowie wraz z terenem
przylegtym - zatgcznik nr 1 do OPZ.
Obszar strefy parkowania stanowi zatgcznik do SWZ w formie zatgcznika graficznego.
Dostawa i montaz parkomatdéw oraz oznakowania pionowego parkingu.
Wyposazenie strefy parkowania w urzadzenia do pobierania i rozliczania optat parkingowych
(parkomaty oraz aplikacja mobilna) - zatacznik nr 2 do OPZ.
Udostepnienie oprogramowania zarzadzajgcego strefg parkowania - zatgcznik nr 3 do OPZ.
Dostosowanie parkomatow oraz aplikacji mobilnej do regulaminu pobierania optat
i korzystania z garazy wielopoziomowych wraz z terenami przylegtymi, wchodzacych w skfad
Centrum Komunikacyjnego w Legionowie, stanowigcych witasnos¢ Gminy Miejskiej
Legionowo - zatgcznik nr 4 do OPZ.
Wprowadzenie do systemu i biezgca aktualizacja listy pojazdéw zarejestrowanych w bazie
danych oséb uprawnionych do bezptatnego korzystania z garazu prowadzone] przez
Zamawiajgcego.
W przypadku przystgpienia innych gmin z powiatu legionowskiego do programu bezptatnego
parkowania Zamawiajgcy dopuszcza zmiany w postaci wprowadzenia dodatkowych
rejestrow uprawnionych mieszkancéw.
W powyzszym przypadku zostanie wyodrebniona strefa/strefy w ktdrej parkowac bedg
mieszkancy innej/innych przystepujacej/przystepujacych gminy/gmin.
Ww. zmiana nie stanowi podstawy zwiekszenia wynagrodzenia.

Aktualizacja bedzie nastepowaé nie pdzniej niz w przeciggu 1 godziny (w dni robocze)
od przestania przez Zamawiajgcego aktualnych danych, przy czym dane przekazywane bedg
w formacie ustalonym z Zamawiajgcym (preferowany format pliku EXCEL).
Wszystkie optaty sg przychodem Zamawiajgcego.
Parkingi nie stanowig strefy ptatnego parkowania w rozumieniu ustawy o drogach
publicznych.
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Zatacznik nr 1 do OPZ

1. Garaze wielopoziomowe: ul. Szwajcarska 6 i ul. Kosciuszki 8 A i B w Legionowie wraz
z terenem przylegtym obejmujg 1382 miejsc parkingowych w tym:

1) Garaz wielopoziomowy przy ul. Szwajcarskiej — 774 miejsc w garazu w tym 3
miejsca dla niepetnosprawnych oraz 2 miejsca przeznaczone do fadowania
samochodéw elektrycznych,

2) 108 miejsc na terenie przylegtym do garazu od strony ul. Burzynskiego,

3) Parking od strony ul. Kosciuszki (w obrebie wiat autobusowych) — 57 miejsc
wyznaczonych w tym 16 miejsc dla najemcéw , 3 miejsca dla niepetnosprawnych
oraz 1 miejsce P+R,

4) Parking za przejsciem podziemnym przy budynku dworca do stacji trafo — 45
miejsca wyznaczone w tym 2 miejsc dla najemcéw oraz 2 miejsca dla
niepetnosprawnych,

5) Garaz wielopoziomowy przy ul. Kosciuszki — 276 miejsc oraz 126 miejsc na
terenie (od stacji trafo) w tym 6 miejsc dla niepetnosprawnych,

Miejsca przeznaczone dla niepetnosprawnych, do tadowania samochoddéw elektrycznych

oraz dla najemcdédw s3 wytagczone z systemu pobierania optat.

2. W trakcie realizacji przedmiotu zamdwienia Wykonawca bedzie dysponowat osobami
przewidzianymi do realizacji przedmiotu zamdwienia, w tym kontrolerem/kontrolerami
strefy parkowania, serwisantami oraz osobg odpowiedzialng za realizacje zamdwienia
posiadajgcy doswiadczenie w prowadzeniu obstugi ptatnych niestrzezonych parkingow
dla pojazdédw samochodowych petnigcego funkcje koordynatora minimum 2 lata.
Wykonawca przeszkoli i wyposazy pracownikdéw na wiasny koszt.

3. Wykonawca na wtfasny koszt wyposazy kontrolera/kontrolerow w urzadzenia
umozliwiajace:

1) wystawianie zawiadomien o braku optaty parkingowej,

2) wykonanie dokumentacji fotograficznej umozliwiajgcej identyfikacje pojazdu
i miejsca w ktérym sie znajdowat w momencie wykonania zdjecia,

3) automatyczng transmisje danych okreslonych w pkt. 1) oraz 2) do systemu
zarzgdzajgcego strefg parkowania,

4) kontrole wniesienia optaty za parkowanie za pomocg wszystkich dostepnych srodkéw
ptatnosci. Osoba dokonujgca kontroli powinna posiadaé w czasie rzeczywistym
dostep do informacji z zakresu pobranych biletéw parkingowych, transakcji za
parkowanie dokonywanych przy uzyciu telefonu komdérkowego, jak réwniez opfat
okresowych,

5) serwis urzadzen odbywac sie bedzie na koszt Wykonawcy.

4. optaty za parkowanie pobierane bedg przy wykorzystaniu 10 parkomatéw dostarczonych
przez wykonawce zgodnie z zatgcznikiem nr 2 do OPZ oraz za pomocg aplikacji mobilne;j.

5. Wykonawca zapewni integracje parkomatow z aplikacja mobilng, ktéra bedzie
umozliwiata co najmnie;j:

1) optacenie parkowania bez pobierania biletu, z uwzglednieniem ewentualnego
darmowego postoju (np. pierwsze 30 min.),

2) informacje o taryfie obowigzujgcej na danym parkingu,

3) pobranie optaty z karty ptatniczej za czas parkowania okreslony przez kierowce,

4) whniesienie optaty ptatnoscig BLIK lub tzw. ,szybkim przelewem”,

5) przestanie drogg email potwierdzenia z danymi o catej sesji parkowania,

6) mozliwos¢ optaty nawet w przypadku awarii parkomatu,
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10.

7) system pfatnosci mobilnych musi umozliwia¢ dokonywanie optat wedtug
obowigzujgcych przepisow. W przypadku zmiany przepisow Wykonawca jest
zobowigzany do dostosowania systemu do nowych przepiséw na swoj koszt.

8) Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ Zamawiajgcemu dostep w czasie
rzeczywistym do systemdéw obstugujgcych systemy mobilne w zakresie
umozliwiajgcym prowadzenie czynnosci kontrolnych i reklamacyjnych oraz petne
raportowanie i filtrowanie wszystkich, réwniez archiwalnych informacji w zakresie
whniesionych opfat, w szczegdlnosci informacji w zakresie daty i godziny
przeprowadzenia transakcji, numeru telefonu (jesli jest dostepny), z ktérego
transakcja zostata dokonana, wysokosci wniesionej optaty oraz numeru
rejestracyjnego pojazdu, za ktérego postdj optata zostata wniesiona,

9) Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia szkolenia dla uzytkownikéw
systemu,

10)zorganizowanie, wdrozenie i administrowanie przedmiotowym oprogramowaniem
bedzie sie odbywac na koszt Wykonawcy,

Wykonawca winien dokumentowac¢ wszystkie wptywy i raporty dochodowe

z parkomatéw oraz optaty pobierane za pomocg aplikacji mobilnej do celéw

rozrachunkowych z Zamawiajgcym,

Wykonawca opracuje i uzgodni z Zamawiajgcym wzory zawiadomied obligujacych

kierowcédw do uiszczenia optaty dodatkowe;j,

biezgce kontrolowanie optat za parkowanie musi by¢ prowadzone przez pracownikow

Wykonawcy/kontrolerdw strefy parkowania, ktorzy bedg wyposazeni w identyfikatory,

Wykonawca zobowigzuje sie, ze w kazdym dniu funkcjonowania strefy parkowania kazde

miejsce parkingowe zostanie skontrolowane minimum trzykrotnie,

ponadto do obowigzkéw Wykonawcy naleze¢ bedzie:

1) wystawianie zawiadomien informujacych o nieuiszczeniu optaty za parkowanie
obligujgcych do zapfaty optaty dodatkowej i umieszczanie ich za wycieraczka
samochodu,

2) wykonywanie dokumentacji fotograficznej potwierdzajgcej date i miejsce postoju
pojazdu (fotografia winna wyraznie wskazywaé date i godzine postoju, numer
rejestracyjny pojazdu, charakterystyczny element infrastruktury pozwalajgcy
w sposéb jednoznaczny okresli¢ faktyczne miejsce postoju),

3) rozpatrywanie reklamacji w sposdb okreslony przepisami w tym zakresie,

4) pozyskiwanie danych wtasciciela pojazdu, za ktéry nie uiszczono optaty parkingowej
i optaty dodatkowej z Centralnej Ewidencji Pojazdow i Kierowcéw (CEPiK),

5) w okresach tygodniowych (w dniu ustalonym z Zamawiajgcym) przekazywanie
Zamawiajgcemu danych o wystawionych zawiadomieniach o nieuiszczeniu optaty
parkingowej, przekazywanie wszystkich kopii wystawionych zawiadomien
o0 obowigzku zaptaty optfaty dodatkowej za nieuiszczenie optaty parkingowej celem
ich ewidencji i dalszego dochodzenia przez Zamawiajgcego naleznosci wg przepisow
0 postepowaniu sgdowym i egzekucyjnym,

6) przekazywanie wszystkich biezgcych przychodéw z tytutu optat za parkowanie oraz
opfat dodatkowych na konto Zamawiajgcego, na rachunek bankowy prowadzony
przez Santander Bank Polska S.A. nr 55 1090 1841 0000 0001 4727 7962 10 dnia
kazdego miesigca. Rozliczanie catosci wptywow nastepowad bedzie po zakoriczeniu
miesigca,

7) wybieranie bilonu z parkomatow:

a) Wykonawca zagwarantuje na wtasny koszt i ryzyko bezpieczne dowiezienie do
banku pieniedzy pobranych z parkomatéw,
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b) wszelkie optaty bankowe dotyczace wptaty pobranych srodkéw na rachunek
bankowy prowadzony przez Santander Bank Polska S.A. nr 55 1090 1841 0000
0001 4727 7962 oraz opfaty zwigzane z przeliczeniem gotowki (monet)
stanowig koszt Wykonawcy,

8) dozdr techniczny oraz kompleksowy serwis gwarantujgcy statg gotowosé operacyjng
urzadzen i oprogramowania, obejmujacy miedzy innymi naprawy i wymiany
wszystkich urzadzen, w tym zwitaszcza urzadzen do pobierania i rozliczania optat
parkingowych lub ich elementéw, czesci zamiennych, oznakowanie urzadzen
nieczynnych, uszkodzonych i niesprawnych,

9) usuwanie awarii w strefie parkowania w terminie nie dtuzszym niz 24 godziny (w dni

robocze) od powziecia wiadomosci o ich zaistnieniu, z zastrzezeniem, iz wszelkie
szkody w zakresie oznakowania, awarii, kradziezy czy uszkodzenia urzadzen strefy
parkowania, kradziezy kasetek z pieniedzmi usuwa na swéj koszt Wykonawca oraz
bedzie dochodzi¢ na wtasny koszt i we wtasnym zakresie odszkodowania od osoby,
ktéra ww. szkody spowodowata.
Usuwanie usterek zwigzanych z eksploatacjg parkomatu w terminie nie dtuzszym
niz 1 godzina od powziecia wiadomosci o ich zaistnieniu (z wytgczeniem awarii, dla
ktérych czas naprawy okresla sie na 24 godziny przy jednoczesnym zachowaniu
warunku powiadomienia Zamawiajgcego),

10) zagwarantowanie nieodptatnych dostaw czesci zamiennych do pobierania i
rozliczania optat parkingowych, wszelkich materiatéw eksploatacyjnych w okresie
realizacji umowy,

11) ponoszenie wszystkich kosztéw zwigzanych ze zmiang optat za parkowanie w strefie
parkowania oraz wszelkich kosztéw modernizacji i przeprogramowania urzadzen,

12) regularne czyszczenie i utrzymywanie w estetycznym stanie parkomatéw, usuwanie
szkdd, w szczegdlnosci spowodowanych wandalizmem, kradziezg,

13) koordynowanie napraw i prac serwisowo — nadzorczych z Zamawiajgcym,

14) przedstawianie Zamawiajgcemu informacji i wnioskow dotyczgcych funkcjonowania
i rozwoju strefy parkowania,

15) wspotpraca ze Strazg Miejska i Policja.

- obowigzki okreslone w pkt 10 ppkt 1 — 6) obowigzujg réwniez po dniu zakonczenia

obowigzywania umowy w taki sposdb, aby umozliwi¢é Zamawiajgcemu skuteczng windykacje
dotyczacg optat za parkowanie.
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Zatacznik nr 2 do OPZ

1. WYMAGANIA TECHNICZNE DLA URZADZEN DO POBIERANIA | ROZLICZANIA OPtAT
PARKINGOWYCH (PARKOMATOW)

10.

11.

12.

13.

14.

Zamawiajgcy wymaga dostarczenia oraz zainstalowania przez wykonawce 10 sztuk
urzadzen na terenie strefy parkowania. Urzadzenia jednego typu, o jednakowych
parametrach. Urzadzenia na terenie strefy parkowania majg zosta¢ zamontowane w
uzgodnionych z Zamawiajacym lokalizacjach. Po zakonczeniu obowigzywania umowy
na obstuge strefy parkowania, parkomaty pozostajg witasnoscig Wykonawcy. Po
uptywie okresu obowigzywania umowy, a takze w przypadku rozwigzania lub
odstgpienia od umowy, parkomaty zostang zdemontowane przez Wykonawce na
jego koszt wraz z odtworzeniem nawierzchni w terminie 14 dni od dnia uptyniecia
okresu obowigzywania umowy, jej rozwigzania lub odstgpienia od niej,
urzadzenia muszg posiada¢ wszelkie atesty i wymagania dla norm krajowych dla
tego typu urzadzen oraz okreslone w niniejszej specyfikacji. W przypadku
rozbieznosci urzadzenie winno spetnia¢ wymagania okreslone przez Zamawiajacego,
urzgdzenia pomiarowe zastosowane w urzadzeniu muszg by¢ dopuszczone do
profesjonalnego stosowania na terenie UE. W tym zakresie wymagane jest stosowne
zaswiadczenie odpowiednich jednostek certyfikujgcych lub  oswiadczenie
Wykonawcy o braku takiego wymogu,
urzgdzenia muszg posiadac unijne znaki bezpieczenstwa CE,
wymagana jest mozliwos¢ wnoszenia opfat za parkowanie:

1) z wykorzystaniem bilonu (monety PLN: 10 gr, 20 gr, 50 gr, 1 zt, 2 zt, 5 zf),

2) za pomoca BLIK,

3) przy uzyciu karty ptatniczej (stykowo i zblizeniowo) z mozliwoscig podania

numeru PIN,

4) za pomocg ptatnosci NFC (smartfon, smartwatch),
czytniki kart bankowych zamontowane w urzgdzeniach muszg posiadaé¢ aktualne
certyfikaty wymagane przez organizacje ptatnicze, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami w tym wzgledzie,
wszystkie parkomaty muszg byé wyposazone w PIN PADY oraz czytniki kodéw QR,
urzgdzenie musi pracowaé niezawodnie bez wzgledu na zmienne warunki
atmosferyczne,
urzgdzenie musi by¢ wykonane z materiatdw odpornych na korozje np. ze stali
nierdzewnej, stali kwasoodpornej, aluminium. Konstrukcja urzadzenia i zastosowane
materiaty muszg zapewni¢ odpornos¢ na uszkodzenia mechaniczne (wandalizm).
Powtoka lakiernicza musi umozliwia¢ usuwanie , graffiti” bez jej uszkodzenia,
parkomat w goérnej czesci obu bocznych scian powinien posiada¢ oznakowanie
w postaci biatego znaku ,,P” na niebieskim tle,
urzgdzenie winno zapewniaé ograniczony dostep do czesci kasowej, ktéra musi by¢
chroniona,
urzgdzenie powinno by¢ zasilane autonomicznym ukfadem ztozonym 1z baterii
solarnej i akumulatora dotadowywanego przez te baterie. Moc baterii oraz
pojemnos$¢ akumulatora powinna by¢ dobrana w taki sposdb, aby zapewnic
nieprzerwane dziatanie urzadzenia (réwniez w okresie zimowym),
urzgdzenie musi posiadac klawiature alfanumeryczng typu QWERTY umozliwiajaca
wprowadzenie numeru rejestracyjnego pojazdu, za ktory optata zostaje wniesiona,
Wykonawca musi przystosowac urzgdzenia do obstugi ptatnosci i taryf w PLN,
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2.

15.
16.

17.

18.

19.

Zamawiajacy nie przewiduje wydawania reszty przez urzadzenie,

bilet powinien by¢ drukowany na papierze o odpowiedniej gramaturze i trwatosci.

Szerokos¢ biletu nie powinna by¢ mniejsza niz 50 mm,

urzadzenie powinno umozliwiac:

1) zaprogramowanie odpowiednich stawek optat parkingowych, okreslonych
w regulaminie i cenniku, stanowigcych zatgcznik nr 4 do OPZ,

2) przeprogramowanie stawek opfat,

3) przeprogramowanie danych identyfikacyjnych urzadzenia takich jak nazwa badz
adres,

podczas zbidrki bilonu urzadzenie musi wydrukowac raport z tej zbiorki zawierajacy

nastepujace informacje:

1) wartosc opfat wniesionych gotéwka,

2) liczba biletéw optaconych monetami,

3) liczba pobranych biletéw bezptatnych,

4) data zbidérki monet,

5) numer parkomatu,

wykonawca zobowigzany jest do wykonywania czynnosci zapewniajgcych

utrzymanie parkomatdow w statej sprawnosci technicznej, ich konserwacji, wszelkiego

rodzaju napraw na witasny koszt w catym okresie trwania umowy.

FUNKCJONALNOSC PARKOMATOW

Parkomat musi byé wyposazony w czytelng instrukcje obstugi urzadzenia wskazujgca
,krok po kroku” kolejnos¢ dziatan niezbednych do wniesienia optaty oraz informacje
o stanie urzadzenia (np. ptatnos¢ tylko gotowka, ptatnos$é tylko kartg, parkomat
niesprawny),

parkomaty muszg zawiera¢ czytelng informacje o stawkach optat parkingowych.

Sposdéb wyswietlania (umieszczenia) przedmiotowych informacji bedzie wymagat

akceptacji Zamawiajgcego,

Zamawiajgcy oczekuje tatwej dostepnosci urzadzenia dla uzytkownikdw przez

bezposrednie przyporzagdkowanie objasnien tekstowych i/lub graficznych do

poszczegdlnych przyciskdw obstugowych,

na ekranie urzadzenia muszg byé widoczne informacje dotyczace:

1) aktualnego czasu (zegar),

2) aktualnej daty,

3) wysokosci wniesionej optaty,

4) daty igodziny, do ktérej parkowanie zostato optacone (doba parkingowa),

5) wszystkie informacje powinny by¢ wyswietlane, w co najmniej trzech jezykach
(polski, angielski, niemiecki). Wyboru jezyka innego niz polski bedzie dokonywa¢é
uzytkownik poprzez uzycie okreslonego przycisku,

wlot monet oraz czytniki kart obstugujgce wszystkie rodzaje kart elektronicznych

a takze kieszenie zwrotu monet i odbioru biletébw powinny by¢ stosownie

oznakowane lub opisane w trzech jezykach,

uruchomienie parkomatu, wyjscie ze stanu ,uspienia”, nastepuje po nacisnieciu

dowolnego przycisku,

podczas dokonywania ptatnosci, na wyswietlaczu na biezgco musi by¢ wyswietlany

aktualnie optacony czas, odpowiadajgca mu optata oraz data i godzina zakoriczenia

optfaconego czasu parkowania,

w przypadku dokonywania ptatnosci kartg bankows, proces wykupowania biletu

musi konczy¢ sie przytozeniem karty, co oznacza akceptacje transakcji,
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9. w przypadku transakcji anulowanych informacje o prébie dokonania transakcji wraz
z przyczyng jej anulowania powinny by¢ odpowiednio rejestrowane w Systemie
nadzoru nad pracg parkomatéw. Informacja ta ma dotyczy¢ co najmniej transakcji
anulowanych przez uzytkownika (przycisk anulacji), transakcji anulowanych poprzez
nie zatwierdzenie okreslonej optaty (zaniechanie transakcji), transakcji odrzuconych
przez bank w przypadku transakcji kartami ptatniczymi, inny problem techniczny
w ramach mozliwosci,

10. na bilecie parkingowym muszg by¢ umieszczone nastepujgce informacje:

1) nazwa emitenta biletow,

2) numer parkomatu, z ktérego zostat wydany bilet,

3) numer kolejny wydanego biletu,

4) data oraz godzina i minuta uptywu waznosci biletu — informacje te powinny by¢
wydrukowane znacznie wiekszymi cyframi, widocznymi z pewnej odlegtosci,

5) wysokos¢ wniesionej opfaty,

6) dataigodzina zakupu,

7) adres/nazwa (nazwa placu lub ulicy i numer najblizszego budynku, przy ktérym
zlokalizowane jest urzadzenie wydajgce dany bilet),

8) numer rejestracyjny parkowanego auta,

9) Zamawiajacy wymaga aby dokonanie optaty za parkowanie mozliwe byto
w dowolnym parkomacie zlokalizowanym w strefie parkowania. Na bilecie musi
pojawic sie informacja o czasie uptywu waznosci biletu,

11. jesli z jakiegokolwiek powodu (np. brak papieru, zapetnienie pojemnika kasowego,
awaria) sprzedaz biletu nie moze by¢ zrealizowana musi byé wyswietlony
odpowiedni komunikat i uruchomiony cykl zakoriczenia pracy,

12. pobieranie optaty nastepuje po zaakceptowaniu przez Uzytkownika ustawionego
czasu parkowania. Jezeli po uptywie minimum 10 sekund od przyjecia ostatniej
monety lub okreslenia wartosci optaty za pomoca kart elektronicznych nie nastgpi
akceptacja, Uzytkownikowi muszg by¢é zwrdécone/niepobrane srodki ptatnicze
(zdarzenie musi znalez¢ sie w systemie zarzgdzajgcym pracg parkomatow),

13. nalezy zapewnié¢ mozliwos¢ przerwania transakcji i zwrot opfaty bez wydania biletu,

14. urzadzenie moze przej$¢ automatycznie do stanu ,uspienia” po uptywie czasu nie
krétszego niz 30 sek. od chwili wydania biletu.

3. SYSTEM NADZORU NAD PRACA PARKOMATOW | APLIKACJI MOBILNEJ

1. Wykonawca zobowigzany jest gromadzi¢ dane pochodzace z parkomatéw oraz
aplikacji mobilnej co najmniej przez okres jednego roku po zakonczeniu
obowigzywania umowy, z uwzglednieniem koniecznosci prawidtowej windykacji oraz
zapewni¢ ich bezpieczenstwo. Dane gromadzone w systemie nadzoru nad praca
parkomatéw i aplikacji mobilnej bedg dotyczyty przede wszystkim:

1) numeru parkomatu i jego adresu (miejscowos$é, nazwa ulicy wraz z numerem),

2) daty dziennej, godziny i minuty kazdej przeprowadzonej transakcji, w tym
anulowanej przez uzytkownika badz automatycznie przez system,

3) numeru rejestracyjnego, dla ktérego zakupiono bilet,

4) kwot kazdej przeprowadzonej transakcji z uwzglednieniem rodzaju ptatnosci
(monety/karta ptatnicza),

5) czasu postoju, za ktéry wniesiono optate, podanego w dobach parkingowych
oraz w przedziale czasowym od godziny zakupu do godziny wygasniecia
waznosci biletu,

6) statusu kazdej zapisanej transakcji/proby transakcji,
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7) aktualnego statusu parkomatu: czynny/nieczynny, awaria (w przypadku awarii
musi zosta¢ zapisana informacja o jej przyczynie, godzinie jej wystgpienia,
czynnosciach wykonanych w celu jej usuniecia i godzinie jej usuniecia),

8) stanu napetnienia skarbca oraz wartosci optat wniesionych przy uzyciu kart
bankowych/ptatniczych i ptatnosci BLIKiem w chwili dokonania kazdego
opréznienia parkomatow z gotowki z zastrzezeniem, iz kwota z skarbca winna
by¢ podana w catosci oraz w rozbiciu na konkretne ilosci poszczegdlnych
nominatéw zgromadzonych monet,

2. Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu biezgcy dostep do zgromadzonych danych
pochodzacych z parkomatéw oraz aplikacji mobilnej, w szczegdlnosci informacji
dotyczgcych wszystkich rodzajéow transakcji zwigzanych z dokonaniem optaty za
parkowanie oraz zapfatg optaty dodatkowej. Poprzez zapewnienie dostepu do
danych nalezy rozumieé, zapewnienie Zamawiajgcemu dostepu do informatycznego
systemu nadzoru nad pracg parkomatow oraz aplikacji mobilnej, w ktérym
gromadzone s3 dane z parkomatéow oraz aplikacji mobilnej, przez strone
internetowg z wykorzystaniem protokotu SSL:

1) dane dotyczace transakcji (w tym finansowe), dane serwisowe oraz dane
dotyczace zbidérki monet muszg by¢ dostepne bezzwtocznie dla Zamawiajgcego
(dane muszg by¢ dostepne bezzwiocznie po zakoriczeniu  danej
operacji/zaistnieniu zdarzenia). Dane muszg by¢ przechowywane w pamieci
nieulotnej urzadzenia do czasu ich zapisania na serwerze,

2)  system nadzoru nad pracg parkomatéw oraz aplikacji mobilnej musi umozliwiaé
przegladanie, selekcjonowanie, filtrowanie, kontrolowanie i monitorowanie
funkcjonowania sieci parkomatéw oraz aplikacji mobilnej, danych zapisanych na
serwerach Wykonawcy wedtug dowolnie wybranych parametrow w czasie
rzeczywistym,

Wykonaweca dostarczy system do kontroli optaconych biletéw po numerze rejestracyjnym.
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Zatacznik nr 3 do OPZ

1. Wykonawca jest zobowigzany do udostepnienia za posrednictwem przegladarki
internetowej, utrzymania oraz serwisu na wiasny koszt oprogramowania
informatycznego, zwanego w dalszej czesci systemem zarzadzajacym strefg
parkowania, przystosowanego do gromadzenia i przetwarzania danych uzyskanych z
parkomatow oraz aplikacji mobilnej, danych z CEPiK oraz cyfrowych aparatow
fotograficznych wykorzystywanych przez Wykonawce do sporzadzenia pomocniczej
dokumentacji zdjeciowej:

1) upowaznieni pracownicy Zamawiajgcego muszg posiadaé bezposredni dostep do
wszelkich danych w czasie rzeczywistym zawartych w systemie zarzadzajgcym strefg
parkowania przez caty okres obowigzywania umowy,

2) upowaznieni pracownicy Zamawiajgcego, podczas logowania do systemu
zarzadzajgcego strefg parkowania, muszg stosowac uwierzytelnienie dwuetapowe,

3) Wykonawca zapewni upowaznionym pracownikom Zamawiajgcego wglad do
systemu zarzadzajacego strefg parkowania,

4) dostarczony system automatycznie wymusi na pracownikach Zamawiajgcego
okresowg zmiane przydzielonych haset wg ustawied Zamawiajgcego.
Oprogramowanie powiadomi Zamawiajgcego o koniecznosci zamiany haset na 3 dni
przed uptywem okresu ich waznosci,

2. dane gromadzone w dostarczonym przez Wykonawce systemie zarzadzajacym strefg
parkowania beda dotyczyty:

2) w zakresie biletéw jednorazowych, okresowych oraz optaty dodatkowej:

a) numerdw rejestracyjnych skontrolowanych pojazdéw,

b) daty dziennej, godziny i minuty przeprowadzenia kontroli,

c¢) numerdw ewidencyjnych powstatych optat dodatkowych (numeréw zawiadomien
o braku optaty parkingowej, itp.),

d) miejsca postoju skontrolowanych pojazdéw (miejscowos¢, nazwa ulicy wraz
Z numerem),

e) powodu powstania optaty dodatkowej (brak wniesienia optaty za parkowanie)

f) numeru stuzbowego kontrolera strefy parkowania,

g) dokumentacji zdjeciowej wykonanej przez kontroleréw strefy parkowania
podczas monitorowania strefy parkowania,

h) danych osobowych (imienia, nazwiska/nazwy firmy, adres zamieszkania/siedziby
firmy oraz nr PESEL/NIP/REGON wtasciciela oraz wspoétwiascicieli pojazdu
pozyskanych z CEPIK-u (oprogramowanie musi umozliwia¢ reczng anonimizacje
danych osobowych i adresowych),

i) kwoty naleznej do zaptaty,

j) daty wniesienia optaty dodatkowej,

k) statusu zewidencjonowanych optat dodatkowych: naleznos¢ optacona, czesciowo
optacona, nieoptacona, anulowana.

3. Funkcjonalno$¢ systemu zarzadzajgcego strefg parkowania:
1) dostarczone oprogramowanie musi umozliwia¢é Zamawiajgcemu rozliczanie wszystkich
transakcji gotdwkowych jak i bezgotéwkowych:
a) zwigzanych z przyjmowaniem wptat z tytutu optaty parkingowej i dodatkowej,
b) system zarzgdzajgcy strefg parkowania musi umozliwi¢ generowanie raportow
dziennych, odrebnych dla transakcji dokonywanych w parkomatach oraz aplikacji
mobilnej, gotdwkowych jak i bezgotowkowych (oddzielne salda),
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2)

3)

4)

5)

6)

— generowanie raportéw ogolnych z podziatem na wszystkie rodzaje transakcji (optaty
parkingowe z podziatem na dobowe i okresowe, ptatnos¢ z tytutu optaty
dodatkowej),

— generowanie raportow szczegdtowych (wyodrebnienie kazdej transakcji),

system zarzadzajacy strefg parkowania musi umozliwia¢ Zamawiajgcemu swobodne

przegladanie, selekcjonowanie, filtrowanie oraz tworzenie zestawien i wydrukéw wg

dowolnie wybranych parametréw sposréd wszystkich zgromadzonych danych:

a) parametry, o ktérych mowa powyzej obejmg dowolnie okreslony przedziat czasowy
(lata, miesigce, dni). System zarzadzajgcy strefg parkowania musi umozliwiaé
wykonywanie w/w czynnosci przy uzyciu przynajmniej 5 parametrow jednoczesnie.
Stownik dostepnych parametréw obejmuje wstepnie:

— dla biletéw parkingowych: daty dziennej, godziny i minuty kazdej przeprowadzonej
transakcji, numeru rejestracyjnego, dla ktérego zakupiono bilet, kwot kazdej
przeprowadzonej transakcji z uwzglednieniem rodzaju ptatnosci (monety/karta
pfatnicza),

— dla zawiadomien o braku optaty parkingowej: numer zawiadomienia, data
wystawienia zawiadomienia, numer rejestracyjny pojazdu, wystawca zawiadomienia,
nazwa firmy/dane osobowe dtuznika, adres zobowigzanego, status (optacony,
nieoptacony, czesciowo optacony, anulowany),

b) stownik parametréw bedzie rozszerzany kazdorazowo w przypadku zgtoszenia takiej
koniecznosci przez Zamawiajgcego, bez wptywu na wysoko$¢ wynagrodzenia
przystugujgcego Wykonawecy z tytutu realizacji zamoéwienia,

dane udostepnione przez Wykonawce w systemie zarzgdzajgcym strefg parkowania

muszg umozliwi¢ Zamawiajgcemu prowadzenie windykacji powstatych optat

dodatkowych w postepowaniu sgdowym i egzekucyjnym,

w przypadku kazdej zarejestrowanej w dostarczonym przez Wykonawce systemie

zarzadzajgcym strefg parkowania optaty dodatkowej (zawiadomienia o braku optaty

dodatkowej) oprogramowanie musi dokonywac przynajmniej dwukrotnie, w ciggu
pierwszej doby od chwili przeprowadzenia kontroli, dodatkowej weryfikacji baz danych

w poszukiwaniu danych osdb uprawnionych do bezptatnego korzystania z garazu oraz

opfat parkingowych wniesionych poprzez parkomaty oraz aplikacje mobilng,

zawierajgcych numer rejestracyjny pojazdu, ktérego optata dodatkowa dotyczy, przy
czym dane w ww. bazach muszg by¢ aktualne w chwili dokonywania sprawdzenia.

Dostarczone oprogramowanie dokona automatycznej anulacji wszystkich zawiadomien

o braku optaty dodatkowe] zarejestrowanych w systemie, ktére uzyskaty pozytywny

wynik weryfikacji, wraz z dodaniem adnotacji: np. ,,anulowano — wazny bilet”,

system zarzadzajgcy strefg parkowania bedzie automatycznie weryfikowat,

z czestotliwos$cig minimum jeden raz na dobe, rejestr zapisanych zawiadomien o braku

opfaty parkingowej w poszukiwaniu zdublowanych w danym dniu optat dodatkowych:

a) w przypadku wykrycia zdublowanej optaty dodatkowej system, dla kazdego
zaistniatego zdarzenia, anuluje jg automatycznie, z dodaniem adnotacji: ,,anulowano
— opfata zdublowana”,

b) pod terminem zdublowanej optaty dodatkowej rozumieé nalezy sytuacje, w ktdrej na
ten sam pojazd wystawiono w ciggu dnia wiecej niz jedno zawiadomienie o braku
optaty parkingowe;j.

Zdjecia wykonywane przez kontroleréw muszg by¢ w systemie zarzgdzajagcym strefa

parkowania automatycznie powigzane z zawiadomieniami o braku optaty parkingowej.

4. Bezpieczenstwo danych, serwis, ustalenia koricowe
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Wymiana danych z zewnetrznymi systemami (np. system nadzoru nad praca

parkomatéw i aplikacji mobilnej, itp.) a dostarczonym przez Wykonawce systemem

zarzadzajgcym strefg parkowania odbywac sie bedzie z zachowaniem wysokiego poziomu
zabezpieczen gwarantujgcych zapobieganie jakimkolwiek prébom ingerencji w te dane
badZ ich odczytu przez osoby nieupowaznione Ilub urzadzenia nienalezgce do

Zamawiajgcego i Wykonawcy. Wykonawca jest zobowigzany dotaczyé do ztozonej oferty

wykaz zastosowanych zabezpieczen. Za bezpieczenstwo wszystkich zgromadzonych

danych oraz ich transmisje odpowiedzialny jest Wykonawca,

Wykonawca zobowigzany jest przedtozy¢ w ciggu 5 dni roboczych od dnia podpisania

umowy projekt procedury obejmujacej: zasady, wg ktérych dokonywat bedzie biezacej

obstugi serwisowej oraz naprawy bazy danych, pomocy udzielanej uzytkownikom oraz
zastosowane w tych procesach zabezpieczenia:

1) Zamawiajacy po otrzymaniu projektu procedury, o ktérej mowa powyzej, przystgpi
do czynnosci akceptacji, ktére zakoriczy w terminie 5 dni roboczych podpisaniem
projektu procedury obejmujacej zasady, wg ktérych Wykonawca dokonywat bedzie
naprawy bazy danych, pomocy udzielanej przez Wykonawce uzytkownikom oraz
zastosowane w tych procesach zabezpieczenia albo z podaniem na pismie przyczyn
odmowy akceptacji,

2) W przypadku braku akceptacji projektu procedury, Zamawiajgcy wyznaczy
dodatkowy termin na usuniecie wad (zastrzezen) nie dtuzszy niz 5 dni roboczych od
dnia przekazania pisma, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim. Procedura zasad
dokonywania napraw bazy danych, pomocy udzielanej uzytkownikom oraz
zastosowane w tych procesach zabezpieczenia stanie sie integralnym sktadnikiem
umowy,

Wykonawca zobowigzuje sie sprawowad¢ na wilasny koszt, wg przyjetej procedury,

biezacg obstuge serwisowg catego oprogramowania w postaci:

1) serwisowania, przez co nalezy rozumiec:

a) usuwanie awarii sprzetu i oprogramowania,

b) naprawe btedow,

c) aktualizacje oprogramowania,

d) instalowanie modyfikacji i poprawek zalecanych przez producentéw systemoéw
operacyjnych i aplikacji uzytkowych i narzedziowych,

e) sprawdzanie poprawnosci dziatania oprogramowania,

2) rozwigzywanie problemow zgtaszanych przez uzytkownikéw,
3) naprawy bazy danych,
infrastruktura  wykorzystywana do przechowywania i przetwarzania danych
zgromadzonych w ramach funkcjonowania systemu zarzadzajgcego strefg parkowania
musi byé ulokowana na terenie Rzeczypospolitej Polskiej lub innego kraju
cztonkowskiego Unii Europejskiej. Wykonawca zagwarantuje, ze przedmiotowa
infrastruktura bedzie skutecznie zabezpieczona przed dostepem ze strony oséb
nieupowaznionych,
w przypadku zmiany przepiséw okreslajgcych funkcjonowanie strefy parkowania ( w tym
zatgczonego regulaminu wraz z cennikiem ) Wykonawca na witasny koszt dostosuje
oprogramowanie o funkcje, ktére beda niezbedne do prawidtowego realizowania
nowych (zaktualizowanych) aktdw prawnych. Lista nowych funkcji jakie Wykonawca
wprowadzi zostanie ustalona w ramach konsultacji dwustronnych zakonczonych
oficjalnym protokotem,

Wykonawca nie moze wprowadzac jakichkolwiek modyfikacji w oprogramowaniu bez

wiedzy i pisemnej zgody Zamawiajacego,
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7. wszelkie koszty zwigzane z licencja na oprogramowanie, jego obstugg serwisowa,
utrzymaniem serwerdw oraz transmisjg danych ponosi Wykonawca.

8. Wykonawca zapewni w okresie do 12 miesiecy po zakoniczeniu umowy mozliwosc
bezptatnego korzystania z systemu zarzadzajacego strefg parkowania z funkcjonalnoscia
umozliwiajgcg windykacje.

9. Oprogramowanie musi by¢ zgodne z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), Ustawy
z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych, a w przypadku zmian w Prawie
Wykonawca dostosowuje oprogramowanie na wiasny koszt.
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Zatacznik nr 4 do OPZ

Regulamin pobierania opftat i korzystania z garazy wielopoziomowych wraz z terenami
przylegtymi wchodzacych w sktad Centrum Komunikacyjnego w Legionowie
stanowigcych wiasnos¢ Gminy Miejskiej Legionowo1

§1

. Niniejszy Regulamin reguluje zasady korzystania z garazy wielopoziomowych wraz
z terenami przylegtlymi wchodzacych w sktad Centrum Komunikacyjnego
w Legionowie potozonych: przy ul. Szwajcarskiej 6 i ul. Kosciuszki 8A i 8B w Legionowie,
w dalszej cze$ci regulaminu zwanych tgcznie GARAZEM.

. Garaz jest garazem publicznym i niestrzezonym przeznaczonym wytgcznie dla
uzytkownikéw korzystajacych z ustug przewozowych swiadczonych przez przewoznikéw
transportu zbiorowego z wyfaczeniem miejsc parkingowych dedykowanych dzierzawcom
oraz najemcom garazu wielopoziomowego na podstawie odrebnych umdw.

. Garaz przeznaczony jest wytgcznie dla samochodéw osobowych, motocykli i rowerdw.

4. Administratorem garazu jest: KZB Legionowo Sp. z o0.0., ul. marsz. J. Pitsudskiego 3,

05-120 Legionowo, tel. 22 774 45 95.

Podmiotem obstugujagcym garaz ( Operatorem systemu parkingowego ) w zakresie

pobierania opfat parkingowych jest firma wytoniona w postepowaniu przetargowym:

§2

W rozumieniu niniejszego Regulaminu:

1. uzytkownikiem garazu jest osoba fizyczna faktycznie korzystajgca z garazu lub
wtasciciel/wspotwiasciciel pojazdu.

2. miejscem parkingowym jest wydzielona powierzchnia na terenie garazu
przeznaczona na parkowanie pojazdu,

3. doba parkingowa to okres czasu trwajacy od godz. 3.30 danego dnia do godz. 2.00
dnia nastepnego, za wyjatkiem poziomu 3 w garazu wielopoziomowym przy ul.
Kosciuszki 8A, dla ktérego jest to czas trwajgcy od 3.30 danego dnia do godz. 3.30
dnia nastepnego.

4. przerwa techniczna to okres czasu trwajacy od godz. 2.00 do godz. 3.30 kazdego
dnia, kiedy to nie jest dopuszczalne parkowanie pojazdéw na terenie garazu, z
wytgczeniem poziomu 3 w garazu wielopoziomowym przy ul. Kosciuszki 8A, gdzie nie
obowigzuje przerwa techniczna,

5. optata parkingowa to optata dobowa lub okresowa wnoszona przez uzytkownika za
korzystanie z garazu, ktérej wysokos¢ zostata okreslona w cenniku stanowigcym
zatacznik do regulaminu,

6. optata dobowa to optata za korzystanie z parkingu przez jedng dobe parkingowa,

7. opftata okresowa to opfata stanowigca wielokrotno$¢ optaty dobowej za wybrany
przez uzytkownika okres zakupowana w aplikacji mobilnej, przy czym uzytkownicy,

' Tresé Regulaminu moze ulec zmianie w przypadku uwzglednienia w systemie parkowania podmiotéw
pochodzgcych z gmin sgsiadujacych z powiatu legionowskiego.
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ktorzy uiscili optate okresowg zobowigzani s3 do usuwania pojazdéw z parkingu

codziennie na czas trwania przerwy technicznej, z wytagczeniem poziomu 3 w garazu

wielopoziomowym przy ul. Kosciuszki 8A, gdzie nie obowigzuje przerwa techniczna,

8. opfata dodatkowa to optata pfatna przez uzytkownika garazu w ponizszych
przypadkach:

e nieuiszczenie optaty parkingowej w wysokosci okreslonej w cenniku
stanowigcym  zatgcznik do regulaminu. Wysokos¢ opfaty dodatkowej
za nieuiszczenie optaty parkingowej zostata okreslona w cenniku stanowigcym
zatgcznik do regulaminu,

e przeniesienie uprawnien do korzystania z garazu z tytutu bycia mieszkancem
Gminy Miejskiej Legionowo na rzecz osoby nieuprawnionej w wysokosci
okreslonej w cenniku stanowigcym zatgcznik do regulaminu. Wysokos¢ opfaty
dodatkowej za przeniesienie uprawnied do korzystania z garazu na rzecz osoby
nieuprawnionej zostata okreslona w cenniku stanowigcym  zatgcznik
do regulaminu,

e nieprzestrzeganie zasad regulaminu okreslonych réwniez w & 4 oraz § 7
regulaminu parkingu, a takze w przypadku jezeli Pojazd zablokuje przejazd, droge
pozarowa, zajmuje miejsce przeznaczone dla osdéb niepetnosprawnych bez
stosownego upowaznienia, zajmuje wiecej niz jedno stanowisko postojowe lub
pozostaje na parkingu poza godzinami jego funkcjonowania.

9. bilet parkingowy to potwierdzenie uiszczenia dobowej lub okresowej opfaty
parkingowej za korzystanie z garazu. Bilet stanowi podstawe reklamacji i moze miec
postaé papierowag wydawang w parkomacie lub elektroniczng, jesli optata zostata
uiszczona w aplikacji mobilnej. Nie ma obowigzku umieszczania biletu parkingowego
wydawanego w formie papierowej w widocznym miejscu w pojezdzie,

10. bilet parkingowy 30-minutowy to potwierdzenie bezptatnego korzystania z garazu
przez 30 minut od wjazdu na jego teren. Bilet stanowi podstawe reklamacji i moze
mie¢ posta¢ papierowg wydawang w parkomacie lub elektroniczng. Nie ma
obowigzku umieszczania biletu parkingowego wydawanego w formie papierowej
w widocznym miejscu w pojezdzie,

11. baza danych oséb uprawnionych do bezptatnego korzystania z garaiu to baza
danych prowadzona przez Urzad Miasta Legionowo obejmujgca numer rejestracyjny
samochodu. Zgtoszenia do bazy danych dokonuje wifasciciel/wspotwtasciciel lub
uzytkownik pojazdu, przy czym osobg uprawniong jest osoba posiadajgca
uprawnienia do korzystania z Karty Legionowianina lub zameldowana na pobyt staty
na terenie Gminy Miejskiej Legionowo. Wtasciciel / wspotwiasciciel lub uzytkownik
moze zgtosi¢ do bazy tylko jeden pojazd. Wskazane dane podlegajg weryfikacji przez
Urzad Miasta Legionowo.

§3
1. Kazdy Uzytkownik pojazdu poprzez wjazd na teren garazu wyraza zgode na warunki
niniejszego Regulaminu i zobowigzuje sie do przestrzegania jego postanowien.

84

1. Uzytkownik pozostawiajgc pojazd na miejscu postojowym powinien:
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1) ustawi¢ pojazd na stanowisku postojowym nie zastaniajgc linii wyznaczajacych
stanowiska,

2) wytaczy¢ silnik pojazdu, Swiatta, urzadzenia radiofoniczne, zamkngé okna, drzwi,
bagaznik,

3) zabezpieczy¢ pojazd przed uzyciem go przez osoby trzecie,

4) zabezpieczy¢ prawidtowe funkcjonowanie zainstalowanych w pojezdzie systemoéw
alarmowych tak, aby sygnaty alarmowe wysytane byty jedynie w uzasadnionych
przypadkach,

5) zabezpieczy¢ pojazd przed samoczynnym przemieszczeniem sie ( staczaniem ).

2. W przypadku naruszenia przez uzytkownika postanowien regulaminu mogg by¢
zastosowane $rodki niezbedne dla przywrdcenia stanu zgodnego z regulaminem, w
tym réwniez poprzez usuniecie pojazdu z garazu. Dotyczy to w szczegdlnosci postoju
pojazdu powyzej 1 doby garazowej.

W przypadkach okreslonych powyzej uzytkownik zobowigzany jest do pokrycia
kosztéw zwigzanych z usunieciem pojazdu z garazu oraz jego zabezpieczeniem i
przechowaniem do czasu odbioru pojazdu przez uzytkownika.

§5
Garaz jest czynny 7 dni w tygodniu w godzinach od 3.30 - do 2.00 dnia nastepnego, za
wyjatkiem poziomu 3 w garazu wielopoziomowym przy ul. Kosciuszki 8A, ktéry jest
czynny catg dobe.
O otwarciu garazu w godzinach innych niz wymienione w ust. 1 decyduje Administrator.

. W szczegélnie uzasadnionych przypadkach Administrator moze podja¢ decyzje

o okresowym wytgczeniu garazu z uzytkowania lub zmianie godzin otwarcia garazu.

§6

Maksymalny czas jednorazowego parkowania wynosi 1 dobe parkingowa.

b

§7
Na terenie garazu obowigzujg zasady ruchu pojazdédw okreslone w ustawie z dnia
20 czerwca 1997 roku - Prawo o ruchu drogowym.
Zabronione jest parkowanie pojazddw poza miejscami wyznaczonymi do parkowania.

. Obowigzuje bezwzgledny zakaz wjazdu:

a) pojazdéw przewozgcych materiaty tatwopalne, zrgce, wybuchowe oraz inne

podobne materiaty i substancje moggce stworzy¢ zagrozenie dla oséb i mienia,

b) pojazddow z naczepami i przyczepami,

c) pojazdéw campingowych (campervan).

d) autobusoéw,

e) samochodéw ciezarowych,

f) ciggnikdéw.
Parkowanie rowerédw dozwolone jest wytgcznie w miejscach wyznaczonych do tego celu.
Na terenie garazu obowigzuje ograniczenie predkosci do 10 km/h.
Na terenie garazu obowigzuje bezwzgledny zakaz jazdy rowerem, na rolkach,
deskorolkach, hulajnogach i innych podobnych urzgdzeniach oraz wyprowadzania pséw.
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§8

1. Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody spowodowane przez pojazd lub
powstate w zwigzku z korzystaniem z miejsca parkingowego, w szczegdlnosci z tytutu
zanieczyszczenia powierzchni garazu na skutek wycieku ptynéw z pojazdu (wyciek oleju,
ptynu hamulcowego, ptynu chtodniczego itp.).

2. Uzytkownik we wtasnym zakresie zabezpiecza swoj pojazd przed kradzieza.

3. Administrator i Operator nie ponoszg odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody powstate
w wyniku dziatania sity wyzszej, zywiotdw, kradziezy (wtamania, rozboju itp.) rabunku,
zniszczenia lub uszkodzenia pojazdéw znajdujacych sie na terenie garazu, jak réwniez
rzeczy w nich pozostawionych lub stanowigcych ich wyposazenie.

4. Wytgcza sie odpowiedzialno$¢ Administratora i Operatora z tytutu szkdd
komunikacyjnych i parkingowych dotyczacych pojazdéw i oséb korzystajgcych z garazu.

§9
Na terenie garazu zabronione jest:

a) palenie tytoniu;

b) spozywanie alkoholu;

c) przebywanie oséb, o ile nie jest to zwigzane z wyjsciem z garazu po zaparkowaniu
pojazdu lub dojsciem do zaparkowanego pojazdu celem opuszczenia garazu;

d) zasmiecanie;

e) naprawianie, mycie, odkurzanie i tankowanie pojazdow;

f) uzywanie otwartego ognia;

g) dziatania niezgodne z przepisami BHP i PPOZ;

h) zachowanie Ilub dziatanie sprzeczne z zasadami wspodtzycia spotecznego Ilub
zaktdcajace korzystanie z garazu;

i) pozostawianie w pojezdzie dzieci i zwierzat w czasie postoju na miejscu
parkingowym.

§10

1. Administrator parkingu $wiadczy ustugi parkingowe polegajgce na wynajmowaniu
za optatg na czas okreslony miejsc postojowych dla pojazdow mechanicznych
znajdujgcych sie na parkingu.

2. Umowa najmu miejsca parkingowego zostaje zawarta w momencie wjazdu na teren
garazu, tj. Administrator oddaje uzytkownikowi garazu do dyspozycji Parking w celu
zajecia na nim jednego miejsca parkingowego na czas okreslony, odpowiadajgcy czasowi
zajmowania Miejsca Parkingowego przez Korzystajgcego z parkingu, jednak nie diuzszy
niz czas funkcjonowania parkingu danego dnia, na warunkach okreslonych w niniejszym
Regulaminie oraz na podstawie przepisdw prawa, w tym ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 r. Kodeks Cywilny. Rozwigzanie umowy nastepuje w momencie wyjazdu z
parkingu/utraty waznosci biletu dobowego lub okresowego.

3. W ramach niniejszej umowy nie cigzy na Administratorze i Operatorze obowigzek
sprawowania pieczy nad pozostawionymi pojazdami i rzeczami ruchomymi w nim sie
znajdujgcymi badz ich przechowywania.

4. Uzytkownik posiadajgcy bilet dobowy lub okresowy moze wjecha¢ na parking tylko
jednym pojazdem o numerze rejestracyjnym okreslonym w bilecie parkingowym.
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Niedopuszczalne jest udostepnianie biletu okresowego na wjazd badz wyjazd innym
uzytkownikom parkingu.
Uzytkownik akceptuje warunki najmu i postanowienia niniejszego regulaminu i wyraza
zgode na ich bezwzgledne przestrzeganie.

§11

.Optata za parkowanie pojazdu naliczana jest po uptywie 30 minut od rozpoczecia

parkowania.

. Za korzystanie z garazu pobiera optate parkingowg w wysokosci okreslonej w cenniku

stanowigcym zatgcznik do regulaminu.

. Uzytkownik garazu wielopoziomowego wjezdzajgcy na teren obiektu zobowigzany jest do

niezwtocznego ( nie pdzniej niz 15 minut od wjazdu na parking ) pobrania z parkomatu
biletu potwierdzajgcego godzine wjazdu, pobrany bilet stanowi podstawe ewentualnej
reklamacji. Za réwnowazne z pobraniem biletu parkingowego w formie papierowej
uwaza sie potwierdzenie dokonania zakupu lub pobrania biletu parkingowego w aplikacji
mobilnej.

Za nieuiszczenie opfaty parkingowej pobiera sie dodatkowg optate (przewidziang w tresci
regulaminu parkingu, w tym za brak waznego biletu parkingowego) w wysokosci 95,00 zt,
ptatng w terminie do 7 dni od daty wystawienia wezwania do wniesienia Optaty
Dodatkowej, okreslonejw cenniku stanowigcym zatgcznik do regulaminu.

Administrator moze wprowadzi¢ identyfikatory uprawniajgce do bezptatnego parkowania
pojazdéw w garazu wielopoziomowym.

Z optaty parkingowej ( dobowej lub okresowej ) zwolnieni sg mieszkaicy Gminy
Miejskiej Legionowo, ktdérzy dokonali zgtoszenia do bazy danych oséb uprawnionych do
bezptatnego korzystania z garazu, przy czym osoba uprawniong jest osoba posiadajaca
uprawnienia do korzystania z Karty Legionowianina lub zameldowana na pobyt staty na
terenie Gminy Miejskiej Legionowo, bez konieczno$ci pobrania biletu parkingowego.

Z optaty parkingowej zwolnione sg pojazdy stuzb technicznych, komunalnych, inspekcji
i strazy, o ktérych mowa w odrebnych przepisach.

Miejsca przeznaczone dla niepetnosprawnych, do fadowania samochodéw elektrycznych,
K&R oraz dla najemcéw sg wytgczone z systemu pobierania optat.

§12
Operator systemu parkingowego ma prawo do kontroli uiszczania optat parkingowych przez
uzytkownikoéw parkingu oraz pobierania optaty dodatkowej za ich nieuiszczenie.
W przypadku stwierdzenia przez kontrolera operatora systemu parkingowego postoju bez
whniesionej optaty, za wycieraczka pojazdu pozostawia sie wezwanie do uiszczenia optaty
dodatkowej.

. Optate dodatkowa naleizy uisci¢ w terminie 7 dni na rachunek bankowy wskazany

w wezwaniu, podajac numer rejestracyjny pojazdu oraz numer wezwania.

Nieoptacona w terminie optata dodatkowa bedzie dochodzona w drodze postepowania
sagdowego i egzekucyjnego z wykorzystaniem danych wtasciciela pojazdu pozyskanych
przez Operatora systemu parkingowego z Centralnej Ewidencji Pojazdow i Kierowcow
(CEPiK). W przypadku nieoptacenia naleznosci w terminie Korzystajacy z parkingu w
uzasadnionych przypadkach moze zosta¢ obcigzony dodatkowo kosztami pozyskania
danych wtasciciela pojazdu z CEPiK w wysoko$ci zgodnej z obowigzujagcymi przepisami
oraz ewentualnymi kosztami postepowania sagdowego i egzekucyjnego ( windykacji ),
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zgodnie z orzeczeniami zapadtymi w sprawie. Operator jest upowazniony do pobierania
danych z CEPiK w imieniu na rzecz Administratora.

5. Administrator w razie nie wniesienia przez Korzystajgcego z Parkingu, optat wynikajgcych z
niniejszego Regulaminu, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i przy spetnieniu
przestanek wynikajgcych z Ustawy o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie
danych gospodarczych z dnia 9 kwietnia 2010 z pdin. zm. moze wpisa¢ dane
Korzystajgcego z parkingu — uzytkownika garazu do Krajowego Rejestru Dtugdéw, Biura
Informacji Gospodarczej lub innej instytucji.

6. Reklamacje dotyczace uiszczenia optaty parkingowej rozpatruje Operator systemu
parkingowego.

7. Uzytkownik garazu - Korzystajgcy z Parkingu moze ztozyé reklamacje przez strone
internetowa: .ccccceveeeecceeveeeevenene, lub pisemnie za pomocg listu na adres Operatora:
............................................ , jak réwniez za posrednictwem innych dostepnych kanatéw
komunikacji.

8. W razie uznania reklamacji, zwrot wptaconej kwoty wyptacany jest na wniosek Klienta we
wskazany przez Klienta sposéb w terminie 30 dni od uznania reklamacji.

9. W przypadku, gdy uzytkownik garazu - Korzystajgcy z Parkingu jest przedsiebiorcg, Sgdem
wtasciwym do rozpoznawania spraw wynikajgcych z korzystania przez ten podmiot
z parkingu, jest Sad powszechny wtasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

10. W przypadku, gdy uzytkownik garazu - Korzystajgcy z Parkingu jest osobg fizyczng, nie
prowadzacy dziatalnosci gospodarczej Sadem wiasciwym do rozpoznawania spraw
wynikajgcych z korzystania przez ten podmiot z parkingu, jest Sgd powszechny wtasciwy
miejscowo dla miejsca zamieszkania uzytkownika .

§13
Whniesienie opfaty za parkowanie nie stanowi podstawy roszczen wobec Administratora
i Operatora systemu parkingowego w przypadku braku wolnych miejsc postojowych.

§14

1. W przypadku naruszenia przez uzytkownika garazu postanowien regulaminu
Administrator moze zastosowaé s$rodki niezbedne dla przywrdcenia stanu zgodnego
z regulaminem, w tym rowniez usuniecie pojazdu z garazu. Dotyczy to w szczegdlnosci
postoju pojazdu powyzej jednej doby parkingowe;.

2. W przypadkach okreslonych w ust. 1 uzytkownik garazu zobowigzany jest do pokrycia
kosztéw zwigzanych z usunieciem pojazdu z garazu oraz jego zabezpieczeniem
i przechowaniem do czasu odbioru pojazdu przez uzytkownika garazu.

§15

W razie pozyskania Przez .......oeeennnnn. danych osobowych wifasciciela pojazdu,
bedzie ona Administratorem tych pozyskanych danych osobowych (Administrator).
Informujemy, ze:

1) Dane wtasciciela pojazdu bedg przetwarzane w celu dochodzenia i wyegzekwowania
naleznej Administratorowi danych optaty dodatkowe;j.
2) Wiasciciel pojazdu ma prawo do zgdania od Administratora dostepu do swoich

danych osobowych, ich sprostowania; prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych.
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3) Dane osobowe beda przechowywane przez okres niezbedny do dochodzenia i
wyegzekwowania naleznos$ci w oparciu o obowigzujgce przepisy prawa.

4) Odbiorcami danych osobowych bedg wytacznie podmioty uprawnione do uzyskania
danych osobowych na podstawie przepiséw prawa.

5) WHtasciciel pojazdu ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest
Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych z siedzibg ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

6) Przetwarzane dane osobowe sg niezbedne do realizacji celu okreslonego w ust. 1)
i wtascicielowi pojazdu do chwili osiggniecia tego celu nie przystuguje prawo do ich
usuniecia.

7) Dane kontaktowe inspektora ochrony danych - e-mail: ......cccceeeveevvceeeenns

Zatgcznik do regulaminu pobierania optat i korzystania z garazy wielopoziomowych
wraz z terenami przylegtymi wchodzqcych w skfad Centrum Komunikacyjnego w Legionowie
stanowigcych wtasnos¢ Gminy Miejskiej Legionowo

CENNIK OPLAT ZA KORZYSTANIE Z GARAZY WIELOPOZIOMOWYCH WRAZ Z TERENAMI
PRZYLEGtYMI WCHODZACYCH W SKtAD CENTRUM KOMUNIKACYJNEGO W LEGIONOWIE

Optata dla mieszkancéw Legionowa,
ktorzy dokonali zgtoszenia do bazy

Optata dla pozostatych

Lp. R j bil , . . o .
P odzaj biletuy danych oséb uprawnionych do uzytkownikow garazu
bezptatnego korzystania z garazu
1 30-minutowy bezptfatnie bezptfatnie
2 dobowy bezptfatnie 5,00 zt
wielokrotnosc¢ optaty
dobowej za wybrany przez
3 okresowy bezptfatnie uzytkownika okres
zakupowana w aplikacji
mobilne;j
4 . QPtATA. DODATKOW‘.A . NIE DOTYCZY 95,00 zt
za nieuiszczenie opfaty parkingowej
OPLATA DODATKOWA
za przeniesienie uprawnien do
5 korzystania z garazu z tytutu bycia 1.000,00 zi NIE DOTYCZY

mieszkaficem
Gminy Miejskiej Legionowo
na rzecz osoby nieuprawnionej
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