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Wg rozdzielnika

Dotyczy: Utrzymanie, aktualizacja, modyfikacja oprogramowania dla OPP w
Krakowie: SEGA wraz ze wszystkimi komponentami. Numer sprawy: 3/11/2024.

Zamawiajgcy, zgodnie z art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 ze zm.), przekazuje tres¢ pytan
oraz udzielone odpowiedzi:

Pytanie 1:

Dot. Zakres rzeczowy p. 4. Czy Wykonawca dobrze interpretuje wymog aktualizacji
oprogramowania na zlecenie ZDMK jako modyfikacje, w ktérych czas realizaciji
bedzie ustalany indywidualnie w zaleznosci zakresu wymaganych zmian?

Odpowiedz 1:
Tak.

Pytanie 2:

Dot. Zakres rzeczowy p. 9. W zwigzku z unikalnymi rozwigzaniami i
funkcjonalnosciami uzywanymi przez Zamawiajgcego wnosimy o przesuniecie do 20
godzin miesiecznie na optymalizacje systemu.

Odpowiedz 2:

Wykonawca nie wskazat z ktérych roboczogodzin chce przesung¢ godziny na
optymalizacje systemu, jednak po analizie protokotéw serwisowych z poprzedniej
umowy, takie przesuniecie jest mozliwe tylko z 60 roboczogodzin przeznaczonych na
development.

Pytanie 3:

Dot. Zakres rzeczowy p. 11. Wnosimy o wykreslenie z punktu sformutowania: ,wraz z
wszystkimi komponentami”, poniewaz komponenty sg wlasnoscig Wykonawcy i nie
mogg zostac przekazane.

Odpowiedz 3:

Zamawiajgcy wymaga tylko udostepniania danych z systemu SEGA oraz
zintegrowanych z nim komponentéw, bedgcych wtasnoscig Wykonawcy.
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Pytanie 4:

Dot. Zakres rzeczowy p. 17. Wykonawca w celu sporzgdzenia kalkulacji do oferty
musi znac¢ ilos¢ wizyt serwisowych (koszt dojazdu i noclegu dla pracownika) jakie
majg sie odby¢ w ramach realizacji umowy, dlatego wnosimy o podanie liczby wizyt
serwisowych.

Odpowiedz 4:

Zamawiajgcy bedzie wymagat maksymalnie 2 wizyt serwisowych w trakcie trwania
umowy.

Pytanie 5:

Dot. § 6 Umowy. Art. 436 ust. 3 Pzp wskazuje na obligatoryjne postanowienia
umowne. Zgodnie z jego treScig umowa zawiera postanowienia okreslajgce w
szczegolnosci fgczng maksymalng wysokos¢ kar umownych, ktérych moga
dochodzi¢ strony. W zwigzku z brakiem okresleniem przez Zamawiajgcego
maksymalnego limitu kar umownych wnosimy o odpowiednie uzupetnienie Umowy.

Celem wprowadzenia limitu tgcznej wysokosci kar umownych miato by¢ bowiem
zapobieganie patologicznym przypadkom naliczania kar umownych w razgco
wygorowanej wysokosci, potrgcania ich z wynagrodzenia wykonawcy lub nalezytego
wykonania zamowienia i w konsekwencji pozostawiania jedynie sgdowej drogi do ich
miarkowania. Ponoszone kary umowne powinny by¢ odczuwalne, ale nie w stopniu,
ktory moze powodowac uznanie niecelowosci wykonania umowy (wyrok KlO z
28.12.2018 r., KIO 2574/18, Legalis).

Odpowiedz 5:

Zamawiajgcy wprowadzit do umowy limit kar umownych przewidzianych w PZP.

Pytanie 6:

Wnosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy oczekuje udostepnienia licencji
okreslonej w § 4 Umowy wytgcznie na czas obowigzywania umowy.

Odpowiedz 6:

Zamawiajgcy informuje ze wymaganie zawarte w §4 PPU dotyczy modyfikacji
istniejgcego systemu SEGA oraz wprowadzonych nowych funkcjonalnosci i
rozwigzan na zgdanie Zamawiajgcego w ramach realizacji niniejszej umowy, co do
ktérych Wykonawca musi udzieli¢ nowych licencji i sublicencji do juz posiadanych
praw do uzytkowania systemu SEGA. Zamawiajgcy oczekuje udzielenia licencji nie
tylko na czas realizacii niniejszej umowy, ale na czas nieokreslony.

Zarzad Drég Miasta Krakowa

tel. +48 12 616 70 00 (centrala) +48 12 616 75 55 (Centrum Sterowania Ruchem)
fax: +48 12 616 7417, sekretariat@zdmk.krakow.pl

31-586 Krakéw ul. Centralna 53

ePUAP:/ZIKiT/SkrytkaESP

www.zdmk.krakow.pl



W zwiagzku z udzielonymi odpowiedziami Zamawiajacy zgodnie z art. 286 ust. 1
Pzp (Dz. U.z 2023 r. poz. 1605 ze zm.), zmienia tres¢ Specyfikacji Warunkéw
Zamowienia poprzez dotgczenie zmienionego zatacznika nr 2 ;.
Projektowanych Postanowiein Umowy.

Zgodnie z art. 286 ust. 7 Pzp dokonang zmiane tresci SWZ, Zamawiajacy
udostepnia na stronie internetowej prowadzonego postepowania.

Otrzymuija:

1 x Strona internetowa prowadzonego postepowania
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