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Wrocław, 10.08.2022r. 
 

 
 
 

Do uczestników  postępowania o udzielenie zamówienia publicznego 
na usługę ubezpieczenia Szpitala Powiatowego im. Jana Pawła II w 
Bartoszycach 

 
 

ODPOWIEDŹ NA PYTANIA/ ZMIANY/ WYJAŚNIENIE TREŚCI SWZ  NR 

141/2022/Bartoszyce 

 
Działając w imieniu i na rzecz Szpitala Powiatowego im. Jana Pawła II w Bartoszycach, na 
podstawie udzielonego pełnomocnictwa, Supra Brokers S.A. podaje odpowiedzi na pytania 
do SWZ zadane przez wykonawców/ informuje o następujących zmianach w SWZ/podaje 
wyjaśnienia do SWZ: 
 
 
1. Proszę o potwierdzenie, że zakres ubezpieczenia mienia i sprzętu elektronicznego nie 
obejmuje::  
- Zapadania / osuwania się ziemi spowodowanej działalnością człowieka; 
- Szkód powstałych wskutek wszelkiego rodzaju skażenia lub zanieczyszczenia chyba że 
powstały one w ubezpieczonym mieniu wskutek innego zdarzenia szkodowego nie 
wyłączonego z zakresu ubezpieczenia 
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 
 
2. Prosimy o włączenie do zapisów SWZ Klauzuli cyber – dotyczy ubezpieczenia 
mienia od wszystkich ryzyk i sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk: 
KLAUZULA CYBER 
1. Na potrzeby niniejszej klauzuli zastosowanie znajdują następujące definicje: 
1) „System Komputerowy” oznacza każdy komputer, sprzęt komputerowy, 
oprogramowanie, aplikacje, proces, kod, program, technologię informacyjną, system 
komunikacji lub sprzęt elektroniczny, którego właścicielem lub użytkownikiem jest 
ubezpieczony.Za system komputerowy uważa się także każdy inny podobny system i każdą 
konfigurację wyżej wymienionych elementów oraz wszelkie związane z tym urządzenia do 
przechowywania danych wejściowych, wyjściowych lub danych elektronicznych, sprzęt 
umożliwiający pracę w sieci lub kopie  zapasowe, 
2) „Sieć Komputerowa” oznacza grupę systemów komputerowych oraz innych sprzętów 
elektronicznych lub urządzeń sieciowych połączonych z użyciem dowolnej formy 
technologii komunikacyjnej, w tym także przez internet, sieć intranet lub wirtualne sieci 
prywatne (VPN) umożliwiające sprzętom komputerowym działającym w sieci wymianę 
danych elektronicznych, 
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3) „Dane Elektroniczne” oznaczają informacje wykorzystywane, udostępnione, 
przetwarzane, przekazywane lub przechowywane w Systemie Komputerowym, 
4) „Złośliwe oprogramowanie lub podobne aplikacje” oznacza wszelkie kody 
oprogramowania, instrukcje programowe lub inne zestawy instrukcji opracowane z 
zamiarem uszkodzenia, zaburzenia lub wywierania innego negatywnego wpływu, 
przenikania lub monitorowania programów komputerowych, plików danych lub operacji 
(niezależnie od tego czy posiadają zdolność samo replikacji), w tym między innymi 
„wirusy”, „konie trojańskie”, „robaki”, „bomby logiczne”, „oprogramowanie szantażujące”, 
„odmowy dostępu” lub „odmowy świadczenia usług”, 
5) „Przerwa w funkcjonowaniu” oznacza czas, w którym dostawy prądu lub innych mediów 
nie są dostępne lub gdy sprzęt nie działa. 
2. Wyłączona jest odpowiedzialność Towarzystwa z tytułu wszelkich strat, szkód, 
zobowiązań, wydatków, grzywien lub kar oraz wszelkich innych kwot należnych 
bezpośrednio lub pośrednio na skutek: 
1) wykorzystywania lub posługiwania się jakimikolwiek systemami komputerowymi lub 
siecią komputerową, 
2) ograniczenia lub utraty zdolności wykorzystywania lub posługiwania się systemem 
komputerowym, siecią komputerową lub danymi elektronicznymi, 
3) dostępu do danych elektronicznych, ich przetwarzania, transmisji, przechowywania lub 
wykorzystywania, 
4) braku dostępu, przetwarzania, transmisji, przechowywania lub wykorzystywania 
jakichkolwiek danych elektronicznych,o ile jest to rezultat: 
(a) nieuprawnionych lub złośliwych działań, niezależnie od tego kiedy i gdzie one wystąpią, 
lub zagrożenia wystąpienia oszustwa w związku z powyższym, 
(b) oprogramowania złośliwego lub innej podobnej aplikacji, 
(c) błędu w programowaniu lub błędu operatora po stronie ubezpieczonego, 
(d) wszelkich niecelowych i nieplanowanych przerw w funkcjonowaniu systemu 
komputerowego, sieci komputerowej lub danych elektronicznych ubezpieczonego nie 
spowodowanych bezpośrednio przez fizyczną stratę lub szkodę. 
3. Niezależnie od powyższego, z zastrzeżeniem wszelkich pozostałych postanowień, 
warunków i wyłączeń zawartych w OWU i innych klauzulach, ochrona obejmuje straty lub 
szkody w mieniu, w tym zakłócenia w prowadzeniu działalności gospodarczej i 
spowodowane tym zakłócenia w prowadzeniu działalności przez kontrahentów 
ubezpieczonego, towarzyszące bezpośrednio jednemu lub wielu zdarzeniom 
ubezpieczeniowym, pomimo iż przyczyna określona w punkcie 2 stanowi czynnik 
przyczyniający się do wystąpienia takiego zdarzenia. Niemniej jednak ochrona 
ubezpieczeniowa z tytułu fizycznej straty lub szkody na mieniu nie uchyla ogólnego 
zastosowania wyłączeń odpowiedzialności wskazanych w punkcie 2, a żadna z okoliczności 
określonych w tymże punkcie sama w sobie nie będzie uznawana za fizyczną stratę lub 
szkodę. 
4. Niezależnie od powyższego - o ile jest to objęte ochroną ubezpieczeniowa zgodnie z 
OWU i pozostałymi klauzulami – to w przypadku gdy dojdzie do fizycznego uszkodzenia 
sprzętu lub urządzenia do przechowywania danych elektronicznych systemu 
komputerowego, co skutkować będzie szkodą lub utratą danych elektronicznych 
przechowywanych na tym sprzęcie lub urządzeniu do przechowywania danych 
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elektronicznych, to wówczas podstawę wyliczenia odszkodowania z tytułu uszkodzonych 
lub utraconych danych elektronicznych zgodnie z niniejszą Umową stanowić będą 
wyłącznie koszty reprodukcji danych elektronicznych. Koszty te uwzględniają wszelkie 
wydatki, których poniesienie będzie uzasadnione i niezbędne do odzyskania, zebrania lub 
opracowania takich danych elektronicznych, przy czym nie obejmują one wartości, jaką 
dane elektroniczne mają dla ubezpieczonego ani żadnej innej osoby, nawet gdy 
przedmiotowe dane elektroniczne nie mogą zostać odtworzone, pozyskane ani 
skompilowane. " 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje postanowienia 
Specyfikacji Warunków Zamówienia. 
 
 
3. Proszę o włączenie do zapisów SWZ KLAUZULI CHORÓB ZAKAŹNYCH – 
dotyczy ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk i sprzętu elektronicznego od wszystkich 
ryzyk: 
KLAUZULA CHORÓB ZAKAŹNYCH 
1. Niezależnie od pozostałych warunków ubezpieczenia, ubezpieczenie nie obejmuje szkód, 
strat, kosztów, wydatków lub jakichkolwiek innych kwot bezpośrednio lub pośrednio 
wynikających z lub związanych z Chorobą Zakaźną. 
2. Na potrzeby niniejszej klauzuli za szkodę, stratę, wydatek lub inną kwotę uznaje się w 
szczególności wszelkie koszty oczyszczania, detoksykacji, dezynfekcji, usunięcia, 
monitorowania lub badań: prowadzonych w związku z Chorobą Zakaźną lub dotyczących 
jakiegokolwiek składnika majątku objętego ubezpieczeniem i dotkniętego działaniem takiej 
Choroby Zakaźnej. 
3. Użyte w niniejszej klauzuli pojęcie „Choroba Zakaźna” oznacza jakąkolwiek chorobę, 
która może być przenoszona za pośrednictwem jakiejkolwiek substancji lub środka z 
jakiegokolwiek organizmu na inny organizm, przy czym: 
3.1. taką substancją lub środkiem może być między innymi wirus, bakteria, pasożyt lub inny 
organizm bądź jego dowolna odmiana, uznawany za żywy lub martwy, 
3.2. metodą przenoszenia, bezpośredniego lub pośredniego, jest między innymi 
przenoszenie drogą powietrzną, poprzez kontakt z płynami ustrojowymi, kontakt z 
jakimikolwiek powierzchniami lub przedmiotami, ciałami stałymi, cieczami lub gazami, lub 
pomiędzy organizmami 
3.3. taka choroba, substancja lub środek może powodować uszczerbek lub stwarzać ryzyko 
uszczerbku na zdrowiu lub samopoczuciu człowieka bądź powodować lub stwarzać ryzyko 
uszkodzenia, pogorszenia stanu, utraty wartości lub zmniejszenia możliwości zbycia bądź 
utraty możliwości używania majątku objętego niniejszym ubezpieczeniem. 
4. Niniejsza klauzula ma zastosowanie do wszystkich zakresów ochrony ubezpieczeniowej, 
rozszerzeń zakresu ochrony, dodatkowych zakresów ochrony, wyjątków od jakiegokolwiek 
wyłączenia." 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje postanowienia 
Specyfikacji Warunków Zamówienia. 
 
 
4. Prosimy o włączenie do zakresu ubezpieczenia klauzuli: 
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„KLAUZULA WYŁĄCZAJĄCA RYZYKO COVID’19 / PANDEMII 
Niezależnie od pozostałych warunków ubezpieczenia, ubezpieczenie nie obejmuje 
odpowiedzialności cywilnej za szkody, straty, wydatki, grzywny, kary lub jakiekolwiek inne 
kwoty bezpośrednio lub pośrednio wynikające z lub związane z ( w tym obawą lub 
zagrożeniem rzeczywistym lub rzekomym): 
• koronawirusem (Covid – 19), w tym wszelkich jego mutacji lub odmian; 
• pandemią lub epidemią ogłoszoną przez Światową Organizację Zdrowia lub organ władzy 
publicznej.” 
Brak akceptacji w/w klauzuli będzie skutkować brakiem złożenia oferty w postępowaniu 
przetargowym." 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje postanowienia 
Specyfikacji Warunków Zamówienia. 
 
5. Proszę o potwierdzenie, że ilekroć jest mowa o limicie/ podlimicie/ sublimicie 
rozumie się przez to limit w ramach sumy ubezpieczenia, chyba że w treści wyraźnie 
wskazano, że jest to limit ponad sumę ubezpieczenia. 
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 
 
6. Proszę o włączenie do zapisów SWZ KLAUZULI SANKCYJNEJ – dotyczy 
wszystkich ryzyk: 
Klauzula sankcji 
UBEZPIECZYCIEL nie świadczy ochrony ani nie wypłaci świadczenia w zakresie w jakim 
ochrona lub wypłata świadczenia naraziłyby UBEZPIECZYCIELA na konsekwencje 
związane z nieprzestrzeganiem rezolucji ONZ lub regulacji sankcyjnych, embarga 
handlowego lub sankcji ekonomicznych wprowadzonych na podstawie prawa Unii 
Europejskiej lub Stanów Zjednoczonych Ameryki lub prawa innych krajów i regulacji 
wydanych przez organizacje międzynarodowe, jeśli mają zastosowanie do przedmiotu 
umowy. 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje postanowienia 
Specyfikacji Warunków Zamówienia. 
 
7. Prosimy o potwierdzenie, iż w sprawach nieuregulowanych w niniejszej SWZ 
zastosowanie mają przepisy prawa oraz Ogólne Warunki Ubezpieczenia Wykonawcy. Jeżeli 
OWU wskazują przesłanki wyłączające bądź ograniczające odpowiedzialność 
Ubezpieczyciela to mają one zastosowanie, chyba że Zamawiający włączył je do zakresu 
ubezpieczenia w niniejszej SWZ. 
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 
 
8. Prosimy o wprowadzenie limitu dla szkód związanych z działalnością człowieka w 
wysokości 100.000 zł. na jedno i wszystkie zdarzenia  
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na limit 300.000 zł w ubezpieczeniu mienia od 
wszystkich ryzyk. Niniejsza odpowiedź modyfikuje postanowienia Specyfikacji Warunków 
Zamówienia. 
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9. Prosimy o potwierdzenie, że wskazane w SIWZ limity odpowiedzialności stanowią 
limity na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia, chyba, że wskazano inny 
system ubezpieczenia. 
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 
 
10. Proszę o potwierdzenie, że zakresem ubezpieczenia nie będą objęte ryzyka i szkody 
wyłączone w OWU wybranego Wykonawcy, chyba że opisane w nich sytuacje zostały 
wprost włączone do zakresu ubezpieczenia zawartego w SIWZ i programie ubezpieczenia.” 
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 
 
11. Klauzula zwiększonych kosztów działalności  - wnosimy  o potwierdzenie że 
zwiększone koszty działalności są ponoszone wyłącznie w związku z zaistniałą szkodą, 
która jest objęta ochroną ubezpieczeniową oraz o wprowadzenie maksymalnego okresu 
odszkodowawczego – propozycja 3 miesiące. 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę wprowadza max. okres odszkodowawczy 6 
miesięcy. Niniejsza odpowiedź modyfikuje postanowienia Specyfikacji Warunków 
Zamówienia. 
 
 
INFORMACJE DO OCENY RYZYKA 
12. Informacje do oceny ryzyka -  Proszę o informację, wg stanu na jaki dzień 
(dd/mm/rrrr) przedstawiono dane szkodowe. Proszę o aktualizację danych szkodowych co 
najmniej na dzień ogłoszenia zamówienia publicznego.  
Odpowiedź: Szkodowość podana w SWZ jest z dnia 26.07.2022r.  
 
13. Proszę o opis szkód pożarowych, podanie ich przyczyny oraz miejsca wystąpienia 
szkody (adres). 
Odpowiedź: Miejsce: Bartoszyce, Wyszyńskiego 11 , szkody związane z pożarem lub 
zniszczeniem mienia tj. uszkodzenia instalacji elektrycznej i gazowej, uszkodzenia 
infrastruktury szpitalnej (oświetlenie, komputery, telewizory, aparaty i linie telefoniczne 
oraz teleinformatyczne oraz wyposażenia ruchomego, zanieczyszczenie materiałów 
sterylnych, leków, zniszczenie lub zalanie środkiem gaśniczym. 
 
14. Załącznik nr 5 – zakładka mienie ruchomości – proszę o opis mienia w pozycji inne 
su 700 000,00 PLN; proszę o wykaz tego mienia. 
Odpowiedź: Zamawiający dostarczy wykaz Wykonawcy któremu zostanie udzielone 
Zamówienie. 
 
15. Proszę o opis konstrukcji budynków i budowli, opis zabezpieczeń ppoż i 
przeciwkradzieżowych we wszystkich lokalizacjach zgłoszonych do ubezpieczenia w tym 
lokalizacjach pogotowia. 
Odpowiedź: Konstrukcja budynków szkieletowa z elementów żelbetowych 
prefabrykowanych. Ściany wewnętrzne wykonane są z materiałów ceramicznych – cegła 
dziurawka. Wszystkie elementy budynków wykonane są z materiałów niepalnych oraz 
nierozprzestrzeniających ognia. 
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Szpital posiada urządzenia sygnalizacji pożaru, urządzenia automatycznego gaszenia pożaru 
(serwerownia) oraz systemy oddymiania klatek schodowych. 
 
Zabezpieczenia przeciw-kradzieżowe:  
*pracownicy DT :  Pn - Pt 7.00 - 22.00 Portier, 24/7 elektryk dyżurny. 
* CCTV - stały monitoring z rejestratorem 
*Kraty w oknach piwnicznych, stolarka okienna PCV, stolarka drzwiowa PCV, ALU. Wjazd 
na teren szpitala zabezpieczony jest szlabanem. 
 
 
16. Prosimy o potwierdzenie, że wszystkie obiekty zgłoszone do ubezpieczenia w 
ramach niniejszej SWZ spełniają wymogi w zakresie bezpieczeństwa przeciwpożarowego 
określone obowiązującymi przepisami prawa. Jeśli NIE – proszę wyszczególnić te obiekty  
i poinformować, czy Zamawiający planuje w okresie ubezpieczenia dostosowanie tych 
obiektów do obowiązujących przepisów prawa w zakresie bezpieczeństwa 
przeciwpożarowego? 
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 
 
17. Prosimy o potwierdzenie, że wszystkie obiekty zgłoszone do ubezpieczenia 
posiadają pozwolenie na użytkowanie stosownie do aktualnego przeznaczenia; w 
przeciwnym wypadku prosimy o wskazanie obiektów nie posiadających przedmiotowego 
pozwolenia wraz z określeniem przyczyny. 
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 
 
18. Czy instalacje i urządzenia techniczne w budynkach są sprawne i posiadają aktualne 
badania i przeglądy techniczne. Jeśli NIE – proszę wskazać które obiekty nie maja takich 
badań/przeglądów lub proszę o wskazanie w których obiektach zauważono 
nieprawidłowości po kontroli (uwagi w protokołach) i jakie wydano zalecenia oraz proszę o 
informację, czy Zamawiający zrealizował te zalecenia? 
Odpowiedź: Tak 
 
19. Czy w chwili obecnej trwają na terenie zgłoszonych do ubezpieczenia lokalizacji 
jakieś inwestycje, budowy, remonty, modernizacje? Czy teren prac jest wyłączony z 
użytkowania, czy jest tam prowadzona działalność? Czy prace te wymagają pozwolenia na 
budowę, czy naruszają konstrukcję nośną obiektów lub konstrukcję dachu. 
Odpowiedź: Planowany jest remont oddziału chorób płuc (zniszczony w trakcie pożaru sali 
- izolatki). Teren prac jest wyłączony z użytkowania, nie jest na nim  prowadzona 
działalność lecznicza. Oddział o podanym profilu przeniesiono na części sal oddziału 
wewnętrznego. 
 
20. Czy Zamawiający zgłasza do ubezpieczenia obiekty wyłączone z eksploatacji lub 
obiekty  
do rozbiórki bądź planuje w okresie ubezpieczenia wyłączenie z eksploatacji jakiekolwiek 
nieruchomości, jeśli tak prosimy o wskazanie których to dotyczy i z jakiej przyczyny oraz 
jaka jest jednostkowa ich wartość. 
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Odpowiedź: Zamawiający nie zgłasza. 
 
21. Proszę o potwierdzenie, że przedmiotem ubezpieczenia nie będą obiekty planowane  
do rozbiórki oraz obiekty nie posiadające pozwolenia na użytkowanie. 
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 
 
22. Czy wśród zgłoszonych do ubezpieczenia budynków znajdują się budynki o złym 
stanie technicznym? Jeśli tak prosimy o wskazanie tych budynków.  
Odpowiedź: Nie znajdują się. 
 
23. Czy w lokalizacjach zgłoszonych do ubezpieczenia zapewniona jest woda do celów 
przeciwpożarowych w ilości wymaganej obowiązującymi przepisami ? 
Odpowiedź: TAK 
 
24. Proszę o podział sum ubezpieczenia na lokalizacje zgłoszone do ubezpieczenia. 
Odpowiedź: Zamawiający nie jest w stanie przedstawić tak szczegółowych danych. 
 
25. Proszę o potwierdzenie, że przedmiotem ubezpieczenia nie są/nie będą prototypy. 
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 
 
26. Proszę o potwierdzenie, że przedmiotem ubezpieczenia nie jest/nie będą dzieła 
sztuki, przedmioty o charakterze zabytkowym lub unikatowym, eksponaty, modele, wzorce. 
Jeśli przedmiotem ubezpieczenia są takie przedmioty proszę o wskazanie ich sumy 
ubezpieczenia oraz przedstawienie wykazu. 
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 
 
27. Proszę o potwierdzenie, że przedmiotem ubezpieczenia nie jest mienie przeznaczone 
do likwidacji, zezłomowania, utylizacji, obiekty budowlane (Budynki i Budowle) 
niedopuszczone do użytkowania albo wyłączone z użytkowania w rozumieniu prawa 
budowlanego, w tym przeznaczone do rozbiórki, mienie znajdujące się w takich obiektach. 
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 
 
28. Proszę o opis składowanych materiałów w magazynach, opis zabezpieczeń w 
magazynach oraz podanie max wysokości składowania. 
Odpowiedź: Materiały administracyjno-biurowe, materiały jednorazowe, materiały 
ogólnobudowlane i remontowe, żarówki, elektrody, sprzęt drobny, leki, opatrunki, środki 
dezynfekcyjne i odkażające (w magazynie aptecznym), pościel, odzież, środki czystości. 
Wysokość składowania : max 2.2 m 
 
 
29. Dodatkowo proszę o informację: 
a) czy Zamawiający posiada kompleksową umowę na konserwację sprzętu 
elektronicznego zwłaszcza medycznego; 
b) czy konserwacja sprzętu elektronicznego odbywa się przez własny personel, czy 
firmy zewnętrzne; 
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c) czy jakikolwiek sprzęt elektroniczny/elektroniczny medyczny jest zainstalowany w 
pomieszczeniach poniżej poziomu gruntu? Jeżeli sprzęt elektroniczny/elektroniczny 
medyczny jest zainstalowany w pomieszczeniach poniżej poziomu gruntu prosimy o 
wskazanie jaki to sprzęt i jaka jest jego wartość; 
Odpowiedź:  

a) TAK 
b) Przez wykwalifikowany personel (posiadający stosowne uprawnienia) oraz 

przez firmy zewnętrzne. 
c) BRAK 

 
UBEZPIECZENIE MIENIA OD WSZYSTKICH RYZYK 
30. Ryzyko kradzieży zwykłej –  wnoszę o modyfikację poprzez dopisanie, że z zakresu 
ochrony wyłączone są dzieła sztuki, wartości pieniężne oraz gotówka, jak również mienie 
znajdujące się poza terenem ubezpieczonej lokalizacji. 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie ww. zapisu. Niniejsza 
odpowiedź modyfikuje postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia. 
 
31. Ryzyko kradzieży zwykłej – proszę o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej 500 zł. 
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody 
 
32. RYZYKO STŁUCZENIA SZYB I PRZEDMIOTÓW SZKLANYCH – wnoszę o 
wprowadzenie franszyzy integralnej 100 zł. 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje postanowienia 
Specyfikacji Warunków Zamówienia. 
 
33. Działanie człowieka, tj. m.in. niewłaściwe użytkowanie, nieostrożność, zaniedbanie, 
błędną obsługę, zniszczenie przez osoby trzecie (w tym m.in. w wyniku celowego i 
świadomego działania) – wnoszę o wprowadzenie limitu 100 000 zł na jedno i wszystkie 
zdarzenia w okresie ubezpieczenia.  
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na limit 300.000 zł. Niniejsza odpowiedź 
modyfikuje postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia. 
 
34. Wnoszę o wykreślenie zapisu: Do ochrony ubezpieczeniowej pozostają włączone 
szkody powstałe we wszelkiego rodzaju wkładkach topikowych, bezpiecznikach, 
stycznikach, odgromnikach, ochronnikach przeciwprzepięciowych, czujnikach, żarówkach, 
lampach. 
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
UBEZPIECZENIE SPRZĘTU ELEKTRONICZNEGO W SYSTEMIE 
WSZYSTKICH RYZYK 
35. Dodatkowe warunki ubezpieczenia sprzętu przenośnego – wnoszę o modyfikację: 
Ubezpieczyciel rozszerza zakres ochrony ubezpieczeniowej i przyjmuje odpowiedzialność 
za szkody powstałe w elektronicznym sprzęcie przenośnym (również w telefonach 
komórkowych) użytkowanym do celów służbowych poza miejscem ubezpieczenia 
określonym w polisie na terenie RP. 
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W przypadku kradzieży z włamaniem ubezpieczonych przedmiotów z pojazdu. 
Ubezpieczyciel odpowiada tylko wtedy gdy: 
- Pojazd posiada trwałe zadaszenie (jednolita sztywna konstrukcja), 
- w trakcie postoju podczas transportu pojazd został prawidłowo zamknięty  
w sposób określony w instrukcji obsługi pojazdu i został włączony system zabezpieczenia 
pojazdu, jeśli pojazd taki system posiada (ubezpieczyciel jest wolny od odpowiedzialności 
za szkodę,  jeśli w momencie szkody system zabezpieczenia był niesprawny), 
- Kradzież z włamaniem miała miejsce pomiędzy godziną 6.00 a 22.00 (ograniczeń 
czasowych nie stosuje się, gdy pojazd z transportowanym sprzętem był pozostawiony na 
parkingu strzeżonym lub w zamkniętym garażu), 
- Sprzęt pozostawiony w pojeździe jest niewidoczny z zewnątrz, np. w bagażniku. 
lub innym schowku wewnątrz pojazdu. 
- Pojazd wyposażony jest w automatyczne systemy przeciwprzepięciowe oraz systemy 
pozwalające na utrzymanie dostawy prądu, utrzymania temperatury lub wilgotności jeżeli 
wymaga tego producent lub dostawca sprzętu. 
-  Pojazd został poddany kontroli technicznej i przeszedł ją pozytywnie w celu sprawdzenia 
poprawności pracy i warunków bezpieczeństwa. 
 
Z zakresu ubezpieczenia wyłączone są szkody powstałe w czasie, gdy sprzęt jest 
zamontowany na statkach powietrznych lub jednostkach pływających. 
Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody objęte ubezpieczeniem autocasco, casco lotniczym, 
jednostek pływających lub odpowiedzialności cywilnej. 
 
Zakres terytorialny:  
dla sprzętu przenośnego ( w tym sprzętu stanowiącego wyposażenie karetek): RP  
dla sprzętu stacjonarnego wskazane lokalizacje Ubezpieczonego na terenie RP. 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje postanowienia 
Specyfikacji Warunków Zamówienia. 
 
36. Proszę o wskazanie na wykazach sprzętu stanowiącego wyposażenie karetek. 
W innym przypadku proszę o wprowadzenie limitu dla sprzętu stanowiącego wyposażenie 
karetek w wysokości 500.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia. 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie limitu w wysokości 500 000 zł. 
Niniejsza odpowiedź modyfikuje postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia. 
 
37. W odniesieniu do zakresu opisanego w pkt. 21. Kradzież z włamaniem i rabunek, 
wandalizm, dewastacja związana z usiłowaniem bądź dokonaniem kradzieży z włączeniem 
ryzyka kradzieży zwykłej – wnoszę o wprowadzenie zapisu dodatkowego i limitu dot. 
kradzieży zwykłej w treści: 
Przez kradzież zwykłą rozumie się zabór mienia w celu przywłaszczenia bez pozostawienia 
śladów pokonania istniejących zabezpieczeń przy użyciu siły lub narzędzi, lub bez użycia 
przemocy lub groźby jej użycia wobec osoby, bądź doprowadzenia osoby do stanu 
nieprzytomności lub bezbronności.  
Ubezpieczający zobowiązany jest:  
1) użyć należytej staranności w celu właściwego zabezpieczenia mienia przed kradzieżą,  
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2) niezwłocznie zawiadomić o tym zdarzeniu Policję, nie później niż w ciągu 24 godzin od 
daty powstania Szkody lub dnia, w którym Ubezpieczający się o niej dowiedział. 
 
Proponowany Limit odpowiedzialności 5.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia. 
Franszyza redukcyjna: 500 PLN 
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
38. pkt. 20 w odniesieniu do ryzyka dewastacji wnoszę o potwierdzenie, że nie obejmuje 
ona szkód estetycznych (w tym pomalowania, graffiti, zadrapania, odbarwienia). 
Odpowiedź: Zamawiający nie potwierdza powyższego. Zgodnie z SWZ obowiązuje limit w 
wysokości 3 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia na powyższe 
zdarzenia. 
 
39. Do ochrony ubezpieczeniowej pozostają włączone szkody powstałe we wszelkiego 
rodzaju wkładkach topikowych, bezpiecznikach, stycznikach, odgromnikach, ochronnikach 
przeciwprzepięciowych, czujnikach, żarówkach, lampach – proszę o potwierdzenie, że 
Ubezpieczyciel odpowiada za szkody w /w częściach jedynie w przypadku, gdy szkoda w 
wyżej wymienionych częściach jest bezpośrednim następstwem objętej ochroną szkody w 
innych częściach sprzętu, których elementami są wyżej wymienione części. 
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 
 
40. Odnośnie kosztów: 
 Koszty zabezpieczenia ubezpieczonego mienia przed bezpośrednim zagrożeniem ze strony 
zdarzenia losowego objętego ubezpieczeniem, koszty akcji ratowniczej, akcji 
gaśniczej, rozbiórki, ewakuacji jeżeli ratunek ma na celu zmniejszenie strat, koszty 
uprzątnięcia pozostałości po szkodzie. 
 
Proszę o potwierdzenie, że w/w koszty pokrywane są w granicach sumy ubezpieczenia. 
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 
 
Dla kosztów uprzątnięcia pozostałości po szkodzie – wnoszę o wprowadzenie limitu 
odpowiedzialności do 10% wartości szkody powstałej wskutek jednego zdarzenia. 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na powyższy limit. Niniejsza odpowiedź 
modyfikuje postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia. 
 
41. Ubezpieczenie zwiększonych kosztów działalności – wnoszę o wprowadzenie : 
a) max okres odszkodowawczy 3 mce. 
b) Franszyza redukcyjna: koszty proporcjonalne: 3 dni, nieproporcjonalne 500 zł 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na max. okres 6 mcy, wyraża zgodę na franszyzę 
redukcyjną dla kosztów proporcjonalnych 3 dni, nie wyraża zgody na franszyzę redukcyjną 
dla kosztów nieproporcjonalnych. Niniejsza odpowiedź modyfikuje postanowienia 
Specyfikacji Warunków Zamówienia. 
 
KLAUZULE DODATKOWE 
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42. Proszę o potwierdzenie, że limity określone w klauzulach dodatkowych stanowią 
wspólny limit odpowiedzialności dla UBEZPIECZENIE MIENIA OD WSZYSTKICH 
RYZYK i UBEZPIECZENIE SPRZĘTU ELEKTRONICZNEGO W SYSTEMIE 
WSZYSTKICH RYZYK, chyba, że ustanowiono odrębny limit dla UBEZPIECZENIE 
MIENIA OD WSZYSTKICH RYZYK i UBEZPIECZENIE SPRZĘTU 
ELEKTRONICZNEGO W SYSTEMIE WSZYSTKICH RYZYK. 
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 
 
KLAUZULE DODATKOWE  
 
43. Klauzula automatycznego pokrycia – wnoszę o modyfikację klauzuli: 
Na podstawie niniejszej klauzuli ustala się, że Ubezpieczyciel obejmie automatyczną 
ochroną ubezpieczeniową nowo nabyte mienie lub mienie, którego wartość wzrosła w 
okresie ubezpieczenia, od dnia wprowadzenia środka do ewidencji lub z dniem przejścia na 
Ubezpieczającego ryzyka związanego z posiadaniem tego mienia do końca trwania okresu 
ubezpieczenia, pod warunkiem, że nabyte mienie jest tej samej kategorii, jak mienie objęte 
ochroną w ramach Umowy i po pozytywnym zakończeniu prób i testów oraz przekazaniu 
mienia do eksploatacji. 
Limit 10% sumy ubezpieczenia w systemie na sumy stałe. 
 
W przypadku wyczerpania limitu automatycznej ochrony nadwyżka wartości może zostać 
objęta ochroną na warunkach określonych w dokumencie ubezpieczenia, na wniosek 
Ubezpieczającego, za zgodą Ubezpieczyciela. 
Rozliczenie składki z tytuły automatycznego pokrycia wzrostu wartości mienia nastąpi w 
terminie do 30 dni po zakończeniu okresu ubezpieczenia. 
Na podstawie danych przesłanych przez Ubezpieczającego Ubezpieczyciel ustala dodatkową 
składkę należną, która jest równa iloczynowi łącznej wartości nabytego mienia i 
przeprowadzonych inwestycji i stawki przyjętej w Umowie dla danej kategorii mienia, 
Ubezpieczający jest zobowiązany opłacić dodatkową składkę należną w terminie 14 dni od 
dnia otrzymania dokumentu rozliczeniowego. 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na powyższe dodając że składka za 
doubezpieczenie zostanie przeliczona w systemie pro rata temporis.  Niniejsza odpowiedź 
modyfikuje postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia. 
 
44. Klauzula szkód powstałych w wyniku prac budowlanych, remontowych i 
modernizacyjnych – wnoszę o modyfikację klauzuli. 
Na podstawie niniejszej klauzuli Ubezpieczyciel pokrywa szkody powstałe w ubezpieczonym 
mieniu w związku lub na skutek prowadzonych prac budowlanych, remontowych i 
modernizacyjnych, niezależnie od faktu, czy tego typu prace wymagają uzyskania 
pozwolenia na budowę, pod warunkiem, że realizacja robót nie wiąże się z naruszeniem 
konstrukcji nośnej obiektu lub konstrukcji dachu i nie ma wpływu na działanie technicznych 
zabezpieczeń mienia a  teren, na którym wykonywane są roboty, jest wydzielony i 
oznakowany zgodnie z obowiązującymi przepisami. 
Limit odpowiedzialności dla w/w szkód wynosi 50 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w 
okresie ubezpieczenia. 
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Jednocześnie potwierdza się, że jeśli szkoda nie ma związku lub nie powstała na skutek 
prowadzonych prac budowlanych, remontowych i modernizacyjnych, to ubezpieczone 
mienie (zarówno mienie, które jest przedmiotem prac budowlanych, remontowych i 
modernizacyjnych, jak i mienie, które nie jest przedmiotem tych prac) objęte jest ochroną do 
pełnej wysokości sum ubezpieczenia. 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę.  Niniejsza odpowiedź modyfikuje postanowienia 
Specyfikacji Warunków Zamówienia. 
 
 
45. Klauzula samolikwidacji małych szkód – wnoszę o modyfikację w treści jak niżej: 
Na podstawie niniejszej klauzuli ustala się, że w przypadku szkody, której szacowana 
wartość nie przekracza 10 000 zł na dzień jej powstania, Ubezpieczony lub Ubezpieczający 
ma prawo, po zgłoszeniu szkody do Ubezpieczyciela, do samodzielnej likwidacji takiej 
szkody, zachowując uszkodzone części oraz sporządzając uprzednio pisemny protokół o 
okolicznościach powstania szkody oraz jej skutkach wraz ze szczegółową dokumentacją 
zdjęciową. Protokół szkodowy powinien zawierać podpisy przedstawicieli 
Ubezpieczającego oraz świadka zdarzenia i osoby, która wykryła Szkodę oraz, jeśli to 
możliwe, oświadczenie sprawcy Szkody. 
 
Ubezpieczający/Ubezpieczony przedstawi ubezpieczycielowi komplet dokumentacji w 
postaci: 
- druku zgłoszenia szkody (zawierającego datę wystąpienia szkody, przyczynę powstania 
szkody (najbardziej prawdopodobny powód jej powstania), krótki opis zdarzenia ze 
szczególnym uwzględnieniem okoliczności powstania szkody, szacunkową wartość szkody) 
- wykazu uszkodzonego mienia, 
- dokumentacji fotograficznej 
- protokół szkodowy. 
Po dokonaniu naprawy/odtworzeniu mienia do stanu sprzed szkody, Ubezpieczony lub 
Ubezpieczający dostarczy do Ubezpieczyciela oprócz w/w dokumentacji, niezbędne do 
podjęcia decyzji o wypłacie odszkodowania dokumenty, tj.: 
- kosztorys naprawy bądź fakturę za odtworzenie stanu mienia sprzed szkody (faktury 
naprawy lub zakupu), 
- inne dokumenty, żądane przez ubezpieczyciela wskazane przez zakład ubezpieczeń. 
Powyższe postanowienia w żadnym przypadku nie zwalniają Ubezpieczonego lub 
Ubezpieczającego od obowiązku zgłoszenia Ubezpieczycielowi faktu wystąpienia szkody, 
nie ograniczają prawa Ubezpieczyciela do całkowitej lub częściowej odmowy wypłaty 
odszkodowania w przypadku jeśli roszczenie okaże się nieuzasadnione.  
Niezależnie od powyższych postanowień, Ubezpieczający ma obowiązek niezwłocznie 
powiadomić Policję, nie później niż w ciągu 24 godzin od daty powstania szkody lub dnia, 
w którym Ubezpieczający dowiedział się o niej, w przypadku kiedy szkoda jest wynikiem 
lub posiada znamiona przestępstwa. 
Zastrzega się iż w trakcie trwania samolikwidacji szkody przez ubezpieczonego, w razie 
powzięcia informacji o przekroczeniu wartości 10 000 zł, do dalszej likwidacji szkody 
wymagane jest zawiadomienie ubezpieczyciela i uzyskanie jego zgody 
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Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje postanowienia 
Specyfikacji Warunków Zamówienia. 
 
46. Klauzula automatycznego pokrycia majątku nabytego po zebraniu danych do SWZ - 
wnoszę o wprowadzenie limitów odpowiedzialności: 
Limit odpowiedzialności : 10% sumy ubezpieczenia mienia w systemie na sumy stałe 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę.  Niniejsza odpowiedź modyfikuje postanowienia 
Specyfikacji Warunków Zamówienia. 
 
47. Klauzula rzeczoznawców - wnoszę o modyfikację w treści jak niżej: 
Na podstawie niniejszej klauzuli w ramach udzielanej ochrony ubezpieczeniowej 
Ubezpieczyciel pokryje koszty rzeczoznawców, ekspertów lub konsultantów zewnętrznych 
poniesione przez Ubezpieczonego na ekspertyzy i konsultacje konieczne do ustalenia 
zakresu i rozmiaru szkody, pod warunkiem uzyskania wcześniejszej zgody Ubezpieczyciela. 
Wyżej wymienione koszty nie mogą przekroczyć obowiązujących średnich stawek 
rynkowych 
Limit 10 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę.  Niniejsza odpowiedź modyfikuje postanowienia 
Specyfikacji Warunków Zamówienia. 
 
48. Klauzula technologiczna – wnoszę o wprowadzenie limitu odpowiedzialności w 
wysokości 100.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia. 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na limit 300.000 zł.  Niniejsza odpowiedź 
modyfikuje postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia. 
 
49. Klauzula zabezpieczeń przeciwpożarowych: wnoszę o modyfikację klauzuli w treści 
jak niżej: 
Na podstawie niniejszej klauzuli Ubezpieczyciel oświadcza, że znany jest mu stan 
zabezpieczeń przeciwpożarowych w miejscu ubezpieczenia, w którym znajduje się mienie 
należące do Ubezpieczonego i uznaje te zabezpieczenia za wystarczające o ile w momencie 
szkody były sprawne i zgodne z przepisami prawa i posiadały wymagane przepisami 
przeglądy i badania. 
Klauzula nie dotyczy miejsc ubezpieczenia, w odniesieniu do których zastosowanie mają 
zalecenia Ubezpieczyciela określone w dokumencie ubezpieczenia. 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę.  Niniejsza odpowiedź modyfikuje postanowienia 
Specyfikacji Warunków Zamówienia. 
 
50. Klauzula zabezpieczeń przeciwkradzieżowych - wnoszę o modyfikację klauzuli w 
treści jak niżej: Na podstawie niniejszej klauzuli Ubezpieczyciel oświadcza, że znany mu 
jest stan zabezpieczeń przeciwkradzieżowych w miejscu ubezpieczenia, w którym znajduje 
się mienie należące do Ubezpieczonego i uznaje te zabezpieczenia za wystarczające o ile w 
momencie szkody były sprawne i zgodne z przepisami prawa. Klauzula nie dotyczy miejsc 
ubezpieczenia, w odniesieniu do których zastosowanie mają zalecenia Ubezpieczyciela 
określone w dokumencie ubezpieczenia. 
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Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę.  Niniejsza odpowiedź modyfikuje postanowienia 
Specyfikacji Warunków Zamówienia. 
 
51. Klauzula zwiększonych kosztów działalności – proszę o wprowadzenie max okres 
odszkodowawczy 3 mce oraz Franszyza redukcyjna: 3 dni. 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na max okres 6 mcy i franszyzę 3dni.  Niniejsza 
odpowiedź modyfikuje postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia. 
  
52. Klauzula akty terroryzmu: wnoszę o wprowadzenie zapisu jak niżej: 
Z zakresu ubezpieczenia wyłączone są dodatkowo szkody powstałe w związku lub wskutek: 
1) działania jakichkolwiek substancji chemicznych lub biologicznych, 
2) gróźb lub fałszywych alarmów, 
3) strajków, rozruchów, zamieszek społecznych 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę.  Niniejsza odpowiedź modyfikuje postanowienia 
Specyfikacji Warunków Zamówienia. 
 
53. Klauzula przeniesienia mienia - wnoszę o modyfikację klauzuli w treści jak niżej: 
Na podstawie niniejszej klauzuli ustala się, że zadeklarowane przez Ubezpieczonego mienie 
zostaje objęte ochroną ubezpieczeniową również w przypadku tymczasowego lub stałego 
przeniesienia pomiędzy należącymi do Ubezpieczonego miejscami ubezpieczenia objętymi 
ochroną na podstawie niniejszej umowy ubezpieczenia.. Zmiana lokalizacji danego środka 
musi być potwierdzona odpowiednią notą księgową lub innym aktem wewnętrznym. Limit 
dla przeniesionego mienia w wysokości 5.000.000,00 zł. 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę.  Niniejsza odpowiedź modyfikuje postanowienia 
Specyfikacji Warunków Zamówienia. 
 
54. Klauzuli badania okoliczności - wnoszę o modyfikację klauzuli w treści jak niżej: 
Ubezpieczyciel jest zobowiązany prowadzić postępowanie likwidacyjne i wypłacić 
bezsporną część odszkodowania bez względu na toczące się w związku ze szkodą 
postępowanie sądowe lub przygotowawcze, o ile nie jest ono prowadzone przeciwko 
Ubezpieczającemu, Ubezpieczonemu lub ich Reprezentantom. 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę.  Niniejsza odpowiedź modyfikuje postanowienia 
Specyfikacji Warunków Zamówienia. 
 
 
 
55. Klauzula katastrofy budowlanej: wnoszę o modyfikację klauzuli w treści jak niżej: 
Na podstawie niniejszej klauzuli ochroną ubezpieczeniową objęte są szkody powstałe w 
wyniku katastrofy budowlanej rozumianej jako samoistne, niezamierzone i gwałtowne 
zawalenie się całości bądź części obiektu niezależnie od przyczyny pierwotnej.  
Niniejsza klauzula nie obejmuje szkód w obiektach: 
-   których wiek przekracza 50 lat  
- nie posiadających odbioru końcowego robót dokonanego przez organ nadzoru  
    budowlanego 
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-   niedopuszczonych do użytkowania albo wyłączonych z użytkowania, w tym 
przeznaczonych do rozbiórki,  
-   użytkowanych niezgodnie z przeznaczeniem, 
- w których prowadzone są roboty budowlano-montażowe wymagające pozwolenia na 
budowę zgodnie z obowiązującymi przepisami lub realizacja tych robót wiąże się z 
naruszeniem konstrukcji nośnej obiektu lub konstrukcji dachu. 
Limit 500 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę.  Niniejsza odpowiedź modyfikuje postanowienia 
Specyfikacji Warunków Zamówienia. 
 
Dodatkowe postulaty: 
56. Proszę o wprowadzenie możliwości wypowiedzenia Umowy przez Wykonawcę na 
poniższych warunkach: Wykonawca ma możliwość wypowiedzenia umowy ubezpieczenia z 
terminem wypowiedzenia 30 dni, ze skutkiem na koniec każdego okresu rozliczeniowego 
(polisowego) z ważnych powodów. Za ważne powody upoważniające do wypowiedzenia 
umowy uważa się: 
a) wzrost sumy ubezpieczenia o więcej niż 20%, 
b) niezrealizowanie przez Ubezpieczającego któregokolwiek z zaleceń kluczowych, które 
zostały określone w umowie ubezpieczenia, 
c) szkodowość liczona według stanu nie później niż na  45 dni przed zakończeniem 
pierwszego okresu rozliczeniowego (polisowego) przekraczającą 40%; przez szkodowość 
rozumie się stosunek wypłaconych odszkodowań i rezerw przyjętych na zgłoszone szkody 
do składki przypisanej, ustalony na 45 dni przed zakończeniem każdego okresu 
rozliczeniowego (polisowego).  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie: 

Każda ze stron może wypowiedzieć umowę ubezpieczenia z zachowaniem 3 miesięcznego 
okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec każdego okresu rozliczeniowego 
(polisowego) z zastrzeżeniem że Ubezpieczyciel może tego dokonać jedynie z ważnych 
powodów. Za ważne powody upoważniające do wypowiedzenia umowy uważa się: 

a) wzrost sumy ubezpieczenia o więcej niż 20%, 

b) niezrealizowanie przez Ubezpieczającego któregokolwiek z zaleceń kluczowych, które 
zostały określone w umowie ubezpieczenia, 

c) jeżeli na koniec 8 miesiąca pierwszego lub  8 miesiąca drugiego okresu ubezpieczenia 
wskaźnik szkodowości przekroczy 40%. 

Wskaźnik szkodowości ustala się jako stosunek wypłaconych odszkodowań i założonych 
rezerw na odszkodowania,  odpowiednio:  

                 na koniec 8 miesiąca pierwszego okresu ubezpieczenia  -  za okres  8 pierwszych 
miesięcy  tego  okresu  ubezpieczenia  
                 na koniec 8 miesiąca drugiego okresu ubezpieczenia  - za okres 12 miesięcy 
pierwszego okresu  ubezpieczenia i  8 pierwszych miesięcy  drugiego okresu ubezpieczenia. 
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Dla celów niniejszej klauzuli rozumie się : 

                 przez pierwszy okres ubezpieczenia  -   pierwsze 12 miesięcy  trwania umowy; 
                   przez drugi okres ubezpieczenia  -  12 miesięcy następujące po pierwszym okresie  
ubezpieczenia. 
Niniejsza odpowiedź modyfikuje postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia. 
 
57. Prosimy o potwierdzenie, że w sprawach nieuregulowanych niniejszej SWZ/OPZ 
będą miały zastosowanie przepisy prawa oraz ogólne warunki ubezpieczeń (owu) 
Wykonawcy, w tym postanowienia klauzul dodatkowych będących częścią owu. Jeżeli 
OWU wskazują przesłanki wyłączające lub ograniczające odpowiedzialność 
Ubezpieczyciela to mają zastosowanie, chyba że Zamawiający włączył je do przedmiotu i 
zakresu ubezpieczenia. 
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 
 
 
58. Prosimy o skrócenie okresu ubezpieczenia (terminu wykonania zamówienia) do 12 
miesięcy 
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
59. W razie odpowiedzi negatywnej na powyższe pytanie oraz w związku z 36-
miesięcznym terminem realizacji zamówienia prosimy o wprowadzenie poniższej klauzuli 
wypowiedzenia: 
Klauzula wypowiedzenia  umowy przez Strony 
1. Każda ze stron może wypowiedzieć umowę z zachowaniem 3 miesięcznego okresu 
wypowiedzenia ze skutkiem na koniec pierwszego lub drugiego okresu ubezpieczenia, z 
zastrzeżeniem, że Ubezpieczyciel może tego dokonać, jeżeli na koniec 8 miesiąca 
pierwszego lub  8 miesiąca drugiego okresu ubezpieczenia wskaźnik szkodowości 
przekroczy 30%. 
2. Wskaźnik szkodowości ustala się jako stosunek wypłaconych odszkodowań i 
założonych rezerw na odszkodowania,  odpowiednio:  
 na koniec 8 miesiąca pierwszego okresu ubezpieczenia  -  za okres  8 pierwszych 
miesięcy  tego  okresu  ubezpieczenia  
 na koniec 8 miesiąca drugiego okresu ubezpieczenia  - za okres 12 miesięcy 
pierwszego okresu  ubezpieczenia i  8 pierwszych miesięcy  drugiego okresu ubezpieczenia. 
3. Dla celów niniejszej klauzuli rozumie się : 
 przez pierwszy okres ubezpieczenia  -   pierwsze 12 miesięcy  trwania umowy; 
   przez drugi okres ubezpieczenia  -  12 miesięcy następujące po pierwszym okresie  
ubezpieczenia. 
 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie 

Każda ze stron może wypowiedzieć umowę ubezpieczenia z zachowaniem 3 miesięcznego 
okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec każdego okresu rozliczeniowego 
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(polisowego) z zastrzeżeniem że Ubezpieczyciel może tego dokonać jedynie z ważnych 
powodów. Za ważne powody upoważniające do wypowiedzenia umowy uważa się: 

a) wzrost sumy ubezpieczenia o więcej niż 20%, 

b) niezrealizowanie przez Ubezpieczającego któregokolwiek z zaleceń kluczowych, które 
zostały określone w umowie ubezpieczenia, 

c) jeżeli na koniec 8 miesiąca pierwszego lub  8 miesiąca drugiego okresu ubezpieczenia 
wskaźnik szkodowości przekroczy 40%. 

Wskaźnik szkodowości ustala się jako stosunek wypłaconych odszkodowań i założonych 
rezerw na odszkodowania,  odpowiednio:  

                 na koniec 8 miesiąca pierwszego okresu ubezpieczenia  -  za okres  8 pierwszych 
miesięcy  tego  okresu  ubezpieczenia  
                 na koniec 8 miesiąca drugiego okresu ubezpieczenia  - za okres 12 miesięcy 
pierwszego okresu  ubezpieczenia i  8 pierwszych miesięcy  drugiego okresu ubezpieczenia. 

Dla celów niniejszej klauzuli rozumie się : 

                 przez pierwszy okres ubezpieczenia  -   pierwsze 12 miesięcy  trwania umowy; 
                   przez drugi okres ubezpieczenia  -  12 miesięcy następujące po pierwszym okresie  
ubezpieczenia. 
Niniejsza odpowiedź modyfikuje postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia. 
 
60. Prosimy o podanie łącznej wartości endoskopów lub wprowadzenie limitu w 
wysokości 100.000 zł,- na jeden i wszystkie wypadki ubezpieczeniowe zaistniałe w okresie 
ubezpieczenia, oraz akceptacje treści klauzuli : 
Klauzula endoskopów 
Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU ustala 
się, co następuje; 
1) Ubezpieczyciel obejmuje ochroną określone w umowie ubezpieczenia endoskopy oraz 
urządzenia do terapii dożylnej, eksploatowane przez ubezpieczonego w ramach prowadzonej 
przez niego działalności gospodarczej; 
2) Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe w urządzeniach do 
endoskopii oraz do terapii dożylnej przy spełnieniu następujących warunków: 
a) w czasie przeprowadzania badań zachowane są warunki bezpieczeństwa, wymagane do 
utrzymania urządzenia w należytym stanie, 
b) przyrządy dodatkowe mogą zostać zastosowane tylko w przypadku, gdy przewód 
endoskopu nie jest załamany w zgięciu, 
c) przestrzegane są każdorazowo zalecenia producenta dotyczące odpowiedniego stosowania 
i mocowania dodatkowych narzędzi, ich obsługi, konserwacji i przechowywania; 
3) odpowiedzialność Ubezpieczyciela z tytułu niniejszej klauzuli ograniczona jest do 
określonego w umowie ubezpieczenia limitu odpowiedzialności Ubezpieczyciela, 
ustalonego w ramach sumy ubezpieczenia, przy czym limit ten obowiązuje na jeden i 
wszystkie wypadki ubezpieczeniowe zaistniałe w okresie ubezpieczenia; 
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Odpowiedź: Wartość endoskopów zgodnie z załącznikiem nr 5 do SWZ. Zamawiający nie 
wyraża zgody na wprowadzenie limitu odpowiedzialności, natomiast wyraża zgodę na 
wprowadzenie powyższej klauzuli. Niniejsza odpowiedź modyfikuje postanowienia 
Specyfikacji Warunków Zamówienia. 
 
61. Ustanowienie limitu dla klauzul: 
„klauzuli technologicznej” – propozycja 100.000 zł,- na jeden i wszystkie wypadki 
ubezpieczeniowe zaistniałe w okresie ubezpieczenia; 
Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytania nr 48. 
 
„Klauzuli zastąpienia i części zamiennych” - propozycja 100.000 zł,- na jeden i wszystkie 
wypadki ubezpieczeniowe zaistniałe w okresie ubezpieczenia; 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na limit 300.000 zł. Niniejsza odpowiedź 
modyfikuje postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia. 
 
62. Potwierdzenia, że koszty o których mowa w „Klauzuli zastąpienia i części 
zamiennych” podlegają pokryciu w ramach sumy ubezpieczenia przedmiotu szkody. 
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 
 
63. Doprecyzowanie, które z obiektów chronione są wskazanymi w SWZ 
zabezpieczeniami przeciwpożarowymi (SSP, stałe urządzenia gaśnicze tryskaczowe, 
gazowe, proszkowe) i zabezpieczeniami przeciwkradzieżowymi (stały dozór, ew. system 
alarmowy przeciwwłamaniowy), oraz gdzie kierowany jest sygnał z systemów alarmowych 
(na portiernię, do Agencji ochrony, do PSP. Na Policje); 
Odpowiedź: Stałe urządzenia gaśnicze (gazowe) – Budynek główny A+A1 tj. serwerownia, 
część pracowni MRI – serwerownia).Czujki dymu, sygnał dźwiękowy. 
Zabezpieczenia przeciw-kradzieżowe: Budynek główny – KASA, stały nadzór osobowy, 
alarm dźwiękowy bez przekazywania sygnału do policji i/lub agencji ochrony. 
 
 
64. W ”klauzuli przepięć” – wyłączenie z ochrony szkód powstałych we wszelkiego 
rodzaju wkładkach topikowych, bezpiecznikach, stycznikach, odgromnikach, ochronnikach 
przeciwprzepięciowych, czujnikach, żarówkach, lampach; 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę za wyjątkiem lamp w sprzęcie medycznym. 
Niniejsza odpowiedź modyfikuje postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia. 
 
 
W „klauzuli szkód elektrycznych” i „klauzuli przetężenia” – rozszerzenia klauzuli o listę 
wyłączeń, tj:   
Z zakresu ochrony ubezpieczeniowej przewidzianego niniejszą klauzulą wyłączone są 
szkody: 
a) w licznikach, miernikach, 
b) w bezpiecznikach, wkładkach topikowych bezpieczników elektrycznych, stycznikach, 
odgromnikach, żarówkach, grzejnikach, lampach, 
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c) powstałe w czasie naprawy lub podczas prób dokonywanych na maszynach lub 
urządzeniach, z wyjątkiem prób dokonywanych w związku z okresowymi badaniami 
eksploatacyjnymi (oględzinami lub przeglądami); 
Ubezpieczający jest zobowiązany przeprowadzać okresowe badania eksploatacyjne 
(oględziny i przeglądy) ubezpieczonych maszyn lub urządzeń, w tym instalacji 
elektrycznych oraz elektronicznych, a także zainstalowanych w nich zabezpieczeń 
przeciwprzepięciowych, stosownie do obowiązujących przepisów prawa lub zaleceń 
producentów; 
W razie naruszenia z winy umyślnej lub wskutek rażącego niedbalstwa obowiązków, o 
których mowa powyżej Ubezpieczyciel wolny jest od odpowiedzialności za szkody 
powstałe z tego powodu, chyba że w razie rażącego niedbalstwa zapłata odszkodowania 
odpowiada w danych okolicznościach względom słuszności. 
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
65. wprowadzenie zapisu dla sprzętu elektronicznego starszego niż 7 lat- ubezpieczenie i 
wypłata odszkodowania wg wartości rzeczywistej, 
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
66. Prosimy o wprowadzenie do ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk oraz sprzętu 
elektronicznego klauzuli cybernetycznej o treści: 
„Klauzula wyłączająca ryzyka cybernetyczne 
Niezależnie od treści jakichkolwiek innych postanowień niniejszej Polisy lub jakichkolwiek 
klauzul rozszerzających jej postanowienia uzgadnia się, że Ubezpieczyciel nie odpowiada za 
jakiekolwiek szkody powstałe w danych elektronicznych, w tym zniszczenie, zakłócenie, 
usunięcie, uszkodzenie lub zmianę, powstałe z jakiegokolwiek powodu (w tym, lecz nie 
wyłącznie, spowodowanych przez wirusy komputerowe lub inne oprogramowanie o 
podobnym charakterze, lub wskutek działań hakerów lub innych osób, polegających na 
nieautoryzowanym dostępie lub ingerencji w dane elektroniczne) oraz wynikające z nich 
jakiekolwiek szkody następcze, w tym, lecz nie wyłącznie, fizyczne szkody w 
ubezpieczonym mieniu, utratę możliwości użytkowania, obniżenie funkcjonalności, utratę 
zysku będącą następstwem zakłócenia bądź przerwy w działalności, a także koszty i nakłady 
dowolnego rodzaju, niezależnie od jakichkolwiek innych powodów lub zdarzeń, które 
przyczyniły się równocześnie lub w dowolnej innej kolejności do powstania szkód. 
Przy czym za: 
- dane elektroniczne uważa się fakty, koncepcje i informacje w formie nadającej się do 
komunikacji, interpretacji lub przetwarzania za pomocą elektronicznych i 
elektromechanicznych urządzeń do przetwarzania danych lub urządzeń elektronicznie 
sterowanych i obejmują oprogramowanie oraz inne zakodowane instrukcje do przetwarzania 
i manipulowania danymi lub do sterowania i obsługi takich urządzeń.   
- wirus komputerowy uważa się zestaw szkodliwych lub nieautoryzowanych instrukcji bądź 
kod zawierający szereg nieautoryzowanych instrukcji wprowadzonych w złej wierze lub 
kod, programowy bądź inny, który rozpowszechnia się za pomocą dowolnego systemu lub 
sieci komputerowej. Wirusy Komputerowe obejmują m.in. „konie trojańskie”, „robaki” i 
„bomby czasowe i logiczne”.” 
Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 2 
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oraz klauzuli : 
KLAUZULA  WYŁĄCZENIA  CHORÓB  ZAKAŹNYCH 
1. Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień 
niniejszej umowy ubezpieczenia, Strony postanawiają, że zakresem umowy ubezpieczenia 
nie są objęte szkody bezpośrednio lub pośrednio spowodowane przeniesieniem chorób 
zakaźnych, przy czym niniejsze wyłączenie nie dotyczy szkód rzeczowych w 
ubezpieczonym mieniu, które są następstwem innych zdarzeń objętych zakresem umowy 
ubezpieczenia. 
2. W rozumieniu niniejszej  klauzuli choroba zakaźna oznacza każdą chorobę, która 
może zostać przeniesiona za pomocą dowolnej substancji lub czynnika z dowolnego 
organizmu na inny organizm, w przypadku gdy:   
1)       substancja lub czynnik zawiera, ale nie wyłącznie, wirus, bakterię, pasożyta lub inny 
organizm lub jego odmianę, niezależnie od tego, czy jest uważany za żywy, czy też nie, oraz   
2)       metoda przenoszenia, bezpośredniego lub pośredniego, obejmuje między innymi 
przenoszenie drogą powietrzną, przenoszenie płynów ustrojowych, przenoszenie z lub na 
dowolną powierzchnię lub przedmiot, ciało stałe, płynne lub gazowe, lub między 
organizmami, oraz 
3)  choroba, substancja lub środek mogą powodować lub grozić spowodowaniem 
szkody dla zdrowia ludzkiego lub dobrobytu ludzi albo mogą powodować lub grozić 
spowodowaniem szkody, pogorszenia, utraty wartości, zbywalności lub utraty możliwości 
korzystania z rzeczy. 
Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 3. 
 
67. Prosimy o wprowadzenie franszyz zgodnie z poniższym: 
w ubezpieczeniu sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk franszyza redukcyjna w 
wysokości: 
- dla sprzętu elektroniczny stacjonarny – 250 PLN 
- dla sprzętu elektronicznego przenośnego oraz nośników danych - 10% odszkodowania, nie 
mniej niż 500 PLN 
w ubezpieczeniu sprzętu elektronicznego medycznego - 10% odszkodowania, nie mniej niż 
5 000 PLN 
w ubezpieczeniu mienia od ognia i innych zdarzeń losowych franszyza redukcyjna w 
wysokości 1 000 PLN 
w ubezpieczeniu mienia od kradzieży – franszyza redukcyjna 500 PLN 
w ubezpieczeniu szyb od stłuczenia – franszyza redukcyjna 100 PLN. 
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody 
 
68. prosimy podanie okoliczności, działań podjętych po szkodach w celu 
niedopuszczenia do ich powtórzenia się: 
szkodach o najwyższych wartościach (np. z dnia 06.11.2021- ogień 136 192,54 zł, 
19.06.2020 -POŻAR INSTALACJI ELEKTRYCZNEJ -154 616,61 zł.)  
Odpowiedź: Przeprowadzono kompleksowe remonty oddziałów lub zaplanowano do 
przeprowadzenia tj. (były oddział rehabilitacji neurologicznej – po remoncie oddział 
dziecięcy- remont kompleksowy, wymiana instalacji oraz systemu sygnalizacji pożaru, 
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klapy przeciw-dymowe i odcinające (wentylacja), instalacja systemów oddymiania klatek 
schodowych – wykonano.  
Przewidziany do remontu kompleksowego oddział chorób płuc ( rozpoczęcie prac 
zaplanowano na dzień: 01.09.2022) 
 
 
Pozostałe postanowienia SWZ nie ulegają zmianom. 
 

Eugeniusz Starzyński 


