Opis przedmiotu zamowienia

Swiadczenie ustug kurierskich — przesylki specjalistyczne medyczne.

1. Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie ustug kurierskich dotyczacych odbioru
i transportu probek krwi z Terenowych Stacji Wojskowego Centrum Krwiodawstwa i
Krwiolecznictwa SPZOZ w specjalnych, zamknietych pojemnikach chtodzacych,
zapewniajacych prawidlowa temperature transportu dla probek krwi, oznaczonych jako
,material potencjalnie zakazny” oraz dostarczenie ich do Zespotu Medycznego
Wojskowego Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa SPZOZ w Warszawie przy ul.
Szaserow 128.

2. Termin realizacji przedmiotu zamoéwienia: 12 miesiecy od dnia ............... r. lub
wyczerpania maksymalnego wynagrodzenia okre§lonego w umowie.

3. Szczegodlowy opis przesytek kurierskich zostat okreslony w Arkuszu asortymentowo-
cenowym stanowigcym zatacznik nr 1 do ,,Opisu przedmiotu zamowienia. Swiadczenie
ustug kurierskich — przesytki specjalistyczne medyczne”.

4. Kurier odbiera od Zamawiajacego przesytke (probki krwi) odpowiednio zabezpieczone
wraz z odpowiednimi dokumentami (zleceniem transportu — list przewozowy oraz
protokotem donacji objetych wskazanym transportem).

5. Wykonawca przeznaczy do ustugi transportowej pojazdy oraz opakowania transportowe
zapewniajace bezpieczny transport i prawidtowa temperaturg transportu dla probek krwi
w przedziale temperaturowym (2-8°C), oznaczonych jako "ostroznie" oraz "materiat
potencjalnie zakazny" a takze wykwalifikowanych pracownikow gwarantujacych
wykonanie ustug z nalezyta starannoscig 1 zgodnie z obowigzujagcymi przepisami prawa.
Wykonawca zobowigzany jest do dysponowania odpowiednim  zapleczem
asortymentowym: pojemniki chtodzace do transportu probek krwi (pojemniki
izotermiczne zaopatrzone we wktady chodzace lub specjalne chtodziarki z zasilaniem
zewnetrznym), zaopatrzone w miernik temperaturowy, poddawany okresowej
systematycznej dezynfekcji, uniemozliwiajacy przypadkowa kontaminacje materiatu,
oznakowane w sposob identyfikowalny 1 umozliwiajacy przesledzenie warunkow
transportu do czasu dostarczenia materiatu do odbiorcy. Pojemniki transportowe powinny
posiada¢ udokumentowang kwalifikacje w postaci protokotow dopuszczenia do uzycia, a
proces przechowywania probek krwi podczas transportu musi by¢ zwalidowany, zgodnie
z wymaganiami dobrej praktyki wytwarzania (GMP):

- dla pojemnika o okres$lonej wielko$ci powinna by¢ okreslona ilo§¢ wkiadow
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chtodzacych, zapewniajacych utrzymanie temperatury podczas transportu
we wlasciwym zakresie tj. 2°- 8°C (co nalezy wykaza¢ podczas walidacji transportu),

- walidacja transportu probek krwi powinna by¢ wykonana na najdtuzszej przewidywanej
trasie (3 kolejne cykle),

- walidacje transportu probek krwi nalezy przeprowadzi¢ z uwzglednieniem zmiennych
sezonowych, tzn. w okresie letnim, w jednym z najcieplejszych miesiecy: VI, VIL, VIII
I w okresie zimowym — w jednym z najzimniejszych miesig¢cy: XII, I, 11.

- walidacje¢ nalezy wykonac przy uzyciu termometréw / rejestratorow posiadajacych
aktualne swiadectwo wzorcowania; odczyty muszg by¢ wykonane w systemie ciggltym.
Dla pojemnikéw wskazane jest zatozenie kart higieny, w celu dokumentowania ich

czyszczenia i dezynfekcji.

Temperatura transportu okreslona odpowiednimi przepisami w zakresie 2 - 8°C.

Probki krwi do badan nalezy traktowa¢ jako materiat potencjalnie zakazny. Wykonawca
zagwarantuje odpowiedni czas i temperatur¢ transportu. Do transportu wyznaczone beda
0soby po odpowiednim przeszkoleniu.

Wszystkie dokumenty zwigzane z transportem probek (dokumentacja transportu -
protokoty kontroli temperatury transportu, protokoty walidacji temperatury transportu)
beda przekazywane do WCKIiK SPZOZ.

Standardowa Operacyjna Procedura dotyczaca walidacji transportu probek krwi zostanie
opracowana przez Zamawiajacego w porozumieniu z Wykonawca, w ktorej zostang
okreslone:

- Szczegdlowy sposob postepowania podczas walidacii,

- wymagana dokumentacja,

- zakres czynno$ci 1 odpowiedzialnos$ci Zamawiajacego 1 Wykonawcy.

Podane przez Zamawiajacego w Arkuszu asortymentowo-cenowym ilosci poszczegdlnych
pozycji przesytek kurierskich majg charakter szacunkowy. Zamawiajacy zastrzega sobie
prawo do niewykorzystania ilosci wskazanych przesylek kurierskich. Zamawiajacy
informuje, Ze okreSlone ilo$ci poszczegolnych przesylek kurierskich w ramach
swiadczonych ustug moga ulec zmianie w zalezno$ci od potrzeb Zamawiajacego.
Zmniejszenie lub zwigkszenie ilosci poszczegdlnych rodzajow przesytek kurierskich nie
stanowi zmiany umowy. Wykonawca nie bedzie dochodzit roszczen z tytutu zmian
ilosciowych 1 rodzajowych w trakcie realizacji przedmiotu zamowienia. Faktyczne ilo$ci
realizowanych przesylek kurierskich moga odbiega¢ od podanych ilosci, za$ kazda z ustug

podana w wykazie musi by¢ dostgpna dla Zamawiajacego.



11. Nadawanie i dore¢czenie przesylek kurierskich:
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1)

2)

3)

4)

Wykonawca zobowigzany bedzie swiadczy¢ ustugi doreczenia przesytek kurierskich

oraz do dokonywania zwrotow niedor¢czonych przesytek do Zamawiajacego z

lokalizacji z ktorej przesytka zostata nadana;

Wykonawca zobowigzany bedzie swiadczy¢ ustugi odbioru przesytek kurierskich, do

wysylki z Terenowych Stacji WCKiK SPZOZ:

a) do odbioru w poniedziatki, $rody i czwartki do godz. 12:00

b) w przypadku braku przesytek w ww. dniach Wykonawca zostanie poinformowany
telefonicznie oraz e-mailowo na adres wskazany przez Wykonawce do godziny
9:00.

Zamawiajacy bedzie zlecal Wykonawcy ustuge kurierska telefonicznie lub poprzez

aplikacje¢ internetowa, ktora umozliwia elektroniczng rejestracje przesylek, nadanie

numeru oraz drukowanie etykiety;

Przesytki kurierskie odbierane begda przez kurieréw z siedzib Terenowych Stacji

WCKIiK SPZOZ:

85-915 Bydgoszcz, ul. Powstancow Warszawy 5;
19-300 Etk, ul. Kosciuszki 30;

e 30-950 Krakow, ul. Wroctawska 1-3;

e 20-034 Lublin, Al. Ractawickie 23;

e 70-902 Szczecin, ul. Piotra Skargi 8;

e 53-115 Wroctaw, ul. Rudolfa Weigla 5;

e 80-305 Gdansk, ul. Polanki 117;

w poniedzialki, srody 1 czwartki.

5)

Wykonawca bedzie dorgczal przesylki kurierskie:
a) nastepnego dnia roboczego do godziny 9:00;

zgodnie z wymaganiami Zamawiajacego.

6) Wykonawca kazdorazowo dokona zatadunku przesylek z miejsca wskazanego przez

Zamawiajacego na swoj Srodek transportu oraz dokona rozladunku w miejscu

przeznaczonym dla danej przesyiki.

W przypadku braku mozliwosci zlokalizowania adresata lub upowaznionego odbiorcy

wymagany jest kontakt z koordynatorem WCKIiK SPZOZ.

Wykonawca ma gwarantowac, iz realizowana przez niego ustuga bgdzie wykonywana

W sposob maksymalnie ograniczajacy ryzyko zaginigcia lub uszkodzenia przesyiki,
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a zwlaszcza jej kontaminacji. Material transportowany stanowi material potencjalnie
zakazny i wymaga zachowania zarowno wzmozonych $rodkoéw ostroznosci jak rowniez
wymaga zastosowania si¢ do warunkow transportu zobligowanych odpowiednimi
przepisami.

W przypadku awarii samochodu, wypadku komunikacyjnego lub innej sytuacji, ktorej

konsekwencja moga by¢: zmiana czasu lub warunkow transportu materiatu i lub wptyw na

bezpieczenstwo osoby transportujacej (szczegélnie bezpieczenstwo epidemiologiczne),
osoba transportujgca powinna powiadomic¢ o tym WCKiK SPZOZ.

W przypadku wystgpienia awarii $rodka przewidzianego do realizacji umowy,

Wykonawca na wlasny koszt zapewni zastepczy S$rodek transportu o takim samym

standardzie technicznym i wymaganiami okreslonymi w pkt. 5, 61 7.

Realizacja ustugi zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, w szCzegolnosci z

rezimem sanitarnym. Przestrzeganie przepisOw bezpieczenstwa uwzgledniajacych

specyfike wykonywanej ustugi.

Zamawiajacy wymaga, aby:

1) w przypadku uzyskania przez Zamawiajacego informacji o wystgpieniu zaktocen w
realizacji zamowienia, Wykonawca, na zadanie zamawiajacego, niezwlocznie udzieli
odpowiedzi na jakim etapie dorgczania znajduje si¢ przesylka i podejmie stosowne do
sytuacji dzialania,

2) przesyiki beda dorgczane w stanie nienaruszonym,

3) przesytki uszkodzone w czasie transportu zostang dodatkowo zabezpieczone na koszt
Wykonawcy. W przypadku uszkodzenia przesyltki Wykonawca ma obowigzek
przekazania Zamawiajgcemu protokotu opisujacego uszkodzenia. Protokét ma byc
dostarczony Zamawiajagcemu w dniu dorgczenia przesytki.

Na koniec kazdego okresu rozliczeniowego (od 1 do 30/31 dnia kazdego miesigca)

Wykonawca przedstawi Zamawiajacemu zestawienie ilosciowe zlecen zrealizowanych

w danym okresie rozliczeniowym z podziatlem na Terenowe Stacje WCKiK SPZOZ.

Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy wystawienia faktur z podziatem na poszczegodlne

miejsca nadawania przesytek z siedzib Terenowych Stacji WCKiK:

e 85-915 Bydgoszcz, ul. Powstancéw Warszawy 5;

e 19-300 EXk, ul. Kosciuszki 30;

e 30-950 Krakow, ul. Wroctawska 1-3;

e 20-034 Lublin, Al. Ractawickie 23;
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e 70-902 Szczecin, ul. Piotra Skargi 8;

e 53-115 Wroctaw, ul. Rudolfa Weigla 5;

e 80-305 Gdansk, ul. Polanki 117;

Zamawiajacy umozliwia otrzymywanie wszystkich wystawionych faktur w formie

elektronicznej na jeden adres mailowy: faktury@wckik.pl

Zaptata za otrzymane faktury nastagpi w terminie 30 dni od dnia wystawienia faktury
VAT, przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawcg.

Wykonawca wskaze opiekuna klienta, ktoéry bedzie do dyspozycji Zamawiajacego.
Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zastosowania wzoru umowy Wykonawcy zgodnej

z jego regulaminem $wiadczenia ustug.
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