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[bookmark: _GoBack]STREFY CZASOWE
	Telefony Pogotowia Dźwigowego

	Połączenie z telefonu stacjonarnego
…………………….
…………..@...................com 

	Połączenie z telefonu komórkowego
……………………..
…………………..

	Połączenie faksowe
…………………..



	strefa
	Czas dojazdu pogotowia
	Strefa obiektu

	1
	do 0,5 godz.
	1 - UL

	2
	do 1 godz.
	2 - AW


	R.Ł. – Rodzaj Łączności

	
I
	
Łączność z recepcją budynku

	
II
	
Łączność z Centrum Zgłoszeniowym – zewnętrzna linia telefoniczna

	ND
	Nie dotyczy















[bookmark: _MailEndCompose]
Zapewnienie dojazdu Pogotowia Dźwigowego w ciągu określone czasu :

Strefa nr 1 – czas dojazdu Pogotowia Dźwigowego od momentu zgłoszenia do 30 minut w przypadku uwalniania osób „ UL „

Strefa nr 2 - czas dojazdu Pogotowia Dźwigowego od momentu zgłoszenia do 60 minut w przypadku zgłoszenia awarii „ AW „

Czas usunięcia awarii do 24 h, w przypadku konieczności wymiany części zamiennych termin nie może przekroczyć 5 dni roboczych, a w szczególnych przypadkach do  14 dni roboczych.
