Opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamdwienia jest przygotowanie i dostarczenie positkéw dla pacjentéw (dzieci i mtodziez)
Mazowieckiego Centrum Neuropsychiatrii.

1. Swiadczenie ustug ma odbywaé sie 7 dni w tygodniu, réwniez w dni wolne od pracy, niedziele i $wieta
zgodnie z obowigzujacymi normami w szpitalach, z zachowaniem sezonowosci, specyfikg schorzen
pacjentéw, odpowiednig gramaturg i kalorycznoscig, wedtug norm okreslonych przez Instytut Zywnosci i
Zywienia na podstawie wysytanego zapotrzebowania przez Zamawiajgcego.

2. Ustuga bedzie polegata na:

a) Przygotowaniu ze $wiezych produktow wiasnych, w kuchni Wykonawcy z uzyciem wiasnego sprzetu i
dostarczaniu transportem Wykonawcy dla pacjentow Zamawiajgcego:

-$niadan dla oddziatu w Warszawie

- catodziennego wyzywienia (osobodzien) sktadajgcego sie z 4 positkéw: sSniadanie, 2 $niadanie lub
podwieczorek, obiad i kolacja: Otwock -Jézeféw oraz Zagorze

- zup obiadowych: dla pacjentéw Dziennego Oddziatu Psychiatrycznego w Jézefowie w dni robocze
w catym roku z wytgczeniem lipca i sierpnia — 10 miesiecy w roku;

- positkdw regeneracyjnych: w dni robocze w okresie od 01.11.do 31.03. — 5 miesiecy w roku dla
pracownikéw w Zagorzu i Jézefowie.

b) Myciu i wyparzaniu pojemnikdw uzywanych do przewozu positkdw.

3. Srednia przewidywana dzienna ilo$¢ osobodni: 186, tj. 67 890 osobodni w skali 12 miesiecy w rozbiciu o
nastepujgce lokalizacje:

L.p. Miejsce wykonania ustugi llos¢ osobodni
1. Zagorze koto Warszawy Srednio 56 osobodni dziennie, 7 dni w tygodniu
2. Jozeféw, ul. 3 Maja 127 Srednio 85 osobodni dziennie, 7 dni w tygodniu
3. Otwock, ul. Kochanowskiego 27/29 Srednio 42 osobodni dziennie, 7 dni w tygodniu
4, Warszawa, ul. Koszykowa 79a Oddziat Srednio 3 osobodni, tj. 12 $niadan dziennie w dni
Dzienny robocze od poniedziatku do pigtku

Srednia przewidywana miesieczna zup obiadowych:

L.p. Miejsce wykonania ustugi llo$¢ zup obiadowych
1. Jozefow, ul. 3 Maja 127 Oddziat Dzienny 103 tj. 1025 zup w skali 12 miesiecy, w dni
robocze od poniedziatku do pigtku

Srednia przewidywana miesieczna positkéw regeneracyjnych w skali 12 miesiecy

L.p. Miejsce wykonania ustugi llo$¢ positkéw
1. Zagorze k/Warszawy 41, tj. 203 positkéw od listopada do marca w
dni robocze od poniedziatku do pigtku

2. Jozefow, ul. 3 Maja 127 21, 1j. 103 positkéw od listopada do marca w
dni robocze od poniedziatku do pigtku

Wskazane ilosci majg charakter wytgcznie szacunkowy, a rzeczywista ilos¢ wynika¢ bedzie z biezgcych
potrzeb Zamawiajgcego i uzalezniona bedzie od ilosci leczonych pacjentow.
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Jednoczesnie Wykonawca zobowigzuje sie do elastycznego reagowania na zapotrzebowania
Zamawiajgcego, bez prawa dochodzenia odszkodowania za niepetng realizacje zaméwienia.

llos¢ i rodzaj positkow Zamawiajgcy okresli do godz. 11:00 w wysytanych drogg email zapotrzebowaniach,
tj: od poniedziatku do pigtku na dzieh nastepny, a w pigtek lub dzieh poprzedzajacy dni Swigteczne do
poniedziatku lub pierwszego dnia po $wietach wigcznie.

Korekty ilosci i rodzaju diet zgtaszane bedg na biezgco, zgodnie z faktycznymi potrzebami.

Wykonawca wskaze osobe koordynujgca realizacje zaméwienia, do przyjmowania od Zamawiajgcego
zapotrzebowania na positki i korekty (pisemna wskazanie — dane personalne i telefon kontaktowy) oraz
wskaze dietetyka z ktorym bedzie mozliwy biezgcy kontakt.

Wykonawca minimum raz w miesigcu i elastycznie na zgtaszane potrzeby dostarczy do kuchenek
Oddziatowych w oryginalnych opakowaniach: cukier, herbate czarng, herbate owocowa, kakao, ptatki,
dzem, mleko- Herbata i cukier dotyczy wszystkich lokalizacji w ilosci ok 150 kg cukru oraz 30 paczek
herbaty po 150 szt. w paczce.

Gorace napoje (herbata, kakao) sporzgdzane bedg w kuchenkach oddziatowych przy uzyciu produktow,
ktére dostarczy Wykonawca na oddziaty.

Godziny dostarczania do poszczegdélnych lokalizaciji

a) Zagorze k/Warszawy- 4 oddziaty
-$niadania 7.20-7.40
-obiady 11.45-12.00
-kolacja 17.30-17.45 - dotyczy cieptej kolacji

b) Otwock ul.Kochanowskiego 27/29 — 2 oddziaty Hostel oraz ORU
-$niadania 6.30-6.40
-Obiad 13.30-13.50
-kolacje 18.00-18.10 dotyczy cieptej kolac;ji

¢) Jozefow ul 3 Maja 127 — 3 oddziaty (oddziat dzienny, dzieci i mtodziezy)
-$niadania 7.00-7.40
-obiad 12.30-13.10
-kolacja 18.00-18.10 dotyczy cieptej kolac;ji

d) Warszawa ul. Koszykowa 79A- 1 oddziat
-$niadania 7.30- 7.40

Wykonawca bedzie dostarczat positki codziennie, wtasnym transportem spetniajgcym wymogi sanitarno-
epidemiologiczne.

Temperatura w chwili dostarczenia do pomieszczen Zamawiajgcego powinna by¢: dania ciepte — nie nizsza
niz 65°C, potrawy na zimno + 4°C.

Termoporty i pojemniki GN muszg by¢ szczelnie zamykane, nieuszkodzone i utrzymane w czystosci.

Wykonawca zobowigzany bedzie zapewni¢ jakos¢ i warto$¢ wyzywienia zgodng z zaleceniami Instytutu
Zywnos$ci i Zywienia dotyczacg norm, skiadnikow pokarmowych, szczegdlnie w zakresie wartosci
odzywczych, objetosci i gramatury potraw dla grupy wiekowej pacjentéw (wiek 1-21 lat). Uwzgledni rowniez
schorzenia pacjentéw uniemozliwiajgce normalne spozywanie positkéw — trudnosci z gryzieniem czy
przetykaniem lub inne diety specjalne. Diety bedg opracowane w oparciu o ,Zasady prawidtowego zywienia
chorych w szpitalach” lub inne publikacje naukowe.

Wykonawca zobowigzany jest do przestrzegania nastepujgcej procentowej struktury cenowej osobodnia,
wsadu do kotta, dziennej procentowej struktury kalorycznosci na poszczegoine positki:
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Sniadanie 30%
2 $niadanie lub podwieczorek 10%
Obiad 35%
Kolacja 25%

Dekadowy jadtospis bedzie ustalany przez dietetyka zatrudnionego przez Wykonawce z zaznaczeniem
gramatury, ilosci kalorii przypadajgca na porcje oraz podstawowych wartosci odzywczych dla diety
podstawowej, wegetarianskiej, diety dla pacjentdéw z programu zaburzen odzywiania i innych wystepujgcych
w szpitalu. Jadtospis bedzie przekazany Zamawiajgcemu min. na 7 dni przed jego realizacjg do weryfikaciji
i akceptacji.

Potwierdzenie przez dietetyka Wykonawcy zgodnosci przygotowanego positku z ustalonym jadtospisem.

Ponadto biorgc pod uwage profil szpitala — neurologiczno-psychiatryczny oraz grupy wiekowe zywionych i
niejednokrotnie catoroczny pobyt pacjentéw, brak mozliwosci innego dozywiania niz dostarczane na koszt
Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzuje sie przygotowa¢ odpowiedni jadtospis —urozmaicony,
dostosowany do pér roku, uwzgledniajgcy produkty sezonowe, szczegdlnie warzywa i owoce oraz
wynikajgce z tradycji i $wigt z uwzglednieniem réznych ciast.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zgdania zmiany jadtospisu w przypadku gdy zaproponowany jadtospis
nie bedzie spetniat prawidtowych zasad zywienia pacjentow.

W przypadku zmiany jadtospisu przez Wykonawce nalezy niezwlocznie poinformowaé drogg mailowg lub
telefonicznie Zamawiajgcego.

W jadiospisie nalezy przewidzie¢ nastepujgce diety: podstawowa, wegetarianska, weganska,
niskokaloryczna, wysokokaloryczna, dieta dla pacjentéw z programu zaburzen odzywiania(anoreksja,
bulimia,), lekkostrawna, bezglutenowa, bogatoresztkowa, bez mleczna, przecierana, cukrzycowa oraz inne
nieprzewidziane a uzaleznione od indywidualnych wskazan leczonych pacjentéow

W przypadku nie dotrzymania warunkéw umowy dotyczacej diety specjalnej Zmawiajacy ma prawo do
zamowienia na koszt Wykonawcy prawidtowo zbilansowanego positku dla pacjenta u innego Dostawcy.

Stosowane $rodki spozywcze muszg spetiaé odpowiednie wymagania dla danej grupy wiekowej
wynikajgce z aktualnych norm w ramach zbiorowego Zzywienia dla dzieci i miodziezy tak, aby catodzienne
wyzywienie (Sniadanie, 2 $niadanie lub podwieczorek, obiad i kolacja) zawierato rézne grupy Srodkow
spozywczych: produkty zbozowe lub ziemniaki, warzywa, owoce, mleko lub produkty mleczne, ryby, mieso,
jaja, orzechy, nasiona ro$lin strgczkowych i inne nasiona oraz tluszcze.

Sniadanie, 2 $niadanie, podwieczorek, kolacja:

—zupa mleczna lub mleko + ptatki, pieczywo mieszane, kajzerki/drozdzéwki/ciasta, wedliny/ser/zotty/ser
biaty, jajka w roznej postaci, dodatek warzywny i owocowy, masto, dzem/midd, serki, wafelki, jogurty,
satatki/zapiekanki, pasty, twarozki, kietbaski,

Obiad-

Zupa-zupy krem, grzanki, zupy

+danie gtéwne

+napoj (kompot lub herbata owocowa)

Positek regeneracyjny — zupa + Il danie.

Wymagania dotyczgce jakosci produktow i positkow:

a) cukier, herbata czarna, herbata owocowa, kakao, ptatki w oryginalnych opakowaniach
b) masto — zawartos¢ ttuszczu min. 80% dostarczane w oryginalnych opakowaniach,

c) wszystkie rodzaje mleka bedg UHT

d) safatki—warzywne, owocowe ze swiezych produktow i inne np. makaronowe
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e) owoce i warzywa — $wieze, jedrne, zdrowe, nie nadgnite, dobrze umyte

f) dodatek warzyw do $niadan i kolacji — warzywa bedg gotowe do spozycia, doktadnie umyte

g) pieczywo mieszane: swieze, pokrojone, w szczelnych opakowaniach z podang datg waznosci
ciasto, drozdzéwki — Swieze, nie pogniecione, szczelnie zapakowane

h) zupy — o odpowiedniej gestosci, niedopuszczalne sg sytuacje, gdzie w czesci pojemnikéw bedzie tylko
gesta zawiesina a w innych rzadki wywar/bulion. W przypadku dodatkéw typu makaron, ryz pakowane
w osobne pojemniki, nie mieszane z ptynami.

i) ziemniaki — bez czarnych nieusunietych elementéw, réwnomiernie posolone i ugotowane,
i) mieso — réznego rodzaju, miekkie, dobrze rozbite, chude, bez zyt i chrzastek
k) zupy, sosy, warzywa gotowane — bez nadmiernej ilosci maki.

[) przetwory mgczne (pierogi, kopytka itp.) beda odpowiednio pakowane i transportowane, tak aby nie
dochodzito do sklejania produktéw, dodatkowo w jadtospisie bedzie opisane, ile sztuk sktada sie na

porcje.

Wykonawca dostarcza positki do kuchenek oddziatowych poszczegdlnych oddziatdbw Mazowieckiego
Centrum Neuropsychiatrii w ustalonych godzinach.

Wydawanie positkéw odbywac¢ sie bedzie przez pracownikéw Zamawiajgcego.
Wszystkie positki powinny by¢ wyporcjowane na kazdy oddziat.

Obiad zapakowany w szczelne pojemniki GN, stuzgce jako pojemniki wewnetrzne, nastepnie umieszczone
w termoportach jako pojemnikach zewnetrznych, stuzgcych do transportu positkdw.

Diety specjalne (anoreksja, bulimia lub inne na prosbe zamawiajgcego) pakowane oddzielnie w
pojemnikach jednorazowych, opisane.

Wykonawca dostarczy bezptatnie probki porcje degustacyjng ($niadanie, 2 $niadanie lub podwieczorek,
obiad, kolacja) do Zagorza.

Wykonawca pobierze i przechowa prébki positkébw i dostarczy na kazde zadanie, zgodnie z
Rozporzgdzeniem Ministra Zdrowia z dnia 17 kwietnia 2007 r. w sprawie pobierania i
przechowywania probek zywnosci przez zaktady zywienia zbiorowego typu zamknietego (Dz. U. z 2007 r.
Nr 80, poz.545).

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do sprawdzenia jakosci surowca na etapie dostawy, produkcji i
magazynowania, jak réwniez do przeprowadzenia oceny organoleptycznej na kazdym etapie ich produkcji
i dystrybucji.

Wykonawca zobowigzany jest podda¢ sie kontroli Zamawiajgcego w zakresie realizacji przedmiotu umowy.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo mozliwosci zwrotu positkbw w przypadku stwierdzenia
nieprawidtowosci jakosciowych, tj. przeterminowana data waznosci, stwierdzenie ztej jakosci produktu:
plesn, niewtasciwy kolor, smak, zapach, konsystencja, potrawa niedogotowana lub rozgotowana lub
Zanieczyszczona.

W przypadku braku zaméwionych positkéw lub pojedynczych produktéw wykonawca zobowigzany jest do
dostarczenia ich w czasie nie dtuzszym niz 1 godzina.

Weryfikacja positkéw po stronie Zamawiajgcego nastgpi w terminie do 30 minut od przywiezienia do niego
positkbw, a Zamawiajacy wymaga czasu reakcji na zgtoszenie reklamacyjne zgodnie z kryterium oceny
ofert.

Mycie i dezynfekcja pojemnikéw zgodnie z zaleceniami odbywac sie bedzie w siedzibie Wykonawcy.

Wykonawca zobowigzany jest do postrzegania i stosowania przepiséw systemu HACCP, GHP, GMP oraz
Ustawy o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia z dnia 25 sierpnia 2006r. (Dz.U. 2023 poz. 1448 z pozn.
zm.) oraz obowigzujgcych rozporzadzen organéw ustawodawczych UE z zakresu bezpieczenhstwa
ZyWwnosci.



35. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ prawng i materialng za: realizacje ustug gastronomicznych w
stosunku do organow kontroli — Stacji Sanitarno— Epidemiologicznej, PIP, BHP, P. poz. oraz przestrzeganie
wszelkich przepiséw prawnych w zakresie dziatalnosci zwigzanej z wykonywaniem przedmiotu zaméwienia.

36. Zamawiajacy przewiduje okres planowania past, satatek, galaretek na miesigce: wrzesien-maj.

W okresie letnim nie planuje sie tych potraw ze wzgledu na zagrozenie mikrobiologiczne.



