Zalacznik nr 3

WZOR-proponowane postanowienia umowy

UMOWA N eviiiiiiineeieiirenneneees

zawarta W dniU.........coeeveeenencnenenenns r. pomigdzy:

Uniwersytetem Szczecinskim z siedzibg przy al. Papieza Jana Pawta II 22a, 70-453 Szczecin, posiadajgcym
nr NIP 851-020-80-05, reprezentowanym przez:

mgr inz. Andrzeja Jakubowskiego - Kanclerza Uniwersytetu Szczecinskiego

przy kontrasygnacie mgr Andrzeja Kucinskiego - Kwestora Uniwersytetu Szczecinskiego

zwanym dalej w tre$ci umowy ,,Zamawiajacym”,

zwanym dalej w tre$ci umowy ,,Wykonawca”

Zamawiajacy i Wykonawca dalej zwani sg tacznie Stronami lub kazdy z osobna Strona.

W  wyniku przeprowadzenia postgpowania nr A-ZP.381.34.2023.ILP o udziclenie zamowienia
publicznego w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy Prawo zamoéwien publicznych z
dnia 11 wrze$nia 2019 r. (dalej ,,ustawa Pzp”’) zostata zawarta Umowa nastepujacej tresci:

§1
Podstawowe definicje
1. Definicje:
1) usluga- $wiadczenie ustug telefonii komorkowej i ustug bezprzewodowej transmisji danych

2)

3)

4)

5)

w ramach abonamentu na rzecz Uniwersytetu Szczecinskiego;

abonament-naliczana z gory stata miesieczna optata za $wiadczenie ustug telefonii komorkowe;j
wraz z dostepem do Internetu, okreslona dla aktywowanych kart SIM;

awaria — stan niesprawno$ci urzadzen uniemozliwiajagcy lub utrudniajacy ich prawidtowe
uzytkowanie lub stan niesprawnosci $wiadczonych ustug uniemozliwiajacy lub utrudniajacy ich
prawidtowe funkcjonowanie, wystepujacy nagle i powodujacy ich niewlasciwe dzialanie lub
catkowite unieruchomienie;

cennik $wiadczenia ushug telekomunikacyjnych — wykaz Ustug Telekomunikacyjnych
operatora wraz z zestawieniem rodzaju i wysokos$ci optat oraz zasadami ich naliczania spoza
cennika wskazanego w Formularzu Cenowym stanowiacym zatacznik nr 1 do Formularza Oferty;
dni robocze — dni od poniedziatku do pigtku, w godzinach 8:00-16:00, za wyjatkiem dni
ustawowo wolnych od pracy wskazanych w ustawie z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych
od pracy oraz dni przyjetych przez Zamawiajagcego za dni wolne od pracy, o ktoérych
Zamawiajacy powiadomi niezwlocznie Wykonawce w formie pisemnej z odpowiednim
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6)
7)

8)

9)

10)
11)
12)

13)

14)

15)

16)

wyprzedzeniem;

karty SIM — telefoniczne karty SIM, przeznaczone do aparatow telefonicznych;

naprawa — proces kompleksowego przywracania sprawnosci urzadzenia do stanu sprzed
awarii/uszkodzenia, ktory bedzie liczony od momentu zgloszenia przez Zamawiajacego
awarii/uszkodzenia, do chwili przekazania naprawionego urzadzenia Zamawiajgcemu.
Wykonawca jest zobowigzany do przekazania urzadzenia do siedziby Zamawiajacego w dni
robocze;

niewykonanie Umowy — stan, w ktorym przedmiot Umowy nie zostaje wykonany w catosci lub
W czesci;

nienalezyte wykonanie Umowy — stan, w ktorym przedmiot Umowy zostal wykonany
nieprawidlowo lub wadliwie w ten sposob, ze interes Zamawiajgcego nie zostal zaspokojony w
sposob odpowiadajacy tresci Umowy;

operator — podmiot obecnie $wiadczacy ustuge telefonii komodrkowej wraz z dostgpem
do Internetu;

oplata miesieczna za Swiadczenie ushug telefonii komoérkowej wraz z dostepem
do Internetu— optata za miesiac rozliczeniowy;

regulamin S$wiadczenia Uslug Telekomunikacyjnych -zasady $§wiadczenia ushug
telekomunikacyjnych przez operatora na rzecz Zamawiajacego;

sprzet — aparaty telefoniczne oraz kompatybilne z zamoéwionymi urzadzeniami akcesoria
umozliwiajace jego uzytkowanie i1 eksploatacje (oryginalna tfadowarka sieciowa (producenta),
kabel do transmisji danych, zestaw stuchawkowy, dedykowane etui, szkto hartowane 9H na ekran
aparatu telefonicznego;

sila wyzsza — zdarzenie nagte, zewnetrzne, niemozliwe do przewidzenia i zapobiezenia, np.
wszelkie katastrofy i kataklizmy, strajki, blokady drog;

uszkodzenie — stan niesprawnos$ci urzadzen utrudniajgcy lub uniemozliwiajacy ich prawidtowe
dziatanie lub uzytkowanie i/lub sygnalizowanie niepoprawnego dziatania; z wylgczeniem
uszkodzen mechanicznych spowodowanych dziataniem lub zaniechaniem Zamawiajacego, jego
przedstawicieli, pracownikow i 0sob trzecich lub uszkodzen zwigzanych z préba dokonania
przerobek lub zmian przez Zamawiajacego, jego przedstawicieli i osoby trzecie;

Umowa — niniejsza Umowa.

. Ilekro¢ w Umowie jest mowa o dniach bez sprecyzowania czy dotycza dni roboczych, nalezy przez te

dni rozumie¢ dni kalendarzowe.

§2

Przedmiot i zakres Umowy

Przedmiotem Umowy jest uregulowanie warunkéw $wiadczenia ustug telefonii komorkowej oraz
bezprzewodowej transmisji danych(dalej: ,,Ustuga”) w ramach abonamentu dalej zwane jako
”Przedmiot Umowy”, zgodnie z Opisem Przedmiotu Zaméwienia, stanowigcym Zatacznik nr 1 do
Umowy oraz z oferta Wykonawcy, ktorej kopia stanowi Zatgcznik nr 2 do Umowy — Formularz
Oferty.

W ramach realizacji przedmiotu Umowy Wykonawca zobowigzuje si¢ w szczegdlnoSci do

$wiadczenia ustug telekomunikacyjnych, ktore obejmuja:
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11.

a) ustuge abonamentu na nielimitowane potaczenia glosowe, sms, mms i transmisj¢ danych (pakiet
50 GB) w ofercie krajowej, polegajace na przeniesieniu obecnych kart SIM Zamawiajacego w
ilosci 98 sztuk;

b) ustugg abonamentu na nielimitowane polaczenia gtosowe, sms, mms i transmisj¢ danych (pakiet
50 GB) w ofercie krajowej oraz limitowane potaczenia glosowe, sms, mms i transmisj¢ danych
(pakiet 25 GB) w ofercie zagranicznej na terenie UE polegajace na przeniesieniu obecnych kart
SIM Zamawiajacego w ilo$ci 7 sztuk;

c) ustuge abonamentu dla obecnie posiadanych przez Zamawiajagcego kart SIM do mobilnych
urzadzen transmisji danych w ilosci 44 sztuk;

d) ustuge abonamentu dla obecnie posiadanych przez Zamawiajacego kart SIM
do mobilnych urzadzen transmisji danych u innego operatora (T-Mobile Polska) i przeniesienia
ich w terminach skazanych w formularzu cenowym i OPZ w ilo$ci tacznej 25 sztuk;

e) ustuge abonamentu dla obecnie posiadanych przez Zamawiajacego kart SIM stuzgcych do
tacznosci z urzadzeniami (typu windy, bramofony, monitoring) w ilosci 24 sztuk;

f) przejecia obstugi gwarancyjnej na posiadane przez Zamawiajacego aparaty telefoniczne objete
gwarancjami producenta, wskazanych w §7 ust. 22 pkt. 2.

Wykonawca zobowigzany jest do posiadania, w catym okresie trwania Umowy, aktualnego

zaswiadczenia o wpisie do rejestru przedsigbiorcow telekomunikacyjnych prowadzonego przez

Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej, zgodnie z ustawa z dnia 16 lipca 2004 roku Prawo

telekomunikacyjne.

Zaoferowany przez Wykonawce Sprzet i karty SIM powinny by¢ dostarczone na koszt i ryzyko

Wykonawcy w fabrycznie nowych opakowaniach, uniemozliwiajacych ich uszkodzenie.

Sprzet oraz karty SIM, dostarczone w ramach przedmiotu Umowy musza pochodzi¢ z legalnego

zrodta 1 musza by¢ zakupione w autoryzowanym kanale sprzedazy producenta na terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej, wolne od jakichkolwiek wad fizycznych i prawnych oraz oszczen osob

trzecich. Na wezwanie Zamawiajacego Wykonawca zobowigzany bedzie przekaza¢ informacje o

kanale dystrybucji urzadzen i kart SIM.

Numery telefonéw Zamawiajacego, ktore pozostang bez zmian, zostang przeniesione do Sieci

Wykonawcy po wygasnigciu umowy na §wiadczenie uslug z dotychczasowym Operatorem.

W przypadku gdy bedzie to mozliwe, Wykonawca bedzie reprezentowaé Zamawiajacego na

podstawie udzielonego przez niego pelnomocnictwa w toku czynno$ci zwigzanych z przeniesieniem

numerow telefonow oraz kart SIM do sieci Wykonawcy.

W przypadku kradziezy lub zagubienia karty SIM, Wykonawca niezwlocznie po zgloszeniu przez

Zamawiajacego na adresy e-mail, wskazane w § 12 ust. 1 pkt 2 lita) i b) Umowy, dokona jej blokady.

Zgodnie z art. 441 ustawy Pzp Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ skorzystania z prawa opcji

polegajacego na rozszerzeniu zakresu zamoéwienia o zakup maksymalnie 20 kart SIM (na zgdanie

Zamawiajacego eSIM, jesli taka ustuga jest dostepna u Wykonawcy) w ramach abonamentu.

W przypadku skorzystania przez Zamawiajgcego z prawa opcji, o ktorym mowa powyzej

Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu zamoéwienia na warunkach wskazanych w

ofercie, OPZ i Umowie.

Zamawiajacy zastrzega, iz cze$¢ zamowienia okreslona jako prawo opcji jest uprawnieniem, a nie

zobowigzaniem Zamawiajacego. Realizacja prawa opcji moze, ale nie musi nastagpi¢, w zaleznosci

od zapotrzebowania Zamawiajgcego, i na skutek jego dyspozycji w tym zakresie. Brak realizacji

zaméwienia w zakresie prawa opcji nie bedzie rodzi¢ zadnych roszczen ze strony Wykonawcy w
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stosunku do Zamawiajacego. Wykonawca zobowiazany jest zrealizowa¢ zamoéwienie okreslone jako
prawo opcji ha warunkach wskazanych w ofercie, OPZ i Umowie.

12. Zamawiajacy moze skorzysta¢ z prawa opcji od dnia wejscia Umowy w zycie przez caly okres na
jaki zostata zawarta.

13. Prawo opcji moze zosta¢ zrealizowane przez Zamawiajacego w ramach jednej badz wigkszej liczby
zamdwien.

14. Zasady dotyczace realizacji przedmiotu Umowy objetego prawem opcji, jak i zmiany Umowy w
zakresie realizacji prawa opcji beda takie same jak te, ktore obowiazuja przy realizacji zamowienia
podstawowego. Cena jednostkowa za abonament podczas realizacji prawa opcji bedzie taka sama jak
cena jednostkowa za abonament przy realizacji zamoOwienia podstawowego, z zastrzezeniem
postanowien Umowy przewidzianych w § 14 Umowy.

15. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do powiadomienia Wykonawcy o realizacji prawa opcji droga
mailowa na adres Wykonawcy wskazany w Umowie.

§3
Termin wykonania Przedmiotu Umowy
Przedmiot Umowy, w ramach zamowienia podstawowego oraz prawa opcji, bedzie realizowany w terminie
od dnia zawarcia umowy do zakonczenia 24-miesiecznego okresu $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych, z zastrzezeniem, ze §wiadczenie tych ustug rozpocznie si¢ nie wczesniej niz od dnia
28 maja 2023 roku.

§4
Warunki realizacji Przedmiotu Umowy

1. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada wszelkie kwalifikacje, do§wiadczenie i uprawnienia zawodowe
oraz dysponuje odpowiednim zapleczem organizacyjnym, technicznym, intelektualnym i
finansowym koniecznym do realizacji Przedmiotu Umowy i zobowigzuje si¢ do wykonywania
Przedmiotu Umowy 2z zachowaniem nalezytej starannosci, ocenianej z uwzglednieniem
zawodowego charakteru prowadzonej dziatalno$ci, wedlug najlepszej wiedzy, zgodnie z przepisami
prawa i postanowieniami Umowy.

2.  Wykonawca zobowigzany jest do uruchomienia $wiadczenia ustug telefonii komoérkowej wraz z
dostepem do Internetu dla 173 numerow telefonéw, ktore posiada obecnie Zamawiajacy
od dnia 28 maja 2023 w porze nocnej migdzy godzing 0:00 a 6:00 z zastrzezeniem ust.3.

3. Zamawiajacy dopuszcza przerwe w swiadczeniu ustug telekomunikacyjnych w chwili przeniesienia
numerdw do sieci Wykonawcy jedynie w godzinach 0:00 - 6:00 (przerwa nie moze trwa¢ dtuzej niz
6 godzin).

4. Wykonawca zobowigzany jest do dostawy kart SIM na zgdanie Zamawiajgcego eSIM, jesli taka
ustuga jest dostgpna u Wykonawcy) nie pozniej niz w terminie 5 dni roboczych od dnia ztozenia
zaméwienia drogg mailowa na adres podany w Umowie.

§5

Warunki wynagrodzenia i warunki rozliczen

1. Maksymalna wysoko$¢ wynagrodzenia przystugujacego Wykonawcy za wykonanie przedmiotu
Umowy wynosi ...................... zt netto (stownie:..............oocoiiiiiinnl. ztotych.../100),
powickszonej 0 nalezny podatek od towaréw i ustug(VAT) wg stawki...... %, CO stanowi
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11.

12.

........................ zt brutto (stownie: evrieieieieenee.. o Zbotych, L. /100).
Ceny jednostkowe za abonament, za migdzynarodowe potaczenia, sms oraz mms okresla Formularz
Cenowy, stanowiacy Zatacznik nr 1 do Formularza Oferty, stanowiagcego Zatacznik nr 2 do Umowy.
Strony przyjmuja oferowane ceny jednostkowe za abonament jako ostateczne, za jaka Przedmiot
Umowy zostanie wykonany, z wytaczeniem potaczen na numery specjalne, numery o podwyzszonej
ptatnosci, ptatne infolinie oraz inne ustugi niewymienione w Opisie Przedmiotu Zamoéwienia i
Formularzu Oferty oraz nieznane w chwili zawierania Umowy, ktore rozliczane beda zgodnie z
Cennikiem $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych, stanowigcym Zatacznik nr 3 do Umowy.
Ostateczna wysokos¢ wynagrodzenia za realizacj¢ Przedmiotu Umowy w ramach prawa opcji
wynika¢ bedzie z liczby faktycznie zrealizowanych dostaw oraz aktywacji.
Strony zgodnie postanawiaja, ze kwota wynagrodzenia, 0 ktorym mowa w ust.1 zawiera wszystkie
koszty ioptaty, jakie ponosi Zamawiajacy na rzecz Wykonawcy w zwiagzKu z realizacja przedmiotu Umowy
w tym koszty opakowania i dostarczenia sprzetu i kart SIM do siedziby Zamawiajacego,
ubezpieczenia na czas transportu, koszty gwarancji (lacznie: z dojazdem serwisu, transportem
uszkodzonego i1 naprawionego urzadzenia ,,z” i ,,do” Zamawiajacego, kosztami czgsci i1 robocizny,
kosztami wysytki kurierem do Wykonawcy uszkodzonych urzadzen na wskazany adres na terenie
Polski), koszty zapewnienia urzadzen zastepczych na czas naprawy lub na czas wymiany urzadzenia
na wolne od wad, koszty wymiany kart SIM oraz koszty rekojmi, wszelkie nalezne cta i podatki. Ceny
jednostkowe netto nie beda podlegaty zwigkszeniu w okresie realizacji Umowy.
Wynagrodzenie Wykonawcy zostanie zaptacone na rachunek bankowynr:..................
Zmiana numeru rachunku bankowego nie wymaga zmiany Umowy, natomiast Wykonawca
zobowigzany jest do pisemnego poinformowania Zamawiajacego o powyzszym.
Wynagrodzenie za realizacj¢ Przedmiotu Umowy w zakresie dostaw Sprzetu i/lub kart SIM, nastgpi
po stwierdzeniu przez Zamawiajacego nalezytego wykonania Przedmiotu Umowy na podstawie
prawidlowo wystawionej i dorgczonej w dniu wystawienia faktury, zawierajacej prawidlowy numer
rachunku bankowego, znajdujacy si¢ w wykazie podmiotow, o ktérym mowa w art. 96b ustawy z
dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug.
W przypadku gdy rachunek bankowy Wykonawcy nie spelnia warunkéw okre§lonych w ust. 7,
opdznienie w dokonaniu ptatnosci w terminie okreslonym w fakturze powstate w skutek braku
mozliwosci realizacji przez Zamawiajacego platnosci wynagrodzenia na rachunek objety
Wykazem, nie stanowi dla Wykonawcy podstawy do zadania od Zamawiajacego jakichkolwiek
odsetek, jak réwniez innych rekompensat/odszkodowan/roszczen z tytutu dokonania nieterminowe;j
ptatnosci.
Rozliczenia migdzy Zamawiajacym a Wykonawcg beda prowadzone w ztotych polskich, bez zaliczek
oraz bez stosowania jakichkolwiek przelicznikow, w tym w stosunku do walut obcych.
Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1, bedzie ptatne w terminie do 30 dni od daty prawidtowo
wystawionej przez Zamawiajacego faktury, z zastrzezeniem ust. 8, przy czym Wykonawca
zobowigzany jest dostarczy¢ fakture w ciggu 7 dni od daty jej wystawienia.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do przestania faktury w formie ustrukturyzowanej faktury
elektronicznej za posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania (PEF), 0 ktorej mowa w
ust.17, badz w formie elektronicznej na adres e-mail:gospodarczy@usz.edu.pl w postaci pliku PDF

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wstrzymania zaptaty faktury nieprawidtowo wystawionej, do
czasu otrzymania przez Zamawiajacego prawidtowo wystawionej faktury, faktury korygujacej lub
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13.

14.
15.

16.

podpisania przez Wykonawce noty korygujace;.

Zamawiajagcy ma prawo do pomniejszania wartosci wynagrodzenia za wykonanie Przedmiotu
Umowy o wartosci naliczonych kar, na zasadach okreslonych w § 8 Umowy.

Za dzien dokonania ptatnosci przyjmuje si¢ dat¢ uznania rachunku bankowego Wykonawcy.
Zamawiajacy wymaga wystawiania odrgbnych faktur za Sprzet, w ktorych kazdorazowo Wykonawca
wskaze numery seryjne aparatow telefonicznych oraz odrgbnych faktur za abonament oraz ustugi
telefonii komorkowej za kazdy z okresow rozliczeniowych.

Wykonawcey nie przyshuguja zadne roszczenia wobec Zamawiajacego z tytulu niewykorzystania
cato$ci kwoty wskazanej w ust. 1.

§6

Cennik i regulamin §wiadczenia ushug
W zakresie nieuregulowanym w Umowie, OPZ oraz ofercie Wykonawcy, Strony wigza obowiazujace
u Wykonawcy: Cennik swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych oraz Regulamin $wiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych, przekazane Zamawiajgcemu przed podpisaniem Umowy, stanowigce
odpowiednio Zalaczniki nr 3 i 4 do Umowy.
W  przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami Umowy, a Regulaminem Ustug
Telekomunikacyjnych pierwszenstwo maja postanowienia niniejszej Umowy i Zatacznikéw nr 112
do Umowy. Wszelkie watpliwosci bedg interpretowane na korzy$¢ Zamawiajacego.
Wykonawca zobowigzuje si¢ kazdorazowo do uprzedniego pisemnego informowania Zamawiajgcego
0 wszelkich zmianach w Cenniku $§wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych i w Regulaminie
$wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych, jak rowniez do przesytania Zamawiajacemu aktualnie
obowigzujacych Cennikéw i Regulamindéw $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych.
W przypadku zmiany Cennika $swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych, stanowigcego Zatacznik nr
3 do Umowy, aktualny Cennik, zgodnie z ktorym ustugi zostaty zrealizowane, zostanie dostarczony
niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz z fakturg zawierajaca zrealizowane ustugi. Niniejsza regulacja
wypetnia dyspozycje art. 439 ustawy Pzp dotyczaca waloryzacji wynagrodzenia.
Zmiana Cennika s$wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych i Regulaminu $wiadczenia Ushug
Telekomunikacyjnych nie wymaga aneksowania Umowy. Postanowienia Umowy dotyczace
gwarancji, maja pierwszenstwo przed ogélnymi warunkami gwarancji producenta Sprzgtow, chyba ze
og6lne warunki gwarancji producenta sg korzystniejsze dla Zamawiajacego.

§7

Warunki gwarancji oraz rekojmi

Zasady, tryb i terminy sktadania i rozpatrywania reklamacji Ustug $wiadczonych w ramach Umowy,
okresla Regulamin §wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych Wykonawcy (stanowiacy Zatgcznik nr
4 do Umowy).

W przypadku, gdy okres gwarancji udzielonej przez producenta na dany Sprzet jest dtuzszy, za okres
gwarancji w odniesieniu do tego elementu przyjmuje si¢ ten okres.

Postanowienia Umowy dotyczace gwarancji, majg pierwszenstwo przed ogolnymi warunkami
gwarancji producenta Sprzetu, chyba ze ogdlne warunki gwarancji producenta sg korzystniejsze dla
Zamawiajacego.

Bieg terminu gwarancji oraz r¢kojmi rozpoczyna si¢ od dnia podpisania Protokotu Odbioru danej
partii Sprzgtu bez zastrzezen.
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Zamawiajacy moze dochodzi¢ roszczen z tytulu gwarancji takze po uptywie terminu gwarancji,
jezeli zglosit wade przed uptywem tego terminu. Zamawiajgcy ma mozliwos¢ korzystania z
uprawnien wynikajacych z rekojmi w okresie trwania gwarancji.

Okres gwarancji przedtuza si¢ kazdorazowo o okres braku mozliwosci korzystania ze Sprzetu
spowodowanego awarig i czasem naprawy, a w przypadku wymiany Sprzgtu — okres gwarancji
biegnie od dnia podpisania przez Strony ponownego Protokotu Odbioru bez zastrzezen.
Zamawiajacy moze wykonywa¢ uprawnienia z tytulu gwarancji niezaleznie od uprawnien z tytulu
rekojmi za wady fizyczne i prawne, przy czym okres rekojmi, zgodnie z art. 558 Kodeksu cywilnego
zostaje wydtuzony do 24 (dwudziestu czterech) miesigcy.

Utrata roszczen z tytulu gwarancji nie nastgpuje mimo uptywu terminu gwarancji, jezeli Wykonawca
wade zatail.

Wszelkie uwagi i reklamacje Zamawiajacy bedzie przekazywatl bezposrednio do Wykonawcy.

W ramach serwisu gwarancyjnego oraz rekojmi przez caly okres obowigzywania Umowy,
Wykonawca zobowigzuje si¢ zapewni¢ na wilasny koszt i ryzyko transport uszkodzonego i
naprawionego sprzgtu do i z siedziby Zamawiajacego.

Wykonawca ponosi petna i wytaczng odpowiedzialnos¢ z tytulu przypadkowej utraty lub
uszkodzenia Sprz¢tu w okresie od wydania go do naprawy do chwili odbioru sprawnego Sprzetu
przez Zamawiajacego, co potwierdzone zostanie Protokotem Odbioru.

Zgloszenia stwierdzonych awarii oraz reklamacje dokonywane beda przez Zamawiajacego poprzez
kontakt telefoniczny z infolinig Biura Obstugi Klienta Wykonawcy lub poprzez pocztg elektroniczna
na adres e-mail dedykowanego ze strony Wykonawcy Opiekuna Biznesowego,
tj.e-mail: ... lub przez aplikacjg.

Wykonawca zobowigzany jest przyjmowac zgloszenia poprzez Infolini¢ Biura Obstugi Klienta
Wykonawcy, ktora jest czynna w cyklu 24 godziny przez 7 dni w tygodniu i przez wszystkie dni w
trakcie obowigzywania Umowy, W razie przerwy w dostawie ktorejkolwiek z §wiadczonych Ushug.
Sprzet zostanie naprawiony nieodptatnie lub w przypadku braku mozliwosci jego naprawy, wadliwy
Sprzet zostanie wymieniony na nowy (gdy dany model nie bedzie juz produkowany, Sprzg¢t zostanie
wymieniony na nowy inny model o nie gorszych parametrach, wybrany przez Zamawiajagcego. W
przypadku braku mozliwosci wybrania modelu o podobnych parametrach w danym przedziale
cenowym, Zamawiajacy ma prawo wybra¢ aparat telefoniczny z wyzszego przedziatu cenowego, a
Wykonawcy nie przystuguje z tego tytutu dodatkowe wynagrodzenie), w terminie 30 dni od dnia
otrzymania zgloszenia, ewentualnie serwis przedstawi ekspertyzg techniczng Sprzgtu, z ktorej
bedzie wynikalo, iz wylaczng przyczyng uszkodzenia Sprzgtu jest jego niewlasciwe uzytkowanie.
Koszt sporzadzenia ekspertyzy sporzadzonej przez niezaleznego bieglego ponosi w catosci i
wylacznie Wykonawca.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do rozpoczecia usuwania awarii nie pdzniej niz nastgpnego dnia
roboczego liczac od dnia otrzymania zgtoszenia.

. W przypadku braku mozliwosci dokonania naprawy uszkodzonego Sprzetu, Wykonawca, na wtasny

koszt i ryzyko, dostarczy Zamawiajgcemu inny egzemplarz Sprzetu o identycznych parametrach —
ten sam model lub réwnowazny o nie gorszych parametrach.

Wykonawca nieodptatnie dokona wymiany Sprzetu na nowy, wolny od wad, po dwoch naprawach
tego samego Sprzetu.

Jezeli Wykonawca po wezwaniu do usunigcia wady nie dopelni obowigzku usunigcia wady w
terminie wskazanym w ust. 15, Zamawiajacy jest uprawniony do usunigcia wady na ryzyko i koszt

Strona 7 z 18



RS

2.

2

1

Wykonawcy.

W zakresie protokolarnego odbioru Sprz¢tu w ramach gwarancji i rekojmi stosuje si¢ odpowiednio
§ 3 Umowy.

W trakcie obowigzywania Umowy, kazda naprawa Sprzgtu nieobjeta gwarancja, bedzie poprzedzona
wstepna analizg kosztow ewentualnej naprawy. Realizacja naprawy bedzie zalezna od decyzji
Zamawiajacego, po zapoznaniu si¢ ze wstepna analiza kosztow. Koszt sporzadzenia wstepnej
analizy kosztow ewentualnej naprawy ponosi w catosci i wylacznie Wykonawca. Zamawiajacy moze
zleci¢ Wykonawcy wykonanie platnej naprawy uszkodzen nieobjgtych gwarancja.

Gwarancja nie obejmuje uszkodzen, do ktorych doszto z winy Uzytkownika aparatu.

Wykonawca przejmuje obstuge gwarancyjng na posiadane przez Zamawiajacego aparaty
telefoniczne objg¢te gwarancjami producenta, zakupione w 2022r. w ramach umowy z obecnym
operatorem.

Zamawiajacy zobowiazuje si¢, ze dla kazdorazowego udokumentowania gwarancji bedzie dostarczat
Wykonawcy stosowne dokumenty zakupu (faktury).

Gwarancja bedzie obejmowac nastepujac aparaty telefoniczne:

1) iPhone 13 pro — 8 sztuk;

2) Samsung 22 ultra — 2 sztuk;

3) Samsung A52s — 26 sztuk;

4) Xiaomi Redmi 10 Pro — 14 sztuk;
5) Hammer 5 smart — 5 sztuk.

§ 8.

Kary umowne

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dochodzenia kar umownych za niewykonanie lub nienalezyte

wykonanie Przedmiotu Umowy, o ktorym mowa w § 2.

Zamawiajacy moze naliczy¢ Wykonawcy kar¢ umowna:

a) za niedotrzymanie przez Wykonawce terminu uruchomienia $wiadczenia ustug telefonii
komoérkowej wraz z dostgpem do Internetu o ktorym mowa w § 3 ust. 1 Umowy— w wysokosci
0,2% kwoty brutto, o ktorej mowa w § 5. ust. 1 Umowy, za kazdy dzien zwtloki, za wyjatkiem
sytuacji, w ktorych Wykonawca nawet przy dotozeniu nalezytej starannosci nie mogt go
dotrzymac¢ lub nastapito to z przyczyn lezacych wylacznie po stronie Zamawiajgcego,

b) za zrealizowanie dostawy niezgodnie z Umowa pod wzglgdem ilosciowym- W wysokosci (2%)
warto$ci wynagrodzenia brutto przewidzianego za niedostarczony Sprzet i/lub karty SIM, za
kazdy rozpoczety dzien roboczy zwtloki,

c) za zrealizowanie dostawy Sprzetu i/lub kart SIM niezgodnie z Umowa- w wysokosci 2%
warto$ci wynagrodzenia brutto przewidzianego za Sprzet i/lub karty SIM niezgodne z Umowa,
za kazdy rozpoczety dzien roboczy zwloki,

d) za zwloke w dostawie Przedmiotu Umowy — kary w wysoko$ci 0,2% wartosci brutto kwoty
okreslonej w § 5 ust. 1 umowy za kazdy dzien roboczy zwloki w dostawie,

e) za niedotrzymanie przez Wykonawce terminéw: wymiany wyrobu na nowy i wolny od wad —
kary w wysokos$ci 0,2% wartosci brutto kwoty okreslonej w § 5 ust. 1 umowy za kazdy dzien
roboczy zwtloki w nalezytym wykonywaniu umowy,

f) za odstgpienie od Umowy lub jej wypowiedzenie przez ktoérgkolwiek ze Stron z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy — 10% wynagrodzenia Wykonawcy brutto okreslonego w
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sposob wskazany w § 5 ust. 1, za naruszenie postanowien dotyczacych poufnosci, o ktorych
mowa w § 10 Umowy — w wysokosci 2 000,00 (dwoch tysiecy) ztotych za kazdy przypadek
naruszenia,

g) za odstgpienic od Umowy lub jej wypowiedzenie przez ktorgkolwiek ze Stron z przyczyn
lezacych po stronie Zamawiajacego — 5% wynagrodzenia Wykonawcy brutto okreslonego w
sposob wskazany w § 5 ust. 1, za naruszenie postanowien dotyczacych poufnosci, o ktorych
mowa w § 10 Umowy — w wysokosci 1 000,00 (jeden tysigc) ztotych za kazdy przypadek
naruszenia,

h) za kazdy dzien przerwy w $wiadczeniu Ustug, trwajacy dluzej niz 24 h, Zamawiajacemu
przystuguje zwrot 1/30 $redniej miesigcznej oplaty Abonamentu ($redniej oplaty miesi¢cznej
liczonej wedlug faktur VAT z trzech ostatnich okresow rozliczeniowych), chyba ze Regulamin
swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przewiduje korzystniejsze uprawnienie dla
Zamawiajacego (wybor nalezy do Zamawiajgcego),

i) za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy inne niz wymienione w ust 2 pkt. a-h —
w wysokosci 0,5% kwoty brutto, o ktorej] mowa w § 5 ust. 1 Umowy, za kazdy przypadek
naruszenia,

J) w przypadku powierzenia zadan Opickuna Biznesowego osobie niezatrudnionej przez
Wykonawce na umowe o prace, stosownie do § 13 ust. 1, Zamawiajacy bedzie uprawniony do
obcigzenia Wykonawcy karg umowng w wysokosci kwoty minimalnego wynagrodzenia brutto
za prace, o ktorym mowa w art. 2 ust. 1 Ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za pracg, obowigzujacego na dzien dokonania naruszenia, za miesigc ktorego
naruszenie dotyczy.

Kara umowna, o ktérej mowa powyzej, bedzie naliczana za kazdy miesigc dopuszczenia si¢ przez
Wykonawce naruszenia warunku, o ktorym mowa w § 12 ust. 2, jezeli w terminie nie dtuzszym
niz 14 dni roboczych od dnia rozwigzania stosunku pracy przez ta osobg lub przez Wykonawce
lub podwykonawce przed zakonczeniem okresu, na jaki zostata zatrudniona, Wykonawca nie
zatrudni na to miejsce innej osoby, spetniajacej kryteria, o ktorych mowa w § 13 ust. 1 Umowy.

3. W razie niezrealizowania ustug oraz dostaw w terminach, o ktérych mowa w § 4 niniejszej umowy,
Zamawiajacy moze wezwac pisemnie Wykonawce do spetnienia $§wiadczenia w terminie nie
krétszym niz 5 dni roboczych od dnia wezwania pod rygorem skorzystania przez Zamawiajgcego z
prawa odstgpienia od Umowy. Po bezskutecznym uptywie tego terminu Zamawiajgcy ma prawo
odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni kalendarzowych. W przypadku skorzystania przez
Zamawiajacego z prawa do wezwania majg zastosowanie postanowienia odpowiednio ust 2 lit a)
i/lub ust 2 lit d). Po bezskutecznym uplywie wyznaczonego terminu maja zastosowanie
postanowienia ust 2 lit f).

4. Przed naliczeniem kar umownych, o ktorych mowa w ust 2, Zamawiajacy wezwie Wykonawce do
wskazania w okreslonym terminie, nie krotszym niz 30 dni kalendarzowych, przyczyn zaistnienia
zdarzenia stanowigcego przyczyne ich naliczenia. Je§li Wykonawca wykaze, przedstawiajac
dokumenty potwierdzajace brak odpowiedzialnosci po stronie Wykonawcy, ze nienalezyte
wykonanie Umowy byto nastgpstwem okolicznosci, za ktore Wykonawca nie ponosi
odpowiedzialno$ci, Zamawiajacy odstapi od naliczania kar.

5 Kazde naliczenie kary umownej, po przeprowadzonym wczesniej procesie reklamacyjnym
(prowadzonym na zasadach i warunkach okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Administracji i
Cyfryzacji z dnia 24 lutego 2014 r. w sprawie reklamacji ustug telekomunikacyjnych), o ktorym
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mowa W ust. 4, zostanie udokumentowane wystawieniem i przestaniem do Wykonawcy przez
Zamawiajacego noty obcigzeniowej, zawierajacej w tresci kalkulacje kwoty naliczonej kary
umownej. W przypadku niezaptacenia naliczonej kary umownej przez Wykonawce w terminie do 14
dni kalendarzowych od otrzymania noty obcigzeniowej na konto Zamawiajacego wskazane w nocie
obcigzeniowej, Zamawiajacy ma prawo potracenia naliczonych i naleznych kar umownych
Z wynagrodzenia Wykonawcy bez uzyskiwania jego zgody. Brak wplaty kary umownej oraz brak
mozliwosci potracenia naliczonej kary umownej z faktury upowaznia Zamawiajgcego
do wystawienia wezwania do zaptaty.

Laczna maksymalna wysoko$¢ kar umownych nie moze przekroczyé 20% kwoty brutto, o ktorej
mowa w § 5. ust. I Umowy.

W przypadku, gdy wysoko$¢ poniesionej przez Zamawiajacego szkody przewyzszy wysokos¢ kar
umownych, Zamawiajacemu przystuguje prawo do zadania odszkodowania uzupetniajacego do
wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody, na zasadach ogélnych okreslonych w Kodeksie
cywilnym.

Zaptata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy od obowigzku wykonania Przedmiotu Umowy.

§09.

Odstapienie od Umowy, wypowiedzenie Umowy
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstgpienia od Umowy w przypadku gdy Wykonawca wykonuje
dostawy w ramach Przedmiotu Umowy w sposob wadliwy lub sprzeczny z postanowieniami Umowy
i nie zmienia sposobu realizacji Umowy pomimo wezwania do takiej zmiany — w terminie 30 dni
kalendarzowych liczonych od uptywu terminu okre$lonego przez Zamawiajacego w wezwaniu Z
konsekwencjami okreslonymi w § 8 ust.2 lit f).
Zamawiajacy moze odstagpi¢ od zawartej Umowy, jezeli zajdzie istotna zmiana okoliczno$ci
powodujaca, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢
w chwili zawarcia Umowy lub dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi
bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu, w terminie 7 dni od powzigcia wiadomosci
o powyzszych okolicznosciach.
W przypadku razacego lub uporczywego naruszania warunkéw Umowy przez jedng ze Stron, druga
Strona wezwie ja pisemnie do zaprzestania naruszania warunkow Umowy, okre$lajac odpowiedni
termin, nie krotszy niz czternascie (14) dni. Po bezskutecznym uptywie tego terminu, Strona dotknigta
naruszeniem moze wypowiedzie¢ Umowe¢ w terminie 30 dni od dnia uptywu terminu wyznaczonego na
zaprzestanie naruszania warunkéw Umowy. Umowa rozwiazuje si¢ ze skutkiem natychmiastowym
chyba, ze Zamawiajacy wskaze termin pozniejszy w oswiadczeniu o wypowiedzeniu Umowy.
Skorzystanie z prawa Zamawiajacego do odstapienia lub wypowiedzenia Umowy nast¢puje w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Strony zgodnie o$wiadczaja, iz skutki ewentualnego odstapienia od Umowy lub jej wypowiedzenia nie
niweczg takich instytucji Umowy jak: poufno$é¢, kary umowne, czy tez prawa zadania odszkodowania
za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Przedmiotu Umowy.
W wypadku okreslonym w ust. 1, 2 i 3 niniejszego paragrafu Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie
z tytutu faktycznie zrealizowanej cze¢$ci Umowy.
W przypadku rozwigzania Umowy w oparciu o postanowienia ustgpu 1, 2 lub 3 powyzej, z dniem
rozwigzania Umowy rozwigzaniu ulegajg wszystkie umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych.
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§10.

Poufnos¢ informacji i ochrona danych osobowych
Strony Umowy zobowigzuja si¢ traktowa¢ wzajemnie jako poufne wszelkie informacje powzigete w
trakcie realizacji Umowy stanowigce tajemnicg¢ drugiej Strony, w tym w szczegdlnosci informacje
dotyczace sposobu uzywanych zabezpieczen oraz ich rozwigzan technicznych. Strony Umowy nie
wykorzystaja tych informacji do innych celéw niz zwigzanych z realizacja Umowy i nie ujawnia ich
osobom trzecim, za wyjatkiem o0sOb reprezentujacych Zamawiajacego i Wykonawce w zakresie
niezbednym do prawidlowego wykonywania przedmiotu Umowy. Zasada poufnosci obowiazuje
rowniez pracownikow Zamawiajacego i 0soby skierowane do realizacji przedmiotu Umowy przez
Wykonawce.
Wykonawca bedzie zwolniony z obowiazku zachowania w poufnosci uzyskanych informacji, jezeli
obowiazek ich ujawnienia wynika¢ bedzie z bezwzglednie obowiazujacych przepisow prawa,
prawomocnego orzeczenia sadowego lub polecenia urzedowego wydanego przez wlasciwy organ w
zakresie posiadanych kompetencji. W kazdym takim przypadku, przed ujawnieniem jakichkolwiek
informacji poufnych Wykonawca bedzie zobowigzany do natychmiastowego poinformowania
Zamawiajacego.
Obowiazek zachowania w poufnosci wszelkich informacji zwigzanych z Umowa obowigzuje od dnia jej
zawarcia i trwa rowniez po jej wygasnigciu lub rozwigzaniu. W przypadku realizacji obowigzkow
wynikajacych z Umowy przez Podwykonawce, zapisy niniejszego paragrafu dotyczace zachowania
poufnoséci oraz przestrzegania przepisOw o ochronie danych obowigzuja rowniez Podwykonawce,
Wykonawca odpowiada za dziatania Podwykonawcy zwigzane ze zobowigzaniem do zachowania
poufnosci jak za dziatania wtasne.
Za wszelkie szkody powstate po stronie Zamawiajacego na skutek niewywigzania si¢ przez Wykonawce
ze zobowigzan, o ktorych mowa w ust. 1 - 3 oraz za szkody wyrzadzone osobom trzecim spowodowane
dzialaniem lub zaniechaniem Wykonawcy, odpowiada w pelnej wysokosci wytacznie Wykonawca.
Strony Umowy zobowigzane sg do przestrzegania Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L z 4 maja 2016 r. nr 119/1 z pézn. zm.) dalej ,,RODO”.
Osobg dedykowang do kontaktu z Zamawiajagcym w zakresie ochrony danych osobowych pracownikow
i wspotpracownikow wskazanych w Umowie ze strony Wykonawcy jest Inspektor Ochrony Danych-
Anna Giedrys tel. 91 444 10 34, e-mail: iod@usz.edu.pl
Osoba dedykowang do kontaktu z Wykonawca w zakresie ochrony danych osobowych pracownikow i

Zmiana dedykowanych os6b do kontaktu w zakresie ochrony danych osobowych nie stanowi zmiany
tresci Umowy. Kazda ze Stron Umowy moze jednostronnie dokona¢ zmian w zakresie dedykowanych
0sob do kontaktu w zakresie ochrony danych osobowych oraz danych teleadresowych, zawiadamiajac
niezwlocznie o tym na pismie lub w formie elektronicznej druga Strong Umowy na adresy mailowe
wskazane w § 12 ust. 1 pkt 1) i 2) Umowy.
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§11.
Wzajemne udostepnienie danych osobowych pracownikow i wspotpracownikow Stron

1. W celu wykonania Umowy, Strony wzajemnie udost¢pniajg sobie dane swoich pracownikow i
wspoOtpracownikow zaangazowanych w wykonywanie Umowy w celu umozliwienia utrzymywania
biezacego kontaktu przy wykonywaniu Umowy, a takze — w zalezno$ci od specyfiki wspotpracy -
umozliwienia dostepu fizycznego do nieruchomos$ci drugiej Strony lub dostepu do systemoéw
teleinformatycznych drugiej Strony.

2. W celu zawarcia i wykonywania Umowy, Strony wzajemnie udostepniajg sobie dane osobowe 0sob
reprezentujacych Strony, w tym petnomocnikéw lub cztonkéw organéw w celu umozliwienia kontaktu
miedzy Stronami jak i weryfikacji umocowania przedstawicieli Stron.

3.  Wskutek wzajemnego udostepnienia danych osobowych 0sob wskazanych w § 12 ust. 1 pkt 1) oraz 2),
Strony staja si¢ niezaleznymi administratorami udostgpnionych im danych. Kazda ze Stron jako
administrator udostepnionych jej danych osobowych samodzielnie decyduje o celach i $rodkach
przetwarzania udostepnionych jej danych osobowych, w granicach obowiazujacego prawa i ponosi za
to odpowiedzialnosc.

4. Strony wzajemnie przekaza swoim pracownikom i wspotpracownikom tres¢ okreslonych przez druga
Strone Informacji o danych osobowych dotyczacej pracownikow 1 wspotpracownikoéw drugiej Strony,
przed udostgpnieniem ich danych osobowych drugiej Stronie, udokumentujg to przekazanie, a takze beda
przechowywaty dokumentacje przekazania w sposob zapewniajacy jej dostgpno$¢ oraz integralnosé
przez czas trwania Umowy, a takze 5 lat dluze;j.

§ 12.
Osoby do kontaktéw
1. Strony postanawiajg, ze do kontaktéw pomiedzy Stronami oraz do podejmowania biezacych
uzgodnien zwigzanych z realizacja Umowy, w tym do podpisania Protokotu Odbioru wyznaczeni sa:
1) Ze strony Zamawiajacego:

a) Pan/Pani.................. ,nrtel. ...l e, se-mails oo
b) Pan/Pani.................. ,nrtel oo e, ,e-mail: ...
2) Ze strony Wykonawcy:

a) Pan/Pani.................. ,nrtel oo e, ,e-mail: ...
b) Pan/Pani.................. ,nrtel. ..ol e ,e-mail: .o

2. Strony zgodnie postanawiajg, iz zmiana danych i 0sob, o ktorych mowa w niniejszym paragrafie,
nastepuje w drodze powiadomienia za posrednictwem $rodkéw komunikacji elektronicznej drugiej
Strony i nie wymaga aneksu do Umowy. Strony maja obowigzek niezwlocznego informowania si¢
wzajemnie o zmianie 0s6b koordynujacych nalezyte wykonanie Umowy przez caty okres jej trwania.

3. Uznaje sig, iz dotarcie informacji do 0s6b wskazanych w ust. 1, jest poinformowaniem Stron Umowy.

§13.
Kryterium spoleczne
1. Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce, na podstawie umowy o prace minimum jednej
osoby do roli Opiekuna Biznesowego, 0 ktérym mowa w Opisie Przedmiotu Zamowienia, wykonujgcej
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w trakcie realizacji Umowy czynno$ci obstugi umowy zwigzanej z Przedmiotem Umowy, polegajacych
na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy
lub wlasciwych przepisow panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej lub Europejskiego Obszaru
Gospodarczego, w ktorym Wykonawca lub podwykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania.
Zatrudnienie osoby, o ktorej mowa w ust. 1 powinno trwa¢ nieprzerwanie przez caly okres realizacji
Przedmiotu Umowy tj. przez 24 miesiace, z zastrzezeniem, iz w przypadku rozwigzania stosunku pracy
przez osobe zatrudniong na zasadach, o ktorych mowa powyzej lub przez Wykonawce lub
podwykonawce przed zakonczeniem okresu, na jaki zostala zatrudniona, Wykonawca bedzie
obowigzany do zatrudnienia na to miejsce innej osoby, spetniajacej kryteria, o ktorych mowa w ust. 1.
W trakcie realizacji Umowy, Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci kontrolnych
wobec Wykonawcy odno$nie spetniania przez Wykonawce lub jego podwykonawce wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o prace osoby wykonujacych wskazane w ust. 1, czynnoSci.
Zamawiajacy bedzie uprawniony w szczegolnosei do:

1) zadania o$wiadczen i dokumentow w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogu;

2) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci potwierdzenia ww. wymogu;

3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania §wiadczenia.
W trakcie realizacji Umowy, na kazde wezwanie Zamawiajacego, Wykonawca przedtozy
Zamawiajacemu w celu potwierdzenia spelnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace
(wraz z zakresem obowiazkow wykonywanych przez t¢ osobe przy realizacji Przedmiotu Umowy) przez
Wykonawce osoby wykonujacych wskazane w ust. 1 czynnosci, w terminie do 2 dni roboczych od dnia
przestania przez Zamawiajacego wezwania e-mailem, o$wiadczenie Wykonawcy o zatrudnieniu na
podstawie umowy o prace 0sob wykonujacych czynnosci, ktérych dotyczy wezwanie Zamawiajacego.
Wymog zatrudnienia 1 (stownie: jednej) osoby na zasadach, o ktéorych mowa w ust. 1 dotyczy osoby
odpowiedzialnej za prace przy Przedmiocie Umowy.

§ 14.
Zmiana postanowien Umowy

Wszelkie zmiany tresci Umowy wymagaja zawarcia aneksu w formie pisemnej do Umowy podpisanej
przez Strony pod rygorem niewaznosci
Poza przypadkami okre§lonymi w art. 455 ustawy Pzp, zmiana postanowien zawartej Umowy w
stosunku do tresci oferty Wykonawcy, na podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy jest
mozliwa w przypadkach opisanych w ust. 3 niniejszego paragrafu, z zastrzezeniem, iz zmiany te nie
wykraczajg poza okreslenie przedmiotu zamdwienia zawarte w SWZ oraz Strony Umowy wyrazity
zgode na wprowadzenie zmian. Zmiany do Umowy nastgpuja na pisemny wniosek jednej ze Stron
wraz z uzasadnieniem konieczno$ci wprowadzenia tych zmian.

Niezaleznie od tresci innych zapiséw niniejszej Umowy, zmiana postanowien zawartej Umowy w

stosunku do tresci oferty Wykonawcy jest mozliwa w przypadku wystapienia ktorejkolwiek z

nastepujacych przypadkow:

a) W zakresie przedmiotu zamoéwienia, jezeli zmiany sg korzystne dla Zamawiajgcego
np. zmniejszenie wysokosci cen za korzystanie z Ustug, zmiana $wiadczenia Wykonawcy na
swiadczenie o lepszej jakosci przy zachowaniu tozsamo$ci Przedmiotu Umowy albo zaszly
okolicznosci, ktorych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, w szczegdlnosci
sita wyzsza lub inne niemozliwe do przewidzenia okolicznosci towarzyszace realizacji Umowy, a
nie lezace po stronie Wykonawcy,

Strona 13z 18



b)

f)

9)

h)

w zakresie terminu realizacji, jezeli zaszty okolicznosci, ktérych nie mozna bylo przewidzie¢ w
chwili zawarcia Umowy, nie lezace po stronie Wykonawcy, a zmiana jest konieczna do nalezytego
wykonania Umowy,

zaistnienia okoliczno$ci po stronie Zamawiajacego, w szczegolnosci spowodowanych sytuacja

finansowa, zdolno$ciami platniczymi, ktore nie byly mozliwe do przewidzenia w chwili zawarcia

Umowy,

Zmiany spowodowane warunkami organizacyjnymi uniemozliwiajacymi dokonywanie odbiorow,

w terminach ustalonych w Umowie;

Zmiany technologiczne, w szczegolnosci:

—  konieczno$¢ zrealizowania Przedmiotu Umowy przy zastosowaniu innych rozwigzan niz
wskazane w Opisie Przedmiotu Zaméwienia w sytuacji, gdy zastosowanie przewidzianych
rozwiazan grozito niewykonaniem lub wadliwym wykonaniem Przedmiotu Umowy;

—  konieczno$¢ zrealizowania Przedmiotu Umowy przy zastosowaniu innych rozwigzan ze
wzgledu na zmiany obowigzujacego prawa,

—  wprowadzenie nowych rozwigzan technologicznych z uwagi na postegp technologiczny, jezeli
zmiana ta jest korzystna dla Zamawiajacego;

rozbiezno$ciami lub niejasnosciami w treci Umowy, ktorych nie mozna usungé w inny sposob, a

zmiana bedzie umozliwia¢ usunigcie rozbieznosci i doprecyzowanie brzmienia Umowy w celu

jednoznacznej interpretacji jej postanowien przez Strony;

ograniczeniami lub brakiem mozliwosci realizacji Przedmiotu Umowy wynikajacym

Z ograniczen, ktore naktada ustawa z dnia 2 marca 2020 r. o szczegélnych rozwigzaniach

zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorob

zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych, a takze kolejne obowigzujace akty
prawne dotyczace przeciwdziatania i zwalczania COVID-19;

wystapieniem sily wyzszej uniemozliwiajacej wykonanie przedmiotu Umowy zgodnie z jej

warunkami. Przez sitle wyzsza nalezy rozumie¢ np. pozar, powoddz, klgski zywiotowe,

promieniowanie lub skazenie, zamieszki, strajki, ataki terrorystyczne, dziatania wojenne, nagle
zatamania pogody, naglte przerwy w dostepie energii elektrycznej;

wystapieniem w okresie obowigzywania Umowy zmian, ktore beda mialty wptyw na koszty

wykonania Przedmiotu Umowy przez Wykonawcg w postaci zmiany:

1) stawki podatku od towar6éw i ustug oraz podatku akcyzowego,

2) wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r.
0 minimalnym wynagrodzeniu za prace,

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub ubezpieczenie zdrowotne,

4) zasad gromadzenia i wysoko$ci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych,
0 ktoérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. 0 pracowniczych planach
kapitatlowych;

jezeli zmiany te beda mialy wpltyw na koszty wykonania zamoéwienia przez Wykonawce, kazda ze

Stron moze zwrdci¢ si¢ do drugiej Strony o przeprowadzenie negocjacji w sprawie odpowiedniej

zmiany kwot, o ktorych mowa w Ofercie Wykonawcy. Strona zwracajaca si¢ do drugiej Strony o

przeprowadzenie negocjacji, winna wykazac, ze zaistniata zmiana ma bezposredni wptyw na koszty

wykonania Przedmiotu Umowy. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zadania przedstawienia przez
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4.

Wykonawce dokumentow potwierdzajacych zasadnos¢ zwrocenia sie¢ Wykonawcy o przeprowadzenie
negocjacji w sprawie zmiany wynagrodzenia.

§ 15.
Klauzule waloryzacyjne

Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany wysoko$ci wynagrodzenia okre§lonego w § 5 ust. 1.

Umowy w nastgpujacych przypadkach:

1) w przypadku zmiany stawki podatku od towar6éw i ustug oraz podatku akcyzowego,

2) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prac¢ albo wysoko$ci minimalnej stawki godzi-
nowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wy-
nagrodzeniu za prace,

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci
stawki sktadki na ubezpieczenia spoleczne lub ubezpieczenie zdrowotne,

4) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planow kapitatowych, o ktorych mowa
w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych (Dz. U. poz.
2215 oraz 2 2019r. poz. 10741 1572) jesli zmiany okreslone w ust 1 pkt. 1 —4 beda miaty wptyw
na koszty wykonania Umowy przez Wykonawce.

5) zmiany ceny materiatow lub kosztow zwiagzanych z realizacja zamowienia; Poziom zmiany ceny
materiatow lub kosztow zwigzanych z realizacjg zamowienia uprawniajacy Strony Umowy do
zadania zmiany wynagrodzenia ustala si¢ na 15 % w stosunku do poziomu cen tych samych
materialow lub kosztow z dnia skladania ofert. Poczatkowy termin ustalenia zmiany
wynagrodzenia ustala si¢ na dzien zaistnienia przestanki w postaci wzrostu wynagrodzenia ceny
materiatow lub kosztow zwigzanych z realizacjg zamowienia o 15 %.

W sytuacji wystgpienia okolicznosci wskazanych w ust 1 pkt 1 niniejszego paragrafu Wykonawca
jest uprawniony ztozy¢ Zamawiajagcemu pisemny wniosek o zmiang Umowy w zakresie ptatnosci
wynikajacych z faktur wystawionych po wejéciu w zycie przepisOw zmieniajacych stawke podatku
od towarow i ustug. Wniosek powinien zawiera¢ wyczerpujace uzasadnienie faktyczne i wskazanie
podstaw prawnych zmiany stawki podatku od towarow i ustug oraz doktadne wyliczenie kwoty
wynagrodzenia naleznego Wykonawcy po zmianie Umowy.
W sytuacji wystgpienia okolicznosci wskazanych w ust 1 pkt 2 niniejszego paragrafu Wykonawca
jest uprawniony ztozy¢ Zamawiajacemu pisemny wniosek o zmiang Umowy w zakresie ptatno$ci
wynikajacych z faktur wystawionych po wejsciu w zZycie przepisow zmieniajacych wysokos¢
minimalnego wynagrodzenia za pracg. Wniosek powinien zawieraé wyczerpujace uzasadnienie
faktyczne i wskazanie podstaw prawnych oraz dokladne wyliczenie kwoty wynagrodzenia
naleznego Wykonawcy po zmianie Umowy, w szczegdlnosci Wykonawca zobowigzuje si¢ wykazac
zwigzek pomigdzy wnioskowang kwota podwyzszenia wynagrodzenia, a wplywem zmiany
minimalnego wynagrodzenia za prace na kalkulacje wynagrodzenia.

Whiosek powinien obejmowaé jedynie dodatkowe koszty realizacji Umowy, ktore Wykonawca

obowigzkowo ponosi w zwigzku z podwyzszeniem wysokosci ptacy minimalnej. Zamawiajacy

o$wiadcza, iz nie bedzie akceptowal kosztow wynikajacych z podwyzszenia wynagrodzen
pracownikom Wykonawcy, ktore nie sg konieczne w celu ich dostosowania do wysokosci

minimalnego wynagrodzenia za pracg, w szczego6lnosci koszty podwyzszenia wynagrodzenia w

kwocie przewyzszajacej wysokos¢ placy minimalne;.

W sytuacji wystgpienia okoliczno$ci wskazanych w ust. 1 pkt 3 lub 4 niniejszego paragrafu
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10.

11.

Wykonaweca jest uprawniony ztozy¢ Zamawiajacemu pisemny wniosek o zmiang Umowy w zakresie
ptatnosci wynikajacych z faktur wystawionych po zmianie zasad podlegania ubezpieczeniom
spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub
zdrowotne badZz zmianie zasad gromadzenia iwysokosci wplat do pracowniczych planow
kapitatowych. Wniosek powinien zawiera¢ wyczerpujace uzasadnienie faktyczne i wskazanie
podstaw prawnych oraz doktadne wyliczenie kwoty wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie
Umowy, w szczegolnosci Wykonawca zobowiazuje si¢ wykaza¢ zwigzek pomigdzy wnioskowang
kwota podwyzszenia wynagrodzenia a wptywem zmiany zasad, o ktérych mowa w ust.1 pkt 3 lub 4
niniejszego paragrafu na kalkulacje wynagrodzenia. Wniosek moze obejmowac jedynie dodatkowe
koszty realizacji Umowy, ktore Wykonawca obowigzkowo ponosi w zwigzku ze zmiang zasad, o
ktorych mowa w ust 1 pkt 3 lub 4 niniejszego paragrafu.

W sytuacji wzrostu ceny materiatow lub kosztow zwigzanych z realizacja zamowienia powyzej 15%
Wykonawca jest uprawniony ztozy¢ Zamawiajacemu pisemny wniosek o zmiang Umowy w zakresie
ptatnosci wynikajacych z faktur wystawionych po zmianie ceny materiatow lub kosztow zwigzanych
z realizacjg zamowienia Wniosek powinien zawiera¢ wyczerpujace uzasadnienie faktyczne i
wskazanie podstaw prawnych oraz doktadne wyliczenie kwoty wynagrodzenia Wykonawcy po
zmianie Umowy.

W sytuacji spadku ceny materiatéw lub kosztéw zwigzanych z realizacjg zamowienia powyzej 15%
Zamawiajacy jest uprawniony ztozy¢ Wykonawcy pisemng informacje o zmiang Umowy w
zakresie platnosci wynikajacych z faktur wystawionych po zmianie ceny materialow lub kosztow
zwigzanych z realizacja zaméwienia. Informacja powinna zawiera¢ wyczerpujace uzasadnienie
faktyczne i wskazanie podstaw prawnych oraz dokladne wyliczenie kwoty wynagrodzenia
Wykonawcy po zmianie Umowy.

Wysokos¢ wynagrodzenia Wykonawcy okre§lonego w rozliczeniu czg$ciowym ulegnie waloryzacji
o zmian¢ wskaznika cen produkcji budowlano-montazowej, ustalanego przez Prezesa Gléwnego
Urzedu Statystycznego i ogtaszanego w Dzienniku Urzgdowym RP ,,Monitor Polski” .W przypadku
gdyby wskazniki przestaty by¢ dostepne, zastosowanie znajda inne, najbardziej zblizone, wskazniki
publikowane przez Prezesa GUS.

Whiosek o ktérym mowa w ust 5 1 6 mozna ztozy¢ nie wczesniej niz po uptywie 6 miesiecy od dnia
zawarcia umowy (poczatkowy termin ustalenia zmiany wynagrodzenia); mozliwe jest
wprowadzanie kolejnych zmian wynagrodzenia z zastrzezeniem, ze beda one wprowadzane nie
czegsciej niz co 4 miesiace.

Zmiana Umowy w zakresie zmiany wynagrodzenia z przyczyn okreslonych w ust. 1 pkt 1-4
obejmowac bedzie wyltacznie platnosci za prace, ktorych w dniu zmiany odpowiednio stawki
podatku VAT, wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia za prace i skladki na ubezpieczenia
spoteczne lub zdrowotne, jeszcze nie wykonano.

Obowiazek wykazania wplywu zmian, o ktéorych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu na zmiang
wynagrodzenia, o ktdrym mowa w § 5 ust. 1 Umowy, nalezy do Wykonawcy pod rygorem odmowy
dokonania zmiany Umowy przez Zamawiajgacego.

Maksymalna warto$¢ poszczegodlnej zmiany wynagrodzenia, jaka dopuszcza Zamawiajacy w efekcie
zastosowania postanowien o zasadach wprowadzania zmian wysoko$ci wynagrodzenia, o ktorych
mowa w ust. 1 pkt 5 to 5% wynagrodzenia za zakres Przedmiotu umowy niezrealizowany jeszcze
przez Wykonawce i nieodebrany przez Zamawiajacego przed dniem zlozenia wniosku, a taczna
maksymalna warto$¢ wszystkich zmian wynagrodzenia, jakg dopuszcza Zamawiajacy w efekcie

Strona 16 z 18



zastosowania postanowien o zasadach wprowadzania zmian wysokosci wynagrodzenia to 2%

wynagrodzenia, o ktéorym mowa w § 5 ust. 1;

12. Przez maksymalng warto$¢ korekt, o ktorej mowa w ust. 11 nalezy rozumie¢ warto$¢ wzrostu lub
spadku wynagrodzenia

Wykonawcy wynikajaca z waloryzacji.

13. Warto$¢ zmiany (WZ) o ktorej mowa w ust. 1 pkt 5 okresla si¢ na podstawie wzoru: WZ = (W X
F)/100, przy czym:

W - wynagrodzenie netto za zakres Przedmiotu Umowy, za zakres Przedmiotu umowy
niezrealizowany jeszcze przez Wykonawce i nieodebrany przez Zamawiajacego przed dniem
ztozenia wniosku,

F — $rednia arytmetyczna czterech nastgpujacych po sobie warto$ci zmiany cen materiatow lub
kosztow zwigzanych z realizacja Przedmiotu umowy wynikajacych z komunikatéw Prezesa
GUS;

14. Postanowien umownych w zakresie waloryzacji nie stosuje si¢ od chwili osiaggniecia limitu, o ktérym
mowa w ust. 11.

15. Wykonawca, ktérego wynagrodzenie zostato zmienione zgodnie z ust. 1 pkt 5, zobowiazany jest do
zmiany wynagrodzenia przyslugujacego podwykonawcy, z ktérym zawart umowe, w zakresie
odpowiadajacym zmianom cen materialtbw lub kosztéw dotyczacych zobowigzania
podwykonawcy.

§ 16.
Postanowienia koncowe

1. Zadna ze Stron nie moze przenie$é praw i obowiazkoéw wynikajacych z zawartej Umowy na rzecz oséb
trzecich, bez pisemnej zgody drugiej Strony. Wykonawca nie moze bez pisemnej
zgody Zamawiajgcego przela¢ wierzytelnosci na rzecz o0sOb trzecich, ani dokonaé¢ innych cesji
zwigzanych z realizacjg Umowy.

2. Wszelkie zmiany i uzupehienia zawartej Umowy wymagaja zgody obydwu Stron oraz zachowania
formy pisemnej albo elektronicznej w postaci aneksu do Umowy, zastrzezonej pod rygorem
niewazno$ci.

3. W sprawach nieuregulowanych Umowa maja zastosowanie obowigzujace przepisy prawa,
W szczegdlnosci:

1) ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny;

2) ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych;

3) ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardéw i ustug;

4) ustawa z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy;

5) ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy;

6) ustawa z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace;

7) ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne;

8) Rozporzadzenie Ministra Cyfryzacji z dnia 11 grudnia 2018 r. w sprawie warunkow
korzystania z uprawnien w publicznych sieciach;

9) RODO.

4. Oswiadczenia oraz zgloszenia zwigzane z realizacja Umowy, kierowane do drugiej Strony,
dokonywane bedg w formie pisemnej lub za posrednictwem poczty elektronicznej na adresy e-mail

wskazane w § 12 ust. 1 Umowy.
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5. O kazdej zmianie adresu poczty elektronicznej, Wykonawca zobowigzany jest powiadomié

Zamawiajacego w formie pisemnej na jeden z podanych adreséw mail z § 12 ust. 1 pkt 1).

Powiadomienie o powyzszych zmianach nie wymaga aneksu do Umowy.

6. Wszelkie spory wynikte w zwigzku z realizacja Umowy rozstrzygane beda przez sad powszechny
wiasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.

7. Umowa zostata sporzadzona w postaci elektronicznej, pozwalajacej na utrwalenie na trwatym no$niku,

z mozliwosciag wygenerowania egzemplarza dla kazdej Strony” Iub ,,Umowa zostata sporzadzona w 2

(dwoch) jednobrzmiacych egzemplarzach, po 1 (jednym) egzemplarzu dla kazdej ze Stron” — w
zalezno$ci w jakiej formie Strony Umowe podpisza.
8. Umowa zostaje zawarta od dnia 28 maja 2023r. na okres 24 miesiecy.

§17.
Wykaz zalacznikow

Integralng cze$¢ Umowy stanowia nastgpujace zataczniki:

1)
2)
3)
4)
5)

6)

Zatacznik nr 1 — Opis Przedmiotu Zamoéwienia,

Zatgcznik nr 2 — Formularz Oferty,

Zatacznik nr 3 — Cennik $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych,

Zatgcznik nr 4 — Regulamin $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych,

Zakacznik nr 5 —Wydruk z rejestru przedsiebiorcow telekomunikacyjnych prowadzonego przez
Prezesa Urzgdu Komunikacji Elektroniczne;j,

Zakacznik nr 6 —Wykaz posiadanych przez Zamawiajacego numeréw w zakresie telefonii
komorkowej i mobilnej transmisji danych.
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