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	Samodzielny Publiczny Zespół Opieki Zdrowotnej w Kędzierzynie – Koźlu

NIP 7491790304,  REGON 000314661,
ul. 24 Kwietnia 5,  47-200 Kędzierzyn-Koźle,
tel. +48 774 062 566,   faks +48 774 062 567,   e-mail: RNowakowski@e-szpital.eu, www.e-szpital.eu

	
	PROCEDURA UDZIELENIA ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO

	Postępowanie prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego,

którego wartość przekracza wyrażoną w złotych równowartość kwoty 30.000 euro,
a jest mniejsza od kwot określonych w przepisach wydanych na podstawie

art. 11 ust. 8 Ustawy Prawo Zamówień Publicznych


	SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA 
(SIWZ)

	Przedmiot zamówienia:

Świadczenie usług nadzoru autorskiego nad modułami oprogramowania 

InfoMedica i  AMMS dla SP ZOZ w Kędzierzynie-Koźlu
AZ-P.2019.14


	Wykonał: Rafał Nowakowski – inspektor ds. zamówień publicznych  

     Zatwierdziła: 23.05.2019r. Krystyna Bąk – z-ca Dyrektora ds. Administracyjno - Ekonomicznych SP ZOZ w Kędzierzynie-Koźlu



                                                                                                               ................................................................................................................

                                                                                                                  Pracownik zamawiającego, któremu kierownik zamawiającego powierzył
                                                                                                       wykonanie zastrzeżonych dla siebie czynności.
Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia jest materiałem do wiadomości i wykorzystania wyłącznie w ramach niniejszego postępowania opublikowanego na stronie Biuletynu Zamówień Publicznych, na tablicy ogłoszeń w siedzibie Zamawiającego oraz na jego stronie internetowej - platformie zakupowej www.platformazakupowa.pl 
Uwaga:

1. Wykonawca winien zapoznać się z całością niniejszej SIWZ.

2. Wszelkie formularze załączone do niniejszej SIWZ stanowią jej integralną część. 

3. Wykonawca winien śledzić na bieżąco stronę internetową Zamawiającego.

I. Nazwa (firma) oraz adres Zamawiającego

Samodzielny Publiczny Zespół Opieki Zdrowotnej w Kędzierzynie-Koźlu, ul. 24 Kwietnia 5, 47-200 Kędzierzyn-Koźle,

Strona internetowa: www.e-szpital.eu,   e-mail: RNowakowski@e-szpital.eu
Platforma Zakupowa: https://platformazakupowa.pl/pn/spzoz_kedzierzynkozle
Godziny urzędowania: 7:00 - 14:35.

II. Tryb udzielenia zamówienia

1. Postępowanie o zamówienie publiczne prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego o wartości nie przekraczającej kwoty określonej w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 Ustawy Prawo Zamówień Publicznych (tekst jednolity Dz. U. 2018r. poz. 1986 z p. zm., dalej Pzp).

2. Podstawa prawna udzielenia zamówienia publicznego: art. 10 ust. 1 oraz art. 39 Pzp. 

3. Podstawa prawna opracowania specyfikacji istotnych warunków zamówienia:

a) Ustawa Prawo Zamówień Publicznych z 29.01.2004r. (Dz. U. 2018r. poz. 1986 z p. zm.),

b) Rozporządzenie Ministra Rozwoju  z 26.07.2016r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy w postępowaniu o udzielenie zamówienia (Dz. U. 2016r.,  poz. 1126 z p. zm.), 
c) Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z 28.12.2017r. w sprawie średniego kursu złotego w stosunku do euro stanowiącego podstawę przeliczania wartości zamówień publicznych (Dz. U. z 2017r. poz. 2477),

d) Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z 22.12.2017r. w sprawie kwot wartości zamówień oraz konkursów, od których jest uzależniony obowiązek przekazywania ogłoszeń Urzędowi Publikacji Unii Europejskiej (Dz. U.  2017r. poz. 2479),

e) Ustawa z 18.07.2002r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną (Dz. U. 2016r. poz. 1030 i 1579),

f) Ustawa z 9.11.2018r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2018r. poz. 2191)

g) Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z 27.06.2017r. ws użycia środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego oraz udostępniania i przechowywania dokumentów elektronicznych (Dz. U. 2017r. poz. 1370),

h) Kodeks cywilny (Dz. U. z 2016r. poz. 380 z p. zm.), jeżeli przepisy Pzp nie stanowią inaczej.
4. Postępowanie prowadzone jest z wykorzystaniem platformy zakupowej umieszczonej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/spzoz_kedzierzynkozle
III. Opis przedmiotu zamówienia

1. Świadczenie usług nadzoru autorskiego nad  modułami oprogramowania InfoMedica i  AMMS dla SP ZOZ w Kędzierzynie - Koźlu – AZ-P.2019.14
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia stanowi – załącznik 1 pkt 4 oraz formularze cenowe - załącznik nr 2/1-2/2 do SIWZ.
2. Wspólny słownik zamówień (CPV):  72253200-5 Usługi w zakresie wsparcia systemu, 
72260000-5 Usługi w zakresie oprogramowania, 
72511000-0 Usługi zarządzania oprogramowaniem sieciowym.
3. Zamawiający dopuszcza możliwość składania ofert częściowych. Wykonawca może złożyć ofertę na jeden lub obydwa pakiety:
pakiet nr 1 – Usługa nadzoru autorskiego nad modułami oprogramowania InfoMedica i  AMMS dla części „szarej”– wg załącznika nr 2/1
                      do SIWZ;

pakiet nr 2 – Usługa nadzoru autorskiego nad modułami oprogramowania InfoMedica i  AMMS dla części „białej”–  wg załącznika nr 2/2
                      do SIWZ.
4. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert wariantowych.

5. Zamawiający nie zastrzega kluczowych części zamówienia, które muszą być wykonane osobiście przez Wykonawcę. 
Zamawiający wymaga wskazania przez wykonawcę części zamówienia, których wykonanie zamierza powierzyć podwykonawcom, 
i podania firm podwykonawców (załącznik nr 1 do SIWZ). Jeżeli wykonawca nie wskaże w ofercie, która część zamówienia zostanie powierzona podwykonawcy/-om Zamawiający uzna, iż Wykonawca nie powierzył wykonania części zamówienia podwykonawcom.
6. Miejsce realizacji (lokalizacja): Samodzielny Publiczny Zespół Opieki Zdrowotnej w Kędzierzynie-Koźlu, ul. 24 Kwietnia 5, 47-200 Kędzierzyn-Koźle.
7. Wymogi w zakresie zatrudnienia osób:
7.1. Zgodnie z art. 29 ust. 3a Pzp w związku z art. 36 ust. 2 pkt 8a Pzp Zamawiający wymaga, przez cały okres trwania umowy, zatrudnienia przez Wykonawcę / Podwykonawcę osoby/osób bezpośrednio wykonującej(-ych) czynności w zakresie realizacji zamówienia tj. programisty(-ów) / osoby(-ób) wykonujących czynności nadzoru autorskiego (lub inaczej brzmiąca nazwa stanowiska), w szczególności określone w pkt 4. ppkt 2 do 7 załącznika 1 do SIWZ na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów ustawy z 26.06.1974 r. Kodeks Pracy (Dz. U. z 2016 r., poz. 1666 z p. zm.).
7.2. W trakcie realizacji umowy Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec Wykonawcy / Podwykonawcy odnośnie spełniania przez niego wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osoby/osób wykonującej wskazane w pkt 4. ppkt 2 do 7 załącznika 1 do SIWZ czynności, na zasadach określonych w umowie.  
7.3. Niewypełnienie zobowiązań dotyczących zatrudnienia osoby/osób może być podstawą do naliczenia kary umownej przez Zamawiającego lub odstąpienia od umowy przez Zamawiającego, zgodnie z treścią umowy stanowiącej załącznik nr 5 do SIWZ. 

7.4. Dokumentowanie zatrudnienia osoby/osób wykonującej czynności będzie polegało w szczególności:
a)  na etapie składania ofert: Wykonawca składa oświadczenie zgodne z pkt 8.4 w załączniku nr 1 do SIWZ (Formularza Ofertowego); 

b) nie później niż 3 dni przed zawarciem umowy Wykonawca zobowiązany będzie do przedłożenia:

- oświadczenia potwierdzającego zawarcie umowy z pracownikami wskazanymi do wykonania usługi a zatrudnionym na podstawie stosunku pracy, 

- listy osób skierowanych do wykonania w imieniu Wykonawcy / Podwykonawcy przedmiotu zamówienia, stanowiącej załącznik do umowy;

c) na etapie realizacji umowy: 

c.1) Wykonawca, na wezwanie Zamawiającego w terminie do 5 dni roboczych, składa:

- oświadczenie w zakresie potwierdzenia spełniania wymogów i dokonywania ich oceny;

Oświadczenie winno zawierać w szczególności: określenie podmiotu składającego oświadczenie,  datę złożenia oświadczenia,  wskazanie liczby osób wykonujących czynności wskazane w pkt 4. ppkt 2 do 7 załącznika 1 do SIWZ, rodzaj umowy o pracę (umowa na czas określony/ nieokreślony), wymiar etatu, podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy /podwykonawcy;

- dokumenty potwierdzające opłacanie składek na ubezpieczenie społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów
o pracę za ostatni okres rozliczeniowy, wraz z informacją o liczbie odprowadzonych składek, np. zaświadczenie właściwego oddziału ZUS lub zanonimizowanych, z wyjątkiem imienia, nazwiska, dowodów potwierdzających zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń. 

Niezłożenie w wyznaczonym  terminie powyższego oświadczenia lub dokumentów traktowane będzie jako niespełnienie przez  Wykonawcę/podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności i obłożone będzie sankcją wskazaną w umowie,

c.2) składanie wyjaśnień na żądanie Zamawiającego w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania wymogów,

c.3) przeprowadzania kontroli Zamawiającego, lub upoważnione osoby trzecie,  na miejscu wykonywania świadczenia,

c.4) w sytuacji powzięcia przez Zamawiającego wątpliwości co do sposobu zatrudnienia personelu, Zamawiający może zwrócić się 
o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy.

8. Wymagania stawiane Wykonawcy:

a) Wykonawca jest odpowiedzialny za jakość, zgodność z warunkami technicznymi i jakościowymi opisanymi dla przedmiotu zamówienia,

b) Wymagana jest należyta staranność przy realizacji zobowiązań umowy, 

c) Ustalenia i decyzje dotyczące wykonywania zamówienia uzgadniane będą przez zamawiającego z ustanowionym przedstawicielem wykonawcy,

d) Określenie przez Wykonawcę telefonów kontaktowych i numerów fax. oraz innych ustaleń niezbędnych dla sprawnego i terminowego wykonania zamówienia,

e) Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za szkody wyrządzone przez Wykonawcę podczas wykonywania usługi.

9. Wszystkie nazwy handlowe produktów zawarte w SIWZ należy traktować jako przykładowe. Zamawiający dopuszcza możliwość składania ofert równoważnych z zastrzeżeniem art. 30 ust. 5 Pzp: „Wykonawca, który powołuje się na rozwiązania równoważne opisywanym przez zamawiającego, jest obowiązany wykazać, że oferowane przez niego dostawy, usługi lub roboty budowlane spełniają wymagania określone przez zamawiającego”.  
IV. Termin wykonania zamówienia

Wymagany termin wykonania zamówienia: okres 36 miesięcy od dnia zawarcia umowy.
V. Warunki  udziału w postępowaniu
O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wykonawcy, którzy: 
a) nie podlegają wykluczeniu; 

b) spełniają warunki udziału w postępowaniu dotyczące:

 - kompetencji lub uprawnień do prowadzenia określonej działalności zawodowej, o ile wynika to z odrębnych przepisów:
   Zamawiający nie określił warunku;

 - sytuacji ekonomicznej lub finansowej - Zamawiający nie określił warunku.
 - zdolności technicznej lub zawodowej - Zamawiający nie określił warunku.
VI. Podstawy wykluczenia, o których mowa w art. 24 ust. 5 Pzp
1. Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się wykonawcę, o którym mowa w art. 24 ust. 1 Pzp.
2. Ponadto Zamawiający przewiduje wykluczenie Wykonawcy / wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia / podmiotu trzeciego (art. 24 ust 5 Pzp) na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 Pzp - w stosunku do którego otwarto likwidację, w zatwierdzonym przez sąd układzie w postępowaniu restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez likwidację jego majątku lub sąd zarządził likwidację jego majątku w trybie art. 332 ust. 1 ustawy z dnia 15 maja 2015 r. – Prawo restrukturyzacyjne (Dz. U. z 2015 r. poz. 978, 1259, 1513, 1830 i 1844 oraz z 2016 r. poz. 615) lub którego upadłość ogłoszono, z wyjątkiem wykonawcy, który po ogłoszeniu upadłości zawarł układ zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sądu, jeżeli układ nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidację majątku upadłego, chyba że sąd zarządził likwidację jego majątku w trybie art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. – Prawo upadłościowe (Dz. U. z 2015 r. poz. 233, 978, 1166, 1259 i 1844 oraz z 2016 r. poz. 615).
VII. Wykaz  oświadczeń lub dokumentów,  potwierdzających spełnianie warunków udziału w postępowaniu oraz brak podstaw wykluczenia

A. Oświadczenia/dokumenty składane przez Wykonawcę wraz z ofertą:
1.W celu wstępnego  potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu oraz braku podstaw wykluczenia z postępowania Wykonawca składa aktualne na dzień składania ofert oświadczenie w zakresie wskazanym w załączniku nr 3 do SIWZ. Informacje zawarte w oświadczeniu będą stanowić wstępne potwierdzenie, że wykonawca nie podlega  wykluczeniu oraz spełnia warunki udziału 
w postępowaniu. 

2. W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez wykonawców oświadczenie, o którym mowa w pkt 1 składa każdy 
z wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie. Oświadczenie winno potwierdzać spełnianie warunków udziału w postępowaniu 
i brak podstaw wykluczenia w zakresie, w którym każdy z wykonawców realizować  będzie zamówienie.

3. Na żądanie zamawiającego wykonawca, który zamierza powierzyć wykonanie części zamówienia podwykonawcom, w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia z udziału w postępowaniu składa oświadczenie o którym mowa w pkt 1 / zamieszcza informacje o podwykonawcach w oświadczeniu, o którym mowa w pkt 1.  
4.Wykonawca, który powołuje się na zasoby innych podmiotów, w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia składa także oświadczenie o którym mowa w pkt 1 dotyczące tych podmiotów / zamieszcza informacje o tych podmiotach w oświadczeniu, 
o którym mowa w pkt 1.  

5. Ponadto Wykonawca dołączy do oferty:

a) Wypełniony i podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym Formularz ofertowy (załącznik nr 1 do SIWZ),

b) Wypełniony i podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym Odpowiedni formularz cenowy (załącznik nr 2/1 – 2/2 do SIWZ),

c) Dokumenty, podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym, potwierdzające posiadanie uprawnień/pełnomocnictw osób składających  ofertę, o ile fakt ten nie wynika z przedstawionych dokumentów rejestrowych, 
d) Pełnomocnictwo, podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym, dla podmiotu reprezentującego w postępowaniu wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia. Pełnomocnictwo zawierać powinno umocowanie do reprezentowania w toku postępowania w tym do złożenia oferty albo do złożenia oferty i podpisania umowy (jeżeli dotyczy),
e) Zobowiązanie podmiotu trzeciego podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym do oddania do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji zamówienia (jeżeli dotyczy).
B. Oświadczenia/dokumenty składane przez Wykonawcę po czynności otwarcia ofert / na wezwanie Zamawiającego:
1. Wykonawca w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej informacji, o której mowa w art. 86 ust. 5 Pzp, przekaże zamawiającemu, w sposób określony w pkt X, oświadczenie o przynależności lub braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej, 
o której mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 Pzp. W przypadku ofert wspólnych  niniejsze oświadczenie składa każdy z Wykonawców składających ofertę wspólną. Wraz ze złożeniem oświadczenia wykonawca może przedstawić dowody, że powiązania z innym wykonawcą nie prowadzą do zakłócenia konkurencji w postępowaniu o udzielenie zamówienia.
2. Zamawiający po dokonaniu oceny ofert i przed udzieleniem zamówienia, może wezwać wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona, do złożenia w wyznaczonym, nie krótszym niż 5 dni, terminie aktualnych na dzień złożenia odpisu z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 Pzp.
3.Wszelkie inne dokumenty nie wymagane przez Zamawiającego, a załączone przez Wykonawcę do oferty, nie będą brane pod uwagę przez Zamawiającego. 

4. Zgodnie z art. 24aa ust. 1 Pzp, Zamawiający najpierw dokona oceny ofert, a następnie zbada, czy Wykonawca, którego oferta została oceniona jako najkorzystniejsza, nie podlega wykluczeniu. Jeżeli wykonawca, którego oferta została oceniona jako najkorzystniejsza, uchyla się od zawarcia umowy lub nie wnosi wymaganego zabezpieczenia należytego wykonania umowy, Zamawiający może zbadać, czy nie podlega wykluczeniu oraz czy spełnia warunki udziału w postępowaniu wykonawca, który złożył ofertę najwyżej ocenioną spośród pozostałych ofert.

5. Jeżeli będzie to niezbędne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu postępowania o udzielenie zamówienia, Zamawiający może na każdym etapie postępowania wezwać wykonawców do złożenia wszystkich lub niektórych oświadczeń lub dokumentów, o których mowa w pkt 2, a jeżeli zachodzą uzasadnione podstawy do uznania, że złożone uprzednio oświadczenia lub dokumenty nie są już aktualne, do złożenia aktualnych oświadczeń lub dokumentów.

VIII. Poleganie na zasobach podmiotu trzeciego (opcjonalnie): 

1.
Wykonawca może w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu, w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamówienia, lub jego części, polegać na zdolnościach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nim stosunków prawnych.

2.
Wykonawca, który polega na zdolnościach lub sytuacji innych podmiotów, musi udowodnić Zamawiającemu, że realizując zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych podmiotów, w szczególności przedstawiając zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji zamówienia.

3.
Jeżeli Wykonawca polega na zdolnościach lub sytuacji innych podmiotów wraz z ofertą przedłoży w szczególności przedstawiając 
w tym celu np. zobowiązanie/oświadczenie innych podmiotów do oddania do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji zamówienia, lub inny dokument, z którego takie zobowiązanie wynika. Zobowiązanie to musi być podpisane przez osobę/osoby uprawnioną/e do reprezentowania podmiotu użyczającego zasoby. Zamawiający informuje, że będzie weryfikował zasady reprezentacji podmiotu trzeciego. Zamawiający zaleca, aby do oferty załączyć dokument, z którego takie upoważnienie będzie wynikało (np. dokument rejestrowy).

4.
Zamawiający w celu oceny, czy wykonawca polegając na zdolnościach lub sytuacji innych podmiotów na zasadach określonych w art. 22a ustawy Pzp, będzie dysponował niezbędnymi zasobami w stopniu umożliwiającym należyte wykonanie zamówienia publicznego oraz oceny, czy stosunek łączący wykonawcę z tymi podmiotami gwarantuje rzeczywisty dostęp do ich zasobów, żąda aby z przedłożonego zobowiązania lub innych dokumentów wynikał:

  a) zakres dostępnych Wykonawcy zasobów innego podmiotu,

  b) sposób wykorzystania zasobów innego podmiotu, przez Wykonawcę, przy wykonywaniu zamówienia publicznego,

  c) zakres i okres udziału innego podmiotu przy wykonywaniu zamówienia publicznego. 

5.
Zamawiający oceni, czy udostępniane Wykonawcy przez inne podmioty zdolności techniczne lub zawodowe lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna, pozwalają na wykazanie przez wykonawcę spełniania warunków udziału w postępowaniu oraz zbada, czy nie zachodzą wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, o których mowa w art. 24 ust. 1 pkt 13-22 i ust 5 pkt 1 oraz pkt 8 Pzp.

6.
Na wezwanie zamawiającego Wykonawca, który polega na zdolnościach lub sytuacji innych podmiotów na zasadach określonych w art. 22a  Pzp, zobowiązany jest do przedstawienia w odniesieniu do tych podmiotów dokumentów wymienionych w pkt VII.B.2 SIWZ.

IX. Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia (konsorcja, spółki cywilne). 

1.
Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia ustanawiają Pełnomocnika do reprezentowania ich w niniejszym postępowaniu albo reprezentowania ich w postępowaniu i zawarcia Umowy. Umocowanie musi wynikać z treści pełnomocnictwa przedłożonego wraz z ofertą.

2.
Pełnomocnictwo powinno jednoznacznie określać postępowanie, do którego się odnosi i precyzować zakres umocowania, musi też wyliczać wszystkich wykonawców, którzy wspólnie ubiegają się o zamówienie. Każdy z tych Wykonawców musi podpisać się na dokumencie pełnomocnictwa. Zaleca się, aby Pełnomocnikiem był jeden z Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia. 

3.
Wszelka korespondencja prowadzona będzie wyłącznie z Pełnomocnikiem.

4.
Oświadczenia stanowiące wstępne potwierdzenie, że Wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spełnia warunki udziału w postępowaniu,  składa każdy z Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie. Dokument  ten potwierdza spełnienie warunków udziału w postępowaniu oraz brak podstaw do wykluczenia w zakresie, w którym każdy z Wykonawców wykazuje spełnienie warunków udziału w postępowaniu oraz brak podstaw do wykluczenia.

5.
Każdy z Wykonawców wspólnie ubiegających się udzielenie zamówienia musi wykazać, że nie podlega wykluczeniu z postępowania, dlatego dokumenty i oświadczenia składane na potwierdzenie braku podstaw do wykluczenia składają samodzielnie wszyscy Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia.

6.
Dokumenty potwierdzające spełnienie warunków udziału w postępowania o których mowa o których mowa w art. 25 ust. 1 pkt 1 Pzp Wykonawcy składają tak, aby wykazać, że wspólnie spełniają warunki udziału w postępowaniu.

7.
Oświadczenie o przynależności albo braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej powinno zostać przedstawione przez każdego członka konsorcjum/spółki cywilnej.

8.
W przypadku wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie, których oferta zostanie uznana za najkorzystniejszą, przed podpisaniem umowy o realizację zamówienia, są zobowiązani do zawarcia umowy regulującej współpracę, o której mowa w pkt XVII.3. 

X. informacje o sposobie porozumiewania się zamawiającego z wykonawcami oraz przekazywania oświadczeń lub dokumentów, jeżeli zamawiając oraz wskazanie osób uprawnionych do porozumiewania się z wykonawcami

1. Wszelkie oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiający i Wykonawcy przekazują w formach i na warunkach opisanych poniżej.
2. Komunikacja między Zamawiającym, a Wykonawcami odbywa się przy użyciu platformy zakupowej https://platformazakupowa.pl/pn/spzoz_kedzierzynkozle tj. oferta oraz wszelkie dokumenty elektroniczne, oświadczenia, wnioski lub elektroniczne kopie dokumentów, oświadczeń lub wniosków, o których mowa w niniejszej SIWZ, składane są przez Wykonawcę za pośrednictwem https://platformazakupowa.pl/pn/spzoz_kedzierzynkozle 
3. Zamawiający dopuszcza przesyłanie wniosków w trybie art. 38 ust. 1 Pzp poprzez pocztę elektroniczną na adres: RNowakowski@e-szpital.eu. 

4. W sytuacjach awaryjnych, w szczególności w przypadku braku działania platformy zakupowej https://platformazakupowa.pl/pn/spzoz_kedzierzynkozle, Zamawiający dopuszcza komunikację za pomocą poczty elektronicznej na adres: RNowakowski@e-szpital.eu (z zastrzeżeniem składania oferty, dla której jedynym dopuszczalnym sposobem złożenia jest przesłanie jej za pośrednictwem platformy zakupowej). 
5. Oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje składane przez obydwie strony drogą elektroniczną powinny być przesłane w formie zeskanowanego podpisanego dokumentu, przy czym dokumenty stanowiące oświadczenie woli przesłane przez Wykonawcę muszą być podpisane elektronicznym podpisem kwalifikowanym przez osobę upoważnioną z wyjątkiem wniosku o wyjaśnienie treści SIWZ w trybie art. 38 ust. 1 Pzp, gdzie wskazanym jest załączenie przez Wykonawcę dodatkowo ww dokumentu w formacie umożliwiającym edytowanie tekstu przez Zamawiającego. 

6. Sposób sporządzenia dokumentów elektronicznych, oświadczeń lub elektronicznych kopii dokumentów lub oświadczeń musi być zgodny z wymaganiami określonymi w rozporządzeniu Prezesa Rady Ministrów z dnia 27 czerwca 2017 r. w sprawie użycia środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego oraz udostępniania i przechowywania dokumentów elektronicznych oraz rozporządzeniu Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy w postępowaniu o udzielenie zamówienia.

7. Jeżeli Zamawiający lub Wykonawca przekazują oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje drogą elektroniczną, każda ze stron na żądanie drugiej niezwłocznie potwierdza fakt ich otrzymania.

8. Ofertę należy przesłać pod rygorem nieważności w postaci elektronicznej za pośrednictwem platformy zakupowej https://platformazakupowa.pl/pn/spzoz_kedzierzynkozle opatrzonej bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym przy pomocy ważnego kwalifikowanego certyfikatu lub równoważnego środka  spełniającego wymagania dla tego rodzaju podpisu. Wszelkie oświadczenia podmiotów składających ofertę wspólnie oraz podmiotów udostępniających potencjał powinny mieć formę dokumentu elektronicznego, podpisanego kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez każdego z nich w zakresie w jakim potwierdzają okoliczności, o których mowa w treści art. 22 ust. 1 Pzp.

9. Złożenie przez Wykonawcę oferty lub innych dokumentów nieopatrzonych kwalifikowanym podpisem elektronicznym, traktowane będzie jako złożenie tych dokumentów zawierających błędy.

10. We wszelkich kontaktach z Zamawiającym Wykonawcy powinni powoływać się na numer procedury przetargowej: AZ-P.2019.14
11. Zamawiający wyznacza do kontaktu z Wykonawcami: Rafał Nowakowski - inspektor ds. zamówień publicznych, w godzinach pracy Zamawiającego tj. 7:00 - 14:35, e-mail: RNowakowski@e-szpital.eu
12. Zamawiający, zgodnie z § 3 ust. 3 Rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów w sprawie użycia środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego oraz udostępnienia i przechowywania dokumentów elektronicznych określa niezbędne wymagania sprzętowo - aplikacyjne umożliwiające pracę na platformie zakupowej, tj.:

a) stały dostęp do sieci Internet o gwarantowanej przepustowości nie mniejszej niż 512 kb/s,

b) komputer klasy PC lub MAC, o konfiguracji: pamięć min. 2 GB Ram, procesor Intel IV 2 GHZ lub jego nowsza wersja, jeden z systemów operacyjnych - MS Windows 7, Mac Os x 10 4, Linux, lub ich nowsze wersje.

c) zainstalowana dowolna przeglądarka internetowa, w przypadku Internet Explorer minimalnie wersja  10.0.,

d) włączona obsługa JavaScript,

e) zainstalowany program Adobe Acrobat Reader, lub inny obsługujący format plików .pdf.

13. Występuje limit objętości plików lub spakowanych folderów w zakresie całej oferty do 1GB. Jednorazowo można załączyć maksymalnie 20 plików lub spakowanych folderów. Operację załączania plików można powtarzać. 

14. W przypadku większych plików zalecany jest ich podział na mniejsze paczki po np. 75 MB. Instrukcja pakowania plików dzielące je na mniejsze pliki znajduje się na stronie www.platformazakupowa.pl.  

15. Zalecany format kwalifikowanego podpisu elektronicznego:

a) dokumenty w formacie .pdf zaleca się podpisywać formatem PAdES;

b) dopuszcza się podpisanie dokumentów w formacie innym niż .pdf, wtedy zaleca się użyć  formatu XAdES.

16. Wykonawca, przystępując do niniejszego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, akceptuje warunki korzystania z platformy zakupowej, określone w Regulaminie zamieszczonym na stronie internetowej pod adresem
https://platformazakupowa.pl/strona/1-regulamin w zakładce „Regulamin" oraz uznaje go za wiążący.

17. Zamawiający informuje, że instrukcje korzystania z platformy zakupowej dotyczące w szczególności logowania, pobrania dokumentacji, składania wniosków o wyjaśnienie treści SIWZ, składania ofert oraz innych czynności podejmowanych w niniejszym postępowaniu przy użyciu platformy zakupowej znajdują się w zakładce „Instrukcje dla Wykonawców" na stronie internetowej pod adresem  https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje.
18. Jeżeli oryginały ww. dokumentów lub oświadczeń lub inne dokumenty lub oświadczenia składane w postępowaniu o udzielenie zamówienia, nie zostały sporządzone w postaci dokumentu elektronicznego, wykonawca może sporządzić i przekazać elektroniczną kopię posiadanego dokumentu lub oświadczenia. W tym celu należy wykonać skan postaci papierowej oświadczenia/dokumentu podpisanego własnoręcznie przez Wykonawcę/podwykonawcę/podmiot, na którego zdolnościach lub sytuacji polega wykonawca na zasadach określonych w art. 22a Pzp i opatrzyć go kwalifikowanym podpisem elektronicznym. „… w praktyce będzie to elektroniczne odwzorowanie oryginalnego oświadczenia lub dokumentu sporządzonego pierwotnie w postaci papierowej, czyli skan oświadczenia lub dokumentu papierowego, a następnie potwierdzenie za zgodność z oryginałem przy użyciu kwalifikowanego podpisu elektronicznego“. 
19. W przypadku przekazywania przez wykonawcę elektronicznej kopii dokumentu lub oświadczenia, opatrzenie jej kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez wykonawcę albo odpowiednio przez podmiot, na którego zdolnościach lub sytuacji polega wykonawca na zasadach określonych w art. 22a Pzp, albo przez podwykonawcę jest równoznaczne z poświadczeniem elektronicznej kopii dokumentu lub oświadczenia za zgodność z oryginałem. 

20. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści SIWZ. Zamawiający jest zobowiązany udzielić wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż na 2 dni przed upływem terminu składania ofert, pod warunkiem, że wniosek o wyjaśnienie wpłynął do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert tj. do 30.05.2019r. 
21. Jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści SIWZ wpłynie po upływie terminu, o którym mowa powyżej, lub dotyczy udzielonych wyjaśnień, Zamawiający może udzielić wyjaśnień albo pozostawić wniosek bez rozpoznania. Zamawiający zamieści wyjaśnienia na stronie platformy zakupowej, na której udostępniono SIWZ. 

22. Przedłużenie terminu składania ofert nie wpływa na bieg terminu składania wyjaśnień treści SIWZ.

23. W uzasadnionych przypadkach Zamawiający może przed upływem terminu składania ofert zmienić treść SIWZ. Dokonaną zmianę SIWZ Zamawiający udostępni na stronie platformy zakupowej.

24. Wszelkie modyfikacje, uzupełnienia, zmiany, jak również pytania Wykonawców wraz z wyjaśnieniami stają się integralną częścią SIWZ i będą wiążące przy składaniu ofert. Informacja o przedłużeniu terminu składania ofert (jeżeli będzie to niezbędne dla wprowadzenia w ofertach zmian wynikających z modyfikacji) zostanie udostępniona na stronie platformy zakupowej. 

25. Zamawiający nie przewiduje zorganizowania zebrania z wykonawcami.

26. Nie udziela się żadnych ustnych i telefonicznych informacji ani wyjaśnień w sprawach wymagających zachowania pisemności postępowania. 

XI. Wymagania dotyczące wadium
Nie dotyczy.

XII. Termin związania ofertą
Wykonawca jest związany ofertą przez okres 30 dni od upływu terminu składania ofert (art. 85 ust. 1 pkt 1 Pzp). Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiającego może przedłużyć termin związania ofertą, z tym, że Zamawiający może tylko raz, co najmniej na 3 dni przed upływem terminu związania ofertą, zwrócić się do wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o oznaczony okres, nie dłuższy jednak niż 60 dni. Przedłużenie terminu związania ofertą jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym przedłużeniem okresu ważności wadium lub jeżeli nie jest to możliwe, z wniesieniem nowego wadium na przedłużony okres związania ofertą. Jeżeli przedłużenie terminu związania ofertą dokonywane jest po wyborze oferty najkorzystniejszej, obowiązek wniesienia nowego wadium lub jego przedłużenia dotyczy jedynie Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza.

XIII. Opis sposobu przygotowania oferty

A. Opis sposobu przygotowania oferty: 
1) Wymagania podstawowe:
a) Wykonawca składa ofertę wraz z załącznikami za pośrednictwem platformy zakupowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/spzoz_kedzierzynkozle ;
b) Korzystanie z platformy zakupowej przez Wykonawcę jest bezpłatne; 

c) Wykonawca ma prawo złożyć tylko jedną ofertę;

d) Treść złożonej oferty musi odpowiadać treści SIWZ;

e) Oferta winna być złożona przez osoby umocowane do składania oświadczeń woli i zaciągania zobowiązań w imieniu Wykonawcy;

f) Wykonawcy ponoszą wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty, w tym koszty poniesione z tytułu nabycia

kwalifikowanego podpisu elektronicznego.

2) Zawartość oferty:
a) Oferta musi zawierać oświadczenia i dokumenty, o których mowa w pkt VII.5 SIWZ.
b) Wykonawca, za pośrednictwem platformy zakupowej, może przed upływem terminu do składania ofert zmienić lub wycofać ofertę. Sposób dokonywania zmiany lub wycofania oferty zamieszczono w instrukcji zamieszczonej na stronie internetowej pod adresem https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje
c) Każdy z Wykonawców może złożyć tylko jedną ofertę. Złożenie większej liczby ofert lub oferty zawierającej propozycje wariantowe spowoduje odrzucenie wszystkich ofert złożonych przez danego Wykonawcę.
d)  Cena oferty musi zawierać wszystkie koszty i składniki związane z wykonaniem oferowanych części zamówienia oraz warunkami stawianymi przez Zamawiającego. 

e) Oferta winna być sporządzona w języku polskim. W przypadku załączenia dokumentów sporządzonych w innym języku niż dopuszczony, Wykonawca zobowiązany jest załączyć tłumaczenie na język polski.
f) Zamawiający informuje, że instrukcje korzystania z platformy zakupowej dotyczące w szczególności logowania, pobrania dokumentacji, składania wniosków o wyjaśnienie treści SIWZ, składania ofert oraz innych czynności podejmowanych w niniejszym postępowaniu przy użyciu platformy zakupowej znajdują się w zakładce „Instrukcje dla Wykonawców" na stronie internetowej pod adresem  https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje 
3) Instrukcja złożenia oferty: 

a) Wykonawca, składa ofertę za pośrednictwem Formularza do złożenia oferty dostępnego na https://platformazakupowa.pl/pn/spzoz_kedzierzynkozle w konkretnym postępowaniu w sprawie udzielenia zamówienia publicznego. 

b) Integralną część platformy zakupowej stanowi m.in. Instrukcja składania oferty dla Wykonawcy https://www.platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje;

c) Oferta lub wniosek powinny być sporządzone w języku polskim, z zachowaniem postaci elektronicznej, a do danych zawierających dokumenty tekstowe, tekstowo-graficzne lub multimedialne stosuje się: txt; .rft; .pdf; .xps; .odt; .ods; .odp; .doc; .xls; .ppt; .docx; .xlsx; .csv; 

d) Wszelkie informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, które Wykonawca zastrzeże jako tajemnicę przedsiębiorstwa, powinny zostać złożone w osobnym polu w kroku 1 składania oferty przeznaczonym na zamieszczenie tajemnicy przedsiębiorstwa; 

e) Zaleca się, aby każda informacja stanowiąca tajemnicę przedsiębiorstwa była zamieszczona w odrębnym pliku i określała przedmiot będący jej treścią wraz z uzasadnieniem oraz podstawą prawną utajnienia. 

f) Do oferty lub wniosku należy dołączyć wszystkie niezbędne dokumenty, o których mowa w pkt VII SIWZ, a następnie wraz z innymi plikami, stanowiącymi ofertę podpisać całość w drugim kroku składania oferty poprzez pobranie pliku formacie XML zawierającego sumę kontrolną SHA-256 każdego z załączonego przez Wykonawcę plików;

g) Oferta składana elektronicznie musi zostać podpisana elektronicznym kwalifikowanym podpisem. W procesie składania oferty na platformie taki podpis Wykonawca składa w kroku 2 formularza (po kliknięciu w przycisk „Przejdź do podsumowania") z wyjątkiem kopii poświadczonych odpowiednio przez innego wykonawcę ubiegającego się wspólnie z nim o udzielenie zamówienia, przez podmiot, na którego zdolnościach lub sytuacji polega wykonawca, albo przez podwykonawcę, które to dokumenty muszą zostać podpisane indywidualnie; 

h) Oferta musi być podpisana przez osoby upełnomocnione do reprezentowania Wykonawcy  i zaciągania w jego imieniu zobowiązań finansowych, w wysokości odpowiadającej cenie oferty. Oznacza to, iż jeżeli z dokumentu określającego status prawny Wykonawcy lub pełnomocnictwa wynika, iż do reprezentowania Wykonawcy upoważnionych jest łącznie kilka osób, dokumenty wchodzące w skład oferty muszą być podpisane przez wszystkie te osoby. 

i) W przypadku podpisania oferty oraz poświadczenia za zgodność z oryginałem kopii dokumentów przez osobę niewymienioną w dokumencie rejestracyjnym (ewidencyjnym) Wykonawcy, należy do oferty dołączyć stosowne pełnomocnictwo w oryginale lub kopii poświadczonej notarialnie tj. należy złożyć wraz z ofertą w postaci elektronicznego dokumentu podpisanego kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osoby upoważnione do wystawienia dokumentu. 

j) Po wypełnieniu formularza składania oferty i załadowaniu wszystkich wymaganych załączników należy kliknąć przycisk "Przejdź do podsumowania"
k) Następnie w drugim kroku składania oferty należy

i. sprawdzić wprowadzoną ofertę oraz wszystkie dołączone załączniki, 

ii. następnie pobrać paczkę w XML, 

iii. po wgraniu podpisu pliku XML w formacie XADES4 (XAdES)5, 

iv. po wgraniu pliku z podpisem system dokona wstępnej analizy i wyświetli informację o błędzie jeśli plik nie zawiera podpisu oraz jeśli dokonano modyfikacji pobranego pliku XML, 

v.  informację o tym, czy plik XML został podpisany prawidłowo lub nie należy traktować jako weryfikację pomocniczą, gdyż to Zamawiający przeprowadzi proces badania ofert w postępowaniu,

l) Przyczyny błędnej walidacji podpisu mogę być następujące:

m) zmodyfikowano plik XML przed podpisaniem, co jest podstawą do odrzucenia oferty; 

i. podpis kwalifikowany utracił ważność;

ii. niewłaściwy format podpisu; 

iii. użycie podpisu niekwalifikowanego; 

iv. załączenie przez wykonawcę niewłaściwego pliku - niezależnie od wyświetlonego komunikatu należy kliknąć przycisk "Złóż ofertę", aby zakończyć etap składania oferty.
n) System zaszyfruje ofertę Wykonawcy, tak by ta była niedostępna dla Zamawiającego do terminu otwarcia ofert.
Uwaga: W przypadku przekazywania przez wykonawcę dokumentu elektronicznego w formacie poddającym dane kompresji, opatrzenie pliku zawierającego skompresowane dane kwalifikowanym podpisem elektronicznym jest równoznaczne z poświadczeniem przez wykonawcę za zgodność z oryginałem wszystkich elektronicznych kopii dokumentów zawartych w tym pliku, z wyjątkiem kopii poświadczonych odpowiednio przez innego wykonawcę ubiegającego się wspólnie z nim o udzielenie zamówienia, przez podmiot, na którego zdolnościach lub sytuacji polega wykonawca, albo przez podwykonawcę.

4) Inne wymogi:

a) UWAGA!!! Złożenie oferty na nośniku danych (np. CD, pendrive) jest niedopuszczalne, nie stanowi bowiem jego złożenia przy użyciu środków komunikacji elektronicznej w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną (Dz. U. z 2017r. poz. 1219 ze zm.).

b) W przypadku pytań dotyczących funkcjonowania i obsługi technicznej platformy, należy skorzystać z pomocy Centrum Wsparcia Klienta, które udziela wszelkich informacji, rejestracji czy innych aspektów technicznych platformy, dostępnego od poniedziałku do piątku  w godzinach od 8:00 do 17:00 pod nr tel. (22) 101-02-02.

c) Oferty są jawne od chwili ich otwarcia. 

d) Zamawiający nie ujawnia informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jeżeli Wykonawca nie później niż w terminie składania ofert zastrzegł, że nie mogą one być udostępnione oraz wykazał, iż zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa. Wykonawca nie może zastrzec informacji,  o których mowa w art. 86 ust. 4 Pzp, tj.: nazwy i adresu, informacji dotyczących ceny, terminu wykonania zamówienia, okresu gwarancji i warunków płatności. 

e) Nie wykazanie przez Wykonawcę, iż zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa spowoduje odtajnienie zastrzeżonych informacji.

f) Za wykazanie, że zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa uważa się udowodnienie spełnienia łącznie następujących warunków: 

g) informacja ma charakter techniczny, technologiczny, organizacyjny przedsiębiorstwa lub inny posiadający wartość gospodarczą, 

h) informacja nie została ujawniona do wiadomości publicznej, 

i) podjęto w stosunku do niej niezbędne działania w celu zachowania poufności poprzez wskazanie konkretnych okoliczności, czynności, które zostały podjęte przez Wykonawcę jak np. wykazanie się wewnętrznymi regulaminami, pozwalającymi przypuszczać, iż informacja nie może zostać upubliczniona.
j) Jeżeli zastrzeżone przez Wykonawcę informacje nie stanowią tajemnicy przedsiębiorstwa lub są jawne na podstawie przepisów ustawy (np. art. 86 ust. 4 Pzp) lub odrębnych przepisów, Zamawiający zobowiązany jest do ujawnienia tych informacji w ramach prowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego. 

k) W przypadku, gdy w jednym dokumencie Wykonawca zawrze informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa oraz informacje, do ujawnienia których Zamawiający będzie zobowiązany, Zamawiający ujawni cały dokument, zaś Wykonawca ponosił będzie odpowiedzialność  za niewłaściwe zabezpieczenie informacji objętych tajemnicą przedsiębiorstwa. 

l) Zamawiający informuje, że w przypadku kiedy Wykonawca otrzyma od Zamawiającego wezwanie do wyjaśnienia zaoferowanej przez niego ceny w trybie art. 90 ust. 1 Pzp, a złożone przez Wykonawcę wyjaśnienia i/lub dowody stanowić będą tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, Wykonawcy będzie przysługiwało prawo zastrzeżenia ich jako tajemnica przedsiębiorstwa pod warunkiem, że Wykonawca oprócz samego zastrzeżenia jednocześnie wykaże, iż dane informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa. 

m) Z uwagi na to, że oferta Wykonawcy jest zaszyfrowana nie można jej edytować, ale można ją zmienić. Przez zmianę oferty rozumie się złożenie nowej oferty i wycofanie poprzedniej, jednak należy to zrobić przed upływem terminu składania ofert w postępowaniu. 

n) Złożenie nowej oferty w postępowaniu, w którym Zamawiający dopuszcza złożenie tylko jednej, przed upływem terminu składania ofert w postępowaniu powoduje wycofanie oferty poprzedniej. Jeśli Wykonawca składający ofertę jest zautoryzowany (zalogowany), to wycofanie oferty następuje od razu po złożeniu nowej oferty. Jeżeli oferta składana jest przez niezautoryzowanego Wykonawcę (niezalogowany lub nieposiadający konta) to wycofanie oferty musi być przez niego potwierdzone:  

i. przez kliknięcie w link wysłany w wiadomości email lub

ii. zalogowanie i kliknięcie w przycisk "Potwierdź ofertę".

o) Wycofanie złożonej oferty powoduje, że Zamawiający nie będzie miał możliwości zapoznania się z nią po upływie terminu zakończenia składania ofert w postępowaniu. Uwaga: Wycofać ofertę może tylko zautoryzowany użytkownik. Czynności wycofania oferty nie można cofnąć. Wycofana oferta nie będzie widoczna dla zamawiającego po odszyfrowaniu ofert w postępowaniu. 

p) Wykonawca po upływie terminu składania ofert nie może dokonać zmiany ani wycofać złożonej oferty. 

q) Wykonawca może złożyć ofertę po terminie składania ofert poprzez kliknięcie przycisku "Odblokuj formularz", jednak oferta ta zostanie automatycznie zwrócona Wykonawcy, a Zamawiający nie będzie mógł się z nią zapoznać. 

r) Oferta, której treść nie będzie odpowiadać treści SIWZ, z zastrzeżeniem art. 87 ust. 2 Pzp zostanie odrzucona (art. 89 ust. 1 pkt 2  Pzp). Wszelkie niejasności i wątpliwości dotyczące treści zapisów SIWZ należy wyjaśnić z Zamawiającym przed terminem składania ofert w trybie przewidzianym w rozdziale X SIWZ i art. 38 Pzp. 

XIV. Miejsce oraz termin składania i otwarcia ofert: 
1) Ofertę wraz z załącznikami należy złożyć za pośrednictwem platformy zakupowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/spzoz_kedzierzynkozle w terminie do dnia 05.06.2019 r. do godz. 10.00.

2) Otwarcie ofert nastąpi w dniu 05.06.2019 r. w Samodzielnym Publicznym Zespół Opieki Zdrowotnej w Kędzierzynie-Koźlu,  ul. 24 Kwietnia 5, 47-200 Kędzierzyn-Koźle, Budynek Dyrekcji, Dział Zaopatrzenia i Zamówień publicznych, pok. Nr 19, o godzinie 10.15  za pomocą platformy zakupowej. 

3) Bezpośrednio przed otwarciem ofert Zamawiający poda kwotę jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia.
4) Otwarcie ofert jest jawne i nastąpi bezpośrednio po odczytaniu ww. informacji. Podczas otwarcia zostaną podane  informacje  zgodnie z art. 86 ust. 4 Pzp tj.: nazwa i siedziba Wykonawcy, którego oferta jest otwierana, cena, a także termin wykonania zamówienia, warunki płatności, gwarancja itp.
5) Niezwłocznie po otwarciu ofert zamawiający zamieści na stronie https://platformazakupowa.pl/pn/spzoz_kedzierzynkozle informacje dotyczące:

a) kwoty, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia,

b) firm oraz adresów wykonawców, którzy złożyli oferty w terminie,

c) ceny, terminu wykonania zamówienia, okresu gwarancji i warunków płatności zawartych w ofertach.

XV. Opis sposobu obliczenia ceny
1.Zgodnie z art. 2 pkt 1 Pzp przez cenę należy rozumieć cenę w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 ustawy z 09.05.2014r. o informowaniu o cenach towarów i usług (Dz. U. poz. 915). 

2. Cena oferty uwzględnia wszystkie zobowiązania, musi być podana w PLN cyfrowo i słownie, z wyodrębnieniem należnego podatku VAT(jeżeli występuje).
3. Jeżeli w postępowaniu złożona będzie oferta, której wybór prowadziłby do powstania u zamawiającego obowiązku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towarów i usług, zamawiający w celu oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek od towarów i usług, który miałby obowiązek rozliczyć zgodnie z tymi przepisami. W takim przypadku Wykonawca, składając ofertę, jest zobligowany poinformować zamawiającego, że wybór jego oferty będzie prowadzić do powstania u zamawiającego obowiązku podatkowego, wskazując nazwę usługi, której świadczenie  będzie prowadzić do jego powstania, oraz wskazując jej wartość bez kwoty podatku. 
4. Cena podana w ofercie powinna obejmować wszystkie koszty i składniki związane z wykonaniem oferowanych części zamówienia oraz warunkami stawianymi przez Zamawiającego. 

5. Cena może być tylko jedna za oferowany przedmiot zamówienia, nie dopuszcza się wariantowości cen.  

6. Cenę za wykonanie przedmiotu zamówienia / poszczególnych części przedmiotu zamówienia należy przedstawić w „Formularzu 

ofertowym” (wzór stanowi załącznik nr 1 do SIWZ).

7. W formularzu zgodnym, co do treści z „Formularzem ofertowym”, należy podać cenę. Ceny w ofercie podaje się wyłącznie w PLN. Cenę oblicza się z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. Wykonawca oblicza cenę oferty dokonując odpowiednich działań na liczbach.

8. Cena ofertowa będzie stanowić podstawę do obliczenie wartości punktowej oferty.

9. Przy obliczaniu wartości brutto (cena oferty) należy stosować zasadę obliczania wartości sprzedaży brutto zgodnie ze wzorem: 
cena = wartość netto + podatek VAT = wartość brutto.
10. Zamawiający poprawi w ofercie oczywiste omyłki pisarskie, oczywiste omyłki rachunkowe (z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek) oraz inne omyłki polegające na niezgodności oferty ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia, niepowodujące istotnych zmian w treści oferty, w sposób zgodny z art. 87 Pzp. Jednocześnie niezwłocznie zawiadomi o tym wykonawcę, którego oferta została poprawiona. Zgodnie z wyrokiem KIO/UZP 1841/10 z 08.09.2010r. Wykonawca, który w terminie 3 dni od dnia doręczenia zawiadomienia o poprawieniu omyłki w trybie art. 87 ust. 2 pkt 3 Pzp nie wniósł sprzeciwu, w sposób dorozumiany wyraża zgodę na poprawienie omyłek wskazanych przez Zamawiającego.

11. Zamawiający w przypadku, gdy nie będzie mógł skorzystać z ww. zasad poprawy omyłek rachunkowych będzie kierował się następującym sposobem poprawienia „oczywistej omyłki rachunkowej” zgodnie, z którym błąd popełniony przez Wykonawcę w obliczeniu ceny, który polega na uzyskaniu nieprawidłowego wyniku działania arytmetycznego zostanie poprawiony, przy założeniu jednak, że składniki (elementy) działania są prawidłowe, i który można jednoznacznie poprawić (obliczyć wynik działania), zostanie poprawiony z zastosowaniem powszechnie znanych reguł arytmetycznych.
12. Obowiązek wykazania, że oferta nie zawiera rażąco niskiej ceny, spoczywa na Wykonawcy. Wykonawca winien dołożyć wszelkiej staranności, aby wyjaśnienia w zakresie rażąco niskiej ceny były konkretne, rzetelne, zwięzłe i zawierające odpowiednie kalkulacje. Wyjaśnienia ogólne, nie uzasadniające wysokości zaoferowanej ceny, nie rozwiewające wątpliwości co do rzetelności dokonanej przez wykonawcę kalkulacji, skutkować będą odrzuceniem oferty.

13. Podmioty zagraniczne biorące udział w postępowaniu winny wpisać w formularzu ofertowo-cenowym wartość netto wyrażoną w PLN. Wyłącznie do oceny i porównania ofert Zamawiający doliczy kwotę należnego podatku VAT. Wyliczona w ten sposób kwota stanowić będzie cenę brutto oferty podmiotu zagranicznego braną do oceny i porównania ofert. Umowa zostanie podpisana na kwotę netto, podatek VAT Zamawiający odprowadzi we własnym zakresie.

XVI. Kryteria oceny oferty 

1. Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która uzyska najwyższą liczbę punktów obliczonych w oparciu o kryteria przedstawione w tabeli: 

	Nazwa kryterium
	Ranga

	Cena (C)
	60 %

	Czas dokonania i udostępnienia korekt dla błędu krytycznego (TK)
	30%

	Czas dokonania i udostępnienia korekt dla błędu zwykłego (TZ)
	10%


2. Oferta wypełniająca w najwyższym stopniu wymagania określone w kryterium otrzyma maksymalną liczbę punktów. Pozostałym wykonawcom, wypełniającym wymagania kryterialne przypisana zostanie proporcjonalnie mniejsza liczba punktów. Wynik będzie traktowany jako wartość punktowa oferty.

3. Oferty Wykonawców będą oceniane w skali 100-punktowej wg wzoru:

S = C + TK + TZ gdzie:

S – suma uzyskanych punktów

C- ilość uzyskanych punktów w kryterium „Cena”

TK – ilość uzyskanych punktów w kryterium „Czas dokonania i udostępnienia korekt dla błędu krytycznego”
TZ – ilość uzyskanych punktów w kryterium „Czas dokonania i udostępnienia korekt dla błędu zwykłego”.
Oferta może uzyskać maksymalnie 100 punktów.

► Kryterium „Cena (C)”: 
Kryterium obliczane wg wzoru:  Najniższa oferowana cena brutto

                                                --------------------------------------------   x 100 x 60%

                                                     Cena brutto badanej oferty  

W kryterium tym oferta może otrzymać maksymalnie 60 pkt.

► Kryterium  „Czas dokonania i udostępnienia korekt dla błędu krytycznego (TK)*: 

Zgodnie z powyższym kryterium Wykonawca będzie zobowiązany do dokonania i udostępnienia Zamawiającemu odpowiednich korekt Oprogramowania Aplikacyjnego w czasie:
- do 24h – 30 pkt

- od 25h do 36h – 15 pkt

- od 37h do 48h – 1 pkt,

w dni robocze od chwili rozpoczęcia czynności serwisowych. 

* W przypadku pozostawienia pustego miejsca Zamawiający uzna, że Wykonawca oferuje maksymalny czas 48h i dokona poprawy zgodnie z art. 87 ust. 2 pkt 3 Pzp.
W przypadku wpisania wartości powyżej 48h  oferta zostanie odrzucona na podstawie art. 89 ust.1 pkt 2 Pzp.  

W kryterium tym oferta może otrzymać maksymalnie 30 pkt
► Kryterium  „Czas dokonania i udostępnienia korekt dla błędu zwykłego (TZ)*: 

Zgodnie z powyższym kryterium Wykonawca będzie zobowiązany do dokonania i udostępnienia Zamawiającemu odpowiednich korekt Oprogramowania Aplikacyjnego w czasie:

- do 20 dni – 10 pkt

- od 21 do 25 dni - 5 pkt

- od 26 do 30 dni - 1 pkt,

w dni robocze od chwili rozpoczęcia czynności serwisowych. 

* W przypadku pozostawienia pustego miejsca Zamawiający uzna, że Wykonawca oferuje maksymalny czas 30 dni i dokona poprawy zgodnie z art. 87 ust. 2 pkt 3 Pzp.
W przypadku wpisania wartości powyżej 30 dni  oferta zostanie odrzucona na podstawie art. 89 ust.1 pkt 2 Pzp.
W kryterium tym oferta może otrzymać maksymalnie 10 pkt
4. Wynik - oferta, która przedstawia najkorzystniejszy bilans (maksymalna liczba przyznanych punktów w oparciu o ustalone kryterium) zostanie uznana za najkorzystniejszą, pozostałe oferty zostaną sklasyfikowane zgodnie z ilością uzyskanych punktów. Realizacja zamówienia zostanie powierzona Wykonawcy, którego oferta uzyska najwyższą ilość punktów.

XVII. Informacje o formalnościach, jakie winny być dopełnione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy w sprawie zamówienia

1. Umowa w sprawie realizacji zamówienia publicznego zostanie zawarta z uwzględnieniem postanowień wynikających z treści niniejszej SIWZ oraz danych zawartych w ofercie.

2. Zamawiający podpisze umowę z Wykonawcą, który przedłoży najkorzystniejszą ofertę z punktu widzenia kryteriów przyjętych w niniejszej SIWZ.

3. W przypadku, gdyby wyłoniona w prowadzonym postępowaniu oferta została złożona przez dwóch lub więcej wykonawców, wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia publicznego, Zamawiający zażąda umowy regulującej współpracę tych podmiotów przed przystąpieniem do podpisania umowy o zamówienie publiczne. Umowa taka winna określać strony umowy, cel działania, sposób współdziałania, zakres prac przewidzianych do wykonania każdemu z nich, solidarną odpowiedzialność za wykonanie zamówienia, oznaczenie czasu trwania konsorcjum (obejmującego okres realizacji przedmiotu zamówienia, gwarancji i rękojmi), wykluczenie możliwości wypowiedzenia umowy konsorcjum przez któregokolwiek z jego członków do czasu wykonania zamówienia.

4. Zgodnie z art. 230 Kodeksu Spółek Handlowych należy złożyć zgodę zgromadzenia wspólników spółki na zaciąganie zobowiązań przekraczających dwukrotność kapitału akcyjnego lub zakładowego (dotyczy sp. z o.o.).

5. Umowa zostanie zawarta w formie pisemnej po upływie terminu przewidzianego na wniesienie odwołania.
6. Nie później niż 3 dni przed zawarciem umowy Wykonawca zobowiązany będzie do przedłożenia:

- oświadczenia potwierdzającego zawarcie umowy z pracownikami wskazanymi do wykonania usługi a zatrudnionym na podstawie stosunku pracy, 

- listy osób skierowanych do wykonania w imieniu Wykonawcy / Podwykonawcy przedmiotu zamówienia, stanowiącej załącznik do umowy.
XVIII. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy

Zamawiający nie wymaga. 

XIX. Istotne dla stron postanowienia, które zostaną wprowadzone do treści zawieranej umowy w sprawie zamówienia publicznego
Postanowienia umowy zawarto we wzorze umowy, który stanowi załącznik nr 5 do SIWZ.
Zamawiający przewiduje możliwość zmiany niniejszej umowy, w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy.

XX. Pouczenie o środkach ochrony prawnej 

1. Środki ochrony prawnej w niniejszym postępowaniu przysługują wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu danego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez zamawiającego przepisów Pzp.

2. Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia o zamówieniu oraz specyfikacji istotnych warunków zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 154 pkt 5 Pzp.

3. Odwołanie przysługuje wyłącznie od niezgodnej z przepisami Pzp czynności zamawiającego podjętej w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub zaniechania czynności, do której zamawiający jest zobowiązany na podstawie Pzp.

4. Jeżeli wartość zamówienia jest mniejsza niż kwoty określone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 Pzp, odwołanie przysługuje wyłącznie wobec czynności:

1) wyboru trybu negocjacji bez ogłoszenia, zamówienia z wolnej ręki lub zapytania o cenę, 
2) określenia warunków udziału w postępowaniu,

3) wykluczenia odwołującego z postępowania o udzielenie zamówienia,

4) odrzucenia oferty odwołującego,

5) opisu przedmiotu zamówienia,

6) wyboru najkorzystniejszej oferty.

5. Odwołanie powinno wskazywać czynność lub zaniechanie czynności zamawiającego, której zarzuca się niezgodność z przepisami ustawy, zawierać zwięzłe przedstawienie zarzutów, określać żądanie oraz wskazywać okoliczności faktyczne i prawne uzasadniające wniesienie odwołania.

6. Odwołanie wnosi się do Prezesa Izby w formie pisemnej w postaci papierowej albo w postaci elektronicznej, opatrzone odpowiednio własnoręcznym podpisem albo kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
7. Odwołujący przesyła kopię odwołania zamawiającemu przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem tego terminu. Domniemywa się, iż zamawiający mógł zapoznać się z treścią odwołania przed upływem terminu do jego wniesienia, jeżeli przesłanie jego kopii nastąpiło przed upływem terminu do jego wniesienia przy użyciu środków komunikacji elektronicznej. 

8. Wykonawca może w terminie przewidzianym do wniesienia odwołania poinformować zamawiającego o niezgodnej z przepisami ustawy czynności podjętej przez niego lub zaniechaniu czynności, do której jest on zobowiązany na podstawie ustawy, na które nie przysługuje odwołanie na podstawie art. 180 ust. 2 Pzp.

9. W przypadku uznania zasadności przekazanej informacji zamawiający powtarza czynność albo dokonuje czynności zaniechanej, informując o tym wykonawców w sposób przewidziany w ustawie dla tej czynności.

10. Na czynności, o których mowa w ust. 9, nie przysługuje odwołanie, z zastrzeżeniem art. 180 ust. 2 Pzp. 

11. Terminy na wniesienie odwołań określono w art. 182  Pzp. 

12. Szczegółowe informacje dotyczące środków ochrony prawnej znajdują się w Dziale VI Pzp „Środki ochrony prawnej”.

XXI. Umowa ramowa

Zamawiający nie przewiduje.  

XXII. Zamówienia, o których mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 i 7 Pzp

Zamawiający nie przewiduje.

XXIII. Adres poczty elektronicznej, adres strony internetowej niezbędny do porozumiewania się drogą elektroniczną

Adres poczty elektronicznej: RNowakowski@e-szpital.eu, adres strony internetowej: platforma zakupowa www.platformazakupowa.pl
XXIV. Informacje dotyczące walut obcych, w jakim dopuszcza się prowadzenie rozliczeń z zamawiającym

Zamawiający nie dopuszcza rozliczeń w walutach obcych.

XXV. Aukcja elektroniczna
Zamawiający nie przewiduje.

XXVI. Koszty udziału w postępowaniu o zamówienie publiczne

Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu.

XXVII. Ogłoszenie wyniku postępowania

1. Zamawiający informuje niezwłocznie wszystkich wykonawców o:
  1) wyborze najkorzystniejszej oferty, podając nazwę albo imię i nazwisko, siedzibę albo miejsce zamieszkania i adres, jeżeli jest 
      miejscem wykonywania działalności wykonawcy, którego ofertę wybrano, oraz nazwy albo imiona i nazwiska, siedziby albo 
      miejsca zamieszkania i adresy,  jeżeli są miejscami wykonywania działalności wykonawców, którzy złożyli oferty, a także 
      punktację przyznaną ofertom w każdym kryterium oceny ofert i łączną punktację,
  2) wykonawcach, którzy zostali wykluczeni,
  3) wykonawcach, których oferty zostały odrzucone, powodach odrzucenia oferty, a w przypadkach, o których mowa w art. 89 ust. 4
      i 5 Pzp, braku równoważności lub braku spełniania wymagań dotyczących wydajności lub funkcjonalności, 
  4) unieważnieniu postępowania,podając uzasadnienie faktyczne i prawne. 

2. W przypadkach, o których mowa w art. 24 ust. 8 Pzp, informacja, o której mowa w ust. 1 pkt 2, zawiera wyjaśnienie powodów, dla których dowody przedstawione przez wykonawcę, zamawiający uznał za niewystarczające. 

3. Zamawiający udostępnia informacje, o których mowa w ust. 1 pkt 1 i 4, na stronie internetowej platformy zakupowej www.platformazakupowa.pl.  Niezależnie od publikacji ww. informacji uczestniczący w postępowaniu wykonawcy zostaną powiadomieni  faxem lub e-mailem.

4. W przypadku unieważnienia postępowania o udzielenie zamówienia, zamawiający na wniosek wykonawcy, który ubiegał się o udzielenie zamówienia, zawiadomi o wszczęciu kolejnego postępowania, które dotyczy tego samego przedmiotu zamówienia lub obejmuje ten sam przedmiot zamówienia.

XXVIII. Zasady udostępniania dokumentów
1. Uczestnicy postępowania mają prawo wglądu do treści protokołu oraz ofert w trakcie prowadzonego postępowania z wyjątkiem dokumentów stanowiących załączniki do protokołu (jawne po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty lub unieważnieniu postępowania) oraz stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji i dokumentów lub informacji zastrzeżonych przez uczestników postępowania. 

2. Udostępnienie odbywać się będzie wg poniższych zasad:

- zamawiający udostępnia wskazane dokumenty po złożeniu pisemnego wniosku, 

- zamawiający wyznacza termin, miejsce oraz zakres udostępnianych dokumentów, 

- zamawiający umożliwi kopiowanie dokumentów odpłatnie - cena za 1 stronę 0,30 zł brutto,

- udostępnienie ma miejsce w siedzibie zamawiającego w czasie godzin jego urzędowania. 

3. Przekazanie protokołu lub załączników następuje również przy użyciu środków komunikacji elektronicznej. 

4. W przypadku protokołu lub załączników sporządzonych w postaci papierowej, jeżeli z przyczyn technicznych utrudnione jest udostępnienie tych dokumentów przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, w szczególności z uwagi na ilość żądanych do udostępnienia dokumentów, zamawiający informuje o tym wnioskodawcę i wskazuje sposób, w jaki mogą być one udostępnione. 

5. Bez zgody zamawiającego wnioskodawca w trakcie wglądu do protokołu lub załączników, w miejscu wyznaczonym przez zamawiającego, nie może samodzielnie kopiować lub utrwalać za pomocą urządzeń lub środków technicznych służących do utrwalania obrazu treści złożonych ofert. 

XXIX. Klauzula informacyjna z art. 13 RODO w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016r., str. 1), dalej „RODO”, Zamawiający informuje, że:
a) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Samodzielny Publiczny Zespół Opieki Zdrowotnej w Kędzierzynie-Koźlu, ul. 24 Kwietnia 5, 47-200 Kędzierzyn-Koźle, spzoz@e-szpital.eu , tel. 77 / 40 62 500,

b) inspektorem ochrony danych osobowych w Samodzielnym Publicznym Zespole Opieki Zdrowotnej w Kędzierzynie-Koźlu jest Pani Adriana Nurzyńska, anurzynska@e-szpital.eu , tel. 77 / 40 62 559,

c) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z postępowaniem o udzielenie niniejszego zamówienia publicznego prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego, 

d) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania 
w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 Pzp, 

e) Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania 
o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy,

f) obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach Pzp, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z Pzp,

g) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO,

h) posiada Pani/Pan:

· na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących;

· na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych
;

· na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO 
;  

· prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO;
i) nie przysługuje Pani/Panu:
· w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;
· prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;
· na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 
XXX. Platforma Elektronicznego Fakturowania (PEF)
Adres PEF: https://brokerpefexpert.efaktura.gov.pl, 

Adres PEF Zamawiającego: NIP 7491790304,

Adres zawierający informacje dot. PEF: https://efaktura.gov.pl/faq/platforma-pef/. 

XXXI. Załączniki składające się na integralną cześć SIWZ:

1) Formularz ofertowy – załącznik nr 1,  

2) Formularze cenowe – załączniki nr 2/1 – 2/2,
3) Oświadczenie Wykonawcy składane na podstawie art. 25a ust. 1 Pzp –  załącznik nr 3, 

4) Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych –  załącznik nr 4, 

5) Wzór umowy – załącznik nr 5. 

załącznik nr 1 do SIWZ
FORMULARZ OFERTOWY

1. DANE WYKONAWCY

Nazwa Wykonawcy/Wykonawców w przypadku oferty wspólnej¹: ..........................................................................................
KRS ………………………………   NIP ………………..……………. Regon ……………………….………

Siedziba: ………….............................................. Województwo: ………........…………………………...…

Adres poczty elektronicznej: .............................. Strona internetowa: .....................................................

Numer telefonu: ................................................. Numer faksu: ...............................................................

2. PRZEDMIOT OFERTY 

	Oferta dotyczy przetargu nieograniczonego - sygnatura akt:
	AZ-P.2019.14

	Ogłoszonego przez:
	Samodzielny Publiczny Zespół Opieki Zdrowotnej

ul. 24 Kwietnia 5, 47-200 Kędzierzyn-Koźle

	Pod nazwą
	Świadczenie usług nadzoru autorskiego nad  modułami oprogramowania InfoMedica i AMMS dla SP ZOZ w Kędzierzynie-Koźlu


3. OFEROWANA WARTOŚĆ ZA CAŁOŚĆ ZAMÓWIENIA 

	Części zamówienia*
	Wartość netto
	Wartość brutto

	pakiet nr 1  
	......... zł
	......... zł

	pakiet nr 2  
	......... zł
	......... zł


*na podstawie formularzy cenowych - zał. nr 2/1-2/2  do SIWZ

Zamawiający wyraża zgodę na podanie cen jednostkowych z dokładnością do trzech/czterech miejsc po przecinku wyłącznie w celach kalkulacyjnych. Natomiast cenę oferty (wartość brutto) należy podać z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.
Oświadczamy, iż wybór oferty będzie prowadzić do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego: TAK / NIE ¹
Jeśli TAK należy wypełnić:
1.  nazwa (rodzaj) usługi, której świadczenie będzie prowadzić do jego powstania:……………………….. 

2. wartość bez kwoty podatku:……………………………………………………………………………………………………………

Oświadczamy, że w ramach:

Pakietu 1: Czas dokonania i udostępnienia Zamawiającemu odpowiednich korekt Oprogramowania Aplikacyjnego wyniesie dla błędu:

a) krytycznego -   ….h (24 do 48h -  wg opisu kryterium określonego w pkt XVI.3 SIWZ) 
b) zwykłego  - …. dni (20 do 30 dni -  wg opisu kryterium określonego w pkt XVI.3 SIWZ)  

w dni robocze od chwili rozpoczęcia czynności serwisowych, 
Pakietu 2: Czas dokonania i udostępnienia Zamawiającemu odpowiednich korekt Oprogramowania Aplikacyjnego wyniesie dla błędu:

a) krytycznego -   ….h (24 do 48h -  wg opisu kryterium określonego w pkt XVI.3 SIWZ) 
b) zwykłego  - …. dni (20 do 30 dni -  wg opisu kryterium określonego w pkt XVI.3 SIWZ)  

w dni robocze od chwili rozpoczęcia czynności serwisowych, 
4. SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług nadzoru autorskiego nad modułami oprogramowania InfoMedica oraz AMMS dla potrzeb SPZOZ w Kędzierzynie-Koźlu, zwanych dalej Aplikacją.

Wymogi:

1. Zgodnie z art. 29 ust. 3a Pzp w związku z art. 36 ust. 2 pkt 8a Pzp Zamawiający wymaga, przez cały okres trwania umowy, zatrudnienia przez Wykonawcę / Podwykonawcę osoby/osób bezpośrednio wykonującej(-ych) czynności w zakresie realizacji zamówienia tj. programisty(-ów) / osoby(-ób) wykonujących czynności nadzoru autorskiego (lub inaczej brzmiąca nazwa stanowiska), 
w szczególności określone w pkt 2 do 7 na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów ustawy z 26.06.1974 r. Kodeks Pracy (Dz. U. z 2016 r., poz. 1666 z p. zm.).

2. udostępnienie poprawek do Aplikacji, w przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego błędu Aplikacji lub podjęcie działań w celu wyeliminowania błędnego działania Aplikacji: 
a) w przypadku tzw. błędu krytycznego który:
-uniemożliwia użytkowanie Aplikacji (w zakresie jego podstawowej funkcjonalności wskazanej w dokumentacji użytkownika) i prowadzi do zatrzymania jego eksploatacji, utraty danych lub naruszenia ich spójności, w wyniku których niemożliwe jest prowadzenie działalności z użyciem Aplikacji,
-uniemożliwia działanie z innymi powiązanymi programami, bazami danych,
-przetwarza  i generuje dane niezgodnie z wymogami powszechnie obowiązujących aktów prawnych,
-błędnie obsługuje urządzenia współpracujące z Aplikacją,
- czas reakcji Wykonawcy na zgłoszenie Zamawiającego (tj. czas od otrzymania zgłoszenia do chwili podjęcia przez Wykonawcę czynności zmierzających do naprawy zgłoszonego „błędu krytycznego”) wynosi 1 h;
- czas dokonania i udostępnienia Zamawiającemu odpowiednich korekt Oprogramowania Aplikacyjnego wyniesie do 48h w dni robocze
od chwili rozpoczęcia czynności serwisowych,
- w przypadku wystąpienia „błędu krytycznego” Wykonawca może wprowadzić tzw. rozwiązanie tymczasowe, doraźnie rozwiązujące
problem błędu krytycznego,

-powoduje usterkę lub zakłóca działanie systemów operacyjnych komputerów i serwerów,
-zmienia lub usuwa automatycznie dane z bazy danych zapisane jako konfiguracja Aplikacji m. in. dane: uprawnień użytkowników,
słowników itp.
-powodujący błędne zapisy w logach,
-błędy powodujące wzrost obciążenia serwerów, komputerów oraz sieci komputerowej – przez które użytkownik nie jest w stanie korzystać w sposób „normalny” z Aplikacji (szybkość/ płynność działania),
b) w pozostałych przypadkach określanych jako tzw. błąd zwykły -  inne niż błędy krytyczne:
- czas reakcji Wykonawcy na zgłoszenie Zamawiającego (tj. czas od otrzymania zgłoszenia do chwili podjęcia przez Wykonawcę czynności zmierzających do naprawy zgłoszonego błędu zwykłego) wynosi do 15 dni roboczych,
- czas dokonania i udostępnienia Zamawiającemu odpowiednich korekt Oprogramowania Aplikacyjnego wyniesie do 30 dni roboczych od chwili rozpoczęcia czynności serwisowych. 
c) Zamawiający udostępni Wykonawcy zdalny dostęp do baz danych i Aplikacji dla osób wykonujących pracę na rzecz realizacji przez Wykonawcę przedmiotu zamówienia, 
d) w przypadku braku możliwości udostępnienia zdalnego dostępu lub jeśli zajdzie taka potrzeba (na wyraźną prośbę Wykonawcy), czas reakcji oraz czas naprawy ulega wydłużeniu o czas oczekiwania na udostępnienie przez Zamawiającego kopii bazy danych i czas niezbędny na jej uruchomienie w siedzibie Wykonawcy, 
e) czas reakcji i czas dokonania i udostępnienia Zamawiającemu odpowiednich korekt Aplikacji ulega zawieszeniu na okres oczekiwania na przedstawienie przez Zamawiającego uzupełniających informacji niezbędnych do usunięcia błędu, liczony od momentu wystąpienia mailowego zapytaniem przez Wykonawcę lub zapytaniem o dodatkowe informacje przekazanym przez system CHD, do momentu udzielenia odpowiedzi w systemie CHD lub droga mailową, 
f) w wyjątkowych przypadkach, za zgodą Zamawiającego, czas dokonania korekt będzie uzgodniony pomiędzy Stronami, 
g) zgłoszenie błędu przez Zamawiającego odbywać się będzie poprzez witrynę internetową CHD; 
w razie trudności z rejestracją zgłoszenia na w/w witrynie internetowej, Zamawiający może dokonać zgłoszenia telefonicznie lub pisemnie na formularzu przesłanym za pomocą poczty elektronicznej lub faksem. W przypadku, gdy formularz zgłoszenia błędu zostanie przyjęty przez Wykonawcę:
- w godzinach pomiędzy 08.00 a 16.00 dnia roboczego – traktowany jest jak przyjęty danego dnia roboczego, 
- w godzinach pomiędzy 16.00 a 24.00 dnia roboczego – traktowany jest jak przyjęty o godz. 8.00 następnego dnia roboczego, 
- w godzinach pomiędzy 0.00 a 8.00 dnia roboczego – traktowany jest jak przyjęty o godz. 8.00 danego dnia roboczego, 
- w dniu ustawowo lub dodatkowo wolnych od pracy – traktowany jest jak przyjęty o godz. 8.00 najbliższego dnia roboczego. 
3. Wprowadzanie zmian w Oprogramowaniu Aplikacyjnym w zakresie dotyczącym istniejącej funkcjonalności, w zakresie wymaganym zmianami powszechnie obowiązujących przepisów prawa lub przepisów prawa wewnętrznie obowiązujących, wydanych na podstawie delegacji ustawowej, z zastrzeżeniem, że Wykonawca zobowiązany jest do:
a) przekazania Zamawiającemu informacji o nowych wersjach Aplikacji, które odbywać się będzie poprzez publikowanie odpowiedniego komunikatu na witrynie CHD, 
b) udostępniania uaktualnień Aplikacji (nowych wersji) poprzez serwer ftp, przy czym na pisemne życzenie Zamawiającego, Wykonawca zobowiązuje się przygotować i wysłać na adres Zamawiającego nośnik CD-ROM zawierający nową wersję Aplikacji. 
4. Możliwość zgłaszania przez Zamawiającego uwag i propozycji modyfikacji Aplikacji - zgłoszenia takie wynikają ze zobowiązania Wykonawcy do dokonywania rozwoju Aplikacji, będą rozpatrywane w czasie prac analitycznych, 
5. Gotowość przyjmowania i rozpatrywania indywidualnych żądań zmian (tj. modyfikacji ) w Aplikacji (propozycji jego udoskonaleń, modyfikacji i rozwoju) oraz zmian w odniesieniu do dodania nowej funkcjonalności, w zakresie wymaganym zmianami powszechnie obowiązujących przepisów prawa lub przepisów prawa wewnętrznie obowiązujących, wydanych na podstawie delegacji ustawowej, przy czym realizacja powyższych żądań nie będzie wchodziła w zakres umowy. Zgłoszenia żądania zmiany należy dokonywać formularzem na CHD lub inną dostępna drogą.  Realizacja zgłoszonych żądań będzie każdorazowo uzgadniana pomiędzy Wykonawcą i Zamawiającym.
6. Po wszelkich usunięciach błędów w sposób serwisowy przez Wykonawcę wymaga  się powiadomienia Zamawiającego o wykonaniu zgłoszenia  w celu weryfikacji usunięcia usterki. W przypadku braku uwag do wykonanej usługi w ciągu 14 dni od daty zgłoszenia błędu/modyfikacji Zgłoszenie Wykonawca może traktować jako rozwiązane.
7. Jeśli jedyną formą naprawy działania Aplikacji jest odtworzenie kopii zapasowej bazy danych, Wykonawca gwarantuje przywrócenie funkcjonowania oprogramowania w czasie nie dłuższym niż 48 godzin.

5. TERMIN płatności od daty dostarczenia prawidłowo wystawionej faktury: 60 dni.

6. OSOBY DO KONTAKTÓW Z ZAMAWIAJĄCYM 

Osoby do kontaktów z Zamawiającym odpowiedzialne za wykonanie zobowiązań umowy:

1. Imię / nazwisko: ................................. tel. kontaktowy ............................., faks: ................................, 
zakres odpowiedzialności .………………………...............

2. Imię / nazwisko: ................................. tel. kontaktowy ............................., faks: ................................, 
zakres odpowiedzialności .………………………...............

7. Pełnomocnik w przypadku składania oferty wspólnej:

Nazwisko, imię .................................... Stanowisko ......................................., Telefon .......................... Fax ....................................

Zakres¹: do reprezentowania w postępowaniu / do reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy / do zawarcia umowy.

8. Oświadczenie dotyczące postanowień specyfikacji istotnych warunków zamówienia:
1.  Oświadczamy, że wykonamy zamówienie publiczne w terminie określonym w SIWZ.

2. Oświadczamy, że zapoznaliśmy się ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia, wraz z wyjaśnieniami i modyfikacjami, uzyskaliśmy niezbędne informacje do przygotowania oferty i nie wnosimy żadnych zastrzeżeń.

3. Oświadczamy, że uważamy się za związanych z ofertą przez okres 30 dni od upływu terminu składania ofert.

4.  Wykonawca ………….. (nazwa) /  podwykonawca (nazwa): …………………….¹ oświadcza, że osoby wykonująca w jego imieniu usługi objęte przedmiotem zamówienia, w szczególności programista(-ci) / osoba(-by) wykonujących czynności nadzoru autorskiego / (nazwa stanowiska):…………………..…………………….(jeśli dotyczy), będzie wykonywać czynności w zakresie realizacji zamówienia na podstawie umowy o pracę zgodnie z art. 22 §1 Kodeksu Pracy. 

5. Oświadczamy, że sposób reprezentacji spółki/konsorcjum¹ dla potrzeb niniejszego zamówienia jest następujący:……………………………………………………………………………………..

6. Oświadczamy, iż zamierzamy / nie zamierzamy¹ powierzyć podwykonawstwo w zakresie (opisać zakres, jeżeli dotyczy): 
Część / zakres zamówienia: ....................................................., wartość / procentowa część zamówienia:………………………….

nazwa (firma) podwykonawcy: ...........................................................
(w przypadku niewypełnienia Zamawiający uzna, że Wykonawca będzie wykonywał osobiście całość zamówienia publicznego)
7. Oświadczamy, że należymy / nie należymy¹ do sektora małych i średnich przedsiębiorstw².
8. Oświadczamy, że posiadamy autorskie prawa majątkowe do Oprogramowania Aplikacyjnego, będące przedmiotem zamówienia oraz posiadamy prawo do czerpania wynagrodzenia za korzystanie z niego przez osoby trzecie.
9.  Oświadczenie wymagane od wykonawcy w zakresie wypełnienia obowiązków informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO (rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1):
Oświadczam, że wypełniłem obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskałem w celu ubiegania się o udzielenie zamówienia publicznego w niniejszym postępowaniu.
Uwaga: W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niż bezpośrednio jego dotyczących lub zachodzi wyłączenie stosowania obowiązku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO, wykonawca nie składa powyższego oświadczenia poprzez jego wykreślenie. 
10. Zastrzeżenie Wykonawcy³:

Niżej wymienione informacje / dokumenty składające się na ofertę nie mogą być ogólnie udostępnione:

……………………………………………………………………………………………………………………………………

          ........................ dnia …….........                                               ...............…....................................................................................

                                            podpisy osoby/osób wskazanych w dokumencie, uprawnionej/uprawnionych 
                                                 do występowania w  obrocie prawnym, reprezentowania Wykonawcy i składania 
                                                 oświadczeń woli w jego imieniu

¹ niepotrzebne skreślić 
     ² informacja wymagana wyłącznie w celach statystycznych
     ³ Zgodnie z art. 8 ust. 3 Pzp Wykonawca jest obowiązany wykazać, że zastrzeżone  informacje  stanowią  tajemnicę przedsiębiorstwa. Wykonawca  nie może zastrzec informacji 
      określonych w art. 86 ust. 4 Pzp  

Załącznik nr 2/1 do SIWZ
FORMULARZ CENOWY – Pakiet nr 1 

Usługa nadzoru autorskiego nad  modułami oprogramowania InfoMedica i  AMMS dla części „szarej”
	1
	2
	3 = 2 x 36 miesięcy
	4
	5=3+VAT

	Przedmiot zamówienia
	Wartość netto za jeden miesiąc świadczenia usługi
	Wartość netto za 36 miesięcy świadczenia usługi
	Stawka podatku VAT
	Cena brutto za 36 miesięcy świadczenia usługi

	Usługa nadzoru autorskiego nad  modułami 
oprogramowania InfoMedica i  AMMS dla części „szarej”
	…… zł
	…… zł
	…%
	….. zł

	Słownie wartość netto (kolumna 3) : …………………………………………………………………………….………………….. zł

	Słownie wartość brutto (kolumna 5): …………………………………………………………………………………………………… zł


Świadczenie usług nadzoru autorskiego nad modułami  części „szarej” oprogramowania InfoMedica oraz AMMS dla potrzeb SPZOZ 
w Kędzierzynie-Koźlu, zwanych dalej Aplikacją zgodnie z poniższą tabelą:
	Lp.
	Nazwa modułu
	Ilość licencji

	1. 
	Finansowo-Księgowy 


	7

	2. 
	Rachunek Kosztów 


	2

	3. 
	Rejestr Sprzedaży
	Bez ograniczeń

	4. 
	Kasa
	1

	5. 
	Gospodarka magazynowo-materiałowa
	6

	6. 
	Środki Trwałe
	2

	7. 
	Wyposażenie
	2

	8. 
	Kadry
	6

	9. 
	Płace
	6

	10. 
	Grafik
	Bez ograniczeń

	11. 
	Elektroniczna Inwentaryzacja
	Bez ograniczeń

	12. 
	Ewidencja Aparatury Medycznej
	1

	13. 

	HR portal
	Bez ograniczeń


................ dnia ...........     

 …......................................................................................................................

 (podpisy osoby/osób wskazanych w dokumencie, uprawnionej/uprawnionych  do występowania 

 




 w obrocie prawnym, reprezentowania Wykonawcy  i składania oświadczeń woli w jego imieniu)  
Załącznik nr 2/2 do SIWZ
FORMULARZ CENOWY – Pakiet nr 2 

Usługa nadzoru autorskiego nad  modułami oprogramowania InfoMedica i  AMMS dla części „białej”
	1
	2
	3 = 2 x 36 miesięcy
	4
	5=3+VAT

	Przedmiot zamówienia
	Wartość netto za jeden miesiąc świadczenia usługi
	Wartość netto za 36 miesięcy świadczenia usługi
	Stawka podatku VAT
	Cena brutto za 36 miesięcy świadczenia usługi

	Usługa nadzoru autorskiego nad  modułami 
oprogramowania InfoMedica i  AMMS dla części „białej”
	…… zł
	…… zł
	…%
	….. zł

	Słownie wartość netto (kolumna 3) : …………………………………………………………………………….………………….. zł

	Słownie wartość brutto (kolumna 5): …………………………………………………………………………………………………… zł


Świadczenie usług nadzoru autorskiego nad modułami  części „białej” oprogramowania InfoMedica oraz AMMS dla potrzeb SPZOZ 
w Kędzierzynie-Koźlu, zwanych dalej Aplikacją zgodnie z poniższą tabelą:

	Lp.
	Nazwa modułu
	Ilość licencji

	1. 
	Symulator JGP 
	Bez ograniczeń

	2. 
	AMMS Przychodnia (Rejestracja, Gabinet, Statystyka LO) 
	Bez ograniczeń

	3. 
	Interfejs do sys zew LIS 
	2

	4. 
	AMMS Ruch Chorych (Izba Przyjęć, Oddział, Rozliczenia z NFZ, Zlecenia) 
	Bez ograniczeń

	5. 
	InfoMedica Transport Sanitarny 
	3

	6. 
	Interfejs do sys zew RIS 
	3

	7. 
	AMMS Apteka 
	8

	8. 
	AMMS Apteczka Oddziałowa 
	Bez ograniczeń

	9. 
	AMMS Zakażenia Szpitalne 
	3

	10. 
	MPI/ePacjent 
	Bez ograniczeń

	11. 
	MPI/eKontrahent 
	Bez ograniczeń

	12. 
	MPI/Administrator 
	Bez ograniczeń

	13. 
	AMMS Dokumentacja Formularzowa 
	Bez ograniczeń


................ dnia ...........     

 …......................................................................................................................

 (podpisy osoby/osób wskazanych w dokumencie, uprawnionej/uprawnionych  do występowania 

 




 w obrocie prawnym, reprezentowania Wykonawcy  i składania oświadczeń woli w jego imieniu)  
załącznik nr 3 do SIWZ
Zamawiający:

Samodzielny Publiczny Zespół Opieki Zdrowotnej

ul. 24 Kwietnia 5

47-200 Kędzierzyn-Koźle
Wykonawca:

………………………………………………

………………………………………..…….

(pełna nazwa/firma, adres, w zależności od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG)

reprezentowany przez:

……………………………….………………

………………………….……………….…..

(imię, nazwisko, stanowisko/podstawa do  reprezentacji)

Oświadczenie Wykonawcy 
składane na podstawie art. 25a ust. 1 ustawy Pzp z 29.01.2004r. 

Na potrzeby postępowania o udzielenie zamówienia publicznego pn. Świadczenie usług nadzoru autorskiego nad  modułami oprogramowania InfoMedica i  AMMS dla SP ZOZ w Kędzierzynie-Koźlu prowadzonego przez SP ZOZ w Kędzierzynie-Koźlu, oświadczam, co następuje:
OŚWIADCZENIE  DOTYCZĄCE PRZESŁANEK WYKLUCZENIA Z POSTĘPOWANIA

OŚWIADCZENIA DOTYCZĄCE WYKONAWCY:

Oświadczam, że nie podlegam wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 24 ust 1 pkt 12-23 Pzp.

Oświadczam, że zachodzą w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postępowania na podstawie art. …  Pzp (podać mającą zastosowanie podstawę wykluczenia spośród wymienionych w art. 24 ust. 1 pkt 13-14, 16-20 lub art. 24 ust. 5 ustawy Pzp). 

Jednocześnie oświadczam, że w związku z ww. okolicznością, na podstawie art. 24 ust. 8 ustawy Pzp podjąłem następujące środki naprawcze: …………………………..…………………...........……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE PODMIOTU, NA KTÓREGO ZASOBY POWOŁUJE SIĘ WYKONAWCA (1):

Oświadczam, że następujący/e podmiot/y, na którego/ych zasoby powołuję się w niniejszym postępowaniu, tj.: …………………………………………………………………….……………………………………………………………………………… (podać pełną nazwę/firmę, adres, a także w zależności od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG)
nie podlega/ją wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia.
OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE PODWYKONAWCY NIEBĘDĄCEGO PODMIOTEM, NA KTÓREGO ZASOBY POWOŁUJE SIĘ WYKONAWCA (2):
Oświadczam, że następujący/e podmiot/y, będący/e podwykonawcą/ami: ……………………………………………………………………..….…………………………………………………………..……………….… 
(podać pełną nazwę/firmę, adres, a także w zależności od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG), 
nie podlega/ą wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia.

OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE PODANYCH INFORMACJI:

Oświadczam, że wszystkie informacje podane w powyższych oświadczeniach są aktualne i zgodne z prawdą oraz zostały przedstawione z pełną świadomością konsekwencji wprowadzenia zamawiającego w błąd przy przedstawianiu informacji.

……………………………. dnia …………………. r.                            ………………………………………
        miejscowość                                                                                                                                                                                          podpis
(1) Jeśli Wykonawca nie polega na zasobach innych wykonawców  zaznaczyć „Nie dotyczy”

(2) Jeśli Wykonawca nie wskazuje podwykonawcy, sam zamierza zrealizować zamówienie  zaznaczyć „Nie dotyczy”

załącznik nr 4 do SIWZ

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych nr  ……………………..

zawarta w dniu  ……………………. w Kędzierzynie-Koźlu pomiędzy:
Samodzielnym Publicznym Zespołem Opieki Zdrowotnej w Kędzierzynie-Koźlu, z siedzibą przy ul. 24 Kwietnia 5, 47-200 Kędzierzyn-Koźle, wpisaną pod numerem KRS 0000004757 do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego w Opolu, posiadającym NIP 749-17-90-304, Regon 000314661,

reprezentowanym przez …………………………………………………. 

zwanym dalej Administratorem 
a …………………………………….…, posiadający  NIP ……………..,   Regon ……………………….. 
reprezentowanym przez:  ………………………………………….
zwanym dalej Wykonawcą 
Dla celów niniejszej Umowy powierzenia danych osobowych, użyto następujących definicji:

„Umowa zasadnicza” - umowa na wykonanie świadczenia usług nadzoru autorskiego nad  modułami oprogramowania InfoMedica i  AMMS dla SP ZOZ w Kędzierzynie-Koźlu nr  …../…../ AZ-P.2019.14  zawarta pomiędzy Stronami.
„Umowa” – Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.

 „Rozporządzenie” - Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
„System” – system teleinformatyczny wspomagający w sposób kompleksowy realizację statutowych zadań szpitala, którego funkcją jest przetwarzanie danych przy użyciu techniki komputerowej.
„Dane osobowe”  - dane osobowe, w rozumieniu Rozporządzenia dotyczące osób fizycznych.

„Przetwarzanie danych osobowych” - jakiekolwiek operacje wykonywane na danych osobowych, takie jak zbieranie, utrwalanie, przechowywanie, opracowywanie, zmienianie, udostępnianie i usuwanie, w zakresie niezbędnym do świadczenia usług wsparcia 
i utrzymania Systemu, rozbudowy Systemu o nowe funkcjonalności oraz świadczenia usług asysty technicznej.
„Nośnik” - dowolny nośnik elektroniczny, na którym są zapisane Dane osobowe.

 „Usługa” – czynności wykonywane w związku z zawarciem Umowy zasadniczej.

„Upoważnienie” - upoważnienie do przetwarzania powierzonych do przetwarzania danych osobowych 

Mając na względzie, rodzaj oraz zakres Usług świadczonych przez Wykonawcę, Administrator uważa za niezbędne:

1. Utrzymanie w tajemnicy wszelkich Danych osobowych, które Wykonawca uzyska od Administratora,
2. Zabezpieczenie od odpowiedzialności finansowej z tytułu roszczeń odszkodowawczych zgłoszonych przez osoby trzecie,

3. Uzyskanie zapewnienia, że Wykonawca dysponuje stosownymi procedurami oraz zabezpieczeniami umożliwiającymi zagwarantowanie poufności w odniesieniu do Danych osobowych przekazanych mu przez Administratora.
§ 1

Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest powierzenie przez Administratora Wykonawcy Przetwarzania danych osobowych wyłącznie w celu realizacji Umowy zasadniczej.

2. Administrator powierza Wykonawcy przetwarzanie Danych osobowych w imieniu i na rzecz Administratora, a Wykonawca powierzenie Przetwarzania danych osobowych przyjmuje, na warunkach określonych w niniejszej Umowie.
3. Wykonawca może przetwarzać powierzone mu Dane osobowe w zakresie następujących danych: 
a) nazwisko i imię (imiona),

b) data urodzenia,

c) oznaczenie płci,

d) adres miejsca zamieszkania/oddział szpitalny,

e) numer PESEL, jeżeli został nadany, w przypadku noworodka - numer PESEL matki, a w przypadku osób, które nie mają nadanego numeru PESEL - rodzaj i numer dokumentu potwierdzającego tożsamość,

f) w przypadku gdy pacjentem jest osoba małoletnia, całkowicie ubezwłasnowolniona lub niezdolna do świadomego wyrażenia zgody - nazwisko i imię (imiona) przedstawiciela ustawowego oraz adres jego miejsca zamieszkania,

g) numer identyfikacyjny pacjenta podawany przy braku innych danych,

h) rozpoznanie ustalone przez osobę kierującą,

i) inne informacje lub dane, w zakresie niezbędnym do przeprowadzenia badania, konsultacji lub leczenia pacjentów, względnie niezbędne 
z uwagi na przepisy z zakresu prawa pracy i ubezpieczeń społecznych 

4. Administrator oświadcza, iż przedmiotem niniejszej umowy są dane biometryczne w rozumieniu Rozporządzenia. 

5. Umowa nie upoważnia Wykonawcy do dalszego powierzenia przetwarzania powierzonych do Przetwarzania danych osobowych, w imieniu i na rzecz Administratora, innym podmiotom.

6. Administrator wymaga podpisania oddzielnej umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych z podwykonawcą Wykonawcy.

§ 2

Obowiązki Wykonawcy  
1. Wykonawca obowiązany jest przed rozpoczęciem przetwarzania danych podjąć środki zabezpieczające, tj. w szczególności zobowiązany jest do:

a) zastosowania środków technicznych i organizacyjnych zapewniających ochronę powierzonych  danych osobowych odpowiednią do zagrożeń oraz kategorii danych objętych ochroną, a w szczególności zabezpieczenie danych przed ich udostępnieniem osobom nieupoważnionym, zabraniem przez osobę nieuprawnioną, przetwarzaniem z naruszeniem obowiązujących przepisów oraz zmianą, utratą, uszkodzeniem lub zniszczeniem przetwarzanych danych;

b) przetwarzania powierzonych danych osobowych zgodnie z ogólnie obowiązującymi przepisami Rozporządzenia i Ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018r. oraz zgodnie wewnętrznymi regulacjami w zakresie ochrony danych osobowych obowiązującymi 
u Administratora, zapewniając adekwatny stopień bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku związanemu z przetwarzaniem danych osobowych, 
o którym mowa w art. 32 Rozporządzenia,
c) zapewnienia zachowania w tajemnicy przetwarzanych danych oraz sposobów ich zabezpieczenia w celu realizacji Umowy lub Porozumienia , zarówno w trakcie współpracy z Administratorem , jak i po ustaniu owej współpracy.
2. W związku z powyższym Wykonawca oświadcza, że spełnia warunki określone w powszechnie obowiązujących przepisach prawa co do możliwości bezpiecznego Przetwarzania danych osobowych powierzonych mu przez Administratora.
3. Administrator umocowuje Wykonawcę do wydawania i odwoływania pracownikom Wykonawcy upoważnień do przetwarzania danych osobowych, powierzonych na podstawie § 1 ust. 2. 
4. Wykonawca pomaga Administratorowi w miarę swoich możliwości, poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne, wywiązać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, w zakresie wykonywania jej praw określonych w rozdziale III Rozporządzenia (Prawa osoby, której dane dotyczą).

5. Wykonawca pomaga Administratorowi w wywiązywaniu się z obowiązków określonych w art. 32-36 Rozporządzenia, w szczególności w przypadku stwierdzenia naruszenia zasad ochrony i przetwarzania powierzonych danych osobowych na podstawie Porozumienia, zgłasza je Zespołowi niezwłocznie, jednak nie później niż w terminie 48 godzin od chwili stwierdzenia naruszenia. 

6. Wykonawca po zakończeniu trwania umowy jest zobowiązany do usunięcia lub zwrotu Administratorowi powierzonych danych osobowych, o ile przepis prawa powszechnie obowiązującego nie stanowi inaczej.

7. Wykonawca realizując postanowienia § 2 ust. 3  zobowiązany jest do:

a) prowadzenia ewidencji osób upoważnionych do Przetwarzania danych osobowych zatrudnionych u Wykonawcy, których wyznaczy do Przetwarzania danych osobowych powierzonych przez Administratora,
b) ograniczenia dostępu do powierzonych danych osobowych, wyłącznie do pracowników posiadających Upoważnienie 

c) prowadzenia dokumentacji opisującej sposób przetwarzania danych oraz środki, o których mowa w § 2 ust. 1, a na każde żądanie Administratora udostępnić posiadaną dokumentację,

d) przechowywania dokumentów dotyczących powierzonych do przetwarzania danych osobowych w specjalnie do tego przeznaczonych szafach zamykanych na zamek lub w zamykanych na zamek pomieszczeniach, niedostępnych dla osób nieupoważnionych do przetwarzania danych osobowych,
e) zapoznania pracowników Wykonawcy  którym wydawane jest Upoważnienie z obowiązującymi u Administratora przepisami w zakresie ochrony danych osobowych oraz polityki bezpieczeństwa,
f) zapewnienia kontroli nad tym, jakie dane osobowe, kiedy i przez kogo zostały do zbioru wprowadzone oraz komu są przekazywane, 
z możliwością identyfikacji i wskazania (przypisania) tych czynności konkretnym osobom,

g) udzielenia Administratorowi, na każde jego żądanie, informacji na temat przetwarzania powierzonych do przetwarzania danych osobowych,

h) zobowiązania swoich pracowników do zachowania powierzonych do przetwarzania danych osobowych i sposobów ich zabezpieczenia 
w poufności, także po ustaniu zatrudnienia u Wykonawcy,

     i)      przestrzegania zasad postępowania z dokumentami zawierającymi powierzone do przetwarzania dane osobowe: 

· pracowania jedynie z dokumentami niezbędnymi do wykonania obowiązków wynikających z realizacji  Umowy; 

· nie tworzenia kopii dokumentów; 

· nie przemieszczania dokumentów lub ich kopii poza siedzibę Administratora.
8. Wykonawca umożliwi Administratorowi lub podmiotowi przez niego upoważnionemu, dokonanie kontroli czy środki zastosowane przez Wykonawcę przy przetwarzaniu danych spełniają postanowienia niniejszej Umowy oraz Rozporządzenia:

a) Wykonawca na każdy pisemny wniosek Administratora zobowiązany jest do udzielenia pisemnej informacji dotyczącej przetwarzania powierzonych mu danych osobowych w terminie 14 dni od dnia otrzymania takiego wniosku. 

b) Administrator ma prawo do faktycznej weryfikacji sposobu przetwarzania danych osobowych przez Wykonawcę w sposób każdorazowo ustalony przez Strony, po zgłoszeniu zamiaru takiej weryfikacji z wyprzedzeniem minimum 14 dni.

c) Wykonawca udostępni Administratorowi  wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia obowiązku określonego w art. 28 Rozporządzenia. 

9. Po stwierdzeniu naruszeń niniejszego Porozumienia przez Wykonawcę, Wykonawca  jest zobowiązany  do ich usunięcia w terminie i sposób ustalony pomiędzy Stronami, a Administrator udzieli w tym zakresie wszelkiej niezbędnej pomocy.

10. Wykonawca zobowiązany jest do zastosowania zaleceń Administratora dotyczących poprawy jakości zabezpieczenia. powierzonych do przetwarzania danych osobowych oraz sposobu ich przetwarzania, wynikających z przeprowadzonych kontroli.

11. Wykonawca zobowiązuje się do:

a) przetwarzania powierzonych do Przetwarzania danych osobowych wyłącznie w siedzibie Administratora, z zastrzeżeniem § 2 ust. 13,

b) wykonywania niniejszej umowy z najwyższą profesjonalną starannością.
12. Po uzyskaniu zgody Administratora, Wykonawca może zdalnie przeprowadzać czynności w zakresie świadczenia usług wsparcia i utrzymania Systemu, rozbudowy Systemu o nowe funkcjonalności oraz świadczenie usług asysty technicznej pod warunkiem, że jego system informatyczny, który będzie pośredniczył w Przetwarzaniu danych osobowych powierzonych przez Administratora spełnia wymagania określone przepisami prawa. Zdalny dostęp do powierzonych do Przetwarzania danych osobowych może zostać zrealizowany wyłącznie w przypadku, gdy zastosowane techniki teletransmisyjne zapewniają właściwe bezpieczeństwo tych danych osobowych. 

13. Wykonawca niezwłocznie poinformuje Administratora o:

a) wszelkich przypadkach naruszenia obowiązków Wykonawcy dotyczących ochrony powierzonych do przetwarzania danych osobowych, naruszenia tajemnicy tych danych osobowych lub ich niewłaściwego wykorzystania,

b) wszelkich czynnościach z własnym udziałem w sprawach dotyczących ochrony danych osobowych prowadzonych przez organy właściwe 
w tym zakresie

14. W przypadku wystąpienia okoliczności o których mowa w § 2 ust. 9 mogących skutkować odpowiedzialnością Administratora za nieprzestrzeganie przepisów w zakresie przetwarzania powierzonych na podstawie niniejszej umowy danych osobowych Wykonawca zobowiązuje się podjąć niezwłocznie działania w celu usunięcia tych okoliczności i ich możliwych skutków.
§ 3

Odpowiedzialność

1. Wykonawca jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z treścią niniejszej Umowy, 
a w szczególności za udostępnienie powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom nieupoważnionym. 

2. Wykonawca jest zobowiązany do niezwłocznego poinformowania Administratora o jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub sądowym, dotyczącym przetwarzania powierzonych danych osobowych oraz o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczących danych powierzonych na podstawie niniejszej umowy  oraz planowanych kontrolach w zakresie ochrony danych osobowych.

§ 4

Zasady wykorzystywania danych 

1. Wykonawca:

a) nie decyduje o celach i środkach przetwarzania danych powierzonych przez Administratora,
b) nie jest uprawniony do zakładania oraz posiadania lub tworzenia jakichkolwiek kopii dokumentów zawierających dane powierzone przez Administratora, w tym formularzy zawierających dane lub baz danych zapisanych w postaci dokumentów papierowych lub elektronicznych, 
w szczególności w poczcie elektronicznej, na dyskach komputerowych i arkuszach kalkulacyjnych, innych niż określone w niniejszej umowie.

2. W przypadku wygaśnięcia Umowy o której mowa § 6 ust. 1-2 lub jej rozwiązania Wykonawca zobowiązany jest do :

a) przekazania Administratorowi kopii powierzonych do przetwarzania danych osobowych będących w posiadaniu Wykonawcy, w terminie 
14 dni roboczych od dnia wygaśnięcia Umowy; 

b) trwałego i nieodwracalnego usunięcia powierzonych do przetwarzania danych osobowych ze wszystkich nośników będących w posiadaniu Wykonawcy, w następnym dniu roboczym po otrzymaniu od Administratora potwierdzenia poprawności odczytu danych zapisanych na Nośnikach przekazanych na podstawie § 4 ust. 1.

3. Po wykonaniu czynności będących celem przetwarzania powierzonych danych osobowych, Wykonawca, na każde żądanie Administratora, zobowiązany jest do usunięcia wszelkich danych osobowych powierzonych przez Administratora. 
4. Usunięcie danych powinno być trwałe oraz polegać na uniemożliwieniu osobom trzecim odzyskania danych osobowych.

5. Niezwłocznie po upływie terminu, o którym mowa w § 6 ust. 1-2, Wykonawca przekaże Administratora pisemne oświadczenie, w którym potwierdzi że nie posiada już żadnych danych osobowych, których przetwarzanie zostało mu powierzone na podstawie niniejszej Umowy.

§ 5

Obowiązki Administratora
Administrator zobowiązany jest do:

a) przekazywania Wykonawcy danych osobowych w formie umożliwiającej ich przetwarzanie.

b) udzielania Wykonawcy wszelkich informacji niezbędnych do wykonywania niniejszej Umowy zgodnie z obowiązującym prawem.

§ 6

Postanowienia końcowe

1. Umowa wchodzi w życie z dniem podpisania przez obie Strony i obowiązuje do  końca okresu udzielonej w Umowie zasadniczej gwarancji.
2. Umowa ulega rozwiązaniu wraz z rozwiązaniem lub upływem czasu na który została zawarta Umowa zasadnicza.
3. Nieważność jakiegokolwiek postanowienia niniejszej Umowy nie stanowi nieważności całej Umowy. Strony zgadzają się zastąpić każde takie nieważne postanowienie postanowieniem odzwierciedlającym właściwy stan prawny.
4. Strony potwierdzają, że zapoznały się ze standardami, przepisami i procedurami w zakresie ochrony danych osobowych, potwierdzają znajomość tych przepisów i zobowiązują się do stosowania tych standardów, przepisów i procedur w zakresie wymaganym przez Wykonawcę.
5. Strony zobowiązują się dołożyć należytych starań w celu polubownego rozwiązywania wszelkich sporów wynikających z niniejszej Umowy.
6. Niewykonanie przez którąkolwiek ze Stron przysługujących jej praw na wypadek naruszenia postanowień niniejszej Umowy przez drugą Stronę nie będzie rozumiane, jako zrzeczenie się takich praw w przypadku późniejszych naruszeń ani jakichkolwiek innych praw przewidzianych niniejszą Umową.

7. Żadna ze Stron nie może przenieść praw i obowiązków wynikających z niniejszej Umowy czy to w całości, czy też w części, bez wyraźnej uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony.

8. Zawarcie niniejszej Umowy nie stanowi zobowiązania żadnej ze stron do nawiązania stosunków biznesowych i nie należy interpretować jako zobowiązania Administratora do wyboru Wykonawcy w jakichkolwiek postępowaniach przetargowych, konkursowych lub ofertowych jak również do składania zamówień do Wykonawcy, ani zobowiązania Administratora do przyjęcia zamówienia od Wykonawcy.

9. Umowa niniejsza nie daje żadnej ze Stron prawa występowania w imieniu drugiej Strony ani składania w imieniu drugiej Strony jakichkolwiek oświadczeń woli. 

10. Prawem właściwym dla niniejszej Umowy jest prawo Rzeczypospolitej Polskiej.

11. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej Umowie zastosowanie znajdą przepisy Rozporządzenia, Ustawy o ochronie danych osobowych 
z dnia 10.05.2018r. oraz Kodeksu cywilnego. 

12. Wszelkie spory wynikające z niniejszej Umowy lub w związku z nią będą rozstrzygane przez sąd powszechny właściwy dla siedziby  Administratora.

13. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
14. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze Stron.

    …………………………………




                            
……………………………………

     Pieczątka i podpis Wykonawcy






       Pieczątka i podpis Administratora
załącznik nr 5 do SIWZ
UMOWA  NR ... /... / AZ-P.2019.14

zawarta  dnia    ……r. w Kędzierzynie-Koźlu pomiędzy:

Samodzielnym Publicznym Zespołem Opieki Zdrowotnej z siedzibą w Kędzierzynie-Koźlu 47-200, ul. 24 Kwietnia 5, zarejestrowanym przez Sąd Rejonowy, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego w Opolu, pod numerem KRS 0000004757, posiadającym  NIP 749-179-03-04, Regon 000314661
zwanym dalej Zamawiającym, reprezentowanym przez: ………………………………………………
a ……………….................................... KRS…………….…..NIP……………..Regon…………………

zwanym dalej Wykonawcą, reprezentowanym przez: …………………………………………………..

W wyniku zakończonego postępowania nr AZ-P.2019.14  toczącego się w trybie przetargu nieograniczonego pn. „Świadczenie usług nadzoru autorskiego nad modułami oprogramowania InfoMedica i  AMMS dla SP ZOZ w Kędzierzynie-Koźlu ” i dokonanego przez Zamawiającego wyboru najkorzystniejszej oferty w w/w postępowaniu, Strony zawierają umowę o następującej treści:

§ 1
Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie usług nadzoru autorskiego w zakresie:
pakiet nr 1 – Usługa nadzoru autorskiego nad modułami oprogramowania InfoMedica i  AMMS dla części „szarej”– wg załącznika nr 2/1
do SIWZ;

pakiet nr 2 – Usługa nadzoru autorskiego nad modułami oprogramowania InfoMedica i  AMMS dla części „białej”–  wg załącznika nr 2/2
do SIWZ.

2. Szczegółowy zakres oraz obowiązki Wykonawcy dotyczące realizacji przedmiotu niniejszej umowy określają załącznik nr 1 oraz 2/1 do 2/2 do SIWZ.  

3. Wykonawca nie może powierzyć wykonania żadnej części przedmiotu umowy Podwykonawcom bez zgody Zamawiającego. Za działania 
i zaniechania Podwykonawców Wykonawca odpowiada jak za własne działania. 

§ 2
Wymogi dot. pracownika/-ów
1. Zgodnie z art. 29 ust. 3a Pzp w związku z art. 36 ust. 2 pkt 8a Pzp Zamawiający wymaga, przez cały okres trwania umowy, zatrudnienia przez Wykonawcę / Podwykonawcę osoby/osób bezpośrednio wykonującej/-ych czynności w zakresie realizacji zamówienia tj. programisty/-ów / osoby/-ób wykonujących czynności nadzoru autorskiego (lub inaczej brzmiąca nazwa stanowiska), w szczególności określone w pkt 4. ppkt 2 do 7 załącznika 1 do SIWZ na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów ustawy z 26.06.1974 r. Kodeks Pracy (Dz. U. z 2016 r., poz. 1666 z p. zm.) pod groźbą zapłaty kary umownej lub – w przypadku powtarzających się naruszeń w tym zakresie – odstąpienia od umowy przez Zamawiającego.

2. W trakcie realizacji umowy Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec Wykonawcy / Podwykonawcy odnośnie spełniania przez niego wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osoby/osób wykonującej wskazane w ust. 1. czynności, w szczególności:

a) Wykonawca/podwykonawca, na wezwanie Zamawiającego w terminie do 5 dni roboczych, składa:

- oświadczenie w zakresie potwierdzenia spełniania wymogów i dokonywania ich oceny;

Oświadczenie winno zawierać w szczególności:  określenie podmiotu składającego oświadczenie,  datę złożenia oświadczenia,  wskazanie liczby osób wykonujących czynności wskazane w ust. 1, rodzaj umowy o pracę (umowa na czas określony/ nieokreślony), wymiar etatu, podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy /podwykonawcy;

- dokumenty potwierdzające opłacanie składek na ubezpieczenie społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy, wraz z informacją o liczbie odprowadzonych składek, np. zaświadczenie właściwego oddziału ZUS lub zanonimizowanych, z wyjątkiem imienia, nazwiska, dowodów potwierdzających zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń,

b) składanie wyjaśnień na żądanie Zamawiającego w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania wymogów,

c) przeprowadzania kontroli Zamawiającego, lub upoważnione osoby trzecie,  na miejscu wykonywania świadczenia,

d) w sytuacji powzięcia przez Zamawiającego wątpliwości co do sposobu zatrudnienia personelu, Zamawiający może zwrócić się 
o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy.

3. Wykonawca zobowiązuje się i oświadcza, że Pracownicy będą posiadali aktualne badania lekarskie, niezbędne do wykonania powierzonych im obowiązków.

4. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia Pracownikom odzieży ochronnej, odzieży roboczej i środków ochrony indywidualnej zgodnie z przepisami i zasadami BHP.

5. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za prawidłowe wyposażenie Pracowników oraz za ich bezpieczeństwo w trakcie wykonywania przedmiotu Umowy, jak również za spełnienia wymogu, o którym mowa w ust. 3.

6. W przypadku zmiany Pracownika, Wykonawca zobowiązany będzie do potwierdzenia, iż osoba ta spełnia wymagania określone 
w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia oraz postanowieniach Umowy. Zmiana ta nie wymaga zawierania przez Strony aneksu do Umowy.

                                                                                                      § 3
                                                                          Warunki realizacji przedmiotu umowy
1. Wykonawca deklaruje gotowość realizacji przedmiotu zamówienia zgodnie z pkt 4 załącznika 1 oraz załączników 2/1-2/2 do SIWZ. 

2. Wykonawca bierze na siebie pełną odpowiedzialność za właściwe wykonanie usług objętych niniejszą umową.
3. Wykonawca nie może powierzyć wykonania żadnej części przedmiotu umowy Podwykonawcom bez zgody Zamawiającego. Za działania i zaniechania Podwykonawców Wykonawca odpowiada jak za własne działania. 

4. Zamawiający upoważnia P. …………………tel…………… email……………..  oraz P. …………………tel…………… email……………..  do kontaktu z Wykonawcą. 

Wykonawca upoważnia P. …………………………………………………….. do kontaktu z Zamawiającym. Dane kontaktowe osoby upoważnionej: tel. …………………………………., e-mail ……….………………………………….

§ 4
Termin obowiązywania umowy

Umowę zawiera się na okres 36 miesięcy od dnia zawarcia umowy.
§ 5
Wynagrodzenie i wzajemne rozliczenia stron

1.Strony ustalają za wykonanie przedmiotu niniejszej umowy wynagrodzenie w kwocie: 

pakiet nr 1: …………………….zł netto / miesiąc

Całkowita wartość netto:  ………..…….. zł, wartość brutto (wraz z VAT): ……………..zł, 

pakiet nr 2: …………………….zł netto / miesiąc

Całkowita wartość netto:  ………..…….. zł, wartość brutto (wraz z VAT): ……………..zł,

RAZEM: wartość netto:…………….…. zł, słownie:.......................................................….zł, 

wartość brutto (wraz z VAT):…………..zł, słownie:………………………………………..…zł.

2. Całkowita wartość umowy wynika z oferty Wykonawcy i obejmuje wszystkie koszty związane z realizacją zamówienia.
3.Wykonawca gwarantuje, iż przez cały okres obowiązywania umowy ceny pozostaną niezmienne.

4. Ewentualna zmiana cen może nastąpić jedynie w przypadku:
    a) dokonanej przez właściwy organ państwowy zmiany stawki podatku VAT;
    b) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 Ustawy z 10.10.2002r. o 
        minimalnym wynagrodzeniu  za pracę, 
    c) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenie 
        społeczne lub zdrowotne, gdy zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia publicznego przez Wykonawcę
        wynikającego z zawartej umowy, 
    d) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z 04.10.2018r. o
       pracowniczych planach kapitałowych,
gdy zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia publicznego przez Wykonawcę wynikającego z zawartej umowy; 

    e) obniżenia ceny (czasowego bądź stałego) przez Wykonawcę,

    f) w przypadkach zmian, o których mowa w § 11 ust 3.1 e) umowy.
5. Zmiany wymienione w  ust. 4: 

- a) następują z mocy prawa i obowiązują od dnia obowiązywania odpowiednich przepisów

- b) do e)  mogą być dokonywane na wniosek Wykonawcy w formie aneksu do umowy.

6. Strony postanawiają, że rozliczenie wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy będzie następowało na podstawie faktur. Za okres rozliczeniowy przyjmuje się jeden miesiąc. Faktury wystawiane będą raz w miesiącu.
7. Jeżeli świadczenie usług rozpoczęło się w trakcie miesiąca, wynagrodzenie za ten miesiąc ulega proporcjonalnemu zmniejszeniu. Proporcję ustala się w oparciu o dni kalendarzowe w okresie rozliczeniowym.
8. Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty faktury w terminie 60 dni od daty jej prawidłowego doręczenia, przelewem bankowym na konto Wykonawcy wskazane na fakturze. Podstawą do zapłaty za dostarczony towar będzie papierowa lub ustrukturyzowana elektroniczna wersja  faktury VAT.
9. Wykonawca może złożyć fakturę:

a) elektroniczną na Platformie Elektronicznego Fakturowania dostępnej pod adresem https://brokerpefexpert.efaktura.gov.pl/. Adres PEF Zamawiającego: NIP 7491790304.

b) drogą elektroniczną na adres e-mailowy: efaktura@e-szpital.eu.
10. Zamawiający jest płatnikiem podatku VAT.
11. Wykonawca wystawi fakturę VAT na: Samodzielny Publiczny Zespół Opieki Zdrowotnej w Kędzierzynie-Koźlu ul. 24 Kwietnia 5,  47-200 Kędzierzyn-Koźle. 
12. Za termin zapłaty uważa się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.

§ 6
Reklamacje, gwarancja i rękojmia

1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu objętego umową z dochowaniem należytej staranności.

2. O stwierdzonych wadach (błędach) związanych z realizacją przedmiotu umowy Zamawiający powiadomi telefonicznie, e-mailem lub faksem Wykonawcę niezwłocznie tj. nie później niż w terminie 3 dni roboczych od daty ich stwierdzenia. 
3. Postanowienia powyższe nie naruszają uprawnień Zamawiającego wynikających z rękojmi za wady.
4. Wykonawca odpowiada za wszelkie szkody rzeczowe i osobowe powstałe w związku z nienależytą realizacją przedmiotu niniejszej umowy. 

§ 7 

Odpowiedzialność Wykonawcy
1. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za:

a) treść i integralność (zawartość) danych, otrzymywanych i przechowywanych przez Zamawiającego;

b) jakiekolwiek szkody wynikłe z nieprawidłowego działania lub zaprzestania funkcjonowania Oprogramowania Aplikacyjnego związane z nieprawidłowym korzystaniem z Oprogramowania Aplikacyjnego;

c) korzystanie z Oprogramowania Aplikacyjnego przez osoby nieupoważnione;

d) dokonywanie modyfikacji Oprogramowania Aplikacyjnego przez osoby inne niż upoważnione przez Wykonawcę;

e) udostępnienie hasła lub jakichkolwiek innych informacji identyfikujących użytkownika względem Wykonawcy, włącznie z treścią wiadomości przekazywanych przez użytkownika lub przez niego odbieranych, osobom upoważnionym na podstawie właściwych przepisów prawa lub regulaminów Wykonawcy oraz umów z podmiotami trzecimi, które biorą udział w świadczeniu usług;

f) wadliwe działanie sieci telekomunikacyjnej;

g) nieprawidłowe działanie lub brak działania Oprogramowania Aplikacyjnego spowodowane nieprawidłowym działaniem lub brakiem działania oprogramowania osób trzecich;

h) nieprawidłowe działanie lub brak działania oprogramowania osób trzecich, komunikującego się z Oprogramowaniem Aplikacyjnym;

i) nieautoryzowaną ingerencję Zamawiającego lub osób trzecich w struktury baz danych Oprogramowania Aplikacyjnego;

j) wadliwe działanie Oprogramowania Aplikacyjnego wynikające z niewystarczających właściwości i konfiguracji serwerów sieciowych i stacji roboczych;

k) siłę wyższą - przez siłę wyższą rozumie się zdarzenia pozostające poza kontrolą każdej ze Stron, których nie mogły one przewidzieć ani zapobiec, a które zakłócają lub uniemożliwiają realizację Umowy. W przypadku zaistnienia siły wyższej, Strona, której taka okoliczność uniemożliwia lub utrudnia prawidłowe wywiązanie się z jej zobowiązań niezwłocznie nie później jednak niż w ciągu 3 dni, powiadomi drugą Stronę o takich okolicznościach i ich przyczynie. Okres występowania siły wyższej i jej następstw powoduje odpowiednie przesunięcie terminów realizacji usług określonych w Umowie.

§ 8 
Zobowiązania Zamawiającego

1. Zamawiający jest zobowiązany do:

a) wyznaczenia osoby odpowiedzialnej za realizację całości niniejszej Umowy oraz powiadomienia Wykonawcy o każdej zmianie tej osoby (w formie pisemnej lub elektronicznej);

b) wykonywania niezwłocznie czynności zaleconych przez Wykonawcę, w szczególności czynności związanych z bezpieczeństwem pracy systemu i bezpieczeństwem danych gromadzonych w systemie funkcjonującym u Zamawiającego, w tym w Oprogramowaniu Aplikacyjnym;

c) powstrzymania się od samodzielnego lub przy udziale osób trzecich dokonywania jakichkolwiek zmian w konfiguracji oprogramowania (zgodnie z art. 74 ust. 4 pkt 2 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych) lub sprzętu komputerowego, na którym wykorzystywane jest Oprogramowanie Aplikacyjne objęte niniejszą Umową, w tym Zamawiający zobowiązuje się nie dokonywać nieautoryzowanych przez Wykonawcę modyfikacji zawartości baz danych Oprogramowania Aplikacyjnego; w przypadku zaistnienia takiej potrzeby Wykonawca dopuszcza zmiany konfiguracji Oprogramowania Aplikacyjnego lub sprzętu komputerowego, ale muszą one zostać wcześniej zgłoszone Wykonawcy, a wszelkiego rodzaju zmiany muszą być wykonywane za uprzednią wyraźną zgodą Wykonawcy lub przez Autoryzowanego Partnera Serwisowego Wykonawcy,
d) dostarczenia na wniosek Wykonawcy lub Podwykonawcy wskazanych fragmentów lub całości baz danych Oprogramowania Aplikacyjnego, w przypadku uzasadnionej potrzeby ich użycia do prawidłowej realizacji przedmiotu niniejszej Umowy poza siedzibą Zamawiającego przy zachowaniu poniższej procedury:

- Uprawiony pracownik Zamawiającego przekaże bazę danych Wykonawcy poprzez jej skopiowanie na serwer FTPS o adresie ……………… (podanym przez wykonawcę), w pliku archiwum (np. w formacie zip) zabezpieczonym hasłem (minimum 12 znakowym, uwzględniającym minimum 2 znaki specjalne i minimum 2 cyfry). Hasło do pliku archiwum zawierającego bazę danych będzie przekazywane SMS'em osobie ze Strony Wykonawcy, która wnioskowała o udostępnienie bazy danych. Zaszyfrowany plik archiwum z bazą danych będzie skopiowany przez pracownika Zamawiającego do katalogu domowego Zamawiającego na wskazanym wyżej serwerze FTPS, skąd będzie go mógł pobrać pracownik Wykonawcy, wnioskujący o udostępnienie bazy danych.

- Uprawiony pracownik Zamawiającego przekaże bazę danych Autoryzowanemu Przedstawicielowi Wykonawcy poprzez jej skopiowanie na serwer FTPS o adresie ……………… (podanym przez wykonawcę), w pliku archiwum (np. w formacie zip) zabezpieczonym hasłem (minimum 12 znakowym, uwzględniającym minimum 2 znaki specjalne i minimum 2 cyfry). Hasło do pliku archiwum zawierającego bazę danych będzie przekazywane SMS'em osobie ze Strony Autoryzowanego Przedstawiciela Wykonawcy, która wnioskowała o udostępnienie bazy danych. Zaszyfrowany plik archiwum z bazą danych będzie skopiowany przez pracownika Zamawiającego do katalogu domowego Zamawiającego na wskazanym wyżej serwerze FTPS, skąd będzie go mógł pobrać pracownik Autoryzowanego Przedstawiciela Wykonawcy, wnioskujący o udostępnienie bazy danych.
- Listę osób mogących wnioskować o udostępnienie bazy danych ze Strony Wykonawcy, przy użyciu indywidualnego konta na serwerze FTPS, (wraz z adresem e-mail oraz numerem telefonu komórkowego)
- Listę osób mogących wnioskować o udostępnienie bazy danych ze Strony Autoryzowanego Przedstawiciela Wykonawcy, przy użyciu indywidualnego konta na serwerze FTPS (wraz z adresem e-mail oraz numerem telefonu komórkowego), 
- Listę osób mogących udostępniać bazę danych ze Strony Zamawiającego, przy użyciu indywidualnego konta na serwerze FTPS, (wraz z adresem e-mail i numerem telefonu komórkowego),;
- Dostęp do serwerów FTPS wymaga uwierzytelnienia identyfikatorem i hasłem. Każdy użytkownik zarówno ze strony Zamawiającego, Wykonawcy jak i Autoryzowanego Przedstawiciela Wykonawcy, chcący skorzystać  z zasobów serwera i mając do tego uprawnienie wynikające ze wskazania go, będzie zobowiązany do posiadania własnego identyfikatora.
f) delegowania i upoważnienia pracowników do współpracy z Wykonawcą w zakresie potrzebnym do świadczenia usług określonych niniejszą Umową; 
g) zapewnienia, aby Oprogramowanie Aplikacyjne, zainstalowane u Zamawiającego było używane wyłącznie przez użytkowników upoważnionych przez Zamawiającego do korzystania z ww. oprogramowania zgodnie z dokumentacją i instrukcjami Wykonawcy;
h) dokonywania zgłoszeń ewentualnych błędów zgodnie z niniejszą Umową oraz dostarczania Wykonawcy rzetelnych i wyczerpujących informacji o stanie Oprogramowania Aplikacyjnego i o zamiarach wprowadzenia zmian w działalności Zamawiającego (z odpowiednim wyprzedzeniem) oraz materiałów potrzebnych do wykonania usług w zakresie niniejszej umowy;
i) przekazywania na bieżąco Wykonawcy wszystkich przepisów i regulaminów obowiązujących u Zamawiającego, które mogą mieć zastosowanie w realizacji niniejszej Umowy, w tym obowiązujących wykładni prawnych lub wskazówek jednostek nadrzędnych (np. Narodowy Fundusz Zdrowia, Ministerstwo Zdrowia, Samorządowy Wydział Zdrowia, Organ Założycielski, inne);
j) zapewnienia Wykonawcy możliwości stałego dostępu do Oprogramowania Aplikacyjnego objętego zakresem, określonym w § 1 niniejszej umowy, w tym pracy w godzinach popołudniowych i wieczornych, a także zapewnienia obecności w tym czasie, upoważnionego przedstawiciela Zamawiającego;

k) udostępnienia Wykonawcy sprzętu komputerowego i Oprogramowania Aplikacyjnego Zamawiającego lub oprogramowania osób trzecich w zakresie potrzebnym do świadczenia usług określonych w § 1 niniejszej umowy;

l) zapewnienia pracownikom Wykonawcy warunków do świadczenia usług określonych w § 1 niniejszej umowy, z uwzględnieniem obowiązujących u siebie przepisów BHP;

ł) zapewnienia zdalnego dostępu do Oprogramowania Aplikacyjnego objętego usługami określonymi w § 1 niniejszej umowy, o ile to będzie konieczne.

2.Jeśli Zamawiający nie wywiąże się z obowiązków wymienionych powyżej, okoliczność ta traktowana będzie jako zwłoka Zamawiającego, a Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za dotrzymanie terminów przewidzianych Umową.
§ 9
Kary umowne

1. Zamawiający ma prawo naliczyć  kary umowne w następujących przypadkach:

a) za każdą usługę niewykonaną z winy Wykonawcy  w terminie, a objętą Umową, w wysokości 3% miesięcznego wynagrodzenia netto, o którym mowa w § 5 ust. 1 za każdy dzień zwłoki,
b) za odstąpienie przez którąkolwiek ze stron od umowy na skutek okoliczności leżących po stronie Wykonawcy – w wysokości 5% wynagrodzenia brutto określonego w § 5 ust. 1,
c) w przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego, że Wykonawca nie realizuje obowiązków wynikających z niniejszej Umowy zgodnie z zamówieniem, Zamawiający poinformuje o tym Wykonawcę, wzywając go do prawidłowego wykonania Umowy lub podjęcia realizacji zaniechanych obowiązków w terminie wskazanym w wezwaniu, a w przypadku nie dotrzymania terminu wskazanego w wezwaniu, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości określonej przez Zamawiającego do 5 % wartości wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 5 ust. 1, za każde naruszenie, uchybienie lub zaniechanie,
d) za skierowanie przez Wykonawcę do wykonywania czynności określonych w § 2 ust. 1 osoby nie zatrudnionej na podstawie umowy o pracę oraz za brak lub nie dostarczenie w wyznaczonym w § 2 ust. 2.a) terminie dokumentów - w wysokości 5% wynagrodzenia brutto określonego w § 5 ust. 1,
e) za brak lub złożenie z opóźnieniem wyjaśnień na żądanie Zamawiającego w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania wymogów - w wysokości 3% wynagrodzenia brutto określonego w § 5 ust. 1.
2. W przypadku nałożenia na Zamawiającego kary przez organy lub instytucje uprawnione do kontroli w zakresie objętym przedmiotem umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca zobowiązuje się do jej zapłaty. Zapłata zostanie dokonana na podstawie noty obciążeniowej.  

3. Zamawiający ma prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych kodeksu cywilnego w przypadku, gdy szkoda przewyższa wysokość kar umownych.
4. Wszelkie prawa wynikające z niniejszej umowy, w tym również wierzytelności, nie mogą być przenoszone przez Wykonawcę na rzecz osób trzecich bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego, w tym w szczególności Wykonawca: 

a) nie może dokonać cesji wierzytelności wynikających lub związanych z realizacją umowy,
b) nie może dokonać zmian podmiotowych w trybie określonym w art. 518 kodeksu cywilnego,
c) nie może dokonać zmian podmiotowych w trybie określonym w art. 519 i n. kodeksu cywilnego
d) nie może dokonać czynności prawnej, której przedmiotem jest wierzytelność wynikająca lub związana z niniejszą umową, w tym w szczególności nie może zawrzeć umowy Faktoringu, Umowy Gwarancyjnej, Umowy Zarządu Wierzytelnością, Umowy Poręczenia, Umowy Inkasa.

4. Zamawiającemu przysługuje prawo potrącenia kar umownych z należnego Wykonawcy wynagrodzenia, na co Wykonawca wyraża zgodę. 
5. W przypadku, gdy potrącenie kary umownej z wynagrodzenia Wykonawcy nie będzie możliwe, Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty kary umownej w terminie 14 dni roboczych od dnia otrzymania noty obciążeniowej wystawionej przez Zamawiającego.

§ 10
Odstąpienie od umowy

1. Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy w następujących przypadkach:
a) jeśli Wykonawca nie przystąpi do wykonania przedmiotu umowy w terminie przewidzianym na jej realizację,

b) jeżeli Wykonawca będzie realizował przedmiot umowy w sposób wadliwy lub sprzeczny z umową, a Zamawiający wezwie Wykonawcę do zmiany sposobu jej wykonania,  wyznaczając Wykonawcy w tym celu 7-dniowy  termin, po którego  bezskutecznym upływie, uprawniony będzie do odstąpienia od umowy,
c) w przypadku, gdy istotne dane zawarte w ofercie mające wpływ na wybór Wykonawcy okażą się nieprawdziwe,

d) gdy Wykonawca utraci uprawnienia wymagane do należytego wykonania umowy. 
2. Zamawiający może odstąpić od umowy w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili jej zawarcia, w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.

3. Odstąpienie od umowy przez Zamawiającego z przyczyn określonych w ust. 1 pkt a i b  poprzedzone zostanie wezwaniem Wykonawcy do realizacji  przedmiotu niniejszej umowy zgodnie z jej postanowieniami. 

4. Realizacja prawa odstąpienia od umowy wymaga oświadczenia w formie pisemnej, w terminie do 30 dni od powzięcia wiadomości o zaistnieniu przyczyny odstąpienia od umowy wraz z podaniem uzasadnienia.

§ 11
Zmiany umowy

1. Zgodnie z postanowieniami SIWZ, Zamawiający przewiduje możliwość zmiany niniejszej umowy, w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy.

2. Zmiany danych teleadresowych Stron oraz danych osób uprawnionych do ich reprezentacji lub upełnomocnionych w umowie do dokonywania czynności nie stanowią zmiany umowy, o ile informacja o dokonaniu zmiany została skutecznie doręczona drugiej Stronie na piśmie.

3. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany umowy w następujących przypadkach:
3.1. Zmiany wymagające zawarcia aneksu:

a) gdy powstała możliwość zastosowania nowszych i korzystniejszych dla Zamawiającego rozwiązań technologicznych i technicznych, niż te istniejące w chwili podpisania umowy nie prowadzące do zmiany przedmiotu zamówienia; Dla ww. czynności wymagana jest każdorazowo zgoda Zamawiającego,

b) w przypadku działania organów administracji publicznej, organów władzy lub wymiaru sprawiedliwości, które uniemożliwiają zgodnie z prawem wykonywanie zobowiązań umownych,

c) w przypadku obniżenia ceny (czasowego bądź stałego) przez Wykonawcę,

d) w zakresie dotyczącym zmiany formy organizacyjno-prawnej Wykonawcy w trakcie trwania umowy,
e) w przypadku zmiany przepisów prawa mających wpływ na treść umowy (od daty wejścia w życie przepisów określających zmianę) w zakresie czynników określonych w § 5 ust. 4 b-d.

3.2. Zmiany niewymagające zawarcia aneksu:

a) w przypadku gdy dotyczą poprawienia błędów i oczywistych omyłek słownych, literowych, liczbowych, numeracji jednostek redakcyjnych lub uzupełnień treści nie powodujących zmiany celu i istoty umowy,

b) w przypadku zmiany stawki podatku VAT cena ulegnie zmianie z dniem wejścia w życie aktu prawnego określającego zmianę stawki VAT, z zastrzeżeniem, że zmianie ulegnie cena brutto, a cena netto pozostanie bez zmian; Zmiana umowy nastąpi automatycznie,
4. Zmiany wskazane w ust. 3.2 mogą zostać wprowadzone jedynie w przypadku, gdy informacja o dokonaniu zmiany została skutecznie doręczona drugiej Stronie na piśmie pod rygorem nieważności.
§ 12
Prawa autorskie
1. Wykonawca oświadcza, że posiada autorskie prawa majątkowe do Oprogramowania Aplikacyjnego, którego dotyczy niniejsza Umowa oraz posiada prawo do czerpania wynagrodzenia za korzystanie z niego przez osoby trzecie. 

2. Oprogramowanie Aplikacyjne, którego dotyczy niniejsza Umowa jest chronione prawem autorskim wynikającym z przepisów Ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. 2017 r. poz. 880). Zamawiający i Wykonawca zobowiązują się do respektowania tych praw niezależnie od powstałych okoliczności.

3. Zasady korzystania z Oprogramowania Aplikacyjnego reguluje odrębna umowa licencyjna.

            § 12
Przetwarzanie danych osobowych

Zamawiający i Wykonawca zobowiązują się do przetwarzania danych osobowych pozyskanych w związku z realizacją niniejszej umowy w sposób zgodny z przepisami ustawą z 10.05.2018r. o ochronie danych osobowych oraz z postanowieniami Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016r. ws. ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i ws swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

§ 13
Postanowienia końcowe

1. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy Kodeksu cywilnego oraz obowiązujących przepisów szczególnych. 

2. Ewentualne spory wynikłe z niniejszej umowy rozstrzygać będzie właściwy dla siedziby Zamawiającego Sąd powszechny.

3. Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących  egzemplarzach - po jednym dla każdej ze stron. 

WYKONAWCA


                                                    
ZAMAWIAJĄCY

Załączniki:

1.
Oferta Wykonawcy.
2.
Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia.
� Skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z Pzp oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników


� Prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego.
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