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Wroctaw, 10.02.2022 r.

Do uczestnikOw posgpowania o udzielenie zamowienia
publicznego na ustug ubezpieczenia
Zespotu Opieki Zdrowotnej w Olenie

ODPOWIEDZ NA PYTANIA, ZMIANY, WYJA SNIENIE Nr 2
TRESCI SWZ NR 2/2022/Olesno

Dziatajgc w imieniu i na rzecZespotu Opieki Zdrowotnej w Ol&nie na podstawie
udzielonego petnomocnictwa, Supra Brokers S.A. moddpowiedzi na pytania do SWZ
zadane przez wykonawcow, informuje o gpsfacych zmianach w SWZ, podaje
wyjasnienia do SWZ:

1. Prosimy o zmiapiokresu ubezpieczenia z 36 miesi na 12 miesicy. Jeeli takie
rozwigzanie jest nie do przygia dla Zamawiacego prosimy o wprowadzenie do Umowy
klauzuli wypowiedzenia:

Klauzula wypowiedzenia umowy przez Strony
1.Kada ze stron m@ wypowiedzi@umowe z zachowaniem 3 miesznego okresu
wypowiedzenia ze skutkiem na
koniec pierwszego okresu ubezpieczenastzzeeniem e Ubezpieczyciel me tego
dokond, jezeli na koniec 8
miesjca pierwszego okresu ubezpieczenia vrskaszkodowsti przekroczy 30%
2.Wskanik szkodowsxi ustala s¢ jako stosunek wyptaconych odszkodéowaatazonych
rezerw na odszkodowania na
koniec 8 miegta pierwszego okresu ubezpieczenia - za okres&@gagch miescy
tego okresu ubezpieczenia
3. Dla celéw niniejszej klauzuli rozumie Si
* przez pierwszy okres ubezpieczenia - pierwsze d2eny trwania umowy;
» przez drugi okres ubezpieczenia - 12 na@snasgpujgce po pierwszym okresie
ubezpieczenia.
* Przez wskaik szkodowsri= [(odszkodowania wyptacone + rezerwy) / (sktadka
przypisana brutto — prowizja gaednika)] x 100 %
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

2. Prosimy o potwierdzeniee w kwestiach nie uregulowanych zapisami SIWZ,
zastosowaniedualg miaty ogolne / szczegolne warunki ubezpieczenikdgawcy oraz
jezeli ogdlne lub szczegblne warunki ubezpieczenia Wvigkvcy wskazuj przestanki
wytaczapce kadz ograniczajce odpowiedzialn@ Ubezpieczyciela, to mapne
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zastosowanie, chyba Zamawiajcy wiaczyt je wprost do zakresu ubezpieczenia w
niniejszej SIWZ.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza pierwszéstwo zapisow SWZ wobec OWU. W
sprawach nieuregulowanych zapisami SWZ_zastosowani®aja zapisy OWU w _tym
wytaczenia w_nich okrdglone. Podane w SWZ limity Ieda mialy zastosowanie
chociazby nie zostaty przewidziane w OWU.

3. Prosimy o aktualizagjinformacji o przebiegu ubezpieczenia zgodnie zegiEmym
zawiadczeniem (zakznik do pyta) w tym informacji
0 wysokdaci rezerw oraz o potwierdzenie ze Zamawggjnie posiada wiedzy o nowych
roszczeniach nie efiych w SIWZ ktére zostaty judo Niego skierowane w okresie od daty
ogtoszenia pogpowania do dnia udzielenia odpowiedzi, a ktéryclszbodowany nie
kierowat bezpérednio do Ubezpieczyciela - niezalee od daty ich powstania /
zdarzenia.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje ze zgodnie z metodologi wykazuje szkody wedle

daty zdarzenia: szkody medyczne za ostanie 5 laszkody majgtkowe i komunikacyjne

za ostatnie 3 lata. Wedlug opisanej metodologii wggtkie szkody zostaty podane
zgodnie z przestanym zé@wiadczeniem z dnia 27.01.2022 r. stanogdym réwniez
zalacznik do zadanych pyta.

OBOWIAZKOWE UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNO SCI CYWILNEJ
PODMIOTU WYKONUJACEGO DZIAtALNO SC LECZNICZ A

4. Czy ze wzgidu na obowgzkowy charakter ubezpieczenia uwgliagc przepisy
szczegblne regulgge kwestie Ow ubezpieczenia Zamawigj zrezygnuje z
zastosowania klauzul dodatkowych: klauzula steniyalakowego, obiegu dokumentow
oraz fakultatywnej klauzuli likwidatora szk6d?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

5. W przypadku odpowiedzi negatywnej czy Zamawagjwraza zgo@ na zmiag klauzuli
likwidator szkéd na:

Klauzula likwidatora szkod
Na podstawie niniejszej klauzuli Ubezpieczyciel aoiyzuje s¢ do wskazania
likwidatora dedykowanego do obstugi szkdd i rosackibezpieczonego. Po zawarciu
umowy Ubezpieczyciel wska imiennie likwidatora/6w wraz z podaniem jego/ich
danych teleadresowych tj. nr telefonu, nr faxu aéntUbezpieczony nie dopuszcza aby
sposOb kontaktowania ¢siz likwidatorem odbywat gi za pdrednictwem infolinii i
0golnego adresu email. O #dej zmianie likwidatora Ubezpieczyciel niezwilocznie
poinformuje pisemnie Ubezpieczonego i reprezaoago go brokera.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

6. Prosimy o zmiag ponizszego zapisu:
Z. ,Ubezpieczeniem offp jest odpowiedzial$o cywilna podmiotu wykonucego
dziatalng¢ lecznicaz na terytorium  Rzeczypospolitej Polskiej za szkobydace
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nastpstwem udzielanigwiadczé zdrowotnych albo niezgodnego z prawem zaniechania
udzielaniaswiadczeé zdrowotnych, w okresie trwania ochrony ubezpieaaegj, zgodnie z
Rozporadzeniem Ministra Finanséw z dnia 29 kwietnia 2018kur w sprawie
obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzidltio cywilnej podmiotu wykonujcego
dziatalna¢ lecznicz (Dz. U. z 2019 r. poz. 866). Do przedmiotu ubeepémia zalicza i
rowniez obowizek zaptaty na rzecz pacjentaiadcze, o ktérych mowa w 4 ustawy z dnia

6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i RzeczRilaw Pacjenta.”

NA:,Ubezpieczeniem obja jest odpowiedzialrid cywilna podmiotu wykonugcego
dziatalng¢ lecznicaz na terytorium  Rzeczypospolitej Polskiej za szkobydace
nastpstwem udzielania swiadczéd zdrowotnych albo niezgodnego 2z prawem
zaniechania udzielaniaswiadczér zdrowotnych, w okresie trwania ochrony
ubezpieczeniowej, zgodnie z Rozpgmzeniem Ministra Finanséw z dnia 29 kwietnia
2019 roku w sprawie obowikowego ubezpieczenia odpowiedzidliacywilnej podmiotu
wykonujcego dziataln&t lecznicz (Dz. U. z 2019 r. poz. 866).”

W przypadku braku zgody Zamawjeggo na powsszz zmiarg, prosimy o wprowadzenie
limitu dla szkdd wyrgzdzonych w wyniku naruszenia praw pacjenta w wy$oks0.000,00
zt na jeden i wszystkie wypadki w okresie ubezpaeda.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

7. Prosimy o udzielenie informaciji dot. COVID-19:

7.1. Czy ubezpieczony w czasie pandemii Covid-19 zmi@oiychczasowy charakter
swoich placéwek na szpital zakey, jednoimienny szpital zakay, izolatorium, obiekt
przeznaczony do kwarantanny oséb podejrzanychziwasci zaraenia SARS-CoV-2 lub
chorych na Covid-19, inne — jakie?

Odpowiedz: Tak.

7.2. Czy podmiot leczniczy posiada ¢line pomieszczenie, budynek, etc. W ktorych
przyjmuje pacjentéw podejrzanych o zadémaie Covid-19?
Odpowiedz: Nie

7.3. Czy ktorykolwiek z pracownikéw lub o0séb zjeghoych sé pod nadzorem
ubezpieczonego:

a. zostat zakany SARS-CoV -27TAK

Jeeli TAK:

- jaka ild¢ osob zostata zakana?240

- czy do zakieenia doszto w zwazku z prowadzomdziatalngcig? 70 %

- jakie zostaty wprowadzone procedufgdnie z zasadami

- czstotliwos¢ bada personelu medycznego na obegn8ARS-CoV -2 / Covid-19
obecnie niesystemowo

- rodzaj przeprowadzanych bageersonelu
Odpowiedz: Za okres 01.2020-12.2021 dane rdove do podania powyej.
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b. zachorowat na Covid-18k
Jeeli TAK:
- ileé¢ 0s6b ze zdiagnozowanym Covid-2490
- liczba 0s6b wyzdrowiatychwvszyscy
Odpowiedz: Za okres 01.2020-12.2021 dane rdove do podania powyej.
c. przebywat w kwarantannie w z@ku z podejrzeniem o zaenie SARS-CoV-2 lub
chorych na Covid-19?
Jeeli TAK:
- Bczna ilg¢ os6b w kwarantannid9
- ilos¢ 0s6b zwolnionych po 14 dniac?2
Odpowiedz: Za okres 01.2020-12.2021 dane rdove do podania powyej.

7.4. Czy w placéwkach ubezpieczonego, u pacjensatd do zdiagnozowania zakamego
SARS-CoV -2 /Covid-19?

Jeeli TAK:

- Bczna ilgé¢ pacjentows70

- jakie zostaty wprowadzone procedury?

- ilgé¢ pacjentow przyjtych w zwhzku wystpieniem objawow255

- ilos¢ pacjentow przyjtych lub przebywajcych w placéwkach z innych powodowzni
wystepowanie objawow30
Odpowiedz: Za okres 01.2020-12.2021 dane rdove do podania powyej.

7.5. Czy w zwazku z pandenai Covid-19 doszto do przesuiina inny termin / odwotania
zaplanowanych zabiegéw?

Jeeli TAK:

- prosimy o wskazanie ile zabiegow zostadavotanych (%)00

- prosimy o wskazanie ile zabiegbw zostgazesunitych na inny termin
(%)zawieszono do odwotania
Odpowiedz: Za okres 01.2020-12.2021 dane rdove do podania powyej.

7.6. Czy podmiot leczniczy zabezpiecza pracownikézed zakzeniem Covid-19? W jaki
sposob?
Odpowiedz: sposob zgodny z zasadami.

7.7. Czy podmiot leczniczy posiada na stanie migzbilos¢ srodkow ochrony osobistej dla
pracownikow?
Odpowiedz: Tak.

7.8. Czy pracownicy ubezpieczonegaywajacy kombinezonow ochronnych oraz innych
srodkéw ochrony osobistej, przechadzkolenia z zakresu bezpiecznego ich ubierania,
zdejmowania i gytkowania? Kto prowadzi takie szkolenia?

Odpowiedz: tak zespdl epidemiologiczny/piel.epidemiologicznaiel.oddziatowe/
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7.9.Czy w podmiocie leczniczym wdiana jest procedura p@pbwania z pracownikiem
podejrzanym o zak&niem Covid-19? Krotki opis tej procedury i sposg@ogtpowania
Odpowiedz: tak, wykonanie testow antygenowych i pcr, pogpowanie w przypadku
zidentyfikowanego naraenia zakaenia kor.covid

7.10. Czy w podmiocie leczniczym zostata wianoa procedura pagiowania z pacjentem
podejrzanym o zak&nie Covid-19? Krotki opis tej procedury i spos@mstpowania
Odpowiedz: tak-postepowanie w sor,ip,poz

7.11. Czy podmiot leczniczy posiada ¢aite pomieszczenie, budynek, etc. w ktérych

przyjmuje pacjentéw podejrzanych o zaémaie Covid-19? Krotki opis tego miejsca.
Odpowiedz: tak, pomieszczenia izolacji chorych w sor z wygiem na zewmtrz
budynku

8. Prosimy o podanie obrotu za rok 2021
a) z dziatalngci leczniczej
b) dziatalngci poza leczniczej
Odpowiedz: a) ok. 68 min, b) ok. 1 min

9. Prosimy o podanie liczby pacjentéw za rok 2021:
a) Hospitalizowanych
b) Ambulatoryjnych
c) Dializy

Odpowiedz: a) 6597; b) 50461 c) 46

DOBROWOLNE UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNO S$CI CYWILNEJ Z
TYTUtU PROWADZENIA DZIALALNO _SCI MEDYCZNEJ

10. Czy Zamawiagcy wraza zgo@ na zmiag klauzuli likwidator szkdd na:

Klauzula likwidatora szkod
Na podstawie niniejszej klauzuli Ubezpieczyciel aoiyzuje s¢ do wskazania
likwidatora dedykowanego do obstugi szkdd i rosackibezpieczonego. Po zawarciu
umowy Ubezpieczyciel wska imiennie likwidatora/0w wraz z podaniem jego/ich
danych teleadresowych tj. nr telefonu, nr faxu aéntUbezpieczony nie dopuszcza aby
sposOb kontaktowania ¢siz likwidatorem odbywat gi za pdrednictwem infolinii i
0ogolnego adresu email. O i) zmianie likwidatora Ubezpieczyciel niezwilocznie
poinformuje pisemnie Ubezpieczonego i reprezgoago go brokera.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.
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11. Czy ZamawigC wyraza zgo@ na zmiag ponizszego zapisu — przedmiot i zakres
ubezpieczenia?

Z: ,Ubezpieczenie odpowiedzialfm cywilnej (deliktowej i kontraktowej) z tytutu
prowadzonej dziatalrsoi medycznej w zwizku, z ktdg zaistniej wypadki, w nasipstwie
ktorych Ubezpieczagy/Ubezpieczony zobowzany jest do naprawienia szkody osobowej
wyrzadzonej pacjentowi lub osobie trzeciej przez spowaaluesmierci, uszkodzenia ciata,
rozstroju zdrowia oraz zaptaty na rzecz pacjéwiadcze, o ktérych mowa w art. 448 KC
oraz art. 4 ustawy z dnia 6 listopada 2008r. o pcdwpacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.
Przez wypadek ubezpieczeniowy rozumigssiiadczenie zdrowotne lub niezgodne z
prawem zaniechaniaviadczenia zdrowotnego w wyniku ktGrego zostatazagzona
szkoda oraz naruszenie praw pacjenta, za ktérevad@pialng¢ ponosi podmiot leczniczy
na podstawie ustawy z dnia 6 listopada 2008r. wach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta”.

NA:

,Ubezpieczenie odpowiedzialéa cywilnej (deliktowej i kontraktowej) z tytutu
prowadzonej dziatalrsoi medycznej w zwaizku, z ktdg zaistniej wypadki, w nasfpstwie
ktorych Ubezpieczagy/Ubezpieczony zobowzany jest do naprawienia szkody osobowej
wyrzadzonej pacjentowi lub osobie trzeciej przez spowegaluesmierci, uszkodzenia ciata
oraz rozstroju zdrowia. Przez wypadek ubezpieczenimzumie s} swiadczenie

zdrowotne lub niezgodne z prawem zaniechamiadczenia zdrowotnego w wyniku
ktGrego zostata wygglzona szkoda”.

W przypadku braku zgody Zamawjaggo na powssza zmiarg, prosimy o wprowadzenie
limitu dla szk6d wyradzonych w wyniku naruszenia praw pacjenta w wy$oks0.000,00
zt na jeden i wszystkie wypadki w okresie ubezpeeia.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

12.  Prosimy o wykrélenie z zakresu ubezpieczenia szkdéd wyronych wskutek
przeniesienia choroby zakeej (w tym: wirusa HIV i wirusow hepatotropowych
powodupcych WZW oraz SARS-CoV-2 wywolggym chorole COVID19 — oraz jego
mutacjami).

W przypadku braku zgody Zamawdi@ggo na powssza zmiarg, prosimy o
wprowadzenie  limitu na szkody zwane @z przeniesieniem  choréb
zakanych i zakaen do podlimitu 200.000,00 zt na jeden i wszystkiepagtki w okresie

ubezpieczenia.
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

13. Prosimy o potwierdzenie ze w ramach dobrowolnego ubezpieczenia
odpowiedzialnéci cywilnej z tytutu prowadzenia dziatalém medycznej ubezpieczenie
nie obejmuje ochran odpowiedzialnéci cywilne] bedace] przedmiotem ubezpieaze
obowigzkowych, 0 ktorych mowa
w ustawie 0 ubezpieczeniach obgmkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu
Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Konikatyjnych, a take w ustawie o

SUPRA BROKERS®
54-118 Wroctaw, Alej&laska 1, tel.071 77 70 400, faks 071 77 70 455, i-nentrala@suprabrokers.pl
Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej, VI Wydz. Gospod KRS: 0000425834,
NIP: 894-30-41-146, REGON 021916234
www.suprabrokers.pl



Strona 7 z 24
SUPRA BROKERS®

F178 Dokument chroniony prawem autorskim
© Supra Brokers S.A.

dziatalngci leczniczej, w ustawie prawo farmaceutyczne, wiga o wyrobach
medycznych, ktore ubezpieczony miat ob@ek zawrzé, z zastrzeeniem ze
intench umowy jest udzielenie ochrony ubezpieczeniowgytatu odpowiedzialngci
cywilnej ubezpieczonego za szkody wyazone osobie trzeciej w zyzku z udzielaniem
lub niezgodnego z prawem zaniechaniem udzielaniadczeé zdrowotnych przez
ubezpieczonego w zakresie ¢igim obowpgzkowym ubezpieczeniem odpowiedzialoo
cywilnej podmiotu wykonujcego dziatalng lecznicza, jednak wycznie w zakresie
szkdd, ktore nie magby¢ zaspokojone z tytutu tego oba@kowego ubezpieczenia
odpowiedzialnéci cywilnej z powodu wyczerpania sumy gwarancyjidyezpieczenie
nadwykowe).

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

14.  Prosimy o wykrélenie z zakresu dobrowolnej odpowiedzidlciccywilnej podmiotu
wykonujgcego dziataln& lecznicz ponizszych zapisow: w ubezpieczeniu nadkgwym
nie ma zastosowania wigzenie odpowiedzialrioi wynikajace z zapiséw ogoélnych
warunkow ubezpieczenia, stan@eg, iz Zaktad Ubezpieczenie ponosi odpowiedzialdoi
za szkody olgte systemem ubezpiedzebowigzkowych.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

DOBROWOLNE UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNO $CI CYWILNEJ Z
TYTUtU PROWADZONEJ DZIALALNO SCI | POSIADANEGO MIENIA

15. Prosimy o wykrélenie z zakresu ubezpieczenia pkt. 7) tj. odpowadasci
Wykonawcy za szkody zwzane z naruszeniem dobr osobistych innychsakody na
osobie Limit: 100 000 zt wszystkie wypadki i 100002 na jeden wypadek w okresie
ubezpieczenia.

W przypadku braku zgody prosimy o potwierdzenie; powyzszy zakres
odpowiedzialnéci obejmuje wydcznie naruszenia dobr osobistych dotgezzycia i
zdrowia cztowieka.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody i nie potwierdza.

16. W przypadku braku zgody na poisga zmiare (punkt 13) prosimy o wprowadzenie
limitu w Wysokaci 50 000 zt na wszystkie wypadki
i 50 000 zt na jeden wypadek w okresie ubezpieezeni

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiag limitu.

17. Czy Zamawiajcy wyraza zgo@ na zmiag tresci SWZ

Z: Ubezpieczeniem ollie s rowniez szkody powstate w nagistwie dziatania ugdzen
wodocigowo - kanalizacyjnych,

centralnego ogrzewania, gazu lub gde& zwigzanych z dostarczaniem energii
elektrycznej. Ochranubezpieczeniowobjcte g
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szkody zwgzane z przeniesieniem ognia.

Na: Ubezpieczeniem ojtf @ réwniez szkody powstate w nagistwie dziatania
urzadzen wodochgowo - kanalizacyjnych,
centralnego ogrzewania, gazu lubadem zwigzanych z dostarczaniem energii
elektrycznej. Ochranubezpieczeniowobjete g
szkody zwjzane z przeniesieniem ognia o ile zna przypisa odpowiedzialnéc
cywilng za szkod Ubezpieczonemu.
Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgock. Niniejsza odpowied modyfikuje zapisy
SWZ.

18. Czy Zamawiajcy wyraza zgo@ na zmiag tresci SIWZ

Z: Przez wypadek ubezpieczeniowy rozumiesaiieré, uszkodzenie ciata, doznanie
rozstroju zdrowia, utraf zniszczenie,
uszkodzenie rzeczy.

Na: Wypadek ubezpieczeniowy — powstanie szkody,;

szkoda — szkoda na osobie lub szkoda rmexza w przypadku rozszerzenia
odpowiedzialnéci o szkody polegafe na powstaniu
czystej straty finansowej takczysta strata finansowa;

szkoda na osobie $mier¢, uszkodzenie ciata lub rozstro) zdrowia, w tymzeak
utracone korzici poszkodowanego,
ktdre mogtby osgna¢, gdyby nie doznat uszkodzenia ciata lub rozstmajrowia;

szkoda rzeczowa — utrata, zniszczenie szlkadzenie rzeczy, w tym tadk utracone
korzysci poszkodowanego, ktdre mogtby
osigng¢, gdyby nie nagpita utrata, zniszczenie lub uszkodzenie rzeczy;
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

19. Czy Zamawiajcy potwierdza,ze w punkcie 6 (szkody powstatle w pojazdach
pracownikoéw) zapis nie dotyczy szkod kradoeych, uwzgtdnia rownie rzeczy
pozostawione w pojazdach.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

20. Czy Zamawiajcy wyraza zgo®@ na wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w
wysokas¢ 500,00 PLN?

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgock. Niniejsza odpowied modyfikuje zapisy

SWZ.

21. Prosimy o doprecyzowanie, jakie mienie ruchomedzi® powierzone
Zamawiajcemu w zakresie obrobki, naprawy, czyszczenianualyéh ustug o podobnym
charakterze.
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Odpowiedz: Szpital wykonuje bardzo sporadycznie ustugi stetyzacji.
22. Czy Zamawigicy wraza zgo@ na zmiag klauzuli likwidator szkéd na:

Klauzula likwidatora szkod
Na podstawie niniejszej klauzuli Ubezpieczyciel aoiyzuje s¢ do wskazania
likwidatora dedykowanego do obstugi szkdd i rosackibezpieczonego. Po zawarciu
umowy Ubezpieczyciel wska imiennie likwidatora/6w wraz z podaniem jego/ich
danych teleadresowych tj. nr telefonu, nr faxu aéntUbezpieczony nie dopuszcza aby
sposOb kontaktowania ¢siz likwidatorem odbywat gi za pdrednictwem infolinii i
0ogo6lnego adresu email. O i) zmianie likwidatora Ubezpieczyciel niezwilocznie
poinformuje pisemnie Ubezpieczonego i reprezgoago go brokera.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

UBEZPIECZENIE MIENIA OD OGNIA I INNYCH _ZYWIOEOW,
UBEZPIECZENIE SZYB | PRZEDMIOTOW SZKLANYCH OD STEUC ZENIA,
UBEZPIECZENIE MIENIA OD KRADZIE _ZY Z WEAMANIEM | RAUBUNKI

ORAZ RYZYKA DEWASTACJI

23. Czy Zamawiajcy wyraza zgo@ na wprowadzenie klauzuli wydzapcej ryzyka
cybernetyczne

Klauzula wytaczajaca ryzyka cybernetyczne
Niezaleznie od tréci jakichkolwiek innych postanowieniniejszej Polisy lub
jakichkolwiek klauzul rozszerzgych jej postanowienia uzgadni&,sie Ubezpieczyciel
nie odpowiada za jakiekolwiek szkody powstate wydhnelektronicznych, w tym
zniszczenie, zaktocenie, useeie, uszkodzenie lub zmignpowstate z jakiegokolwiek
powodu (w tym, lecz nie wytznie, spowodowanych przez wirusy komputerowe lub
inne oprogramowanie o podobnym charakterze, luhuteskdziata hakerow lub innych
0so6b, polegarych na nieautoryzowanym degie lub ingerencji w dane elektroniczne)
oraz wynikagce z nich jakiekolwiek szkody naptze, w tym, lecz nie wytznie,
fizyczne szkody w ubezpieczonym mieniu, ugnatozliwosci uzytkowania, obnienie
funkcjonalndci, utrat zysku lgdaca nastpstwem zaktdceniaghlz przerwy w
dziatalndci, a take koszty i naktady dowolnego rodzaju, niezale od jakichkolwiek
innych powodow lub zdaragktére przyczynity si rownoczénie lub w dowolnej innej
kolejnasci do powstania szkdd.
Przy czym za:
- dane elektroniczneuwaza sk fakty, koncepcje i informacje w formie nagegj st do
komunikacji, interpretacji lub

przetwarzania za pomgelektronicznych i elektromechanicznych adzer do
przetwarzania danych lub udzea elektronicznie

sterowanych i obejmagipprogramowanie oraz inne zakodowane instrukcje do
przetwarzania i manipulowania danymi lub do
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sterowania i obstugi takich waze.
- wirus komputerowy uwaza sk zestaw szkodliwych lub nieautoryzowanych instrukcj
badZ kod zawierajcy szereg
nieautoryzowanych instrukcji wprowadzonych wj n¥eerze lub kod, programowy
badz inny, ktory rozpowszechniagsza pomog
dowolnego systemu lub sieci komputerowej. Wirugyriputerowe obejmajm.in.
.Konie trojanskie”, ,robaki” i ,oomby czasowe i
logiczne”.
Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgock. Niniejsza odpowied modyfikuje zapisy
SWZ.

24. Czy Zamawiajcy wyraza zgo@ na wprowadzenie klauzuli wygzenia choréb
zak&nych

KLAUZULA WYL ACZENIA CHOROB ZAKA ZNYCH
1. Z zachowaniem pozostatych niezmienionych ninigjdauzuh postanowié
niniejszej umowy ubezpieczenia, Strony postanayvia
zakresem umowy ubezpieczenia ni@Bjcte szkody bezpwednio lub pérednio
spowodowane przeniesieniem choréb zakah, przy
czym niniejsze wyiczenie nie dotyczy szkdd rzeczowych w ubezpieczomyemiu,
ktore g nastpstwem innych zdaraeobjetych zakresem
umowy ubezpieczenia.
2. W rozumieniu niniejszej klauzuli choroba zaka oznacza Kalg chorolg, ktéra
maoze zosta przeniesiona za pomgdowolnej
substancji lub czynnika z dowolnego organizraurmy organizm, w przypadku gdy:
1) substancja lub czynnik zawiera, ale niegaamie, wirus, baktegi pasayta lub
inny organizm lub jego odmianniezalenie od tego, czy
jest uwaany zazywy, czy te nie, oraz
2) metoda przenoszenia, begpdniego lub p&redniego, obejmuje radzy innymi
przenoszenie dragoowietrzry, przenoszenie ptynow
ustrojowych, przenoszenie z lub na dow@owierzchng lub przedmiot, ciato state,
ptynne lub gazowe, lub rulzy organizmami, oraz
3) choroba, substancja l&tmdek mog powodowa lub grozt spowodowaniem
szkody dla zdrowia ludzkiego lub dobrobytu ludboal
mog powodowa lub grozt spowodowaniem szkody, pogorszenia, utraty wsaito
zbywalngci lub utraty maliwosci korzystania z
rzeczy.
Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgock. Niniejsza odpowied modyfikuje zapisy
SWZ.

25. Czy Zamawiajcy wyraza zgo@ na zmniejszenie limitu odpowiedziakud dla
sprztu elektronicznego (dodatkowe rozszerzenie zakrgsrpieczenia) z 300.000,00
PLN na 100.000,00 PLN na jedno i wszystkie zdaz@nokresie ubezpieczenia

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.
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26. Czy Zamawiajcy wyraza zgo®@ na wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w
wysokasci 1.000,00 PLN dla spemu elektronicznego (dodatkowe rozszerzenie zakresu
ubezpieczenia)

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgod na wprowadzenie dla powyszych rozszerza

franszyzy integralnej w wysokdci 200 zt. Niniejsza odpowiedl modyfikuje zapisy

SWZ.

27. Czy Zamawiaicy wyraza zgo®@ na wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w
WYSOKGCi 1.000,00 PLN dla maszyn, udzen i wyposaenia,
w tym statych elementéw (dodatkowe rozszerzenieezakubezpieczenia)

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgod na wprowadzenie dla powyszych rozszerza

franszyzy integralnej w wysokdci 200 zt. Niniejsza odpowiedl modyfikuje zapisy

SWZ.

28. Czy Zamawiajcy wyraza zgo@ na zmniejszenie limitu odpowiedziakwd dla
maszyn, urgdzen i wyposaenia, w tym statych elementow (dodatkowe rozszeezen
zakresu ubezpieczenia) z 50.000,00 PLN na 20.00@08 na jedno i wszystkie
zdarzenia w okresie ubezpieczenia

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

29. Czy Zamawiajcy wyraza zgo@ na wykrdlenie z przedmiotu ubezpieczenia
wyposaenia w tym statych elementéw dla rozszerzonego ezakrubezpieczenia
opisanego jako ,2) Dla maszyn, wdzeh i wyposaenia, w tym statych elementow”

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

30. W zwigzku z powielajcg sie ochrory ubezpieczenia pkt. 2 oraz pkt. 5 prosimy o
wykreslenie z zakresu ubezpieczenia punkt 5 tj. Maszynyzidzenia od uszkodzel
awarii

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody ponadto informuje,ze & to dwa osobne

rozszerzenia z r@nymi limitami odpowiedzialnosci.

31. Je&li Zamawiapcy nie wyrazi zgody na wykékenie punktu 5 prosimy o
doprecyzowanie zakres ubezpieczenia poprzez wpemsa poniszego:

Maszyny i uradzenia od uszkodad awarii. Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialdaa
szkody spowodowane przez:
1) bkdy projektowe, konstrukcyjne lub wadliwe wykonammaszyny przez producenta,
wadliwy materiat z ktérego

wykonana jest maszyna;
2) bkedy montaowe popetnione w czasie moatamaszyny na stanowisku pracy;
3) bkdy w obstudze maszyn spowodowane brakiem wprawysividdczenia osob
obstugugcych maszyny;
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4) celowe zniszczenie przez osoby trzecie;

5) dziatanie sit ogfodkowych;

6) niedobdr wody w kottach;

7) nadmierne énienie lub temperatgiwewntrz maszyny, implozj

8) dostanie siciata obcego;

9) niezadziatanie lub wadliwe zadziatanieaatzer zabezpieczagych, sygnalizacyjnych
lub kontrolno-pomiarowych;

10) zwarcie, sgicie, przepicie, uszkodzenie izolacji;

11) wzrost albo spadek napia adz natzenia padu, zanik jednej lub kilku faz.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedziadnbza szkody spowodowane, zkszone lub
bedace nastpstwem:
1) dziatax wojennych, wewetrznych zamieszek, rozruchéw, sabotaaktow terroryzmu,
strajku, lokautu, planowanej lub realizowanej przez
widciciela zaktadu likwidacji zaktadu lub miejsc pracy
2) konfiskaty lub zajcia przez uprawnione wtadze;
3) jakiejkolwiek reakcji gdrowej, promieniowania aflrowego lub skzenia
radioaktywnego;
4) umylnego dziatania lub wskutek #zgego niedbalstwa Ubezpieczeggo lub
Ubezpieczonego, chylz@ w razie ragcego niedbalstwa
zaptata odszkodowania odpowiada w danych akticiach wzgédom stusznéci; za

wine umysing lub razgce niedbalstwo
Ubezpieczarego lub Ubezpieczonegoe¢dacego osoh prawry lub jednostl
niebgdaca osoly prawn, nalery rozumie

wine umysing lub razagce niedbalstwo:

a) w przedsbiorstwach pastwowych — dyrektora lub jego zagtow,

b) w spotkach z ograniczgrodpowiedzialnécig i spotkach akcyjnych — cztonkéw
zarzdu lub prokurentow,

c) w spotkach komandytowych i komandytowo-akggh — komplementariuszy lub
prokurentow,

d) w spétkach jawnych — wspolnikow lub prokuxim,

e) w spotkach partnerskich — partnerow lub ekéa zaradu lub prokurentow,

f) w spotkach cywilnych — wspdéinikow,

g) w spotdzielniach, fundacjach i stowarzysaehi— cztonkéw zaszu;
5) wad lub usterek istniggych w momencie rozpoezia st odpowiedzialnéci
Ubezpieczyciela i znanych Ubezpieczagmu lub

Ubezpieczonemu, niezatee od tego, czy o takich wadach lub defektach wiad

Ubezpieczyciel;
6) szkod gorniczych w rozumieniu prawa gorniczegeologicznego.
2. Ponadto Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzkainza:
1) szkody spowodowane @sieniem ziemi, uderzeniem pioruna, obsam@m s¢ i
zapadngciem sg¢ ziemi, lawirg, powodzj, wiatrem, opadami atmosferycznymi, mrozem,
szadzy, wybuchem wulkanu, tsunami, sztormem, gngtemperatuy powietrza,
cisnieniem atmosferycznym i wilgotacia powietrza,
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2) szkody spowodowane ogniem, ekspdpmpadkiem statku powietrznego, wydostaniem
sic wody, par, ptyndw lub substancji z przewoddéw i gdzn wodochgowych,
centralnego ogrzewania i innych instalacji, cofiéem s¢ wody lubsciekow z uradzen
kanalizacyjnych,

samoczynnym otworzeniemgsgtowek tryskaczowych, zawalenieme fsudynkéw lub
budowli;

3) szkody spowodowane kradzie z witamaniem, kradzig zwykla (bez oznak
wilamania), rabunkiem lub usitowaniem dokonania kieqy z wtamaniem, kradzisy
zwykiej (bez oznak wtamania), rabunku;

4) szkody powstate w czasie naprawy, remontu, nrozieeji i konserwacji dokonywanej
przez zewagtrzne stiby techniczne i zaktady naprawcze;

5) szkody powstate w wyniku przeprowadzanych protestéw, z wyjtkiem prob
dokonywanych w zvazku z okresowymi badaniami eksploatacyjnymi, az¢éagowstate
w wyniku zamierzonego przegenia, déwiadcze lub eksperymentow;

6) szkody, za ktére odpowiedzialny jest producenptzedawca, dostawca lub zaktad
naprawczy z mocy prawa lub zawartej umowy;

7) szkody powstate w wyniku naturalnegaycia, kawitacji, erozji, korozji, starzeniasi
izolacji oraz powstate z powodu kamienia kotlowegzlamu i osadu; powgze
wytaczenie dotyczy maszyn lub ich ¢8zi bezpdrednio uszkodzonych albo
zniszczonych w wyniku wymienionych w zdaniu poprzagtym przyczyn;

8) szkody powstate na skutek eksploatacji WoEg uszkodzonej i nie naprawionej
maszyny;

9) szkody spowodowane wirusami komputerowymi, kpgzodniesione w zwizku z
konserwagcj, modernizagj, remontami lub naprawami gwarancyjnymi ubezpiegztin
maszyn;

10) szkody ekologiczne polegag na zanieczyszczenigrodowiska w wyniku
zaistniatych szkéd w ubezpieczonych maszynach;

11) utracone korzgi, utrat wartdgci rynkowej, utra¢ rynku, utra¢ przychodu, utrat
dochodu, utrat zysku, zwgkszone koszty dziataldoi powstate w wyniku szkody, straty
powstate wskutek opmienia lub niewypetnienia zobogaan, utrat kontraktow,
rabatow, licencji, kary umowne, kary pieme, grzywny gdowe i administracyjne,
podatki, nalenosci publicznoprawne, opfaty manipulacyjne, odszkodoia o
charakterze karnym, koszty proceséw, koszty adtnatgjne, koszty najmuablz uzycia
przedmiotéw zagpczych oraz za szkody fednie.

3. Niezalenie od postanowie ustpow poprzedzagych Ubezpieczyciel nie ponosi
odpowiedzialnéci za szkody powstate:

1) w olejach, z wyjtkiem olejéw w transformatorach i wagdznikach, ktére petgirolg
izolacyjg, w smarach, paliwach, katalizatorach, czynnikatthodniczych, ptynach
chtodzcych oraz w materiatach eksploatacyjnych;

2) w nazach, wiertlach, elektrodach, filtrach, stemplachgtnycach, formach, rusztach
palenisk, dyszach palnikbéw, szczotkach, filtrachitach, membranach, iach,
tancuchach, pasach, linach, obmurzach kottow, wymusilkpiecéw, okitadzinach i
powtokach ognioodpornych,

powtokach malarskich i1 antykorozyjnych, egeziach szklanych, ceramicznych,
gumowych, cgsciach wykonanych z tkanin filcu i materialtow usZczaacych,
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oponach, bezpiecznikach elektrycznych, wkiladkaclpiktwych bezpiecznikdw
elektrycznych, stycznikach, odgromnikackgrowkach, grzejnikach, lampach oraz w
czesciach i materiatach, ktore ulegajszybkiemu z#yciu lub z uwagi na swoje
specyficzne funkcje podlegapkresowej wymianie — chyhae szkody takie powstaty w
bezpdredniej konsekwencji szkody w ubezpieczonej maszyra ktdg Ubezpieczyciel
przyjat odpowiedzialnéc;
3) w fundamentach maszyn, chyba stanowq one integralga cze$¢ maszyny i ich
wartas¢ uwzgkdniona jest w sumie ubezpieczenia,
4) w danych znajdggych seé na ndénikach danych stanowgych integralg czgsé
ubezpieczonych maszyn

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgock. Niniejsza odpowied modyfikuje zapisy

SWZ.

32. Je&li Zamawiapcy nie wyrazi zgody na wykékenie punktu 5 tj. Maszyny i
urzadzenia od uszkodzael awarii prosimy o zmniejszenie limitu odpowiedniaci do
poziomu 50.000,00 PLN na jedno i wszystkie zda@@nbkresie ubezpieczenia.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiag limitu.

33. Czy Zamawiajcy wyraza zgo@ na zastosowanie franszyzy redukcyjnej w
wysokasci 1.000,00 pin dla rozszerzenia otomego w punkcie 5 Maszyny i wdzenia
od uszkodz&i awarii?

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgodt na wprowadzenie franszyzy integralnej w

wysokasci 200 zt. Niniejsza odpowie#l modyfikuje zapisy SWZ.

34. Czy Zamawiajcy wyraza zgo@ na zastosowanie franszyzy redukcyjnej w
wysokasci 5% nie mniej 500,00 PLN dla klauzuli prze§s?
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

35. Czy Zamawiajcy wyraza zgo@ na zastosowanie franszyzy redukcyjnej w
wysokasci 10% nie mniej ni 2.000,00 PLN dla klauzuli szkod powstatych w wynik
prac budowlanych, remontowych i modernizacyjnych

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

36. Czy Zamawiajcy wyraza zgo®@ na zastosowanie franszyzy redukcyjnej w
wysokdaci 5% nie mniej ni 500,00 PLN dla klauzuli szkdd elektrycznych?
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

37. Czy Zamawiajcy wyraza zgod na zastosowanie franszyzy redukcyjnej w
wysokasci 500,00 PLN dla ryzyka kradzig zwykie|?

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgod na wprowadzenie dla ryzyka kradziey

zwyklej franszyz integralnej w wysokdci 100 zt. Niniejsza odpowiegl modyfikuje

zapisy SWZ.

38. Czy Zamawiajicy wyraza zgo@ na wprowadzenie franszyzy redukcyjnej dla
kosztow nieproporcjonalnych (ponoszonych jednora®ow
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w wysokaci 2.000,00 PLN oraz kosztéw proporcjonalnych (kpgaonoszone stale w
rownej lub zblkonej wysokéci przez caly czas trwania okresu odszkodowawcz2go)
dni dla klauzuli zwgkszonych kosztow dziatal§oi.

Odpowiedz: Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

39. Prosimy o wykrélenie z tréci klauzuli ,Klauzula nadwykowa do mienia
ubezpieczanego w wasim ksiggowej brutto” ostatniego zdania tj.
~Catkowicie znosi gizastosowanie zasady proporcji.”
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

40. Prosimy o wprowadzenie dla klauzuli technologiczivgjitu odpowiedzialnéci w
wysokasci 50.000,00 PLN. W przypadku braku zgody prosimgreeniesienie klauzuli
do klauzul fakultatywnych

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

41. Prosimy o doprecyzowanie czy okieany limit odpowiedzialnéci w klauzuli
rzeczoznawcoOw odnosigsilo wszystkich ubezpieczenaptkowych hcznie?
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

42. Czy Zamawigicy wyraza zgo@d na zmiag tresci klauzuli zasipienia i czsci
zamiennych na:

Na podstawie niniejszej klauzuli w granicach sunbezapieczenia ustalaesize w
przypadku szkody Ubezpieczony neo zasipi¢c zniszczone mienie bez obazku
zachowania wymiaréw, konstrukcji, rodzaju zastosoyech materiatdw, jeeli
zachowanie dotychczasowych rozwan jest technologicznie i ekonomicznie
nieuzasadnione. Ubezpieczyciel nie zmoodméowé wyptaty odszkodowania, el
Ubezpieczony zmuszony jest do zastnia zniszczonego mienia elementami nowymi ze
wzgledu na brak madiwosci uzyskania cgsci zamiennych.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgock. Niniejsza odpowied modyfikuje zapisy

SWZ.

43. Prosimy o potwierdzenieze w ramach klauzuli przeniesienia mienia zakres
ubezpieczenia nie obejmuje szkdd powstatych poddrassportu (w tym podczas
zatadunku i roztadunku), prac demaraych/ budowlano-montawych (w tym
podczas prob i testow).

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgod. Niniejsza odpowied modyfikuje zapisy

SWZ.

44. Czy Zamawiajcy wyraza zgo@ na zmiag tresci klauzuli katastrofy budowlanej
poprzez:
- wprowadzenie dodatkowego wgtenia o tréci: powstate wskutek przeprowadzenia
drobnych prac remontowo-budowlanych, przez ktGre
naley rozumie& prace prowadzone w obiektach oddanych dgtkowania i nie

SUPRA BROKERS®
54-118 Wroctaw, Alej&laska 1, tel.071 77 70 400, faks 071 77 70 455, i-nentrala@suprabrokers.pl
Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej, VI Wydz. Gospod KRS: 0000425834,
NIP: 894-30-41-146, REGON 021916234
www.suprabrokers.pl



St 16z 24
SUPRA BROKERS® e

F178 Dokument chroniony prawem autorskim
© Supra Brokers S.A.

wymagajce pozwolenia na budew oraz ktorych realizacja

nie wiaze st z naruszeniem konstrukcji freej budynku, budowli lub konstrukcji

dachu;

- wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysakd 0% wartdci szkody nie mniej i

1.000,00 PLN

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgod na zmiare tresci klauzuli. Niniejsza
odpowiedz modyfikuje zapisy SWZ. Zamawiagcy nie wyraza zgody na wprowadzenie
franszyzy.

Czy Zamawiajcy wraza zgo@ na zmiag klauzuli likwidator szkod na:

Klauzula likwidatora szkod

Na podstawie niniejszej klauzuli Ubezpieczyciel a@eiyzuje s¢ do wskazania
likwidatora dedykowanego do obstugi szkdd i rosackioezpieczonego. Po zawarciu
umowy Ubezpieczyciel wska imiennie likwidatora/ébw wraz z podaniem jegol/ich
danych teleadresowych tj. nr telefonu, nr faxu eénJbezpieczony nie dopuszcza aby
sposob kontaktowania ¢siz likwidatorem odbywat gi za padrednictwem infolinii i
0golnego adresu email. O Ziej zmianie likwidatora Ubezpieczyciel niezwilocznie
poinformuje pisemnie Ubezpieczonego i reprezaoago go brokera.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Prosimy o zmiaa tresci klauzuli obligatoryjnej ,Klauzula samolikwidacjnatych
szkod” na:

Klauzula samolikwidacji matych szkod

Na podstawie niniejszej klauzuli ustal,ste w przypadku szkody, ktorej szacowana

wartas¢ nie przekracza 10 000 zt na dzigej powstania, Ubezpieczony Ilub

Ubezpieczajcy ma prawo, po zgtoszeniu szkody do Ubezpieczgcar samodzielnej

likwidacji takiej szkody, przedstawigj ubezpieczycielowi komplet dokumentacji w

postaci:

- druku zgtoszenia szkody (zawieyeggo da wystpienia szkody, przyczynpowstania

szkody (najbardziej prawdopodobny powdd iej
powstania), krotki opis zdarzenia ze szczegolnymzgkdnieniem okoliczngci

powstania szkody, szacunkgwarta¢ szkody)

- odwiadczenie strony trzeciej odpowiedzialnej za fadvstania szkody magkowej,

- wykazu uszkodzonego mienia,

- dokumentacji fotograficznej.

Po dokonaniu naprawy/odtworzeniu mienia do stanmaespszkody, Ubezpieczony lub

Ubezpieczajcy dostarczy do Ubezpieczyciela oprocz w/w dokumgntniezlgdne do

podgcia decyzji o wyptacie odszkodowania dokumenty, tj.

- kosztorys naprawydolz fakture za odtworzenie stanu mienia sprzed szkody (faktury

naprawy lub zakupu),

- inne dokumentyzadane przez ubezpieczyciela wskazane przez zakiexpidrza.
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Powyzsze postanowienia wadnym przypadku nie zwalnigjUbezpieczonego lub
Ubezpieczajcego od obowizku zgtoszenia Ubezpieczycielowi faktu wysenia
szkody, nie ograniczajprawa Ubezpieczyciela do catkowitej lub¢g@owej odmowy
wyptaty odszkodowania w przypadku slje roszczenie okze sk nieuzasadnione.
Zastrzega siiz w trakcie trwania samolikwidacji szkody przez utiezzonego, w razie
powziecia informacji o przekroczeniu wakm 10 000 zi, do dalszej likwidacji szkody
wymagane jest zawiadomienie ubezpieczyciela i umygkjego zgody.
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

47. Czy Zamawiajcy wyraza zgo@ na zmiag tresci klauzuli szybkiej likwidacji szkod
na:

Klauzula szybkiej likwidacji szkod
Na podstawie niniejszej klauzuli Ubezpieczyciel @aaiyzuje s¢, ze w przypadku szkad,
ktorych czas likwidacji powinien lgyjak najkrétszy z uwagi na interes Ubezpieczonego,
wyznaczy termin oglzin szkody nie pfniej niz na nasipny dziex roboczy
przypadajcy po dniu, w ktérym nagpito skuteczne powiadomienie Ubezpieczyciela o
szkodzie. Jeeli w wyznaczonym czasie nie doszto docoigin szkody przez likwidatora
zaktadu ubezpieche Ubezpieczony ma prawo przysic do naprawy, dokumentg
zakres i okolicznéci szkody, pozostawigg elementy olkjte szkod, ktore zostaty
wymienione do oceny Ubezpieczyciela. Wyptata oddpkeania nagpi na podstawie
udokumentowanych kosztow naprawy. W przypadku szk&dadzieowych
Ubezpieczajcy zawiadomi o tym fakcie Poligj— bezzwiocznie po stwierdzeniu
wystgpienia szkody spowodowanej kradzje

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na zmiare tresci klauzuli. Niniejsza

odpowiedz modyfikuje zapisy SWZ.

48. Czy Zamawigcy wyraza zgo@ na wprowadzenie franszyzy redukcyjnej dla:

- ubezpieczenia od ognia i innygtwiotdw — 500,00 PLN

- kradziey z wiamaniem i rabunku oraz ryzyka dewastacji 8,60 PLN

- ubezpieczenie szyb i innych przedmiotéwlazkch od stluczenia — 500,00 PLN
Odpowiedz: Zamawiajac wyraza zgoc: ha wprowadzenie w :

- ubezpieczenia od ognia i innychywiotéw — franszyza integralna 200,00 PLN

- kradziezy z wlkamaniem i rabunku oraz ryzyka dewastacji frarszyza integralna

100,00 PLN
- ubezpieczenie szyb i innych przedmiotow daknych od stluczenia — franszyza

integralna 100,00 PLN
Niniejsza odpowied modyfikuje zapisy SWZ.

UBEZPIECZENIA KOMUNIKACYJNE

49. Ubezpieczenie Auto Casco, czy Zamawegj wyraza zgo@ na zmiag ponizszego
zapisu:

Wymagane warunki obligatoryjne:
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Z: Zamawiagjcy wymaga aby ogtiziny uszkodzonego pojazdu przez wyznaczonego
przez Ubezpieczyciela likwidatora odbyty siile p&niej niz w ciggu 3 dni od daty
zgtoszenia szkody. W przypadku niespetnienia tegounku Zamawiacy maze
przysgpi¢ do naprawy uszkodzonego pojazdu a Ubezpieczyoi@wigzuje s¢ do
wyptaty odszkodowania w petnej wysdkowynikajacej z kosztoryséw i faktur VAT za
koszty poniesione z tytutu naprawy szkody,

Na: Zamawiacy wymaga aby ogtiziny uszkodzonego pojazdu przez wyznaczonego
przez Ubezpieczyciela likwidatora odbyty siie p&niej niz w ciggu 3 dni roboczych od
daty zgtoszenia szkody. W przypadku niespetniezga tvarunku Zamawiggy maze
przystpi¢ do naprawy uszkodzonego pojazdu a Ubezpieczysi®wigzuje s¢ do
wyptaty odszkodowania w petnej wysakowynikajgcej z kosztorysow i faktur VAT za
koszty poniesione z tytutu naprawy szkody. W przifpaniedotrzymania terminu,
nalezy poza fakturami przestalokumentagj zdjeciows zakresu szkody. Rozliczenie
kosztorysowe mdiwe wytacznie na podstawie kosztorysu Ubezpieczyciela wgkego
zgodnie z zapisami OWU.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgock. Niniejsza odpowied modyfikuje zapisy SWZ

50. Czy Zamawiajcy wyrazag zgod na zmiag tresci Klauzuli rzeczoznawcow na
ponizszy?

Klauzula Wynagrodzenia Rzeczoznawcow i Ekspertow.
Ustala s¢, z zachowaniem pozostatych, niezmienionych nirieldauzub postanowié
umowy ubezpieczeniae Ubezpieczyciel dodatkowo obejmuje ochyaiezpieczeniow
konieczne, uzasadnione koszty ekspertyzy rzeczozmhawmdz ekspertow zwizane z
ustaleniem faktycznego zakresu i rozmiaru szkodyz @posobu jej naprawienia. W
przypadku konieczrigi uzyskania opinii zewgirznej (o czym decyduje Ubezpieczyciel)
przedmiotowe zlecenie zostanie wykonane na zleagaie koszt Ubezpieczyciela.
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

51. Czy Zamawiagcy wyraza zgod na zmiag tresci klauzuli tadunkowej na pomszy?

Klauzula niewlaciwie zamocowanego tadunku.

Ustala s¢, z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niriejdauzub postanowié

umowy ubezpieczenia AC oraz za zaptdbdatkowe] sktadki ubezpieczenioweg w

umowie AC:

1) z zastrzgeniem pkt 2 i 3, nie ma zastosowania aegenie, o ktérym mowa w

0golnych warunkach ubezpiedze komunikacyjnych - AC nie
g objete szkody: powstate wskutek nieddavego zatadowania lub przewsnia

tadunku lub bagau;

2) odpowiedzialng& Ubezpieczyciela nie obejmuje szkod wagzonych przez tadunek

lub baga przewaony w kabinie pasarskiej pojazdu;

3) odpowiedzialng Ubezpieczyciela nie obejmuje szkdéd powstatych edku

niewtaciwego zatadowania lub przewenia tadunku ptynnego,
gazowego lub sypkiego, luzem lub w cysternaeh pojazdach samochodowych,
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naczepach lub przyczepach, chybaze nie miato to wptywu
na zajcie wypadku ubezpieczeniowego.
Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgock. Niniejsza odpowied modyfikuje zapisy SWZ

52. Czy Zamawigjcy wyraza zgo@ na zmiag tresci klauzuli likwidacji szkod
czesciowych w wariancie serwisowym na posis?

Klauzula likwidacji szkod oagciowych w wariancie serwisowym
Na podstawie niniejszej klauzuli w przypadku zawaramowy AC w wariancie
serwisowym odszkodowanie za szkar¥esciows ustala s w oparciu osrednie stawki
za roboczogodzin stosowane przez warsztaty poréwnywalnej kategddiatapce na
terenie wojewodztwa, w ktorym pojazccdzie naprawiany oraz ceny oryginalnych
czesci. Ubezpieczyciel niedualzie ograniczat wysokai wyptaty odszkodowania w
przypadku oferowania #ézych cen ustug i ¢%ci dostpnych w sieci naprawczej
Ubezpieczyciela.
Rozliczenie cen &ci oryginalnych wyjcznie po udokumentowaniu naprawy fakturami.
Rozliczenie kosztorysowe wadznie na podstawie kosztorysu Ubezpieczyciela
wykonanego zgodnie z zapisami OWU.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgock. Niniejsza odpowied modyfikuje zapisy SWZ

53. Czy Zamawiacy wyraza zgo@ na wykrélenie poniszego zapisu

Klauzula likwidatora szkod

Na podstawie niniejszej klauzuli Ubezpieczyciel aeiyzuje s¢ do oddelegowania
likwidatora dedykowanego do obstugi szkdd i rosackibezpieczonego. Po zawarciu
umowy Ubezpieczyciel wska imiennie likwidatora/ow wraz z podaniem jego/ich
danych teleadresowych tj. nr telefonu, nr faxu aéntUbezpieczony nie dopuszcza aby
sposoOb kontaktowaniaest likwidatorem odbywat giza pgrednictwem infolinii

i 0ogolnego adresu email. O Adej zmianie likwidatora Ubezpieczyciel niezwitocznie
poinformuje pisemnie Ubezpieczonego i reprezgoago go brokera.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie 1

Klauzula automatycznego pokrycia — prosimy o wprdzesie modyfikacji poprzez
dodanie zapisu: ,Ostateczne rozliczenie sktadkigpaw okresie 30 dni od zakozenia
okresu ubezpieczenia.”

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie 2

Klauzula szybkiej likwidacji szkdéd — prosimy o wmvadzenie limitu odpowiedzialgoi

w wysokaci 5 000 zt na jedno i wszystkie zdarzenia w nyeca okresie ubezpieczenia
lub innego akceptowanego przez Zamayagego lub innego akceptowanego przez
Zamawiajcego.
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Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgock. Niniejsza odpowied modyfikuje zapisy
SWZ.

Pytanie 3
Klauzula nadwykowa — prosimy o zmniejszenie limitu do 500 000 zt
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyra za zgody na zmia@ limitu.

Pytanie 4

Klauzula automatycznego pokrycia mt&u nabytego po zebraniu danych do SWZ -
prosimy o wprowadzenie limitu w wysoém 1 000 000 zt lub innego akceptowanego
przez Zamawiacego

Odpowiedz: Zamawiajacy wprowadzit limit do klauzuli odpowiedzia na pytanie nr
31 w pliku odpowiedzi na pytania i zmiany do SWZ Nrl z dnia 08.02.2022 r.

Pytanie 5

Klauzula technologiczna — prosimy o wprowadzeng@sa,, w granicach sumy
ubezpieczenia”.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgoc:. Niniejsza odpowied modyfikuje zapisy
SWZ.

Pytanie 6

Prosimy o informagj czy byly szkody z podtopienia, zalania, cofma wody ze
studzienek wod.-kan. w miejscu ubezpieczeniglj¢ak prosz o podanie wysoki
wyptat.

Odpowiedz: Brak wiedzy Zamawiajacego na ten temat. Szkodovéé wykazana zgodnie
z zahcznikiem nr 10 do SWZ.

Pytanie 7

Prosimy o informagj czy w cagu trwania ochrony ubezpieczeniowej planuje inngsty
jezeli tak to czego one dotygzjaka jest ich szacunkowa wai¢o

Odpowiedz: Brak obecnie takich planow.

Pytanie 8

Prosimy o informagj, czy w chwili obecnej na terenie placowki travagmonty,
inwestycje budowlane, remontowe, prace moderniz&3g teren prac jest wydzony z
uzytkowania, czy jest tam prowadzona dziatathdV przypadku potwierdzenia prosimy
0 podanie czego dotygzemonty i jaka jest ich szacunkowa waéto

Odpowiedz: Nie.

Pytanie 9

Prosimy o informagj, czy Zamawigjcy w ciggu trwania ochrony ubezpieczeniowej
zamierza dokortaremontow, modernizacji budynkéw zgtoszonych dozglieczenia/
Jili tak, to prosz poda& ktorych i jaka bdzie ich szacunkowa wakio

Odpowiedz: Na dzien dzisiejszy brak takich decyzji .
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Pytanie 10

Prosimy o informagj, czy Zamawiajcy planuje w cigu trwania ochrony ubezpieczeniowej
wytaczye z wzytkowania jakié budynki. Jeeli tak to prosimy o ich wskazanie oraz
wytaczenie ich z zakresu ubezpieczenia lub ograniczmimakresu FLEXA

Odpowiedz: Na dzien dzisiejszy brak takich decyzji .

Pytanie 11

Prosimy o potwierdzenigg zgtaszane do ubezpieczenia elementy sieci talatzmnych i
kanalizacji deszczowej znajdugic w odlegtaci nie wickszej nz 1 000 metrow od
ubezpieczonych budynkow.

Odpowiedz: tylko w obr ebie lokalizacji Klonowa 1

Pytanie 12

Prosimy o wprowadzenie Klauzuli szybkiej liklsicji szkéd  w brzmieniu:
"Na podstawie niniejszej klauzuli Ubezpieczyciebawigzuje s¢, ze w przypadku szkad,
ktorych czas likwidacji powinien ldyjak najkrétszy z uwagi na interes Ubezpieczonego,
wyznaczy termin ogldzin szkody nie piniej niz po 3 dniach roboczych przypasgiey po
dniu, w ktérym nagpito skuteczne powiadomienie Ubezpieczyciela o dzlomae
nasgpi¢ jedynie poprzez potwierdzony kontakt z oddelegomwatikwidatorem szkod.
Jezeli w wyznaczonym czasie nie doszto dogoigin szkody przez likwidatora zaktadu
ubezpieczi, Ubezpieczony ma prawo przygi¢ do naprawy, dokumentyg zakres i
okolicznaici szkody. Wyptata odszkodowania rgstna podstawie udokumentowanych
kosztow naprawy. W przypadku szkdd kradeieych Ubezpieczagry zawiadomi o tym
fakcie Policg — bezzwtocznie po stwierdzeniu wysienia szkody spowodowanej
kradziezg."

Odpowiedz: Zgodnie z odpowiedz na pytanie 47.

Pytanie 13
Prosimy o podanie PML
Odpowiedz: Brak mozliwosci podania PML. Wartosci wykazane w zat. nr 9 do SWZ.

Pytanie 14

Prosimy o podanie informacji czy w budynkuvgydzielone strefy parowe oraz jaka
jestich ilg¢ 1 wartas¢ najdrazszej z nich. Jeeli jest to mdliwe prosimy o podanie
wartasci ruchomdci, ktére znajdyj sie w najdrazszej strefie pgarowej.

Odpowiedz: Tak. Zamawiajacy nie jest w stanie okréli¢ wartosci poszczegoélnych
stref. Wartosci wykazane w zat. nr 9 do SWZ.

Pytanie 15
Prosimy o informagj czy szpital to jedna lokalizacja. lle jest budynké danej
lokalizacji oraz w jakiej odlegkei znajduj sie od siebie.
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Odpowiedz: jedna lokalizacja ul.Klonowal

Pytanie 16

Prosimy o udzielenie informacji omdicach w zakresie ubezpieczenia Zamaycago z
ostatnich 3 lat w poréwnaniu do wnioskowanegodgraiot, zakres, limity, franszyzy,
udziat wiasny).

Odpowiedz: Zakres ubezpieczenia jest analogiczny do obecniioskowanego.

Pytanie 17

Prosimy o informagj jakie mienie sktadowane jest beZpinio na podtodze w
pomieszczeniach pargj poziomu gruntu. Jaka jest wasktdego mienia.

Odpowiedz: Bezparednio na podtodze nie jest sktadowangadne mienie. Magazyn ,

apteka - na paletach, magazyn mat. biurowych-regaty

Pytanie 18

Prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedziadnbdla szkod powstatych wskutek
podnoszenia siwod gruntowych w wysoki 20 000 zt na jedno i na wszystkie
zdarzenia w okresie ubezpieczenia

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgoc na wprowadzenie limitu w wysokdci

500 000 zt dla szkéd powstatych wskutek podnoszersig wod gruntowych na jedno i
na wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. Nejsza odpowied modyfikuje
zapisy SWZ.

Pytanie 19

Wnosimy o wyhczenie z ochrony szkody powstate we wszelkiegoapdwkiadkach
topikowych, bezpiecznikach, stycznikach, odgromalikabochronnikach
przeciwprzepjciowych, czujnikachzarowkach.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie 20

Czy w ktorejkolwiek z ubezpieczonych lokalizacjzpdmiotem ubezpieczenia Budynki
I budowle w trakcie budowy, moria, rozbudowy i przebudowy?

Odpowiedz: Nie.

Pytanie 21

Czy w ktorejkolwiek z ubezpieczonych lokalizacjzpdmiotem ubezpieczenia krew,
osocze lub produkty krwiopochodne? Prosimy o paelamrtaci.

Odpowiedz: Szpital nie posiada banku krwi. Krew dedykowana @ zabiegéw
przywozona jest do Szpitala przez wykonywanym zabiegiem. ilnego podmiotu.

Pytanie 22
Prosimy o zmiag@rodzaju wartéci sprztu elektronicznego w wieku povrgj 10 lat na
wartes¢ rzeczywish.
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Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie 23

Prosimy o wprowadzenie limitu w rozszerzeniu o neeamajdugce s¢ w karetkach jako
wyposaenie dodatkowe (w tym spyzmedyczny)

Odpowiedz: Zamawiajacy wprowadza w ryzyku kradziezy limit w wysokosci 20 000
zt na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpigenia w rozszerzeniu o mienie
znajdujace seé w karetkach jako wyposaenie dodatkowe (w tym sprat medyczny.
Niniejsza odpowied modyfikuje zapisy SWZ.

Pytanie 24

Prosimy o uzupetnienie przyczyn szkdd dotygyzh magtku zgtoszonych w 2021 r.
Odpowiedz: Zgodnie z odpowiedza na pytanie nr 4 w pliku odpowiedzi na pytania i
zmiany do SWZ Nr 1 z dnia 08.02.2022 r

Pytanie 25

Prosimy o informagj, czy do dnia dzisiejszego yaznie miaty miejsce szkody, ktore nie
zostaly ugte w zajczniku do SIWZ z wykazem danych oraz czy zostalpszapne rezerwy.
Odpowiedz: Zamawiajacy nie ma takiej wiedzy.

1. Czy zamawiajcy planuje w okresie ubezpieczenia dksaym zapisami SWZ zakup
pojazdu o warteci jednostkowej powsej 600.000 zt ?

Odpowiedz: Na dzien dzisiejszy brak takich decyzji.

2. Czy zamawiajcy w przypadku zgtoszenia do ubezpieczenia pojazdartdci
jednostkowej powsej 600.000 zt (sumy ubezpieczenia) wyaagod na
renegocjagj stawki AC?

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgock. Niniejsza odpowied modyfikuje zapisy
SWZ.

3. Klauzula holowania pojazdu specjalistycznego —ipmng usungcie z zakresu
swiadczeé po awarii pojazdu.
Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgock. Niniejsza odpowied modyfikuje zapisy
SWZ.

4. Prosimy o zmia@ zapisu dotycgecego klauzuli wspétdziatania przy zbyciu pojazdu
po szkodzie catkowitej na ngptijaca tresc:
W przypadku szkod catkowitych, w wyniku ktorych wgfsia pozostatéci po
szkodzie, natene odszkodowaniecdzie pomniejszone o waibpozostatéci, przy
czym na wniosek Ubezpieczaggo Ubezpieczyciel udzieli pomocy w sprzgda
pozostatéci i uwzglkedni oshgnieta faktycznie cen ze sprzeday pozostatéci w
ostatecznej wysokei odszkodowania. W przypadku odmowy przez
Ubezpieczyciela udzielenia pomocyda udziatu w sprzeds pozostateci
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ostateczne odszkodowanie wyliczone wg zasad jalepmogdzie pomniejszone
jedynie o faktyczg cery sprzeday pozostatéci, okreslong w umowie kupna —
sprzeday. Ubezpieczajcy/Ubezpieczony przy wspoétudziale Ubezpieczyciala |
bez winien dotay¢ nalezytej starannéci w poszukiwaniu najkorzystniejszej ceny
sprzeday pozostatéci, jednalkke w czasie nie diiszym ni 2 miesgce od daty
zamieszczenia pierwszego ogtoszenia o spezed uptywie tego terminu ma
prawo niezwiocznej sprzeglapozostatéci po najkorzystniejszej zaoferowanej
cenie.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgock. Niniejsza odpowied modyfikuje zapisy
SWZ.

5. Klauzula kluczy — prosimy o wprowadzenie limitu egpedzialngci do 5 000 zt na
jedno i wszystkie zdarzenia w rocznym okresie ulsEzenia.
Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgock. Niniejsza odpowied modyfikuje zapisy
SWZ.

1. Czy Zamawiajcy wraza zgo@ na zmiag klauzuli likwidator szkéd na:
Klauzula likwidatora / koordynatora szkod
Na podstawie niniejszej klauzuli Ubezpieczyciel aoiyzuje s¢ do wskazania
likwidatora dedykowanego do obstugi szkdéd i roshaczBbezpieczonego Ilub
koordynatora odpowiedzialnego za proces likwidaggkdéd. Po zawarciu umowy
Ubezpieczyciel wske imiennie likwidatora/ow lub koordynatorow wrazpodaniem
jego/ich danych teleadresowych tj. nr telefonu, faxu i email. Ubezpieczony nie
dopuszcza aby sposob kontaktowangazslikwidatorem odbywat giza pdrednictwem
infolinii i ogdlnego adresu email. O k@dej zmianie likwidatora / koordynatora
Ubezpieczyciel niezwtocznie poinformuje pisemnieeldbieczonego i reprezergoggo
go brokera.
Dotyczy ubezpiecze
PAKIET |
1. Obowizkowe ubezpieczenie odpowiedzialoio cywilnej podmiotu wykonujcego
dziatalng¢ lecznicz
2. Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzidbio cywilnej z tytulu prowadzenia
dziatalngci medycznej
3. Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzidbio cywilnej z tytutu prowadzonej
dziatalngci i posiadanego mienia
PAKIET Il
1. Ubezpieczenie mienia od ognia i innygiwiotow
2. Ubezpieczenie szyb i przedmiotéw szklanych actzenia
3. Ubezpieczenie mienia od kradaie wtamaniem i rabunku oraz ryzyka dewastacji
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pozostate postanowienia SWZ nie ulggapianom.
Marek Kopecki
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