UMOWA W1.042.22.2022
zawarta w Warszawie w dniu .........ccce....... 2022 roku pomiedzy:

Naczelnym Sgdem Administracyjnym - Skarbem Panstwa z siedzibg w Warszawie (00-011) przy ul. Gabriela
Piotra Boduena 3/5, NIP nr 525-15-68-048, zwanym dalej Zamawiajgcym, reprezentowanym przez:

zostata zawarta umowa nastepujgcej tresci.

§1
PRZEDMIOT UMOWY
1. Przedmiotem Umowy jest dostawa do siedziby Naczelnego Sadu Administracyjnego urzadzenia

petnigcego role koncentratora tuneli SSL VPN do zdalnego dostepu do zasobdw informatycznych NSA w

zakres ktérego wchodzi:

1) dostawa urzadzenia (1 szt.) Pulse Secure Appliance 3000 Base System pracujgcego w klastrze wraz z
niezbednym oprogramowaniem oraz wieczystg licencjg na 30 jednoczesnych sesji potgczeniowych i 3
letnig gwarancjg i wsparciem producenta zwanego dalej ,systemem zdalnego dostepu”,

2) instalacja i wdrozenie systemu zdalnego dostepu w uktadzie klastra wysokiej dostepnosci HA z
posiadanym przez Zamawiajgcego identycznym urzgdzeniem z wykorzystaniem posiadanych 120
licencji niewytacznych oraz konfiguracja ukfadu klastra HA obstugujgca do 150 jednoczesnych
pofaczen,

3) opracowanie dokumentacji powdrozeniowej oraz procedur bezpieczenstwa i zalecen
eksploatacyjnych,

4) wykonania w czasie wdrozenia szkolenia dwdch administratorow w zakresie obstugi, konfiguracji i
utrzymania ciggtosci pracy.

2. Przedmiot Umowy zostanie wykonany:
1) zgodnie z ofertg Wykonawcy oraz formularzem ofertowym stanowigcym Zatgcznik Nr 1 do Umowy,
2) opisem przedmiotu zamdwienia stanowigcym Zatgcznik Nr 2 do Umowy,

3. Wykonawca o$wiadcza, ze:

1) posiada wszelkg wiedze, sprzet oraz srodki niezbedne do zrealizowania Umowy oraz dysponuje
odpowiednig liczbg nalezycie wyszkolonego personelu Wykonawcy.

2) posiada prawo swobodnego dysponowania urzgdzeniami/licencjami wchodzgcymi w sktad systemu
zdalnego dostepu oraz urzadzenia/licencje nie sg dotkniete zadng wadg fizyczng, a takze zadng wada
prawng, w szczegdlnosci nie sg obcigzone prawami oséb trzecich,

3) zapoznat sie z zakresem rzeczowym niniejszej umowy oraz warunkami finansowymi obejmujgcymi
zakres realizowanych przez siebie zadan oraz ze rozumie i akceptuje ich tre$¢, tak w znaczeniu
merytorycznym, jak i formalnoprawnym.

4. Wykonawca zobowigzany jest do dochowania najwyzszej starannosci przy wykonaniu prac objetych
niniejszg umowa.

§2
TERMIN REALIZACII UMOWY

1. Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji przedmiotu umowy w terminie 14 dni roboczych od daty
zawarcia Umowy, co zostanie potwierdzone protokotem odbioru.

2. Protokét odbioru zostanie sporzgdzony po dostawie urzgdzen oraz licencji, instalacji i wdrozeniu systemu
zdalnego dostepu, opracowaniu dokumentacji powdrozeniowej, przeprowadzeniu préby dziatania,
wydaniu Zamawiajgcemu kart gwarancyjnych, certyfikatow i instrukcji obstugi oraz przeszkoleniu dwdéch
administratoréw wskazanych przez Zamawiajgcego.

3. Protokdt odbioru zostanie podpisany przez wskazanych przedstawicieli obu Stron.
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W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego wad lub usterek w odbieranym przedmiocie Umowy,
Wykonawca usunie je w terminie ustalonym przez Strony, po czym zostanie przeprowadzony ponowny
odbidr.

Jezeli w toku czynnosci odbioru zostang stwierdzone usterki, braki lub wady przedmiotu zamédwienia -
zwtoka w odbiorze zwigzana z ich usunieciem obcigza Wykonawce.

§3
OBOWIAZKI STRON UMOWY

Do obowigzkéw Zamawiajgcego nalezy:

1) udostepnienie Wykonawcy w terminie 2 dni roboczych od daty podpisania Umowy dostepu do
miejsca montazu i instalacji,

2) zapewnienie nadzoru nad wykonywanymi pracami przez Wykonawce,

3) zapewnienie Wykonawcy nieodptatnego dostepu do energii elektrycznej,

4) regulowanie zobowigzan finansowych wobec Wykonawcy w kwocie i terminie zgodnym z
brzmieniem Umowy.

Do obowigzkéw Wykonawcy nalezy:

1) zapewnienie potrzebnego oprzyrzagdowania oraz sprzetu wymaganego do realizacji przedmiotu
umowy,

2) zapewnienia odpowiedniego personelu posiadajgcego wymagang wiedze i doswiadczenie do
realizacji Umowy,

3) wykonanie przedmiotu Umowy zgodnie z zamdwieniem,

4) zapewnienie w ramach wynagrodzenia materiatow, urzadzen/licencji niezbednych do prawidtowego
wykonania Umowy.

Strony zobowigzane sg do wspédtdziatania w dobrej wierze przy realizacji Umowy w celu jej wykonania

zgodnie z jej trescia.

Strony zobowigzujg sie do wzajemnego informowania sie o wszelkich okoliczno$ciach mogacych mieé

wptyw na wykonanie niniejszej Umowy oraz do dotozenia nalezytej starannosci i dziatania wedtug ich

najlepszej wiedzy w celu wykonania niniejszej umowy.

§4

GWARANCIA
Wykonawca udziela Zamawiajgcemu 36 miesiecznej gwarancji na dostarczone urzadzenia oraz
przeprowadzone wdrozenie, co jest potwierdzeniem, iz Umowa zostata wykonana prawidtowo, zgodnie z
najlepsza wiedzg, ktéra stanowi rozszerzenie odpowiedzialnosci Wykonawcy z tytutu rekojmi za wady.
Bieg terminu gwarancji, o ktérej mowa w ust. 1 rozpoczyna sie z dniem podpisania protokotu odbioru o
ktorym mowa w § 2 ust. 1
Niniejsza Umowa stanowi dokument gwarancyjny uprawniajgcy Zamawiajgcego do Zzadania od
Wykonawcy naprawy wszelkich wad fizycznych w przedmiocie Umowy w okresie trwania gwarancji
Wady ujawnione w okresie gwarancji, usuwane bedg bezptatnie (dotyczy wszystkich materiatéw, czesci i
czynnosci podjetych w zwigzku z usunieciem wady).
Gwarancja producenta na dostarczone urzadzenia udzielona jest niezaleznie od gwarancji Wykonawcy.
Zamawiajgcemu przystuguje prawo wyboru trybu, z ktérego dokonuje realizacji swych uprawnien, tj. z
rekojmi, z gwarancji Producenta lub z gwarancji Wykonawcy.
Wykonawca ponosi wszystkie koszty realizacji gwarancji, gwarancja nie powoduje dodatkowych kosztow
Zamawiajgcego zwigzanych z utrzymaniem gwarancji, w tym ptatnych konserwacji urzgdzen.
Warunki gwarancji urzadzen bedg zawarte w kartach gwarancyjnych, ktére Wykonawca przekaze
Zamawiajgcemu wraz z urzgdzeniami w formie papierowej lub udostepni w formie elektroniczne;.
Dokumenty gwarancyjne, o ktérych mowa w ust. 7, nie mogg zawiera¢ postanowien sprzecznych z
postanowieniami Umowy oraz postanowien powodujgcych dodatkowe koszty ponoszone przez
Zamawiajgcego zwigzane z utrzymaniem gwarancji (w tym w szczegdlnosci ptatnych konserwacji).
Wykonawca nie moze odmowié usuniecia wad na swdj koszt bez wzgledu na wysokos$é zwigzanych z tym
naktadow.
Po bezskutecznym uptywie terminu wyznaczonego przez Zamawiajgcego na usuniecie wad, Zamawiajgcy
bedzie uprawniony, bez upowaznienia sgdowego, do powierzenia usuniecia wad lub szkéd nimi
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spowodowanych osobom trzecim, na koszt i ryzyko Wykonawcy, z zachowaniem uprawnien do naliczenia
Wykonawcy kar umownych i odszkodowania uzupetniajgcego.

Niezaleznie od uprawnien wynikajgcych z gwarancji, Zamawiajgcemu przystugujg uprawnienia z rekojmi
za wady fizyczne rzeczy na zasadach okreslonych w kodeksie cywilnym. Okres rekojmi jest réwny
okresowi gwarancji jakosci.

Uprawnienia wynikajgce z udzielonej gwarancji nie wytagczajg mozliwosci dochodzenia przez
Zamawiajgcego uprawnien z rekojmi za wady.

Wykonawca obowigzany jest poinformowac Zamawiajgcego i jego nastepcow prawnych o kazdorazowe;j
zmianie adresu (siedziby), zmianie numeru telefonu lub adresu e-mail (punktu przyje¢ zgtoszen
gwarancyjnych) pod rygorem ponoszenia odpowiedzialnosSci odszkodowawczej za zaniechania. W
przypadku zaniechania powiadomien Zamawiajgcego i braku kontaktu Zamawiajgcego z Wykonawcg -
Zamawiajgcy moze zleci¢ usuniecie wady/usterki, naprawe innemu podmiotowi na koszt i ryzyko
Wykonawcy.

Przez caly okres trwania gwarancji Wykonawca zapewnia wsparcie techniczne dla dostarczonego
oprogramowania i urzgdzenia SSL VPN oraz zwigzanych instalacji i konfiguracji.

§5

WARUNKI SERWISU GWARANCYJNEGO
Zgtoszenia serwisowe bedg przyjmowane przez Wykonawce na adres poczty elektronicznej e-mail: ....
Za date przyjecia zgtoszenia, przyjmuje sie date elektronicznego przestania zawiadomienia na adres
poczty elektronicznej Wykonawcy.
Naprawa urzadzen w ramach udzielonej gwarancji odbywac sie bedzie w siedzibie Zamawiajgcego - czas
reakcji Wykonawcy to nastepny dzien roboczy po zgtoszeniu usterki. Przez czas reakcji Zamawiajgcy
rozumie czas, w jakim serwis Wykonawecy jest zobowigzany podjgé interwencje serwisowq tj. dotrze¢ do
Zamawiajgcego, zdiagnozowac usterke i ewentualnie podjgé czynnosci naprawcze.
Naprawa urzadzen w ramach udzielonej gwarancji powinna by¢ wykonana niezwtocznie, lecz nie pdzniej
niz w terminie 7 dni od daty zgtoszenia usterki.
W przypadku braku mozliwosci usuniecia usterki w terminie okreslonym w ust. 4 Wykonawca
zobowigzany jest do wymiany uszkodzonego urzgdzenia na nowe lub dostarczenia bez dodatkowych
kosztéw urzadzenia zastepczego o parametrach nie gorszych niz urzadzenie uszkodzone. Dostarczenie
urzgdzenia zastepczego nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku naprawy uszkodzonego urzgdzenia.
Trzykrotne bezskuteczne naprawy konkretnego urzadzenia zaistniate w okresie gwarancji, obliguja
Wykonawce do wymiany tego urzadzenia na nowe, wolne od wad, rownowazne funkcjonalnie, w
terminie 14 dni roboczych od daty ostatniego zgtoszenia. Okres gwarancji okreslony w § 4 ust. 1 dla
wymienionego urzadzenia rozpocznie sie z chwilg jego dostarczenia.

§6
WSPOtPRACA

Wykonawca oraz Zamawiajacy, kazdy w swoim zakresie, dotozg niezbednej starannosci przy realizacji
niniejszej Umowy, wzajemnie informujgc sie o wyniktych problemach.

Strony wyznaczajg swoich przedstawicieli, ktérzy beda odpowiedzialni za wzajemne kontakty pomiedzy
Stronami.

Osobg odpowiedzialng ze strony Zamawiajgcego za realizacje umowy, wykonywanie obowigzkdéw
gwarancyjnych oraz uprawniong, do kontaktowania sie z Wykonawca jest: Pani............... (tel. ........ , email:

Osobg odpowiedzialng ze strony Wykonawcy za realizacie umowy, wykonywanie obowigzkéw
gwarancyjnych oraz uprawniong, do kontaktowania sie z Zamawiajgcym jest: Pan/Pani............... (tel. ........ ,
email: ........ )

Zmiana osdb do wspdtpracy ze strony Zamawiajgcego i Wykonawcy nie stanowi zmiany Umowy, jednak
wymaga poinformowania.

§7
WYNAGRODZENIE
Wynagrodzenie catkowite z tytutu wykonania przedmiotu Umowy wyniesie ............. zt brutto (stownie:
.............. ), zgodnie z zatgczonym formularzem ofertowym stanowigcym Zatgcznik Nr 1 do Umowy.
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Wynagrodzenie Wykonawcy obejmuje wszelkie wystepujgce po stronie Wykonawcy koszty zwigzane z
realizacjg Przedmiotu Umowy, w tym w szczegdlnosci koszty dostawy i wniesienia oraz wykonywania
obowigzkéw wynikajgcych z udzielonej gwarancji i wszelkie koszty zwigzane z udzieleniem
nieograniczonej w czasie licencji.

Zaptata wynagrodzenia naleznego Wykonawcy nastgpi jednorazowo po odbiorze na podstawie

podpisanego przez obie strony protokotu odbioru.

Zaptata wynagrodzenia dokonana bedzie przez Zamawiajgcego, na podstawie faktury wystawionej przez

Wykonawce, przelewem, na rachunek wskazany na fakturze, w terminie 21 dni od daty doreczenia

faktury do siedziby Zamawiajgcego - w razie watpliwosci za date doreczenia faktury przyjmuje sie:

1) w przypadku faktury papierowej date wptywu do Zamawiajacego,

2) w przypadku e-faktury date przekazania faktury za posrednictwem Platformy Elektronicznego
Fakturowania. Faktura elektroniczna powinna by¢ ustrukturyzowana i przekazana Zamawiajgcemu za
pomocy Platformy Elektronicznego Fakturowania (PEF), o ktérej mowa w art. 1 pkt 1 ustawy z dnia 9
listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamowieniach publicznych, koncesjach na roboty
budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz.U. z 2020 r., poz. 1666).

Wykonawca os$wiadcza, ze wskazany przez niego rachunek bankowy jest rachunkiem umozliwiajgcym

pfatnos¢ w ramach mechanizmu podzielonej pfatnosci oraz znajduje sie w elektronicznym wykazie

podmiotow VAT prowadzonym przez Szefa Administracji Skarbowe;j.

Za date dokonania pfatnosci strony uznajg date obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.

§8
KARY UMOWNE
Strony ustanawiajg odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy w formie kar
umownych, Wykonaweca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci:
3) 500,00 zt za kazdy rozpoczety dzien zwtoki po terminie okreslonym w § 2 ust. 1 wyznaczonym na
wykonanie przedmiotu Umowy,
4) 50,00 zt za kazdy rozpoczety dzien zwtoki po terminie okreslonym w § 5 ust. 3,
5) 100,00 zt za kazdy rozpoczety dzier zwtoki po terminie okreslonym w § 5 ust. 4 oraz § 5 ust. 6,
6) 10% wynagrodzenia okreslonego w § 7 ust. 1 w przypadku odstgpienia od Umowy z przyczyn
okreslonych w § 9 ust. 1, za ktére odpowiada Wykonawca.
Kara umowna powinna by¢ zaptacona przez Wykonawce w terminie 14 dni od doreczenia noty
ksiegowe].
Niezaleznie od postanowienia ust. 2, Zamawiajgcy ma prawo do potragcenia naliczonych kar umownych z
wynagrodzenia przystugujgcego Wykonawcy. Wykonawca oswiadcza, ze wyraza zgode na potracenie w
rozumieniu art. 498 i 499 Kodeksu cywilnego, powstatych naleznosci z tytutu kar umownych
przewidzianych w niniejszej umowie z przystugujagcego mu wynagrodzenia.
Gorny limit kar umownych, o ktérych mowa w ust. 1 okresla sie do wysokosci 20% wynagrodzenia
okreslonegow § 7 ust. 1.
Prawo Zamawiajgcego do zadania zaptaty kary umownej nie uchybia prawu zagdania zapftaty
odszkodowania w wysokosci przenoszgcej wysokos$é kary umownej.

§9
ODSTAPIENIE OD UMOWY

Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od Umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia w

przypadku:

1) gdy pomimo pisemnego wezwania Wykonawca realizuje przedmiot Umowy w sposéb sprzeczny z
prawem, zasadami wiedzy technicznej, Ofertg Wykonawcy, opisem przedmiotu zamowienia (OPZ),
lub niniejszg Umowa,

2) $wiadomego dziatania Wykonawcy na szkode Zamawiajgcego,

3) gdy Wykonawca przerywa realizacje prac na okres dtuzszy niz 7 dni,

4) gdy zwtoka Wykonawcy w wykonaniu Umowy przekracza 14 dni liczac od daty okreslonej w § 2 ust 1
lub Wykonawca pozostaje w zwtoce z realizacjg prac tak dalece, ze watpliwe jest dochowanie
terminu zakonczenia,

5) gdy w toku Odbioru Koricowego stwierdzono wady istotne nie nadajace sie do usuniecia,



6) ztozenia wniosku o ogtoszenie upadfosci Wykonawcy, otwarcia likwidacji lub rozwigzania
przedsiebiorstwa Wykonawcy.

Odstgpienie od Umowy jest mozliwe w ciggu miesigca od dowiedzenia sie o wystgpieniu przyczyny

uzasadniajgcej odstgpienie od Umowy poprzez skierowanego osSwiadczenia o odstgpieniu do drugiej

Strony

W przypadku odstgpienia od Umowy Zamawiajacy nie traci prawa do zgdania naleznych kar umownych i

odszkodowan.

Odstgpienie od Umowy musi nastgpi¢ w formie pisemnej przestanej na adres siedziby Wykonawcy lub

Zamawiajgcego.

W razie zaistnienia istotnej okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie

publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, Zamawiajgcy moze odstgpic¢ od

Umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach. W takim przypadku

Wykonawca moze zgdac wytgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci Umowy.

Wykonawcy przystuguje prawo odstgpienia od Umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia w

przypadku, gdy Zamawiajacy opdznia sie z zaptatg wynagrodzenia pomimo wezwania i wyznaczenia

dodatkowego terminu na uregulowanie pfatnosci.

Wykonawca udziela rekojmi i gwarancji jakosci w zakresie okreslonym w Umowie na czes¢ zobowigzania

wykonang przed odstgpieniem od Umowy.

§10
LICENCIJE

Wykonawca niniejszg Umowg, w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 7 ust. 1, udzieli niewytacznej

licencji Zamawiajgcemu lub przeniesie na Zamawiajgcego niewytgczne uprawnienia licencyjne na czas

nieoznaczony

Wykonawca, w ramach udzielonej licencji, upowaznia Zamawiajgcego (o ile nie jest to sprzeczne z

warunkami licencyjnymi producenta danego rodzaju oprogramowania) do:

1) trwatego lub czasowego zwielokrotniania tego programu w catosci lub czesci jakimikolwiek srodkami
i w jakiejkolwiek formie, w zakresie, w ktorym jest to niezbedne dla wprowadzania, wyswietlania,
stosowania, przekazywania,

2) przechowywania i korzystania z dostarczonego oprogramowania, w zakresie wymaganym w Opisie
przedmiotu zamdwienia oraz dopuszczalnym przepisami prawa autorskiego, jak rowniez
dokumentacji dostarczonego oprogramowania,

3) kopiowania oprogramowania standardowego, z zastrzezeniem, ze moze to nastgpi¢ wytacznie w celu
utworzenia kopii archiwalnych lub uzyskania kopii zapasowych oprogramowania w ramach
standardowych proceséw backup-owych Zamawiajgcego,

4) tlumaczenia, przystosowywania, zmiany uktadu lub jakichkolwiek innych zmian w programie
komputerowym, z zachowaniem praw osoby, ktéra tych zmian dokonata,

5) kopiowania niezbednej i wymaganej przez Zamawiajgcego ilosci dokumentacji technicznej i
uzytkowej,

6) modyfikowania oprogramowania objetego przedmiotem zamdwienia lub tgczenia go z innym
programem lub programami komputerowymi w wymaganym zakresie, z zastrzezeniem, ze tego
rodzaju czynnosci mogg by¢ dokonywane wytgcznie w zakresie dopuszczalnym przepisami prawa
autorskiego oraz dokumentacji dostarczonego oprogramowania,

7) wykonywania praw zaleznych w zakresie przedmiotu zamowienia.

Udzielona licencja, o ktérej mowa w ust. 1 nie podlega wypowiedzeniu, chyba, ze zostatyby naruszone

przez Zamawiajgcego prawa autorskie Wykonawcy, co zostatoby orzeczone prawomocnym orzeczeniem

sgdu.

Warunki korzystania z oprogramowania w ramach udzielonej licencji, o ktorej mowa w ust. 1 nie mogg

by¢ gorsze od warunkéw oferowanych przez danego producenta oprogramowania innym podmiotom.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ dostarczenia oprogramowania przez Wykonawce stanowigcego

przedmiot Umowy w kolejnych, nowszych wersjach niz te okreslone w formularzu ofertowym, pod

warunkiem, ze nowa licencja oprogramowania spetnia wszystkie wymagania okreslone dla licencji, ktéra
podlega wymianie, a Zamawiajgcy wyrazit na pismie zgode na dokonanie tej zmiany i zmiana ta nie



pocigga za sobg dodatkowych kosztéw po stronie Zamawiajgcego, w szczegdlnosci nie powoduje
zwiekszenia wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

Wykonawca zobowigzuje sie, ze wykonujgc Umowe bedzie przestrzegat przepiséw ustawy z dnia 4 lutego
1994 r. - o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2019 r. poz. 1231 ze zm.).

§11
SIKA WYZSZA

lezeli ktérakolwiek ze Stron stwierdzi, ze Umowa nie moze by¢ realizowana z powodu dziatania Sity
wyzszej lub z powodu nastepstw dziatania Sity wyzszej, niezwtocznie powiadomi o tym na pismie drugg
Strone.

W przypadku wystapienia Sity wyzszej lub jej nastepstw definitywnie uniemozliwiajgcych kontynuacje
wykonywania przedmiotu Umowy zgodnie z Umowa, Wykonawca niezwtocznie wstrzyma realizacje
Umowy a Zamawiajacy bedzie zobowigzany do zaptaty Wykonawcy naleznego wynagrodzenia stosownie
do stanu zaawansowania prac, potwierdzonego przez Zamawiajgcego.

§12
POUFNOSC INFORMACII
Z zastrzezeniem postanowienia ust. 2, Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci wszelkich
dotyczacych Zamawiajgcego danych i informacji uzyskanych w jakikolwiek sposdb (zamierzony lub
przypadkowy) w zwigzku z wykonywaniem umowy, bez wzgledu na sposob i forme ich przekazania,
nazywanych tacznie "Informacjami Poufnymi".
Obowigzku zachowania poufnosci, o ktdrym mowa w ust. 1, nie stosuje sie do danych i informacji:
1) dostepnych publicznie,
2) otrzymanych przez Wykonawce, zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego, od osoby
trzeciej bez obowigzku zachowania poufnosci,
3) ktére w momencie ich przekazania przez Zamawiajgcego byty juz znane Wykonawcy bez obowigzku
zachowania poufnosci,
4) w stosunku do ktérych Wykonawca uzyskat pisemng zgode Zamawiajgcego na ich ujawnienie.
W przypadku, gdy ujawnienie Informacji Poufnych przez Wykonawce jest wymagane na podstawie
przepisdw prawa powszechnie obowigzujgcego, Wykonawca dotozy adekwatnych staran w celu
poinformowania Zamawiajgcego o przyczynach i zakresie Informacji Poufnych ujawnionych na tej
podstawie prawnej. Poinformowanie takie powinno nastgpi¢ w formie pisemnej lub w formie
wiadomosci wystanej na adres poczty elektronicznej Zamawiajgcego, chyba ze takie poinformowanie
Zamawiajgcego bytoby sprzeczne z przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego.
Wykonawca zobowigzuje sie do:
1) dotozenia wiasciwych staran w celu zabezpieczenia Informacji Poufnych przed ich utratg,
znieksztatceniem oraz dostepem nieupowaznionych oséb trzecich,
2) niewykorzystywania Informacji Poufnych w celach innych niz wykonanie umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie do poinformowania kazdej z oséb, przy pomocy ktorych wykonuje umowe i
ktore beda miaty dostep do Informacji Poufnych, o wynikajagcych z umowy obowigzkach w zakresie
zachowania poufnosci, a takze do skutecznego zobowigzania i egzekwowania od tych oséb obowigzkdw
w zakresie zachowania poufnosci. Za ewentualne naruszenia tych obowigzkéw przez osoby trzecie
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ jak za wtasne dziatania.

§13

POSTANOWIENIA KONCOWE
W sprawach nieuregulowanych w niniejszej Umowie majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego
Wszelkie spory powstate w trakcie realizacji niniejszej Umowy bedg podlegaty rozstrzygnieciu przez
wtasciwy dla siedziby Zamawiajgcego sad powszechny.
Zmiana niniejszej Umowy wymaga pisemnego aneksu pod rygorem niewaznosci.
Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach - jednym dla Wykonawcy, jednym dla
Zamawiajgcego.

Integralng czes¢ Umowy stanowig zatgczniki:



Zatgcznik Nr 1 do Umowy - Oferta Wykonawcy oraz Formularz Ofertowy.
Zatgcznik Nr 2 do Umowy - Opis przedmiotu zaméwienia (OPZ).

Wykonawca Zamawiajgcy



Zatacznik Nr 2 do Umowy W1.042.22.2022
Opis przedmiotu zamoéwienia (OPZ)

Przedmiotem umowy jest dostawa, instalacja i wdrozenie dla Naczelnego Sagdu Administracyjnego urzadzenia
Pulse Secure Appliance 3000 Base System pracujgcego w klastrze wraz z niezbednym oprogramowaniem
oraz wieczystg licencjg na 30 jednoczesnych sesji potgczeniowych i 3 letnig gwarancjg i wsparciem
producenta.

Zamawiajacy posiada juz jedno wdrozone urzgdzenie Pulse Secure Appliance 3000 Base System w postaci
appliance wraz z niezbednym oprogramowaniem oraz wieczystg licencjg na 120 jednoczesnych ses;i
potgczeniowych i 3 letnig gwarancjg oraz wsparciem producenta.

W ramach realizacji przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzany jest do:

1) Dostarczenia urzadzenia wraz z niezbednym oprogramowaniem oraz wieczystg licencjg na swoj koszt i
ryzyko do siedziby Naczelnego Sgdu Administracyjnego, do miejsca szczegdétowo wskazanego przez
Zamawiajgcego.

2) Instalacji i wdrozenia w uktadzie wysokiej dostepnosci HA zabezpieczajgcego przed awarig dziatajgcego
systemu zdalnego dostepu zintegrowanego z istniejgcg infrastrukturg informatyczng opartg o firewall
FortiGate 600D oraz uwierzytelnianiem uzytkownikdéw poprzez autoryzacje w Active Directory,
logowaniem 2FA (Two-factor authentication) z generowaniem haset jednorazowych PIN (SMS, token) i
kontroli urzadzen zdalnych za pomoca certyfikatéw generowanych w systemie.

Ustuga obejmuje:

a) podtaczenie obu urzadzen tworzgcych klaster HA do instalacji logicznej i elektrycznej;
b) integracje z infrastrukturg sieciows;
¢) konfiguracje polityk zabezpieczen;
d) konfiguracje profilow i trybéw pracy;
)

D

przeniesienie do klastra HA aktualnie wykorzystywanego uwierzytelniania uzytkownikow i
autoryzacje w Active Directory, logowania 2FA (Two-factor authentication) z generowaniem haset
jednorazowych PIN poprzez SMS (bramka SMSEagle NXS-9700 3G) oraz kontroli urzagdzen zdalnych
za pomocy certyfikatow generowanych w NSA;
f) przeprowadzenie testéw akceptacyjnych.
3) Opracowania dokumentacji powdrozeniowej oraz procedur bezpieczenstwa i zalecen eksploatacyjnych.
4) Wykonania w czasie wdrozenia szkolenia dwdch administratorow w zakresie obstugi, konfiguracji i
utrzymania ciggtosci pracy.

Zgodnie z warunkami licencji producenta w przypadku awarii urzgdzenia podstawowego z 120 licencjami,
urzadzenie zapasowe bedzie realizowato do 60 jednoczesnych potgczert (30 x 2) przez 10 dni od daty
wystgpienia awarii. Po 10 dniach, jezeli urzgdzenie podstawowe nie zostanie naprawione bgdz wymienione,
urzadzenie zapasowe bedzie obstugiwaé maksymalnie 30 potaczen.

W przypadku awarii urzagdzenia zapasowego z 30 licencjami, urzgdzenie podstawowe bedzie realizowato do
150 jednoczesnych potgczen przez 10 dni od daty wystgpienia awarii. Po 10 dniach, jezeli urzadzenie
zapasowe nie zostanie naprawione bgdZ wymienione, urzadzenie zapasowe bedzie obstugiwa¢ maksymalnie
120 potaczen.



