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Zatgcznik nr 1 - Standardy realizacji form wsparcia przewidzianych w naborze

Standardy realizacji form wsparcia przewidzianych
w naborze dla projektdw konkurencyjnych realizowanych
w ramach
programu Fundusze Europejskie dla Dolnego Slaska
2021-2027

Europejski Fundusz Spoteczny PLUS

Priorytet 7 Fundusze Europejskie na rzecz rynku pracy i wigczenia

spotecznego na Dolnym Slasku
Dziatanie 7.7 Rozwdéj ustug spotecznych i zdrowotnych
Typ: 7.7.A Rozwdj ustug swiadczonych
w spotecznosci lokalnej
7.7.C Rozwdj mieszkalnictwa

7.7.D Wsparcie dla kadr instytucji pomocy i integracji spotecznej

oraz systemu opieki dtugoterminowej

Wroctaw, pazdziernik 2023 rok
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I. Regulacje ogdlne

Dokument okresla katalog zadan mozliwych do realizacji w ramach projektu, minimalne
standardy ustug, ktore majg byé dostarczone w ramach projektu jak i zastosowanie cen
rynkowych do okreslonych kategorii kosztéw w projekcie.

W przypadku wystgpienia w budzecie projektu kosztu spoza katalogu, oceniajgcy
kazdorazowo zobowigzani s3 do dokonania oceny tego kosztu z perspektywy efektywnosci i
racjonalnosci kosztowej, w tym spetniania odpowiedniej relacji naktad — rezultat.

Wydatki, ktére nie zostaty w nim ujete powinny by¢ zgodne z cenami rynkowymi oraz
powinny spetnia¢ zasady kwalifikowalnos$ci wydatkéw okreslone w Wytycznych dotyczqcych
kwalifikowalnosci wydatkdéw na lata 2021-2027.

Katalog ten jest obowigzkowym narzedziem oceny racjonalnosci i efektywnosci kosztéw.
Wprowadzenie katalogu stawek nie oznacza automatycznego akceptowania przez
oceniajgcych stawek w ich maksymalnie dopuszczonej wysokosci. Oceniajgcy kazdorazowo
zobowigzani sg do weryfikacji kosztéw zgodnie z zasadg efektywnego zarzgdzania finansami.
Wsparcie powinno by¢ realizowane zgodnie z Wytycznymi dotyczgcymi realizacji projektéw z
udziatem srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w regionalnych programach na
lata 2021-2027.

Koszty zatrudnienia personelu projektu nalezy weryfikowaé z uwzglednieniem m.in.
wielkosci projektu, ztozonos$ci dziatan, liczebnosci grupy docelowej, rodzaju wykonywanej
pracy, zaangazowania czasowego, kwalifikacji, kompetencji i doswiadczenia zawodowego
kadry.

Na etapie realizacji projektu Beneficjent dla wydatku wskazanego w budzecie szczegétowym
bedzie mégt zakupi¢ towar/ustuge w cenie innej niz okreslona w katalogu, o ile cena ta
bedzie ceng rynkowga i pod warunkiem uzyskania akceptacji IP.

Il. Ustugi opiekuncze i asystenckie

Ustugi opiekuncze sg $wiadczone dla oséb potrzebujgcych wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu, a ustugi asystenckie w szczegdlnosci dla 0séb z niepetnosprawnosciami.
Wsparcie dla ustug opiekuriczych lub asystenckich prowadzi kazdorazowo do zwiekszenia
liczby miejsc Swiadczenia ustug w spotecznosci lokalnej oraz liczby oséb objetych ustugami
Swiadczonymi w spotecznosci lokalnej przez danego beneficjenta w stosunku do danych z
roku poprzedzajgcego rok ztozenia wniosku o dofinansowanie projektu. Obowigzek
zwiekszania liczby miejsc swiadczenia ustug oraz liczby oséb objetych tymi ustugami nie
dotyczy wsparcia dla ustug opiekuriczych swiadczonych przez opiekunéw faktycznych.
Obowigzek zwiekszania liczby oséb objetych ustugami nie oznacza zakazu jednoczesnego
wsparcia os6b dotychczas obejmowanych ustugami przez beneficjenta.

Zwiekszanie liczby miejsc Swiadczenia ustug opiekunczych swiadczonych niestacjonarnie/w
miejscu zamieszkania odbywa sie poprzez zwiekszanie liczby opiekundw Swiadczacych ustugi.
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Zwiekszanie liczby miejsc Swiadczenia ustug opiekuriczych w formach stacjonarnych odbywa
sie poprzez tworzenie miejsc:

a) statego lub krétkookresowego pobytu dziennego;

b) statego lub krétkookresowego pobytu catodobowego w placéwkach, w ktérych sg
realizowane ustugi spoteczne swiadczone w spotecznosci lokalnej.

Miejsca krétkookresowego pobytu stuzg przede wszystkim poprawie dostepu do ustug
opiekuniczych w zastepstwie za opiekundéw faktycznych w ramach opieki wytchnieniowej.
Wsparcie w ramach projektu nie spowoduje:

a) zmniejszenia dotychczasowego finansowania ustug asystenckich lub opiekuriczych przez
beneficjenta oraz

b) zastgpienia srodkami projektu dotychczasowego finansowania ustug ze srodkéw innych
niz europejskie.

W ramach projektu nie jest wspierana opieka instytucjonalna, tj. nie sg tworzone nowe
miejsca opieki w formach instytucjonalnych, nie sg utrzymywane istniejgce miejsca w tych
placoéwkach oraz nie sg realizowane ustugi na rzecz oséb w nich przebywajacych, z
wyfaczeniem pkt 7. Podmioty prowadzgce opieke instytucjonalng moga sfinansowac
dziatania pozwalajace na rozszerzenie oferty o prowadzenie ustug Swiadczonych w
spotecznosci lokalnej, w takim zakresie w jakim przyczyni sie to do zwiekszenia liczby miejsc
Swiadczenia ustug w spotecznosci lokalnej oraz liczby oséb objetych ustugami Swiadczonymi
w spotecznosci lokalnej. Wsparcie to musi zapewnia¢ odbiorcom mozliwos¢ niezaleznego
zycia i wigczenia spotecznego zgodnie z art. 19 Konwencji o prawach oséb
niepetnosprawnych, Komentarzem ogdélnym nr 5 do tej Konwencji i Uwagami
Podsumowujgcymi Komitetu do spraw Praw Oséb Niepetnosprawnych ONZ. Rozwijanie
ustug Srodowiskowych realizowanych przez personel catodobowych placdwek opiekuriczych
musi wynikac z lokalnej analizy potrzeb, a takze nie moze polegaé na rozwijaniu i
finansowaniu ustug opieki prowadzonych w formie instytucjonalnej

Mozliwe jest wsparcie dla 0séb bedgcych w opiece instytucjonalnej wytgcznie w celu
przejscia tych osdb do opieki realizowanej w formie ustug swiadczonych w spotecznosci
lokalnej. Wsparcie to musi przyczyniac sie do zwiekszenia liczby miejsc Swiadczenia ustug
opiekunczych swiadczonych w spotecznosci lokalnej.

Wykorzystanie nowoczesnych technologii informacyjno-komunikacyjnych, np. teleopieki,
systemow przywotawczych, jest mozliwe wytgcznie jako element wsparcia i pod warunkiem
zagwarantowania kompleksowosci ustugi. Tym samym ten rodzaj wsparcia moze by¢
realizowany w projekcie tylko jako wsparcie towarzyszgce do pozostatych ustug
Swiadczonych w spotecznosci lokalnej.

Mozliwe jest finansowanie dziatan umozliwiajgcych pozostanie oséb z
niepetnosprawnosciami i oséb potrzebujgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu w
spotecznosci lokalnej, pozwalajgce tym osobom na w miare mozliwosci samodzielne
funkcjonowanie, w tym dziatania zwiekszajace mobilnos¢, autonomie i bezpieczenstwo tych
osob takie jak np. likwidowanie barier architektonicznych w miejscu zamieszkania
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(mieszkania adaptowalne), sfinansowanie tworzenia i rozwoju wypozyczalni sprzetu
wspomagajgcego (zwiekszajgcego samodzielnos¢ tych osdb) i sprzetu pielegnacyjnego
(niezbednego do opieki nad tymi osobami), sfinansowanie wypozyczenia lub zakupu tego
sprzetu, ustugi dowozenia positkdow, ustugi transportu indywidualnego. Tego rodzaju
dziatania realizowane sg jako element kompleksowych projektéw dotyczacych ustug
asystenckich lub ustug opiekunczych i mogg by¢ finansowane z EFS+ lub w ramach cross-
financingu.

lll.  Ustugi w mieszkaniach

Wsparcie dla mieszkan chronionych, mieszkarn wspomaganych oraz innych mieszkan, w
ktorych oferowane sg ustugi spoteczne i wsparcie oséb je zamieszkujgcych (dalej: mieszkania
z ustugami/ze wsparciem) polega na tworzeniu miejsc w nowo tworzonych lub istniejgcych
mieszkaniach chronionych lub mieszkaniach wspomaganych.

Wsparcie ustug w ramach istniejgcych mieszkan chronionych, mieszkan wspomaganych lub
mieszkan z ustugami/ze wsparciem jest mozliwe wytgcznie pod warunkiem zwiekszenia
liczby miejsc w danym mieszkaniu, bez pogorszenia jakosci Swiadczonych ustug.

Liczba miejsc w mieszkaniu wspomaganym nie moze by¢ wieksza niz 7. Pokoje

w mieszkaniu wspomaganym powinny by¢ 1-osobowe.

Mieszkania chronione, mieszkania wspomagane oraz mieszkania z ustugami/ze wsparciem
nie moga by¢ zlokalizowane na nieruchomosci, na ktdrej znajduje sie placéwka opieki
instytucjonalnej.

W przypadku nieruchomosci, w ktérej znajduje sie do 7 lokali wtgcznie, mieszkania
chronione, wspomagane lub inne mieszkania z ustugami/ze wsparciem mogg stanowi¢ 100%
lokali. W nieruchomosci o wiekszej liczbie lokali, maksymalna liczba mieszkan chronionych
lub wspomaganych wynosi 7 i 25% nadwyzki powyzej 7.

W mieszkaniach chronionych, mieszkaniach wspomaganych lub mieszkaniach z ustugami/ze
wsparciem zapewnia sie:

a) ustugi wspierajgce pobyt osoby w mieszkaniu, w tym ustugi opiekuricze, ustugi
asystenckie;

b) ustugi wspierajgce aktywnos¢ osoby w mieszkaniu, w tym trening samodzielnosci, praca
socjalna, poradnictwo specjalistyczne, integracja osoby ze spotecznoscig lokalna.

W przypadku mieszkan chronionych Beneficjent zobowigzany jest stosowaé standard
dotyczacy tej formy pomocy wynikajgcy z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej i aktéw wykonawczych wydanych na podstawie tej ustawy. Na wzgledzie nalezy
mie¢, ze od 1 listopada pojecie ,,mieszkanie chronione” zastepuje sie pojeciem ,, mieszkanie
treningowe lub wspomagane”. Beneficjent postugujacy sie we wniosku o dofinansowanie
projektu pojeciem mieszkan chronionych na etapie realizacji projektu bedzie zobowigzany
do przestrzegania wszystkich zasad dotyczgcych realizacji mieszkan treningowych i
wspomaganych wynikajgcych z przepisdw prawa.
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7. W przypadku mieszkan wspomaganych oraz innych mieszkan z ustugami/ze wsparciem

Beneficjent zapewnia, ze mieszkania te spetniajg definicje ustug spotecznych swiadczonych w
spotecznosci lokalnej oraz standardy okreslone w rozdz. IV-IX.

IV.  Ustugi asystenckie dla oséb z niepetnosprawnosciami

1. Ustuga asystencka obejmuje wspieranie oséb z niepetnosprawnosciami w wykonywaniu
podstawowych czynnosci dnia codziennego, niezbednych do aktywnego funkcjonowania
spotecznego, zawodowego, edukacyjnego. W zaleznosci od potrzeb osoby z
niepetnosprawnoscia, ustuga asystencka moze obejmowac réwniez opieke higieniczng oraz
pomoc w czynnosciach fizjologicznych.

2. Ustuga asystencka jest swiadczona przez:

a) asystenta osoby niepetnosprawnej — warunkiem zatrudnienia asystenta osoby
niepetnosprawnej jest ukonczone ksztatcenie w zawodzie asystenta osoby niepetnosprawne;j
zgodnie z rozporzgdzeniem Ministra Edukacji Narodowej z dnia 7 lutego 2012 r. w sprawie
podstawy programowej ksztatcenia w zawodach (Dz. U. poz. 184, z pézn. zm.);

b) asystenta osobistego osoby niepetnosprawnej — minimalnym warunkiem zatrudnienia
kandydata jako asystenta osobistego osoby niepetnosprawnej jest uzyskanie pozytywnej
opinii psychologa na podstawie weryfikacji predyspozycji osobowosciowych oraz
kompetencji spotecznych. Po uzyskaniu pozytywnej opinii psychologa, asystentem osobistym
osoby niepetnosprawnej mogg zostaé kandydaci:

i) posiadajgcy doswiadczenie w realizacji ustug asystenckich, w tym zawodowe,
wolontariackie lub osobiste, wynikajgce z petnienia roli opiekuna faktycznego (ocena
posiadania przez osobe doswiadczenia w udzielaniu bezposredniej pomocy osobom z
niepetnosprawnosciami nalezy do Beneficjenta.

lub

ii) bez adekwatnego doswiadczenia, ktdrzy odbyli minimum 60-godzinne szkolenie
asystenckie. Szkolenie sktada sie z minimum 20 godzin czesci teoretycznej z zakresu
wiedzy ogdlnej dotyczacej niepetnosprawnosci, udzielania pierwszej pomocy,
pielegnacji i obstugi sprzetu pomocniczego oraz z minimum 40 godzin czesci
praktycznej w formie przyuczenia do pracy np. praktyki, wolontariat.

V. Ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania

1. Zakres ustug opiekunczych swiadczonych w miejscu zamieszkania obejmuje w szczegdlnosci:
a) pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych;
b) opieke higieniczng;
c) pielegnacje zalecong przez lekarza, ktéra obejmuje czynnosci pielegnacyjne wynikajgce z
przedfozonego zaswiadczenia lekarskiego lub dokumentacji medycznej, uzupetniajgce w
stosunku do pielegniarskiej opieki Srodowiskowej;
d) zapewnienie kontaktow z otoczeniem.
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Organizacja swiadczenia ustug opiekunczych uwzglednia podmiotowosé odbiorcéw ustug, w

tym respektowanie prawa do poszanowania i ochrony godnosci, intymnosci, w szczegdlnosci
w przypadku czynnosci o charakterze opieki higienicznej i pielegnacji oraz poczucia
bezpieczenstwa i ochrony débr osobistych.

Podmiot realizujgcy ustugi opiekuricze zobowigzany jest do zapewnienia dostepnosci do
nieprzerwanego i wiasciwego pod wzgledem jakosci procesu swiadczenia ustug przez 7 dni w
tygodniu, poprzez wtasciwe ustalenie z osobami swiadczgcymi ustugi opiekunicze godzin oraz
zleconego wymiaru i zakresu ustug.

Ustuga opiekuricza jest swiadczona przez osobe, ktdra posiada:

a) kwalifikacje do wykonywania jednego z zawoddw: opiekun srodowiskowy, asystent osoby
niepetnosprawnej, pielegniarz, opiekun osoby starszej, opiekun medyczny, opiekun
kwalifikowany w domu pomocy spotecznej lub

b) doswiadczenie w realizacji ustug opiekunczych, w tym zawodowe, wolontariackie lub
osobiste wynikajgce z petnienia roli opiekuna faktycznego i odbyta minimum 80-godzinne
szkolenie z zakresu realizowanej ustugi, w tym udzielania pierwszej pomocy lub pomocy
przedmedyczne;j.

VI. Specjalistyczne ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania

Specjalistyczne ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania obejmujg ustugi dostosowane do
szczegblnych potrzeb wynikajgcych z rodzaju schorzenia lub niepetnosprawnosci i
wykonywane sg przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym.

Zakres specjalistycznych ustug opiekuiczych w miejscu zamieszkania obejmuje obok ustug
opiekuniczych m.in:

a) pielegnacje jako wspieranie procesu leczenia, w tym:

i) pomoc w dostepie do Swiadczen zdrowotnych;

ii) uzgadnianie i pilnowanie termindw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych;

iii) pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekdw w aptece;

iv) pilnowanie przyjmowania lekdw oraz obserwowanie ewentualnych skutkow ubocznych
ich stosowania;

v) w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach zmiane opatrunkéw, pomoc w uzyciu
srodkdéw pomocniczych i materiatdw medycznych, przedmiotéw ortopedycznych, a
takze w utrzymaniu higieny;

vi) pomoc w dotarciu do placéwek stuzby zdrowia;

vii) pomoc w dotarciu do placéwek rehabilitacyjnych;

b) rehabilitacje fizyczng i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie nieobjetym
przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych (mozliwe w projektach dotyczacych opieki
dtugoterminowej):

i) zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej lub

fizjoterapii;
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ii) wspotprace ze specjalistami w zakresie wspierania psychologicznopedagogicznego

i edukacyjno-terapeutycznego zmierzajgcego do wielostronnej aktywizacji osoby

korzystajacej ze specjalistycznych ustug opiekunczych.
Wymagania te nie dotyczg specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi, okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia
2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. poz. 1598, z pdzn. zm.).
Specjalistyczna ustuga opiekunicza w miejscu zamieszkania jest Swiadczona przez osobe,
ktora spetnia wymogi okreslone w rozporzadzeniu Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22
wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych.

VII. Dzienny dom pomocy

Dzienny dom pomocy jest osrodkiem wsparcia przeznaczonym dla oséb potrzebujgcych
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, zapewniajgcym catodzienne ustugi opiekuncze,
specjalistyczne ustugi opiekuncze oraz aktywizacje w sferze fizycznej, intelektualnej oraz
spotecznej.

Organizacja dziennego domu pomocy oraz zakres i poziom swiadczonych w nim ustug
uwzglednia w szczegdlnosci wolnos¢, intymnosé, godnosé i poczucie bezpieczenstwa
uczestnikdw zajec oraz stopien ich fizycznej i psychicznej sprawnosci.

Dzienny dom pomocy funkcjonuje przez caty rok, we wszystkie dni robocze, co najmniej 8
godzin dziennie, w godzinach dostosowanych do potrzeb uczestnikéw i ich rodzin. W
wyjatkowych przypadkach liczba dni i godzin funkcjonowania dziennego domu pomocy moze
zostac dostosowana do lokalnych potrzeb.

Ustuga opiekuricza w dziennym domu pomocy jest Swiadczona przez osobe, ktdra posiada:
a) kwalifikacje do wykonywania jednego z zawoddéw: opiekun srodowiskowy, asystent osoby
niepetnosprawnej, pielegniarz, pielegniarka, opiekun osoby starszej, opiekun medyczny,
opiekun kwalifikowany w domu pomocy spotecznej lub

b) doswiadczenie w realizacji ustug opiekunczych, w tym zawodowe, wolontariackie lub
osobiste wynikajgce z petnienia roli opiekuna faktycznego i odbyta minimum 80-godzinne
szkolenie z zakresu realizowanej ustugi, w tym udzielania pierwszej pomocy lub pomocy
przedmedycznej. Ocena posiadania przez osobe doswiadczenia w realizacji ustug
opiekunczych nalezy do Beneficjenta.

VIII. Sagsiedzkie ustugi opiekuncze

Sasiedzkie ustugi opiekunicze to rozwigzanie, dzieki ktéremu osoby potrzebujgce wsparcia w
codziennym funkcjonowaniu mogg korzystac¢ z pomocy $wiadczonej przez osoby blisko
zamieszkujgce.

Ustugi sgsiedzkie sg swiadczone z czestotliwoscig uzalezniong od potrzeb osoby bedacej
odbiorcg ustugi. W nagtych przypadkach ustugi mogg by¢ swiadczone w nocy (np. nagte
zachorowanie lub zte samopoczucie).
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Kandydat nie musi posiada¢ kwalifikacji wymaganych w ustugach opiekurczych, ale powinien
by¢ osobg zaufang, zdolng do pracy na rzecz osoby potrzebujgcej wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu i pozostajgca w codziennym kontakcie z podopiecznym. Oceny kandydata
dokonuje projektodawca w uzgodnieniu z osobg bedgacg odbiorcg ustugi lub jej opiekunem
faktycznym/prawnym.

Osobg swiadczgcq sgsiedzkie ustugi opiekuncze zostaje kandydat, ktory odbyt minimum 8-
godzinne przygotowanie z zakresu realizacji ustugi (np. przestrzegania zasad etycznych, zasad
wspotzycia spotecznego, dbatosci o dobro osoby potrzebujacej wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu, w tym o jej mienie, pierwszej pomocy).

IX. Mieszkania wspomagane

Ustugi mieszkan wspomaganych sg adresowane w szczegdlnosci do osob:

a) o ktérych mowa w art. 1 ust. 2 ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym;
b) opuszczajgcych piecze zastepczg, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej;

c) opuszczajgcych mtodziezowe osrodki wychowawcze i mtodziezowe o$rodki socjoterapii, o
ktérych mowa w ustawie z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie oswiaty;

d) z niepetnosprawnoscia;

e) potrzebujgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu;

f) w kryzysie bezdomnosci, dotknietych wykluczeniem z dostepu do mieszkan lub
zagrozonych bezdomnoscia.

Do mieszkann wspomaganych kieruje sie osoby na podstawie m.in:

a) wniosku o przyznanie pomocy w formie ustug w mieszkaniu wspomaganym;

b) w przypadku oséb chorujgcych psychicznie, z catosciowymi zaburzeniami rozwojowymi lub
0s0b z niepetnosprawnoscig intelektualng — zaswiadczenia lekarskiego wydanego przez
lekarza prowadzgcego, w tym lekarza rodzinnego, a w przypadku niepetnosprawnosci
sprzezonych i wystepowania choréb wspdtistniejgcych — takze przez lekarza specjaliste, oraz
opinii psychologa o osobie przyjmowanej;

c¢) uzgodnien zawartych w formie tréjstronnego kontraktu pomiedzy przedstawicielem
podmiotu prowadzgcego mieszkanie wspomagane, opiekunem mieszkania wspomaganego a
osobg ubiegajacg sie o wsparcie. Uzgodnienia okreslajg m.in. poziom odptatnosci osoby
korzystajgce]j ze wsparcia. Poziom odptatnosci jest zalezny od dochodu (w przypadku
mieszkan treningowych) i stanowi cze$¢ procesu usamodzielnienia. W przypadku mieszkan
treningowych uzgodnienia okreslajg zasady i sposéb realizacji programu (planu)
usamodzielnienia mieszkanca.

Pobyt w lokalu mieszkalnym jako mieszkaniu wspomaganym wraz z ustugami przyznaje sie
na podstawie umowy cywilnoprawnej lub kontraktu socjalnego.

Ustugi mieszkan wspomaganych polegajg na dostarczeniu osobom, o ktdrych mowa w pkt 1,
mozliwosci w szczegdlnosci:
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a) utworzenia miejsca w mieszkaniu wspomaganym (np. adaptacja lokalu, wyposazenie);

b) pobytu w mieszkaniu;

c) ustug wspierajgcych pobyt osoby w mieszkaniu;

d) ustug wspierajacych aktywnos¢ osoby w mieszkaniu;

e) sfinansowania kosztow eksploatacji lokalu mieszkalnego.

Rodzaj oraz zakres ustug Swiadczonych w mieszkaniu wspomaganym powinien by¢
dostosowany do indywidualnych potrzeb mieszkancéw, z uwzglednieniem postanowien
zawartych w kontrakcie oraz w indywidualnym programie (planie) usamodzielnienia (jesli
zostat opracowany).

Ustugi wspierajgce aktywnos¢ osoby w mieszkaniu dotyczg nauki, podtrzymania lub
powstrzymania regresu maksymalnego osiggalnego dla danej osoby poziomu sprawnosci w
zakresie samoobstugi, samodzielnosci zyciowej, utrzymania lub rozwijania kontaktow
spotecznych oraz petnienia rél spotecznych, pomoc w wykonywaniu czynnosci niezbednych
w zyciu codziennym, realizacji kontaktéw spotecznych, zagospodarowania czasu wolnego, z
wykorzystaniem ustug dostepnych w spotecznosci lokalnej, ktére moga by¢ realizowane
poprzez:

a) prace socjalng — ustuga skierowana na wzmacnianie lub odzyskiwanie zdolnosci do
funkcjonowania osoby w spoteczenstwie;

b) poradnictwo specjalistyczne, w szczegdlnosci psychologiczne i prawne — powinno by¢
nakierowane na umozliwienie samodzielnego rozwigzania problemu lub wskazanie
konkretnego rozwigzania i wskazéwek do jego zrealizowania;

c) trening umiejetnosci praktycznych, ktérego celem jest nabywanie, rozwijanie lub
wzmachianie samodzielnosci w zakresie doskonalenia podstawowych czynnosci dnia
codziennego (np. pranie, suszenie odziezy, sprzgtanie, korzystanie z urzadzen elektrycznych);
d) trening higieny, ktérego celem jest nabywanie, rozwijanie lub wzmacnianie dziatan w
zakresie utrzymania higieny ciata oraz estetycznego wygladu zewnetrznego;

e) trening finansowy, ktorego celem jest rozwijanie umiejetnosci planowania i wydatkowania
dostepnych srodkéw finansowych — w tym zwigzanych z utrzymaniem mieszkania;

f) trening zarzgdzania mieszkaniem, w tym zarzgdzanie energig;

g) trening kulinarny, ktérego celem jest nabywanie, rozwijanie lub wzmacnianie umiejetnosci
niezbednych do zycia, jak nauka gotowania, przechowywania zywnosci itp.;

h) trening umiejetnosci spedzania czasu wolnego realizowany np. poprzez rozwijanie
zainteresowan literaturg, audycjami radiowymi, telewizyjnymi, Internetem, udziat w
spotkaniach towarzyskich i kulturalnych, wspdlne wyjscia do kina i teatru, sport;

i) trening interpersonalny, ktérego celem jest nauka rozwigzywania konfliktow i problemoéw
osobistych, ¢wiczenie i nauka zachowan w okreslonych sytuacjach, rozwdj umiejetnosci
spotecznych;

j) trening autonomii decyzyjnej wedtug modelu wspieranego podejmowania decyzji;
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k) trening umiejetnosci spotecznych umozliwiajgcy ksztattowanie umiejetnosci
komunikacyjnych, wspdtpracy w grupie, rozwigzywania konfliktéw, radzenia sobie z
emocjami oraz modyfikowania zachowan na bardziej aprobowane spotecznie;

[) rozwijanie umiejetnosci integracji ze spotecznoscia lokalng;

m) trening i pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych;

n) pomoc w ubieganiu sie o uzyskanie mieszkania — dziatanie adresowane do oséb, ktére
przejawiajg mozliwos¢ samodzielnego funkcjonowania.

7. Zapewnienie lokalu mieszkalnego na potrzeby $wiadczenia ustug nalezy do projektodawcy.
Pozyskanie lokalu nastepuje na podstawie umowy miedzy projektodawcg a podmiotem
uprawnionym do dysponowania lokalem lub w ramach partnerstwa projektowego.

8. Standard lokalu mieszkalnego dostarczonego na potrzeby ustugi spetnia minimum ponizsze
warunki:

a) powierzchnia uzytkowa wynosi minimum 8 m2 na osobe;

b) oprdcz pomieszczen mieszkalnych jest wyposazony w kuchnie lub wneke kuchenng,
tazienke, ustep z umywalka lub miske ustepowa w tazience i przestrzen komunikacji
wewnetrznej;

c) posiada bezposrednie oswietlenie swiattem dziennym co najmniej w przypadku
pomieszczen mieszkalnych;

d) w przypadku, gdy mieszkaricem jest osoba z niepetnosprawnoscig ruchowa, w tym w
szczegdblnosci poruszajgca sie na wozku inwalidzkim, mieszkanie oraz budynek, w ktérym ono
sie znajduje, sg dostepne architektonicznie.

9. Daziatalno$¢ opiekuna mieszkania powinna mieé charakter koordynujacy, a do jego zadan
nalezy w szczegdlnosci:
a) koordynacja dziatan o charakterze administracyjnym zwigzanych z bezposrednim
zarzgdzaniem mieszkaniem, w tym takze sprawowanie opieki nad wtasciwym uzytkowaniem
mieszkania przez jego mieszkancéw;
b) biezgce monitorowanie poziomu funkcjonowania spotecznego i stanu zdrowia
mieszkancow i reagowanie w sytuacji pogorszenia sie stanu zdrowia czy zaprzestania
zazywania lekéw;
c) wspodtpraca i wspieranie mieszkaricéw w rozwigzywaniu ich problemdw, w szczegdlnosci
udzielanie pomocy i wskazywanie sposobow zatatwiania biezgcych spraw codziennych,
osobistych i urzedowych;
d) uczestnictwo i koordynacja w realizacji ustug $wiadczonych w mieszkaniu wspomaganym,;
e) wspieranie mieszkarica mieszkania treningowego w realizacji programu (planu)
usamodzielnienia lub programu wsparcia oraz dokonywanie oceny sytuacji mieszkanca
warunkujgcej zakres i rodzaj $wiadczonego wsparcia;
f) wspdtpraca z rodzinami mieszkancow;
g) pomoc w rozwigzywaniu konfliktéw pomiedzy mieszkaricami — rola mediatora.

10. Opiekunem mieszkania wspomaganego moze by¢:

11
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a) osoba, ktdéra posiada kwalifikacje do wykonywania jednego z zawoddéw: pedagog,

psycholog, pracownik socjalny, terapeuta sSrodowiskowy lub zajeciowy, pielegniarka,
asystent osoby niepetnosprawnej, opiekun medyczny, opiekun w domu pomocy spotecznej
lub;

b) osoba, ktéra posiada doswiadczenie w pracy z osobami, do ktérych skierowane jest dane
mieszkanie np. osoby z niepetnosprawnoscig (do doswiadczenia poza zatrudnieniem na
podstawie umowy o prace zalicza sie wykonywanie ustug w oparciu o umowy
cywilnoprawne, odbyte staze, praktyki oraz wolontariat) i odbyta minimum 80-godzinne
szkolenie dotyczace zakresu realizowanej ustugi.

Ustugi w ramach mieszkan wspomaganych wykonujg réwniez specjalisci w danej dziedzinie
(opiekun, asystent) posiadajacy stosowne uprawnienia i kwalifikacje, zatrudniani do
realizowania okreslonych rodzajow ustug spotecznych.
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X. Katalog dopuszczalnych stawek dla towardow i ustug

Maksymalny dopuszczalny koszt (w

Rodzaj wydatk Jednostka
el . ztotych brutto)
Komputer/laptop z oprogramowaniem
P /lap p .p g Y sztuka 4 300,00 zt
(system operacyjny i pakiet Office)
Sala na doradztwo/szkolenia do 40 oséb | dzien 720,00 zt
Sala na doradztwo/szkolenia do 10 oséb | godzina 76,00 zt
Zestaw szkoleniowy?, tj. teczka, notes, Jestaw 18,00 zt (bez pendrive)
dtugopis 37,00 zt (z pendrive)
Catering — przerwa kawowa? sztuka 25,00 zt
Catering — obiad* sztuka 55,00 zt
o, Rownowartosé kosztu najtanszego
. . s ilos¢ , . .
Zwrot kosztéw dojazdu L, Srodka transportu publicznego na danej
przejazdow .
trasie
Nie wiecej niz 120% kwoty zasitku, o
. . . ktorym mowa w art. 72 ust. 1 pkt. 1
Stypendium szkoleniowe miesigc

Ustawy o promocji zatrudnienia i
instytucjach rynku pracy

1 Wydatki te, co do zasady nie powinny by¢ kwalifikowalne w ramach projektéw, chyba ze jest to niezbedny
sprzet do dla osiggniecia celdw, a uzasadnienie koniecznosci tych zakupéw powinno wynikaé z zatwierdzonego
whniosku o dofinansowanie projektu

2 Zakup materiatdéw uzalezniony bedzie dodatkowo od potrzeb i specyfiki szkoleniowej, warsztatowej,
seminaryjnej, konferencyjnej. Zestaw moze uwzglednié inne, niezbedne materiaty szkoleniowe, np. kalendarz,
otowek, gumka, o ile mieszczg sie w wyzej wskazanej cenie.

3 Wydatek nie powinien by¢ kwalifikowalny, jezeli forma wsparcia, w ramach ktérej ma by¢ $wiadczona przerwa
kawowa dla tej samej grupy oséb w danym dniu trwa krécej niz 4 godziny lekcyjne. Zakres: standardowa
przerwa kawowa (kawa, herbata, woda, ciastka, soki), przy czym istnieje mozliwos¢ szerszego zakresu ustugi, o
ile miesci sie w okreslonej cenie rynkowe;.

4 Mozliwo$¢ kwalifikowania wydatku powinna zostaé ograniczona do projektéw, w ktérych wsparcie dla tej
samej grupy oséb w danym dniu trwa nie krdcej niz 6 godzin lekcyjnych. Koszt obejmuje dwa dania (zupa i
drugie danie) oraz napdj, przy czym istnieje mozliwos¢ szerszego zakresu ustugi, o ile miesci sie w okreslone;j
cenie rynkowe;.

5 W przypadku dofinansowania przejazdéw w postaci zwrotu kosztéw dojazdu do miejsca
pracy/szkolenia/doradztwa, odbywania zajec¢ z zakresu poradnictwa zawodowego, beneficjent wyptaca
uczestnikowi projektu kwote stanowigca réwnowartos¢ kosztu najtanszego srodka transportu publicznego na
danej trasie, za kazdy dzien uczestnictwa w formie wsparcia.

W ramach omawianej formy wsparcia beneficjent moze rowniez zaplanowac finansowanie transportu
zbiorowego dla uczestnikow projektu, np. poprzez wynajem srodkéw transportu zbiorowego. Wybor przez
beneficjenta metody wsparcia mobilnosci uczestnikéw projektu, powinien by¢ poprzedzony analizg jej
efektywnosci.
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