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Zalacznik nr 1b do SWZ
Znak sprawy: ZP-272/TP/04 /2022

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA CZESC 2

Dotyczy postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego o wartos$ci, szacunkowej nieprzekraczajacej 750 000
Euro, prowadzonego na podstawie art. 275 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych
(Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 z pdzi. zm.) w trybie podstawowym bez negocjacji pn.: Ustuga przeprowadzenia
szkolenia grupowego oraz szkolenia indywidualnego z zakresu przedsiebiorczosci na potrzeby realizacji
projektu ,Lubelski Park Przedsiebiorczosci” z podzialem na czesci.

CZESC 2. Ustuga przeprowadzenia szkolenia grupowego oraz szkolenia indywidualnego z zakresu
przedsiebiorczosci na potrzeby realizacji projektu ,Lubelski Park Przedsiebiorczo$ci” na poziomie
podstawowym dla grupy nr 2.

Przedmiot zaméwienia bedzie wspoétfinansowany ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Lubelskiego na lata 2014-2020, Os priorytetowa 9 Rynek pracy, Dziatanie 9,3 Rozwdj
Przedsiebiorczosci, wspétfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.

I. Przedmiotem zamodwienia jest ustluga przeprowadzenia szkolenia grupowego oraz szkolenia
indywidualnego z zakresu przedsiebiorczosci na potrzeby realizacji projektu ,Lubelski Park
Przedsiebiorczo$ci” na poziomie podstawowym dla grupy nr 2.

II.  Wykonawca bedzie mial obowiazek przeprowadzenia szkolenia grupowego uczestnikéw projektu ,Lubelski

Park Przedsiebiorczosci”. Wielko$¢ grupy to srednio 10 oséb do maksymalnie 12 oséb (nie mniej jednak niz
7 0s0b).

III. Wykonawca zobowigzany jest do dopasowania poziomu szkolenia do poziomu Uczestnikéw biorgcych w nim
udzial, a w przypadku szkolen indywidualnych dodatkowo powinien dopasowa¢ zakres do potrzeb danego
Uczestnika.

IV. Szkolenie powinno przyja¢ forme mieszang tj. warsztatow i wyktadéw wraz z prezentacjami materiatéw
dydaktycznych z zakresu ABC Przedsiebiorczosci i prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej.

V. Wykonawca w ramach szkolen ma obowiazek dokona¢ odpowiedniego doboru metod nauczania, w sposob
pozwalajacy na zdobycie wiedzy z zakresu zaktadania i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz zdobycie
praktycznych umiejetno$ci. W ramach szkolen ma obowigzek zastosowania metod aktywizujacych
Uczestnikéw np. wykorzystywanie i opracowywanie dokumentdw, raportéw, prognoz, planéw operacyjnych i
strategicznych.

VI. Wykonawca zobowigzany jest do opracowania programu szkolenia wraz z opisem jego rezultatéw zgodnie z
efektami uczenia sie oraz standardami ksztatcenia okreslonymi na podstawie przepiséw powszechnie
obowigzujacych. Wykonawca program szkolenia przekazuje Zamawiajagcemu w terminie maksymalnie 3 dni
od dnia podpisania umowy o zmdéwienie publiczne.

VII. Wykonawca zobowigzany jest do opracowania i dostarczenia Uczestnikom Projektu materiatléw
szkoleniowych zawierajgcych min. tresci prezentowane podczas szkolenia, podsumowanie tresci szkolenia i
odwotania do Zrédet wiedzy, na ktérych zostaty one oparte. Materialy powinny zosta¢ przygotowane z
poszanowaniem przepiséw dotyczacych praw autorskich.

VIII. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia, Zeby wszystkie dokumenty i materialy opracowane przez
Wykonawce oznaczone byt za pomoca oznaczen tekstowych oraz logotyp6éw Projektu. Oznaczenia te powinny
by¢ zgodne i spdjne z zasadami zawartymi w Ksiedze Identyfikacji Wizualnej znaku marki Fundusze
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Europejskie i znakdw Programoéw Polityki Spdjnosci na lata 2014-2020 oraz System Identyfikacji Wizualnej

Wojewddztwa Lubelskiego.

IX. W ramach szkolenia grupowego powinny zosta¢ poruszone w szczego6lnosci nastepujace zagadnien:

a) prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w kontek$cie powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa;

b) prowadzenie ksiegowo$ci oraz zapoznanie z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa
podatkowego i ZUS;

c) omodwienie podstaw prowadzenia rozliczen finansowych;

d) omoéwienie przepiséw BHP;

e) zaprezentowanie zasad, sposobéw i metod prowadzenia marketingu i reklamy;

f) omowienie innych Zrédet finansowania dziatalnosci gospodarczej;

g) omoéwienie sposobow i metod prowadzenia negocjacji biznesowych;

h) omoéwienie sposobéw, metod i strategii pozyskiwania klientow;

i) omodwienie sposob6ow obstugi klientow;

j) zaprezentowanie metod radzenia sobie ze stresem i sposobdw rozwigzywania konfliktéw;

k) omoéwienie zasad i sposobéw sporzadzania biznesplanéw i ich realizacji;

1) omoéwienie przyktadow i zatozen sporzadzenia biznesplandéw, ich konstrukcji oraz przedstawienie
najczestszych btedéw w tworzonych biznesplanach.

X.  Wramach szkolenia indywidualnego powinny zosta¢ poprowadzone pod katem praktycznych umiejetnosci
i wiedzy, w zakresie aspektéw konstrukcji biznesplanu oraz zagadnien w zakresie prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej okreslonych potrzebami Uczestnika Projektu. Program szkolenia obejmuje w szczegdlnosci
nastepujace zagadnien:

a) omowienie i prezentacja praktycznych aspektow konstrukcji biznesplandw;

b) wsparcie i doradztwo obejmujgce przygotowania biznesplanéw, w zakresie zwigzanym ze specyfika
planowanej dziatalnos$ci gospodarczej;

¢) omowienie, dopracowanie i doszczegétowienie pomystéw Uczestnikéw projektu, w zakresie zwigzanym ze
specyfika planowanej dziatalno$ci gospodarczej;

d) doradztwo w obszarze wybranym przez uczestnika projektu, zwigzanym ze specyfikg planowanej
dziatalno$ci gospodarczej;

e) wypracowanie i poprawa rentownosci indywidualnych pomystéw, w zakresie zwigzanym ze specyfika
planowanej dziatalno$ci gospodarczej oraz poszukiwanie nowych profili dziatalnosci i rynkéw zbytu;

f) wypracowanie optymalnych rozwigzan w zakresie planowanej przez Uczestnika Projektu dziatalnosci
gospodarczej;

g) omoéwienie zagadnien zwigzanych z zatozeniem i prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej;

h) oméwienie wszystkich obszaréw tematycznych zwigzanych z planowana przez uczestnika projektu
dziatalnoSci gospodarczej oraz zagadnieniami zglaszanymi przez uczestnika projektu (np. analiza cen,
wielko$¢ sprzedazy, sezonowos$¢, charakterystyka produktéow/ustug, analiza nabywcéw i dostawcéw oraz
konkurencji, analiza SWOT, kwalifikowalno$¢ wydatkéw w ramach dotacji, prognozy finansowe,
przygotowanie wniosku o wsparcie pomostowe).

XI. Szkolenie grupowe obejmowaé bedzie grupe na poziomie podstawowym, w wymiarze 48 godzin
dydaktycznych.

Szkolenie indywidualne obejmuje kazdego uczestnika projektu, w tgcznym wymiarze 16 godzin zegarowych
dla kazdego Uczestnikdw Projektu, tj. 160 godzin zegarowych dla 10 Uczestnikéw Projektu.

XIl. Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowac ustugi w siedzibie Zamawiajacego przy ul. Dobrzanskiego 3, 20-262
Lublin. Harmonogram prac zostanie ustalony z Wykonawcg po podpisaniu umowy.

XIII. Ustugi realizowane beda:
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1) w zakresie szkolen grupowych 6 dni w tygodniu od poniedziatku do soboty (wlacznie) po maksymalnie
8 godz. dziennie, z zastrzezeniem ze czas trwania jednego modutu nie bedzie przekraczat 5 nastepujacych po
sobie dni. Szkolenia prowadzone bedg od godz. 8.00 do godz. maksymalnie 20.30;

2) w zakresie szkoleni indywidualnych 6 dni w tygodniu od poniedziatku do soboty (wtacznie) po maksymalnie
12 godz. dziennie. Szkolenia prowadzone bedg od godz. 8.00 do godz. maksymalnie 20.30.

XIV. Ustugi szkoleniowe beda prowadzone w formie stacjonarnej w siedzibie Zamawiajacego przy
ul. Dobrzanskiego 3, 20-262 Lublin, a w wyjatkowych przypadkach spowodowanych sitg wyzsza np. stan
zagrozenia epidemicznego, stan epidemii, itp., moga by¢ realizowane réwniez w formule zdalnej
z wykorzystaniem szkolen on-line i zachowaniem wymogoéw okreslonych dla realizacji form zdalnych, tj.:

1) Szkolenia w trybie zdalnym powinny by¢ prowadzone w czasie rzeczywistym, z wykorzystaniem potgczen
on-line; trener prowadzi szkolenie w czasie rzeczywistym, w formie umozliwiajgcej przekazanie i
utrwalenie tresci okreslonych w programie szkolenia; liczba uczestnikéw szkolenia powinna umozliwi¢
wszystkim interaktywng swobode udzialu we wszystkich przewidzianych elementach zaje¢(¢wiczenia,
rozmowa na zywo, chat, testy, ankiety, wspétdzielenie ekranu itp.); materiaty dydaktyczne mogg przybrac
forme e-podrecznikéw, plikow dokumentéw przygotowanych w dowolnym formacie, materiatéw VOD, itp.;
materialy powinny zosta¢ dostarczone uczestnikom przed rozpoczeciem szkolenia;

2) Realizator szkolenia powinien zapewni¢ rozwigzania techniczne pozwalajace uczestnikom w pelni
zrealizowaé zakladany program szkolenia; realizator szkolenia powinien wskazac¢:-platforme /rodzaj
komunikatora, za posrednictwem ktérego prowadzone bedzie szkolenie, -minimalne wymagania sprzetowe,
jakie musi spelnia¢ komputer uczestnika,-minimalne wymagania dotyczace parametréw tgcza sieciowego,
jakim musi dysponowa¢ uczestnik,—niezbedne oprogramowanie umozliwiajace uczestnikom dostep
do prezentowanych tresci i materiatéw,-okres waznosci linku umozliwiajgcego uczestnictwo w szkoleniu
on-line;

3) W przypadku, gdy szkolenie byto juz realizowane w formie stacjonarnej organizator szkolenia ma obowigzek
uzyskania akceptacji zmiany formy szkolenia na zdalng od wszystkich uczestnikéw; fakt uzyskania akceptacji
powinien by¢ udokumentowany, np. w postaci zarchiwizowanej korespondencji mailowej;

4) Catos$¢ szkolenia realizowanego zdalnie musi by¢ rejestrowana/ nagrywana na potrzeby m.in. monitoringu,
rozliczenia, kontroli lub audytu; nie ma obowigzku rejestrowania/nagrywania wizerunku uczestnikow
(wideo), niemniej jesli szkolenie ma forme szkolenia zdalnego, na nagraniu powinien by¢ widoczny trener,
a podmiot realizujgcy szkolenie powinien zadba¢ o odpowiednie udokumentowanie obecnosci wszystkich
uczestnikdw na szkoleniu (np. poprzez monitorowanie czasu zalogowania do platformy i wygenerowanie
z systemu raportu na temat obecnoS$ci/aktywno$ci uczestnikow, czy tez zebranie od uczestnikow
potwierdzen przekazanych mailem, ze uczestniczyli w szkoleniu; na tej podstawie powinna zostac
sporzadzona lista obecno$ci na szkoleniu); podmiot realizujacy szkolenie musi zapewni¢ uzyskanie
wszystkich niezbednych zg6d umozliwiajacych rejestrowanie/nagrywanie szkolenia; nagrywanie szkolenia
i udostepnianie nagrania do celéw kontroli, audytu lub monitoringu nie wymaga zgody trenera - jest
obligatoryjne; jezeli trener nie wyrazi na to zgody, woéwczas szkolenie nie moze sie odby¢; udostepnienie
nagrania do celéw utrwalania efektéw uczenia sie jest opcjonalne i wymaga pozyskania przez podmiot
realizujacy szkolenie zgody od trenera na wykorzystanie nagrania do takiego celu;

5) Realizacja formy zdalnej nie zwalnia podmiotu realizujacego szkolenie z obowigzkéw zwigzanych
z badaniem efektywno$ci wsparcia, w tym pomiaru kompetencji i ew. kwalifikacji nabytych na szkoleniu;

6) Realizator szkolenia musi zapewni¢ mozliwo$¢ przekazania uczestnikom dokumentéw potwierdzajacych
zakonczenie udziatu w szkoleniu/efekty uczenia sie/uzyskane kwalifikacje; dokumenty te moga mie¢ forme
elektroniczna.
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