WZOR UMOWY

zawarta w dniu............. r. we Wroctawiu pomiedzy:

DOLNOSLASKIE ZAKtADY UStUGOWO - PRODUKCYINE ,DOZAMEL” Sp. z 0.0. z siedzibg we
Wroctawiu przy ulicy Fabrycznej 10, 53-609 Wroctaw, wpisang do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sqdowego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu,
VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS: 0000085139, NIP:
8960001014, REGON: 931085872, kapitat zaktadowy w kwocie: 59.000.000,00 zi,
reprezentowang przez:

[.]-[...]1,

[.]-[...]1,

zwang dalej ,,Zamawiajgcym”,

a

zwanym dalej ,, Wykonawcg".

1.

81
PRZEDMIOT UMOWY

Przedmiotem Umowy sg ustugi ochrony mienia dotyczace terenu i wszystkich obiektow,
bedgcych w zarzadzie Zamawiajgcego:
1.1. Ustuga podstawowa ochrony dotyczaca:

1.1.1. Obiektéw znajdujgcych sie przy ulicy Fabrycznej 10 (obszar ,B” Wroctawskiego
Parku Przemystowego);

1.1.2. Obiektu GPZ przy ulicy Wagonowej 38a — w zakresie monitoringu systemow
SSWiN i kamer przemystowych wraz z wideoobchodami oraz skierowaniem Grupy
Interwencyjnej w sytuacjach wymagajgcych wsparcia;

1.1.3. Dziatka nr 2/99 w Euro-Park-Kobierzyce w Biskupicach Podgdrnych, 55-040 - w
zakresie monitoringu systeméw SSWIN i kamer przemystowych wraz
wideoobchodami oraz skierowaniem Grupy Interwencyjnej w sytuacjach
wymagajacych wsparcia.

§2
OBOWIAZKI ZAMAWIAJACEGO

Na czas obowigzywania Umowy okreslony w §10 ust.1 Zamawiajacy uzycza Wykonawcy
pomieszczenie biurowo-techniczne przeznaczone na Centrum Monitoringu o powierzchni
26,1m? w budynku A11, pomieszczenie sanitarne o powierzchni 8,13m? w budynku A11
oraz pomieszczenie gospodarcze w budynku All o powierzchni 4,43m?. Zamawiajgcy
bedzie ponosit koszty za media z tytutu korzystania ze wskazanych Wykonawcy
pomieszczen w zakresie zwyktego zuzycia. Ponadnormatywne zuzycie mediow obcigzy
Wykonawce.

Zamawiajgcy zapewni Wykonawcy kompletng infrastrukture do sSwiadczenia ustug
zawartych w Umowie, w postaci systemow instalacji niskoprgdowych: CCTV, SSWiN,
SSP,KD, Domofony oraz komputera z dostepem do Internetu o transferze GSM 20GB
miesiecznie oraz telefonu komdrkowego z dostepem do Internetu o transferze 20GB
miesiecznie i wyposazonego w technologie NFC. Zamawiajgcy bedzie ponosit koszty z
tytutu korzystania przez Wykonawce z Internetu do wysokosci wymienionych wyzej



transferéw. Za ponadnormatywne zuzycie transferu danych Zamawiajacy obcigzy
Wykonawce.

3. Zamawiajacy udostepni Wykonawcy telefon stacjonarny wraz z linig na potrzeby realizacji
Swiadczonych ustug.

4. Zamawiajacy zapewni Wykonawcy Elektroniczng Ksigzke Stuzby.

§3
OBOWIAZKI WYKONAWCY

1. W zakresie podstawowe] ustugi ochrony Wykonawca bedzie swiadczy¢ ustugi, o ktérych
mowa w §1 w odniesieniu do terenu i obiektéw Zamawiajgcego catodobowo, tj.
24h/dobe, 7 dni w tygodniu.

2. Wykonawca oswiadcza, ze dziata na podstawie koncesji Nr......ccccceveeveeveceecivenenenee wydanej
przez Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji (kserokopia Koncesji stanowi
Zatgcznik nr 9 do niniejszej Umowy).

3. Stuzba ochrony petniona bedzie w Centrum Monitoringu usytuowanym w budynku A1l
przy ul. Fabrycznej 10 przez 2 pracownikdw ochrony facznie na kazdej zmianie,
posiadajgcych aktualny dokument potwierdzajgcy ukonczenie podstawowych szkolen w
dziedzinie bezpieczenstwa fizycznego dla personelu realizujgcego ustugi ochrony fizycznej,
w tym jeden pracownik ochrony na zmianie posiadajgcy wpis na liste kwalifikowanych
pracownikéw ochrony (dokumenty potwierdzajgce powyzisze kwalifikacje stanowig
Zatgcznik nr 10 do niniejszej Umowy), w nastepujgcym podziale:

3.1. Jeden pracownik ochrony petnigcy role operatora monitoringu w wymiarze 24h/dobe

przez 7 dni w tygodniu, odpowiedzialny za staty dozér sygnatdéw przesytanych,
gromadzonych i przetwarzanych w elektronicznych urzadzeniach i systemach
alarmowych ze wszystkich obiektéw wymienionych w §1, ktérych szczegétowy wykaz
stanowig Zatgczniki nr 1 i 2 do niniejszej Umowy.
Jeden pracownik ochrony fizycznej, realizujgcy wszystkie zadania przewidziane w
Umowie, w szczegdlnosci: wykonywanie obchoddw, reakcja na wszelkie zagrozenia i
sprawdzanie fizycznie stanu bezpieczernstwa catego oddanego pod ochrone obszaru
przy ul. Fabrycznej 10 w wymiarze 24h/dobe przez 7 dni w tygodniu. Wykaz obiektow
podlegajgcych ochronie stanowi Zatgcznik nr 1 do Umowy.

4. Dodatkowo Wykonawca zapewni:

4.1. Wsparcie Grupy Interwencyjnej, ktérg stanowié bedzie zespot co najmniej dwdch
umundurowanych pracownikéw ochrony fizycznej, posiadajgcych aktualny wpis na
liste kwalifikowanych pracownikdw ochrony, wyposazonych w oznakowany
samochdd wedtug wzoru Wykonawcy oraz w niezbedne srodki tgcznosci, srodki
przymusu bezposredniego oraz inne srodki, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa.

4.1.1. Czas dojazdu Grupy Interwencyjnej do miejsc wymienionych w §1 oraz
Zatgczniku nr 1 do Umowy musi nastepowac (liczagc od chwili wezwania) w czasie
nie dtuzszym, niz:

4.1.1.1. 30 minut w dni robocze oraz dni wolne od pracy, w godz. od 6:00 do
18:00

4.1.1.2. 15 minut w dni robocze oraz dni wolne od pracy, w godz. od 18:00 do
6:00

4.1.2. llos¢ wezwan Grupy Interwencyjnej nie jest limitowana. Przyjazd Grupy
odbywac sie bedzie tylko na wezwanie Wykonawcy. Ustuga przyjazdu Grupy
Interwencyjnej stanowi integralng cze$¢ wynagrodzenia Wykonawcy
przewidzianego niniejszag Umowg i nie moze by¢ podstawg do dodatkowego
wynagrodzenia.

5. W ramach realizacji Umowy do obowigzkéw Wykonawcy nalezy:
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5.1. Zabezpieczenie powierzonego obszaru, obiektow oraz oséb i mienia przed
bezprawnym dziataniem (w tym przed kradziezg, wtamaniem, rabunkiem,
uszkodzeniem i dewastacjg)

5.2. Dorazne zamykanie i otwieranie pomieszczen/bram wskazanych przez
Zamawiajgcego w trakcie obowigzywania Umowy.

5.3. Nadzorowanie poziomu przestrzegania przepiséw BHP i ppoz. na catym obszarze
Zamawiajgcego.

5.4. Telefoniczne informowanie najemcéw i uzytkownikéw obiektéw o zarzadzonej
ewakuacji z obiektu.

5.5. Zabezpieczenie obiektéw przed aktami sabotazu, dywersji i terroryzmu.

5.6. Obstuga i monitorowanie systemoéw zabezpieczenia technicznego SSP, CCTV , SSWiN,
ESKD i Domofonéw w Centrum Monitoringu w budynku A11. llos¢ systeméw:
SSWIN: 40-50 szt.,

ESKD: Wejscia do budynkéw,

CCTV: docelowo ok. 250 szt.,

SSP:15-20 szt.

Wykaz systemow zabezpieczenia technicznego w budynkach i na halach na obszarze

objetym realizacjg Umowy stanowi Zatgcznik nr 2 do niniejszej Umowy.

5.7. W sytuacji otrzymania sygnatu alarmowego Wykonawca zobowigzuje sie do
niezwfocznego wystania pracownika w miejsce zdarzenia i podjecia dziatan
adekwatnych do wydarzenia wraz z poinformowaniem Najemcy (uzytkownika) o
zaistniatej sytuacji.

5.8. Przestrzeganie regulamindw i instrukcji funkcjonujgcych na terenie Zamawiajgcego,
dostepnych na stronie internetowej Zamawiajgcego.

5.9. Kodowanie i rozkodowanie SSWiN we wskazanych budynkach na poczatku i koricu
zmiany oraz w razie potrzeby. Wykaz budynkéw, ktdérych dotyczy ten obowigzek
stanowi Zatacznik nr 3 do niniejszej Umowy.

5.10. Codzienna kontrola zamkniecia drzwi we wskazanych lokalizacjach zgodnie z
Zatacznikiem nr 4 na terenie Zamawiajgcego po zakoriczeniu czasu pracy.

5.11. Gospodarka kluczami poprzez wydawanie i przyjmowanie kluczy do
wskazanych przez Zamawiajgcego lokalizacji.

5.12. Przyjmowanie i wydawanie zestawu ewakuacyjnego zgodnie z instrukcjg nr
NW-0/02026, stanowigcg Zatgcznik nr 5 do Umowy.

5.13. Dorazna pomoc w obstudze strefy wjazdu. Incydentalne otwieranie/zamykanie
szlabanéw, wyjasnianie spraw klientéw, incydentalne wskazywanie drogi dojazdu,
itp.

5.14. Kontrole stanu trzezwosci uzytkownikdéw terenu na prosbe pracownikdéw

Zamawiajgcego W kontrolach trzezwosci bedg braé udziat pracownicy
Zamawiajgcego na prosbe ktérych realizowana bedzie taka kontrola.

5.15. Prewencyjne obchody obiektéw i powierzchni znajdujgcych sie na chronionym
terenie, z czestotliwoscig okres$long w Instrukcji Ochrony, z potwierdzeniem
wykonywanej czynnosci. Trasy obchodu bedg rejestrowane przy pomocy Systemu
bedacego wtasnoscig Zamawiajgcego.

5.16. Szczegbétowe dokumentowanie wszelkich zdarzen na biezgco w Ksigzce Stuzby
prowadzonej w formie elektronicznej. Ksigzka stuzby powinna zawiera¢ minimum
informacji:

5.16.1. rejestracja incydentu (rodzaj zdarzenia np. wtamanie, kradziez, uszkodzenie
mienia, zdarzenie nadzwyczajne - zalanie, awaria)

5.16.2. czas i miejsce zdarzenia

5.16.3. podjete dziatania przez Wykonawce zmierzajgce do ograniczenia lub
zminimalizowania szkody/straty.

5.17. Zamawiajacy dostarczy Wykonawcy dedykowang aplikacje Elektroniczna
Ksigzka Stuzby.
5.18. Nadzér nad systemem monitoringu CCTV usytuowanym w Centrum

Monitoringu w budynku A11 przy ul. Fabrycznej 10, w czasie ciggtym (24h/7 dni), ze
Strona3z13



szczegblnym uwzglednieniem stref newralgicznych, strefy wjazdu, wejs¢ do obiektow
i innych miejsc wskazanych przez Zamawiajgcego.

5.19. Incydentalne odtwarzanie, analizowanie i udostepnianie materiatéw z
monitoringu na pisemny lub mailowy wniosek Zamawiajgcego. Po stronie
pracownikédw ochrony jest wyszukiwanie zdarzen z zapisu archiwalnego oraz
przekazanie materiatu Zamawiajgcemu niezwtocznie, w czasie nie dtuzszym niz 48
godzin od otrzymania wniosku. Dane nalezy przechowywac w formie umozliwiajgce;j
identyfikacje podmiotu danych, przez okres nie dtuzszy, niz jest to niezbedne do
celéw, w ktérych dane te sg przetwarzane i nie dtuzej niz 90 dni.

5.20. Na wniosek Zamawiajgcego odbywac sie bedzie losowa kontrola pojazdéw
wyjezdzajacych z obiektu pod katem ewentualnego wywozu mienia bez pozwolenia.
Odnotowanie tych czynnosci powinno by¢ ewidencjonowane w Elektronicznej
Ksigzce Stuzby wraz z dokumentacja zdjeciowa.

5.21. Wzywanie oséb zaktdécajgcych porzadek do opuszczenia budynku/obiektu,
zatrzymania os6b stwarzajacych bezposrednie zagrozenie dla zdrowia lub zycia, a
takze chronionego mienia, w celu ich niezwtocznego przekazania Policji lub Strazy
Miejskiej. Realizujgc ten obowigzek pracownicy ochrony moga, jezeli zajdzie taka
potrzeba korzystac¢ z pomocy Grupy Interwencyjnej.

5.22. Kontrola przestrzegania ustalonego przez Zamawiajgcego porzadku na
chronionym obszarze. Kontrola nieprawidtowego parkowania pojazdéw oraz
umieszczania maszyn/podzespotow/towaréw w  miejscach  zakazanych i
utrudniajacych poprawny ruch osobowo-towarowy na obiekcie. Zapewnienie
droznosci drég pozarowych.

5.23. Kontrolowanie firm prowadzacych prace wykonawcze na chronionym terenie
pod katem posiadania stosownych zezwolen Zamawiajacego.
5.24. Po kazdorazowym wykonywaniu prac pozarowo niebezpiecznych na

chronionym terenie, zobowigzuje sie pracownika ochrony do kontroli tego miejsca
po godzinie 15:00 z czestotliwoscig ustalong w pozwoleniu na wykonywanie prac
pozarowo niebezpiecznych, zgodnie z Instrukcja wykonywania prac pozarowo
niebezpiecznych nr NW-0/27009 (Zatgcznik nr 6 do Umowy) pod katem braku ryzyk
pozarowych.

5.25. Wsparcie w sytuacjach kryzysowych — akcje ratownicze, ewakuacje, kleski
zywiotowe. Niezwtoczne powiadamianie Zamawiajgcego oraz jesli to konieczne,
wezwanie odpowiednich stuzb.

5.26. W sytuacji zauwazenia zagrozenia pozarowego lub innego zdarzenia
niebezpiecznego powiadomienia Zamawiajgcego oraz wtasciwych stuzb.
5.27. Neutralizacja zanieczyszczen ropopochodnych powstatych w wyniku awarii,

kolizji i innych wypadkdw losowych. Wykonawca zapewni wszelkie srodki niezbedne
do prawidtowego wykonania neutralizacji powyzszych zanieczyszczen.

5.28. Wsparcie w dziataniach zaplanowanych poprzez dodatkowe zabezpieczenie
terenu, np. podczas ¢wiczen ewakuacyjnych, wjazdéw  transportéw
ponadgabarytowych, lub innych potrzeb Zamawiajgcego

Wykonawca w terminie 2 dni roboczych przed rozpoczeciem kazdego miesigca

poprzedzajgcego sporzadzi i przekaze grafik pracy ochrony na dany miesigc, zawierajacy:

6.1. liste pracownikdw Wykonawcy realizujgcych stuzbe wraz ze wskazaniem zmian

6.2. wskazanie dowddcy kazdej zmiany.

Zamawiajgcy wymaga, aby Umowa ochrony byta realizowana przez wzglednie staty skfad

osobowy, a kazda zmiana pracownika powinna by¢ uzgodniona z Zamawiajgcym.

Wykonawca bedzie na biezgco zapoznawat pracownikdw ochrony z rozmieszczeniem i

obstugg elementéw bezpieczenstwa technicznego, systemu alarmowego, systemu

przeciwpozarowego i innymi elementami koniecznymi do prawidtowej realizacji Umowy,

dostarczonymi przez Zamawiajgcego zaréwno w momencie podpisania Umowy jak i w

czasie trwania Umowy.

Wykonawca zobowigzany jest do wyposazenia swoich pracownikéw na wtasny koszt w:

9.1. jednolite mundury i identyfikatory z imieniem i nazwiskiem oraz nazwa firmy,
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10.

11.

9.2. w przypadku kwalifikowanych pracownikdw ochrony zapewni¢ srodki przymusu
bezposredniego i srodki obezwtadniajgce dozwolone przepisami Ustawy z dnia 22
sierpnia 1997 r. o ochronie oséb i mienia (ze zm.) — odpowiednio do posiadanych
uprawnien,

9.3. piloty napadowe,

9.4. odrebne, niezalezne, bezprzewodowe srodki tgcznosci majgce stuzy¢é do
bezposredniego porozumiewania sie z lokalnym Centrum Monitoringu oraz
pomiedzy pracownikami ochrony,

9.5. telefon komdrkowy dla pracownika ochrony na zmianie z dostepem do Internetu oraz
z mozliwoscig odczytu punktédw NFC.,

9.6. alkomat do badania trzezwosci wraz z aktualng jego legalizacjg i kalibracjg sprzetu
zgodng z czestotliwoscig ustalong przez producenta urzgdzenia,

9.7. srodek transportu do przemieszczania sie po rozlegtym terenie —oznakowany,
przeznaczony dla pracownikédw ochrony do patrolowania obiektu, np. Seegway
hulajnoga,, rower lub inny jednos$ladowy pojazd,

9.8. zapasowe zrédto Swiatta w ilosci co najmniej jednego dla kazdego pracownika,

9.9. srodki opatrunkowe i indywidualne opatrunki osobiste dla kazdego pracownika,

9.10. Tasma zabezpieczajaca biato-czerwona, pachotki drogowe (co najmniej 6 szt.),
plomby zabezpieczajace.

Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzania kontroli pracownikéw ochrony na

chronionym obszarze, minimum 1 raz w tygodniu w celu utrzymania wymaganego

poziomu Swiadczonej ustugi. Kontrole nalezy przeprowadzaé naprzemiennie, zaréwno w

dni robocze jak i w dni ustawowo wolne od pracy, w godzinach dziennych jak i nocnych.

Wyniki kontroli nalezy kazdorazowo odnotowywac w Elektronicznej Ksigzce Stuzby.

Wykonaweca przygotuje i przedstawi w ciggu 90 dni od dnia zawarcia Umowy Instrukcje

Ochrony zgodng z obowigzujgcymi przepisami prawa, uwzgledniajgca charakter obiektu i

jego wyposazenie techniczne stuzgce do zabezpieczenia osdéb i mienia. Instrukcja

powinna:

11.1. zawiera¢ harmonogram obchoddéw budynkéw;

11.2. zawierac analize stanu potencjalnych zagrozen, w tym zagrozen o charakterze
terrorystycznym i aktualnego stanu bezpieczeristwa obszaru chronionego;

11.3. przedstawic¢ ocene aktualnego stanu ochrony obiektu;

11.4. zawierac procedure reakcji pracownikdw ochrony na sygnaty przekazywane

przez srodki zabezpieczenia technicznego znajdujgce sie na wyposazeniu Centrum
Monitoringu;

11.5. zawiera¢ sposéb poinformowania wskazanych przez Zamawiajgcego oséb o
zaistniatych zagrozeniach;

11.6. zawierac procedure dziatania Grupy Interwencyjnej;

11.7. zawiera¢ propozycje optymalizacji organizacji pracy, komunikacji z

Zamawiajgcym, raportowania oraz jakosci $wiadczenia ustug;

Niezwtoczne przekazywanie Zleceniodawcy wszelkich informacji, ktdre sg niezbedne dla
poprawnej realizacji Umowy, np. awarie kamer, infrastruktury technicznej, itp.

84
WYMAGANIA OD PRACOWNIKOW WYKONAWCY

Pracownicy realizujgcy zadania ustugi ochrony okreslone zapisami Umowy, muszg
legitymowac sie statusem pracownikéw ochrony w rozumieniu ustawy z dnia 22 sierpnia
1997 r. o ochronie oséb i mienia i co najmniej 1 (jeden) z pracownikéw na zmianie musi
by¢ wpisany na liste kwalifikowanych pracownikéw ochrony fizycznej, ktérg prowadzi
Komendant Gtéwny Policji w systemie teleinformatycznym i legitymowacd sie
zaswiadczeniem potwierdzajgcym ten fakt.
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Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ korzystania z podwykonawcéw przy realizacji
przedmiotu zamodwienia wytgcznie w zakresie wsparcia Grupg Interwencyjna.
Podwykonawca, ktory bedzie swiadczyt ustugi w zakresie wsparcia Grupy Interwencyjnej
musi posiadaé wazng koncesje na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w zakresie ustug
ochrony mienia, zgodnie z zapisami ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie 0sdéb i
mienia (ze zm.)
Pracownicy Wykonawcy $wiadczacy ustuge na terenie i obiektach Zamawiajgcego przy
ulicy Fabrycznej 10 zobowigzani sg petni¢ stuzbe w petnym umundurowaniu (zgodnie z
art. 20 21 ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie 0séb i mienia); dba¢ o nienaganny
wyglad zewnetrzny i nosi¢ w widocznym miejscu identyfikator stuzbowy, zawierajgcy
nazwe Wykonawcy oraz dane personalne pracownika ochrony.
Pracownicy Wykonawcy zobowigzani sg bezwzglednie przestrzega¢ wewnetrznych
regulamindw, instrukcji i procedur Zamawiajgcego.
Pracownicy Wykonawcy s3 zobowigzani zna¢ strukture budynkéw na terenie
Zamawiajgcego potozonym przy ul. Fabrycznej 10.
Pracownicy Wykonawcy zobowigzani s3 do dochowania tajemnicy zwigzanej z
wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych. W przypadku naruszenia przez pracownika
Wykonawcy tajemnicy wynikajacej z wykonywanych obowigzkéw stuzbowych,
Zamawiajacy zazgda od Wykonawcy bezwarunkowego wytgczenia tego pracownika ze
stuzby ochrony w ramach wykonywanej ustugi.
Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu zamoéwienia przy udziale oséb
posiadajgcych zdolnosé fizyczng i psychiczng do wykonywania zadan ochrony fizycznej w
systemie pracy zmianowej.
Wykonawca zobowigzany jest, ze wzgledu na miejsce, infrastrukture obiektu i charakter
wykonywanej pracy, realizowac ustuge pracownikami posiadajgcymi podstawowa wiedze
techniczng umozliwiajgcg obstuge i odbiér sygnatéw systemdédw alarmowych i
podstawowg znajomo$¢é obstugi komputera, a w szczegdlnosci:
- Systemu Dozoru Telewizji Przemystowej - CCTV
- Systemu Kontroli Dostepu - ESKD
- Systemu Sygnalizacji Wtamania i Napadu - SSWiN
- Systemu Sygnalizacji Pozaru — SSP
- Systemu Domofonowego
Podczas petnienia stuzby przez pracownikow Wykonawcy zabrania sie wykorzystywania
czasu stuzbowego do celdw prywatnych w szczegdlnosci realizacji takich czynnosci jak:
spania, czytania ksigzek, ogladania telewizji, przegladania stron internetowych, palenia
tytoniu, odbywania prywatnych spotkan, wykorzystywania telefondw do prowadzenia
prywatnych rozmdéw, przegladania stron i aplikacji w telefonie komdrkowym,
wykorzystywania narzedzi pracy (np. komputer, drukarka, telefon) do celow prywatnych.

§5
REPREZENTACJA/ NADZOR

Strony ustanawiajg swoich przedstawicieli upowaznionych do utrzymywania biezgcej
wspotpracy w osobach:
1.1. Ze strony Zamawiajgcego:
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Przedstawicielom Zleceniodawcy wymienionym w powyzszym ust. 1.1 przystuguje prawo
do przeprowadzenia kontroli realizacji niniejszej Umowy, w tym do biezgcej kontroli
stuzby ochronnej i dokumentacji Wykonawcy.

§6
WYNAGRODZENIE

Za wykonanie ustugi bedgce przedmiotem Umowy Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy
zryczattowane wynagrodzenie miesieczne netto W KwWOCIE ....ccvveieevevcevcevece e,
(stownie .......... ).

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ dokonania waloryzacji 80% wynagrodzenia
okreslonego w §6 ust. 1 o wskaznik wzrostu ptacy minimalnej.

Na wniosek Wykonawcy ztozony z minimum 1 miesiecznym wyprzedzeniem, Zamawiajacy
dokona obliczenn dotyczgcych waloryzacji o wskaznik ptacy minimalnej i przedstawi do
akceptacji Wykonawcy.

3.1. Po akceptacji wyliczen waloryzacji, o ktérej mowa w §6 ust. 2 Zamawiajacy i
Wykonawca podpisujg arkusz wyliczen waloryzacji bedgcy dokumentem zatwierdzajgcym
wysokos$¢ waloryzacji przez strony.

3.2. Po zatwierdzeniu arkuszu wyliczen Wykonawca moze wystawia¢ zmodyfikowane
faktury o zwaloryzowany wskaznik wzrostu ptacy minimalnej za okresy, w ktérych ten
wzrost nastgpit. Do wynagrodzenia okreslonego w powyzszych ust. 1i 2 naliczany bedzie
podatek VAT zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Faktura w swej tresci musi zawiera¢ numer Umowy, ktérej dotyczy oraz dokument arkusz
wyliczen, jesli dotyczy.

Wykonawca bedzie wystawiat i dostarczat fakture za wykonane ustugi w ostatnim dniu
miesigca kalendarzowego, ktérego faktura dotyczy, lub w pierwszym dniu roboczym
nastepnego miesigca, jesli ostatni dzien kalendarzowy jest dniem ustawowo wolnym (na
adres faktury@dozamel.pl)

Zamawiajacy bedzie dokonywat zaptfaty na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na
fakturze w terminie 30 dni od dnia dostarczenia przez Wykonawce faktury prawidtowo
wystawionej. Za date dokonania zaptaty uwaza sie date obcigzenia rachunku
Zamawiajgcego.

W przypadku zwtoki w zaptacie wynagrodzenia przekraczajacej okres, o ktérym mowa w
ust. 7 Wykonawca moze naliczyé ustawowe odsetki.

W zwigzku z udostepnieniem w Biuletynie Informacji Publicznej przez Szefa Krajowej
Administracji Skarbowej wykazu podatnikéw VAT wraz z ich numerami rachunkéw
rozliczeniowych zgodnie z art. 96b ustawy z 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i
ustug (https://www.podatki.gov.pl/wykaz-podatnikow-vat-wyszukiwarka/), Zamawiajgcy
informuje, iz pfatnos¢ za faktury bedzie realizowana wytgcznie na rachunek bankowy
ujawniony na liscie udostepnionej w Biuletynie Informacji Publicznej Ministerstwa
Finansow.

. W przypadku wprowadzenia ustawowego obowigzku, faktury dostarczane przez

Wykonawce, Podwykonawcow lub dalszych Podwykonawcoéw bedg wystawiane w formie
elektronicznej z uzyciem Krajowego Systemu eFaktur. Jako date wptywu faktury Strony
zgodnie uznaja date odbioru faktury przez Zamawiajgcego w KSeF
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§7
KARY UMOWNE

1. W przypadku stwierdzenia naruszenia przez Wykonawce obowigzkdéw, wynikajgcych z
niniejszej Umowy, Zamawiajacy jest uprawniony do naliczenia kar umownych w
nastepujacych wysokosciach:

1.1. Kwota 2.000 PLN za kazdy stwierdzony przypadek:
1.1.1. nieprowadzenia dokumentacji, o ktérej mowa w §3 ust.5 pkt.5.16;
1.1.2. przystgpienia pracownika do wykonywania Przedmiotu Zamodwienia pod
wptywem lub po spozyciu alkoholu lub srodkéw odurzajacych;
1.1.3. braku na terenie chronionym pracownika ochrony;
1.1.4. fatszowania dokumentacji, o ktérej mowa w §3 ust.5 pkt.5.16;
1.1.5. Niewykonania patrolu zaplanowanego w Instrukcji Ochrony.

1.2. Kwota 1000,00 PLN za kazdy stwierdzony przypadek:

1.2.1. oddelegowania pracownikdw nie spetniajgcych warunkéw okreslonych w
Umowie, za kazdego pracownika osobno;

1.2.2. prowadzenia przez pracownikéw ochrony fizycznej obchoddéw niezgodnie z
czestotliwoscig okreslong w Instrukcji Ochrony;

1.2.3. przekroczenia czasu dojazdu Grupy Interwencyjnej w czasie okreslonym w §3
ust.4 punkt 4.1.1

1.2.4. braku podjecia interwencji przez Grupe Interwencyjng na zagdanie Wykonawcy

1.2.5. za niedotrzymanie terminu przekazania Zamawiajagcemu materiatu z
monitoringu wskazanego w §3 ust.5 pkt.5.19.

1.3. Kwota 500,00 PLN za kazdy stwierdzony przypadek:

1.3.1. niesprawnych srodkéw facznosci pracownika ochrony fizycznej wymienionych
w §3 ust. 9, pkt. 9.4

1.3.2. braku kontaktu z osobg wyznaczong przez Wykonawce do bezposredniej
realizacji wspoétpracy wymienionej w §5. Za niepodjecie kontaktu uznaje sie
trzykrotng prébe nawigzania pofaczenia sie w ciggu 30 minut (kontakt e-mail,
kontakt telefoniczny). Za kontakt telefoniczny nie uznaje sie potaczenia z
automatyczng sekretarkg;

1.3.3. wykonywania przez pracownika Wykonawcy Przedmiotu Zamodwienia bez
umundurowania;

1.3.4. braku wyposazenia w Srodki przymusu bezposredniego Grupy Interwencyjnej;

1.3.5. braku reakcji pracownika Wykonawcy na pozostawiony na chronionym terenie
podejrzany bagaz/pakunek;

1.3.6. niepoinformowanie = Zamawiajgcego o zdarzeniach istotnych dla
bezpieczenstwa ochranianego mienia;

1.3.7. uzytkowania pomieszcze,, o ktérych mowa w §2 ust. 1 niezgodnie z
przeznaczeniem.

1.3.8. wykonywania czynnosci zabronionych podczas realizacji Przedmiotu
Zamowienia okre$lonych w §4 ust.10

1.4. Kwota 200,00 PLN za kazdy stwierdzony przypadek:
1.4.1. 30 minutowego spOznienia pracownika na stuzbie ochrony fizycznej, oraz za
kazdy nastepny rozpoczety 30 minutowy okres spdznienia samowolnego (nie
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zgtoszonego upowaznionemu pracownikowi Zamawiajacego);

1.4.2. nieuzasadnionego opuszczenia trasy obchodoéw lub Centrum Monitoringu w
budynku A11;

1.4.3. braku kontroli przestrzegania ustanowionego przez Zamawiajgcego porzadku
na chronionym terenie, braku legitymacji kwalifikowanego pracownika ochrony
fizycznej dowddcy zmiany lub identyfikatora, o ktorym mowa w §4 ust.1 i ust.4

. W przypadku naruszenia przez Wykonawce postanowien §13 ust. 1 i 2, Wykonawca
zobowigzuje sie do zaptaty na rzecz Zamawiajgcego kary umownej w kwocie 1.000,00 zt za
kazde naruszenie, w terminie 14 dni od dnia wystosowania wezwania do zaptaty przez
Zamawiajgcego.

. W pozostatych przypadkach za kazdy stwierdzony przypadek naruszenia obowigzkow
okreslonych w §3 w danym miesigcu, Zamawiajgcy ma prawo naliczy¢ kare umowng w
wysokosci 5% wartosci miesiecznego wynagrodzenia brutto za dany miesiac.

W przypadku stwierdzenia zaniedban majgcych wptyw na bezpieczenstwo oséb i mienia
Wykonawca jest zobowigzany, na pisemne Zzadanie Zamawiajgcego, do wymiany na
wskazanym Obiekcie i w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego catosci lub czesci
sktadu pracownikéw ochrony.

Wykonawcy przystuguje prawo odwotania od naliczonej kary w terminie 7 dni od daty
doreczenia pisma zawiadamiajgcego o naliczeniu kary przez Zamawiajgcego. Zamawiajacy
zastrzega, iz po uptywie tego terminu wszelkie odwotania nie bedg podlegaty rozpatrzeniu.
Kwota naliczonej kary umownej zostanie wystawiona na nocie obcigzeniowej, ktéra
zostanie dostarczona Wykonawcy.

Zamawiajacy ma prawo do dochodzenia odszkodowania przenoszacego wysokos$¢
zastrzezonych kar umownych.

§8
ODPOWIEDZIALNOSC CYWILNA

Podpisujgc niniejszag Umowe Wykonawca oswiadcza, ze jest ubezpieczony z tytutu
odpowiedzialnosci cywilnej na kwote nie mniejszg niz 3.000.000,00 PLN (stownie ztotych:
trzy miliony i 00/100), w tym na jedno zdarzenie na kwote nie mniejszg niz 1.000.000,00
zt. (stownie: 1 milion ztotych). w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z
Przedmiotem Zaméwienia i zobowigzuje sie do utrzymania tego ubezpieczenia przez caty
okres trwania Umowy.

Potwierdzone za zgodno$¢ z oryginatem kopie polisy bedg przedstawione przez
Wykonawce Zamawiajgcemu, nie pozniej niz w dniu podpisania niniejszej Umowy. W
przypadku zakoriczenia lub ustania Umowy ubezpieczenia w okresie obowigzywania
niniejszej Umowy, Wykonawca zobowigzany jest do jej odnowienia na dotychczasowych
warunkach i bezzwtocznego powiadomienia o tym Zamawiajgcego poprzez ztozenie kopii
stosownych dokumentéw.

Zmiany warunkow ubezpieczenia mogg by¢ dokonywane za zgodg Zamawiajgcego
wyrazong na piSmie lub jako ogdlne zmiany wprowadzone przez ubezpieczyciela,
wynikajgce ze zmian przepiséw prawa.

Koszty ubezpieczenia zawarte sg w wynagrodzeniu Wykonawcy.
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5. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody wynikte przy
wykonywaniu przez niego Przedmiotu Zamowienia, w tym réwniez wobec o0sbéb trzecich
(oséb znajdujgcych sie na terenie ochranianych obiektéw). Wykonawca zobowigzuje sie
do zaspokojenia wszelkich roszczen cywilno-prawnych os6b trzecich bedacych
nastepstwem niewykonania lub nienalezytego wykonania prac i obowigzkdéw
wynikajgcych z niniejszej Umowy.

§9
ODPOWIEDZIALNOSC WYKONAWCY

1. Odpowiedzialno$¢ Wykonawcy za powierzone mienie rozpoczyna sie od dnia wejscia w
zycie niniejszej Umowy.

2. Wykonawca odpowiada za szkody spowodowane kradziezg z wlamaniem, rabunkiem,
napadem lub innym czynem niedozwolonym. Odpowiedzialnos¢ ta obejmuje tylko szkody
bezposrednie. Zamawiajgcy upowaznia Wykonawce do prowadzenia dochodzen
niezbednych do ustalenia okolicznosci powstania kradziezy oraz w razie potrzeby
zobowigzuje sie udziela¢ niezbednych wyjasnien.

3. Wykonawca odpowiada réwniez w przypadku spowodowania przez siebie szkody w
mieniu Zamawiajgcego lub we wspdtdziataniu pracownika Wykonawcy z osobg, ktdra
wyrzadzita szkody w mieniu Zamawiajgcego, a takze w wyniku razgcego naruszenia przez
pracownikéw Wykonawcy postanowien niniejszej Umowy albo innych, istotnych dla jej
prawidtowego wykonania uzgodnien.

4. W przypadku odzyskania skradzionych przedmiotéw, Zamawiajgcy jest zobowigzany
przyjac je z powrotem, a jezeli sg one w stanie niezmienionym, Wykonawca zwolniony
jest z obowigzku wyptaty odszkodowania, chyba ze czas naruszonego posiadania rzeczy
miat wptyw na terminowos¢ wykonania Umowy. W sytuacji, gdy odszkodowanie zostato
wyptacone, Zamawiajgcy zobowigzany jest do niezwtocznego zwrotu wyptaconej kwoty.
Jezeli Zamawiajgcy odzyskat tylko czes¢ przedmiotdw Ilub odzyskat je w stanie
pogorszonym, Wykonawca wyptaca warto$¢ utraconych przedmiotéw lub rdznice ich
wartosci przed szkodg i po szkodzie. Wartos¢ ta jest oceniania wytacznie przez
Zamawiajgcego.

5. Z chwilg wyptaty odszkodowania tytutem szkody spowodowanej przez osoby trzecie,
ktorej przyczyne stwierdzono i poddano likwidacji przez ubezpieczyciela, wszelkie prawa
jakie przystugujg Zamawiajgcemu w stosunku do osoby trzeciej odpowiedzialnej za szkody
przechodza na Wykonawce do wysokosci wyptaconego odszkodowania.

6. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone z przyczyn
pozostajgcych poza jego kontrolg (np. kleski zywiotowe, anomalie pogodowe) lub
powstatych z przyczyn go nie obcigzajgcych, tzn. rozruchéw, zamieszek, strajkéw,
demonstracji, dziatan wojennych Iub obronnych pod warunkiem bezzwtocznego
powiadomienia o ich powstaniu Zamawiajgcego.

8§10
CZAS OBOWIAZYWANIA UMOWY | JEJ ROZWIAZANIE

1. Umowa zawarta zostaje zawarta na czas dwodch lat od dnia 01.09.2024 r. do dnia
31.08.2026 .
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Kazda ze Stron jest uprawniona do wypowiedzenia Umowy z zachowaniem 4-
miesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.
Zamawiajacy jest uprawniony do wypowiedzenia Umowy w trybie natychmiastowym bez
zachowania okresu wypowiedzenia w nastepujacych przypadkach:

3.1 gdy Wykonawca bez uzasadnionego powodu wstrzyma wykonywanie Przedmiotu
Zamowienia i nie podejmie wykonywania Przedmiotu Zaméwienia w ciggu 8 godzin
od wezwania przez Zamawiajgcego do kontynuowania wykonywania Przedmiotu
Zamoéwienia,

3.2 naruszenia przez Wykonawce istotnego postanowienia niniejszej Umowy, w tym takze
postanowien § 3i§ 12,

3.3 stwierdzenia petnienia stuzby ochronnej przez pracownikéw Wykonawcy, bedacych
pod wptywem alkoholu i/lub Srodkéw odurzajgcych,

3.4 cofniecia lub ograniczenia Wykonawcy przez uprawniony organ koncesji na
wykonywanie dziatalnosci w zakresie ustug ochronnych.

Oswiadczenie o wypowiedzeniu umowy z zachowaniem lub bez zachowania terminéw

wypowiedzenia, o ktorych stanowig ust. 2 oraz 3 powyzej, a takze oswiadczenie o

odstgpieniu od umowy w sytuacjach przewidzianych prawem, powinny zosta¢ ztozone na

pismie pod rygorem niewaznosci.

§11
DANE OSOBOWE

Strony oswiadczajg, ze spetniajg wymogi legalnosci przetwarzania danych osobowych
przewidziane w przepisach rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE [Dz. Urz. UE L z 2016 r. 119/1] (dalej: ,,RODQ”) oraz
pozostatych aktach prawa powszechnie obowigzujgcego.

Wykonawca zobowigzuje sie przekaza¢ osobom kontaktowym klauzule informacyjnag
znajdujgcg sie  na  stronie  internetowej Zamawiajgcego pod  adresem
https://dozamel.pl/rodo-kontrahenci-i-reprezentanci/

W przypadku przekazania przez Wykonawce w trakcie wykonywania Umowy danych
osobowych dotyczgcych nowych oséb, Wykonawca zobowigzuje sie niezwtocznie
zrealizowa¢ wobec tych oséb odpowiednio obowigzki informacyjne RODO, o ktdrych
mowa powyzej.

Powierzenie przetwarzania danych osobowych, okresla Zatacznik nr 7 i obowigzuje w
czasie trwania Umowy wskazanym w §10 ust. 1.
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§12
KLAUZULA POUFNOSCI

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy i nieujawniania jakichkolwiek
informacji lub danych na temat Zamawiajgcego lub przedmiotu Umowy, pozyskanych lub
wytworzonych w zwigzku ze wspodtpracg wynikajgcy z realizacji niniejszej Umowy, w tym
rowniez udostepnionych lub pozyskanych w jakikolwiek sposéb w zwigzku z negocjacjami lub
innymi dziataniami poprzedzajgcymi nawigzanie wspoétpracy i zawarcie Umowy, postanowien
niniejszej Umowy, danych osobowych, informacji o charakterze technicznym, informaciji
dotyczacych systeméw zabezpieczen i innych majgcych wptyw na stan bezpieczenstwa
chronionego obszaru lub chronionych obiektéw, informacji dotyczacych prowadzenia
przedsiebiorstwa odnoszacych sie do zamiardw inwestycyjnych, planéw ekspansji, metod
marketingowych, ktére Wykonawca uzyska w toku realizacji wspoétpracy niezaleznie od zrédta
ich pochodzenia, nawet jezeli takie informacje zostaty pozyskane nie wprost lub miaty
charakter niesformalizowany (dalej: , Informacje Poufne”), zgodnie z zasadami okreslonymi w

»Klauzuli o zachowaniu poufnosci” stanowigcej Zatgcznik nr 8 do niniejszej Umowy.

§13
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Wykonawca nie ma prawa wykorzystywaé sprzetu technicznego, zlokalizowanego
w Centrum Monitoringu Agencji Ochrony (Budynek A11), a takze innego sprzetu
bedgcego wfasnoscia Zamawiajgcego, do celéw innych niz przewidziane niniejszg
umowa.

2.  Wykonawca zapewni, ze jego pracownicy, dedykowani do realizacji przedmiotu umowy
o ktérym mowa w §1, nie bedg réwnoczesnie (w tym samym miejscu lub czasie)
wykonywali prac na rzecz podmiotdw trzecich.

3. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy danych osobowych
oraz sposobdw ich zabezpieczenia, w tym takze po rozwigzaniu Umowy powierzenia oraz
zobowigzuje sie zapewni¢, aby jego pracownicy oraz inne osoby upowaznione do
przetwarzania powierzonych danych osobowych, zobowigzaty sie do zachowania w
tajemnicy danych osobowych oraz sposobdw ich zabezpieczenia, w tym takie po
rozwigzaniu Umowy powierzenia.

4. Wykonawca, w trakcie realizacji niniejszej Umowy jest zobowigzany do informowania
Zamawiajgcego o zmianach formy prawnej prowadzonej dziatalnosci gospodarczej,
postepowaniu uktadowym lub upadtosciowym oraz o zmianie adresu siedziby firmy, pod
rygorem skutkéw prawnych zaniechania, w tym uznania za doreczong korespondencje
wystang na ostatni adres podany przez Wykonawce.
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10.

11.

12.

13.

Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania ustug stanowigcych przedmiot niniejszej
Umowy osobom trzecim bez pisemnej zgody Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego zawiadomienia Zamawiajgcego o
cofnieciu lub ograniczeniu koncesji na swiadczenie ustug ochrony. W takim przypadku
Zamawiajgcy moze rozwigzaé Umowe ze skutkiem natychmiastowym.

Wykonawca oswiadcza, ze zatgczone do niniejszej Umowy kopie dokumentéw odpis z
KRS, koncesja oraz polisa ubezpieczeniowa, w chwili podpisywania niniejszej Umowy s3
wazne w petnej tresci.

Zamawiajgcy wyraza zgode na oznakowanie chronionych obszaréw i obiektéw informacja
o podmiocie wykonujgcym ustuge ochrony w miejscach zaakceptowanych przez Strony
Umowy.

Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
W zakresie nieuregulowanym w Umowie zastosowanie majg powszechnie obowigzujace
przepisy prawa, w tym przepisy Kodeksu cywilnego.

Wszelkie ewentualne spory powstate w zwigzku z zawarciem, wykonaniem i
rozwigzaniem Umowy Strony zgodnie postanawiajg poddaé rozstrzygnieciu Sadowi
wiasciwemu ze wzgledu na siedzibe Zamawiajgcego.

Niniejsza Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po
jednym dla kazdej ze Stron.

Wszelkie zatgczniki stanowig integralng czes¢ Umowy. Do Umowy dofaczono:

1. Zafacznik nr 1 — Wykaz obiektéw chronionych

2. Zatacznik nr 2 — Wykaz systemdéw zabezpieczenia technicznego

3. Zafacznik nr 3 — Wykaz obiektédw podlegajacych kodowaniu SSWiN

4. Zatacznik nr 4 — Wykaz obiektéw podlegajgcych sprawdzaniu zamkniecia

5. Zatacznik nr 5 — Instrukcja przechowywania i wydawania zestawu do
ewakuacji w Dozamel Sp. z 0.0. przy ul. fabrycznej 10 we Wroctawiu

6. Zatacznik nr 6 —Instrukcja wykonywania prac pozarowo niebezpiecznych

7. Zatacznik nr 7 — Powierzenie przetwarzania danych

8. Zatgcznik nr 8 — Klauzula o zachowaniu poufnosci

9. Zatgczniki nr 9 — Kserokopia koncesji na prowadzenie dziatalnosci w

gospodarczej w zakresie ochrony osdb i mienia

10. Zatacznik nr 10 — Kserokopie potwierdzenia odbycia przez personel
Wykonawcy szkoled w dziedzinie bezpieczenstwa fizycznego oraz wpisu
na liste kwalifikowanych pracownikéw ochrony.
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