Załącznik nr 3 do SWZ
U M O W A nr 
zawarta w ……………………………… w dniu …./…./2023r. pomiędzy:
Gminą Starogard Gdański, ul. Sikorskiego 9, 83-200 Starogard Gdański
NIP 592-207-98-28
reprezentowaną przez:

zwaną dalej „Zamawiającym”, a:

…………………………………………………………………………………………………………………….…

…………………………………………………………………………………………………………………….…

NIP ……………………………………………..

reprezentowanym przez:

…………………………………………………………………………………………………………………….…

…………………………………………………………………………………………………………………….…

zwanym dalej „Wykonawcą”.

W wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na wykonanie usług pn.
Kompleksowe sprzątanie pomieszczeń w budynkach Urzędu  Gminy  Starogard Gdański, przeprowadzonego w trybie podstawowym w oparciu o przepisy ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2023 r., poz. 1605 ze zm.)
została zawarta umowa następującej treści:

§ 1

1. Zamawiający  zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania codzienne świadczenie usług w zakresie kompleksowego utrzymania czystości w obiektach Zamawiającego położonych w Starogardzie Gdańskim przy ul. Sikorskiego 9 oraz przy ul.  Sikorskiego 7.
2. Szczegółowy zakres usługi określa Opis Przedmiotu Zamówienia-  załącznik nr 1 do umowy, który stanowi jej integralną część.
3.  Wykonawca oświadcza, iż zapoznał się z przekazanymi mu przez Zamawiającego dokumentami i nie wnosi do nich zastrzeżeń pod kątem możliwości wykonania zamówienia według wymagań Zamawiającego określonych niniejszą umową. 
4. Przez codzienne świadczenie usług o którym mowa w ust. 1 rozumiane jest wykonywanie czynności określonych umową w dni powszednie od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy. W przypadku wyznaczenia przez Urząd Gminy soboty jako dnia pracującego w zastępstwie za inny wolny dzień, również w soboty i w przypadku prowadzenia robót remontowych a także w przypadku wystąpienia zdarzeń losowych w soboty lub niedziele. O wyznaczeniu przez Urząd Gminy soboty jako dnia pracującego dla pracowników, Zamawiający informuje Wykonawcę z odpowiednim wyprzedzeniem.
5. W ramach niniejszej umowy Wykonawca będzie wykonywać czynności powszechnie przyjęte dla tego typu usług, zapewniając czystość, higienę i estetykę w pomieszczeniach biurowych, salach konferencyjnych, ciągach komunikacyjnych, klatkach schodowych, w pomieszczeniach sanitariatów, w pomieszczeniach socjalnych, w pomieszczeniach specjalnego przeznaczenia, zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia. 
§ 2
Umowa zostaje zawarta na okres 12 miesięcy, licząc od dnia rozpoczęcia wykonywania usługi. Rozpoczęcie wykonywania usługi nastąpi w dniu 01 stycznia 2024 r. 

§ 3

Sposób realizacji
1. Minimalny zakres i częstotliwość prac niezbędnych do prawidłowej realizacji umowy, który Wykonawca przyjmuje do wykonywania określa Załącznik nr 1 stanowiący integralną część umowy. Niezależnie od powyższego Zamawiający może żądać od Wykonawcy wykonania doraźnych czynności z zakresu przedmiotu umowy bez prawa do odrębnego wynagrodzenia, jeśli ich wykonanie jest niezbędne poza ustaloną częstotliwością.
2. Wykonawca będzie sprzątał pomieszczenia i korytarze oraz czyścił i konserwował meble w pomieszczeniach i na korytarzach w każdy dzień roboczy w następujących godzinach: w poniedziałek, we  wtorek i w czwartek w godzinach od 7.15. do 15.15; w środę  w godzinach od  7.15 do 16.15, w piątek w godzinach od 7.15 do 14.15.
3. W pomieszczeniach o ograniczonym dostępie, usługa kompleksowego sprzątania musi być świadczona w obecności użytkownika pomieszczenia.
4. Wszelkie osoby skierowane do realizacji umowy przez Wykonawcę muszą najpóźniej w dniu rozpoczęcia świadczenia usługi złożyć oświadczenie, iż  nie zostały prawomocnie skazane za przestępstwo i nie toczy się przeciwko nim postępowanie karne. 
5. Wykonawca skieruje do wykonania umowy osoby sprzątające oraz osobę nadzorującą zgodnie z załącznikiem nr 2 do umowy. 
6. Zamawiający nie dopuści do wykonania przedmiotu umowy personelu Wykonawcy, w stosunku do którego nie dostarczy on oświadczeń, iż  nie zostały prawomocnie skazane za przestępstwo i nie toczy się przeciwko nim postępowanie karne. 
7. Zamawiający zastrzega sobie możliwość podejmowania decyzji personalnych dotyczących pracowników Wykonawcy, którzy realizować będą przedmiot umowy w budynkach Zamawiającego.
8. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie szkody powstałe w czasie wykonania przedmiotu umowy z winy Wykonawcy, w tym wyrządzone przez swoich pracowników w toku wykonywania prac stanowiących przedmiot umowy. W przypadku uszkodzenia, zniszczenia lub obniżenia używalności pomieszczeń, w tym wszelkich ruchomości w nich się znajdujących Wykonawca zobowiązany będzie do naprawienia wyrządzonej szkody. 
9. Wykonawca  zobowiązuje się do ustanowienia osoby do nadzoru nad personelem sprzątającym. 
10.  Wykonawca na własny koszt i ryzyko zapewni osobom świadczącym usługi w ramach przedmiotu umowy:
1) przeszkolenie w zakresie BHP i ppoż. oraz zasad udzielania pierwszej pomocy;

2) jednolitą odzież roboczą;

3) identyfikator z imieniem, nazwiskiem;

4) środki czystości, środki do dezynfekcji,  urządzenia i narzędzia niezbędne do realizacji usługi.
11. Personelowi Wykonawcy zabrania się w szczególności :

1) opuszczania obsługiwanego obiektu w okresie od rozpoczęcia świadczenia usługi, aż do jej zakończenia;

2) informowania osób postronnych o przebiegu świadczenia usługi, jej organizacji, warunkach i zaistniałych  zdarzeniach;

3) przyjmowania wizyt osób postronnych na terenie obsługiwanych obiektów;

4) wnoszenia na teren obiektów Zamawiającego : alkoholu, środków odurzających oraz ich spożywania i  przyjmowania;

5) wynoszenia jakiegokolwiek mienia; 

6) korzystania z urządzeń Zamawiającego, w tym ze stacji telefonicznych znajdujących się w sprzątanych pomieszczeniach, z wyjątkiem  przeprowadzania rozmów w razie wystąpienia zagrożenia życia lub mienia.

12. Wykonawca na pisemne żądanie Zamawiającego jest zobowiązany do zmiany obsady stanowiska, w tym również do zastąpienia danego członka swojego personelu innym, jeśli dotychczasowa osoba nie świadczy usługi w sposób należyty. Zmiany obsady stanowiska Wykonawca dokona nie później niż w ciągu 5 dni od otrzymania od Zamawiającego informacji o takiej konieczności. 

13. Wykonawca zobowiązany jest do przedłożenia Zamawiającemu (przed rozpoczęciem świadczenia usług, przystąpienia do użytku) atestów, certyfikatów i potwierdzeń dopuszczenia do stosowania przez GIS, na wszystkie środki stosowane do wykonania usług. 

14. Personel Wykonawcy zobowiązany jest każdorazowo do : 

1) sprawowania szczególnego nadzoru nad powierzonym mieniem; 

2) zamykania drzwi i zdawania kluczy po zakończonej pracy;

15. Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie zgłaszać Zamawiającemu w formie pisemnej e-mail na adres adm_org@ugstarogard.pl również następujące fakty i zdarzenia : 

1) pozostawione niedopałki papierosów w koszach na śmieci,

2) pozostawienie włączonych urządzeń elektrycznych,

3) awarie elektryczne i cieknące urządzenia c.o. i wod. kan.,

4) pozostawione, dokumenty, pieczątki i cenne przedmioty,

5) inne istotne zdarzenia, które mają wpływ na bezpieczeństwo pomieszczeń Zamawiającego oraz należyte świadczenie usługi.

16. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia i dostarczenia we własnym zakresie i na swój koszt wszelkich środków,  urządzeń i narzędzi niezbędnych do realizacji przedmiotu umowy, a w szczególności środków myjących, czyszczących, dezynfekujących, toaletowych w ilościach niezbędnych do utrzymania obiektu w stałej czystości, m.in.:

1) środków myjących, czyszczących, konserwujących, dezynfekujących;

2) papier toaletowy biały, minimum dwuwarstwowy, 150 m, 

3) ręcznik papierowy biały składany ZZ, biały minimum  dwuwarstwowy, 

4) mydło w płynie do dozowników, zapachowe, z lanoliną nie powodujące podrażnień, zawierające łagodne składniki myjące, o delikatnym zapachu, 

5) kostki dezynfekcyjno-zapachowych do wc, 

6) odświeżacze powietrza zapachowe  w żelu

17.  Używane przez Wykonawcę środki muszą być dopuszczone do obrotu na terytorium RP  i posiadać certyfikaty jakości.

18.  Usługa powinna być wykonywana zgodnie z przepisami sanitarnymi oraz wytycznymi GIS
 tak, aby użyte w celach czyszczących substancje i preparaty nie stanowiły zagrożenia dla zdrowia, życia człowieka  i środowiska.

19. Zamawiający w ramach umowy udostępni (nieodpłatnie) Wykonawcy pomieszczenie do przechowywania sprzętu i środków czystości. Koszty energii elektrycznej i wody, zużytych w ilościach potrzebnych do prawidłowego wykonania usługi Zamawiający pokryje z własnych środków finansowych i kosztami tymi nie będzie obciążał Wykonawcy.

20. Dokumentem potwierdzającym prawidłowe wykonanie przez Wykonawcę usługi,  jest wypełniony protokół odbioru prac stanowiący Załącznik nr 3 do umowy stanowiący integralną część umowy. Wypełnia wykonawca i akceptuje Zamawiający.

21. Wykonawca każdorazowo po upływie miesiąca, w którym świadczona była usługa uzupełni w części A protokół - załącznik nr 3 do umowy,  następnie przekaże go do wypełnienia w części B osobie wskazanej do kontaktów ze strony Zamawiającego w zależności od obiektu, którego usługa dotyczy.  Zamawiający zgłosi drogą elektroniczną uwagi do protokołu i wskaże termin na ich uwzględnienie. Wypełniony protokół, z uwzględnieniem uwag Zamawiającego, Wykonawca dostarczy do siedziby Zamawiającego nie później niż do 7 dnia każdego miesiąca. 

22. Osobami uprawnionymi do nadzoru nad realizacją umowy, kontaktu i przekazywania uwag w sprawie realizacji umowy, są :

1) ze strony Wykonawcy – jednocześnie uzupełnienie części A protokołu- załącznik nr 3 do umowy
…………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………

2) ze strony Zamawiającego – jednocześnie uzupełnienie części B protokołu- załącznik nr 3 do umowy 
               -  Magdalena Hankowska lub osoba zastępująca                                           tel. 58 562 50 67 
3) ze strony Zamawiającego – jednocześnie uzupełnienie części C protokołu- załącznik nr 3 do umowy 
                -  Magdalena Hankowska  lub osoba zastępująca                                           tel. 58 562 50 67
23. Wykonawca zapewni możliwość zgłaszania wszelkich uwag dotyczących realizacji umowy :  

- telefonicznie pod numerem         
                 ………………

- pocztą elektroniczną po adresem 
                 ………………

24.  Wykonawca zachowa w tajemnicy wszelkie informacje, które mają wpływ na stan bezpieczeństwa obiektów zarówno w czasie obowiązywania umowy, jak i po jej rozwiązaniu oraz zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy informacji dotyczących Zamawiającego, w których posiadanie wszedł w związku z wykonywaniem niniejszej umowy, chyba że obowiązek ujawnienia tych informacji wynika z przepisów prawa albo są one powszechnie dostępne z innych źródeł. Obowiązek ten obowiązuje bez żadnych ograniczeń czasowych także po rozwiązaniu lub wygaśnięciu niniejszej umowy. Wykonawca zobowiąże swych pracowników do bezwzględnego zachowania w tajemnicy wszystkich informacji dotyczących Zamawiającego z którymi zapoznali się w związku z wykonaniem usług sprzątania na podstawie niniejszej umowy i odbierze od nich stosowne oświadczenia.

25. Powiadomienia drugiej strony wymaga również czasowa nieobecność osoby odpowiedzialnej za kontakty (urlop, choroba etc.). Powiadomienie takie będzie zawierać czas niedostępności lub przewidywany czas nieobecności w razie choroby osoby oraz wskazanie osoby wyznaczonej na zastępstwo osoby czasowo niedostępnej.

26. Zmiana osoby odpowiedzialnej za kontakty oraz czasowa niedostępność takiej osoby nie może powodować żadnych przerw w bieżących kontaktach stron ani żadnych trudności komunikacyjnych wpływających na realizowanie umowy.

27.  Zamawiający jest uprawniony do tego, by na dowolnym etapie realizacji umowy zażądać zmiany osoby odpowiedzialnej za kontakty. Wykonawca jest zobowiązany spełnić żądanie Zamawiającego w terminie 3 dni od jego otrzymania.

§ 4

1. Przy realizacji Umowy Wykonawca lub zgłoszony przez niego Podwykonawca będzie stale, przez cały okres trwania umowy zatrudniał na podstawie stosunku pracy osoby skierowane do wykonywania czynności w ramach realizacji niniejszej umowy w  przeliczeniu na 2 pełne etaty.
2. Zamawiający zastrzega, iż całość wynagrodzenia osób zatrudnionych na podstawie stosunku pracy wykonujących czynności w ramach Umowy, musi być im wypłacana w ramach stosunku pracy,  a nie na innej podstawie, w tym na podstawie stosunku cywilnoprawnego.

3.  W przypadku rozwiązania stosunku pracy przez osobę zatrudnioną przez Wykonawcę (Podwykonawcę) przed zakończeniem trwania umowy, Wykonawca (Podwykonawca) będzie zobowiązany do zatrudnienia na to miejsce innej osoby spełniającej kryteria wymagane przez Zamawiającego.
4. W terminie najpóźniej 3 dni przed przystąpieniem osób zatrudnionych na podstawie stosunku pracy do wykonywania czynności w ramach przedmiotu umowy, lub w terminie do 3 dni od dokonania dozwolonej zmiany w składzie personelu, Wykonawca zobowiązany będzie złożyć Zamawiającemu:
1) oświadczenia o niekaralności pracowników wyznaczonych do realizacji przedmiotu umowy, wskazanych w Załączniku nr 2 do umowy

2) oświadczenia potwierdzające spełnienie wymogów w zakresie zatrudnienia na podstawie umowy o pracę w sposób określony w art. 22 § 1* Kp. 

3) oświadczenie winno zawierać co najmniej następującą formułę:
 „Oświadczam, iż Pani/Pan ………………. (imię i nazwisko), w ramach niniejszej Umowy w przedmiocie: „……………………………………..” jest zatrudniony na podstawie stosunku pracy i będzie wykonywał czynności polegające na ………………..”.
5. Niezależnie od wymogu przedstawienia oświadczenia, o którym mowa wyżej, Zamawiający może na dowolnym etapie realizacji Umowy żądać przedstawienia przez Wykonawcę dokumentów potwierdzających stan zatrudnienia pracowników na podstawie stosunku pracy zgodny z wymaganiami Zamawiającego w razie powzięcia przez Zamawiającego wątpliwości, co do prawdziwości lub aktualności oświadczenia, o którym mowa wyżej. Wykonawca przedkłada żądane dokumenty w terminie 5 dni od zgłoszenia żądania przez Zamawiającego. Dokumenty składane na żądanie Zamawiającego winny zapewniać ochronę danych osobowych osób, których dotyczy i jednocześnie winny umożliwiać Zamawiającemu weryfikację, o której mowa wyżej.
6. W przypadku dwukrotnego niewywiązania się z obowiązku przedłożenia dokumentów o których mowa w ust. 4 pkt 2 umowy lub zmiany sposobu zatrudnienia osób wskazanych w ofercie, Zamawiający ma prawo od umowy odstąpić w terminie 30 dni od powzięcia informacji o tych okolicznościach i naliczyć dodatkowo kary umowne w wysokości 2% miesięcznego wynagrodzenia brutto określonego w § 5 ust. 1 umowy.
§ 5
1. Za wykonywanie przedmiotu umowy, Zamawiający zapłaci Wykonawcy ryczałtowe miesięczne wynagrodzenie, zgodnie ze złożoną ofertą w wysokości ………………….  PLN brutto (słownie: złotych                   00/100). 
2. Łączna wartość brutto zamówienia składa się z wynagrodzenia miesięcznego pomnożonego przez 12 miesięcy tj. wartość brutto : ………………. PLN (słownie : ………………………………….. PLN)

3. Podstawą do wystawienia przez Wykonawcę faktury VAT  jest protokół odbioru prac stanowiący Załącznik nr 3 do umowy stanowiący integralną część umowy, podpisany przez osoby upoważnione przez Wykonawcę i Zamawiającego.

4. Wynagrodzenie za wykonanie usług określonych w  § 1 niniejszej umowy Zamawiający zobowiązuje się przekazać Wykonawcy miesięcznie na podstawie wystawionej faktury VAT, przelewem na nr konta wskazany w fakturze, w ciągu 21 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT:
· Nabywca: Gmina Starogard Gdański, ul. Sikorskiego 9, 83-200 Starogard Gdański, NIP 592-207-98-28
· Odbiorca: Urząd Gminy Starogard Gdański, ul. Sikorskiego 9, 83-200 Starogard Gdański
5. Za datę zapłaty przyjmuje się datę złożenia przelewu w banku Zamawiającego.
6. W przypadku, gdyby w czasie obowiązywania niniejszej umowy nastąpiła zmiana wysokości stawek podatku od towarów i usług za usługi objęte umową, to wynagrodzenie o którym mowa w ust. 1 ulegnie odpowiedniej zmianie, a wysokość nowego wynagrodzenia strony potwierdzą w stosownym aneksie do umowy. Zmiana umowy w zakresie, o którym mowa w zdaniu 1 będzie możliwa po dniu wejścia w życie przepisów będących przyczyną tych zmian. Zmiana wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy w przypadku zaistnienia przesłanki, o której mowa w zdaniu 1, będzie odnosić się wyłącznie do części przedmiotu Umowy realizowanej, zgodnie z terminami ustalonymi Umową, po dniu wejścia w życie przepisów dotyczących  zmiany, o której mowa w zdaniu 1. W przypadku zmiany stawki podatku od towarów i usług, wartość wynagrodzenia netto Wykonawcy nie zmieni się, a wartość wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisów zmieniających stawkę podatku od towarów i usług.
7. Wykonawca zobowiązany jest do zawarcia umowy ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej kontraktowej i deliktowej z tytułu prowadzenia działalności gospodarczej w zakresie sprzątania pomieszczeń na minimalną sumę gwarancyjną 90.000,00 złotych na jedno i wszystkie zdarzenia.
8. Wykonawca zobowiązany jest posiadać ubezpieczenie o którym mowa w ust. 7 przez cały okres obowiązywania niniejszej umowy. Dowód zawarcia umowy ubezpieczenia, o której mowa w ust. 1 oraz opłacenia składek Wykonawca przedłoży w terminie 7 dni od dnia zawarcia Umowy, a następnie na każdorazowe żądanie Zamawiającego w wyznaczonym terminie.
9. Wykonawca nie może przenieść wierzytelności wynikającej z niniejszej umowy na rzecz osób trzecich bez pisemnej zgody Zamawiającego.

§ 6
1. W przypadku nienależytego wykonywania czynności lub opóźnienia czynności okresowych określonych zgodnie z § 1 Zamawiający poinformuje Wykonawcę o powyższym fakcie drogą elektroniczną.

2. Upoważniony pracownik Wykonawcy sprawujący nadzór nad realizacją umowy – wskazany przez Wykonawcę jest bezwzględnie zobowiązany w następnym dniu roboczym, najpóźniej do godziny 12:00 zgłosić się osobiście w obiekcie, u upoważnionego pracownika Zamawiającego.
3. Upoważniony pracownik Zamawiającego wymieniony w § 3 pkt 22, dokona w obecności pracownika Wykonawcy kontroli czystości wybranych pomieszczeń pod kątem wykonania czynności określonych minimalnym zakresem prac.

4. Zauważone nieprawidłowości odnotowane zostaną przez pracownika Zamawiającego w protokole z kontroli czystości stanowiącym Załącznik nr 3 do umowy. Pracownik Wykonawcy uczestniczący w kontroli czystości swoim podpisem na oryginale potwierdza odbiór kopii niniejszego protokołu. 

5. Na podstawie informacji zawartych w protokole z kontroli czystości upoważniony pracownik Zamawiającego dokona wpisu w części B protokołu odbioru prac za dany miesiąc.

6. Zamawiający ma prawo do naliczenia kary umownej w wysokości 2% wynagrodzenia miesięcznego brutto Wykonawcy za każde z osobna stwierdzone w protokole odbioru prac uchybienie, przy czym powtarzające się uchybienie tego samego rodzaju traktowane jest oddzielnie, jeżeli występuje w różnych pomieszczeniach. 

7. W przypadku naruszenia postanowień § 6 ust. 2 umowy Zamawiający naliczy Wykonawcy karę umowną w wysokości 15% wynagrodzenia miesięcznego brutto. Potwierdzeniem naruszenia w/w zapisów umowy będzie brak podpisu upoważnionego pracownika Wykonawcy na oryginale protokołu z kontroli czystości i potwierdzeniu przesłania przez Zamawiającego informacji, o której mowa w  ust 1.

8. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 5% wynagrodzenia miesięcznego brutto za każdy dzień zwłoki w przedstawieniu wymaganych dokumentów warunkujących wejście na obiekt i świadczenie usługi.

9. Jeżeli umowa zostanie rozwiązana z winy Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10 % wartości brutto zamówienia o którym mowa w § 5 ust. 2 umowy.
10. Za odstąpienie od umowy przez Zamawiającego z przyczyn zawinionych przez Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20 % całkowitego wynagrodzenia brutto Wykonawcy o którym mowa w § 5 ust. 2 umowy.
11. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną za zwłokę w rozpoczęciu świadczenia usługi lub za każdą przerwę trwającą 1 dzień w ich realizacji w wysokości 5 % wynagrodzenia miesięcznego brutto za każdy rozpoczęty dzień zwłoki lub przerwy. 
12. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną za nie dokonanie zmiany osoby zgodnie z żądaniem Zamawiającego, o którym mowa w § 3 ust. 12 Umowy – w wysokości 1% wynagrodzenia miesięcznego brutto za każdy przypadek.
13. Za naruszenie przez personel Wykonawcy postanowień § 3 ust. 11 umowy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę w wysokości 1%  wynagrodzenia miesięcznego brutto za każdy przypadek.
14. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną za brak zapłaty lub nieterminową zapłatę wynagrodzenia należnego podwykonawcy z tytułu zmiany wysokości wynagrodzenia  o której mowa w art. 439 ust. 5 pzp w wysokości 1% wynagrodzenia brutto za każdy przypadek.
15. Wykonawca ureguluje naliczone przez Zamawiającego kary umowne – w przypadkach określonych w  ust. 6, 7, 8, 9, 10 i 11, 12, 13 14  na podstawie noty obciążeniowej, w ciągu 7 dni od daty jej otrzymania.

16. Zamawiający zastrzega sobie prawo do potrącania kar umownych i innych odszkodowań z wynagrodzenia Wykonawcy.

17. Kary umowne  podlegają sumowaniu.

18. Za powstałe opóźnienie w zapłacie faktury Wykonawca może naliczyć odsetki ustawowe za opóźnienie.

19. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przewyższającego kary umowne na zasadach ogólnych. 
20. Maksymalna wysokość kar umownych, których Zamawiający może żądać od Wykonawcy wynosi 30% całkowitego wynagrodzenia brutto Wykonawcy o którym mowa w § 5 ust. 2 umowy.
§ 7
Podwykonawcy
1. Wykonawca jest uprawniony do posłużenia się przy wykonaniu Umowy osobami trzecimi, za które ponosi jednak pełną odpowiedzialność na zasadzie ryzyka. Powierzenie wykonania całości lub części usługi stanowiącej przedmiot umowy podwykonawcy nie zwalnia Wykonawcy w żadnym zakresie z osobistej odpowiedzialności za należyte wykonanie Umowy. Dopuszczalne jest dalsze podwykonawstwo.

2. Wykonawca, a także zgłoszony przez niego podwykonawca lub dalszy podwykonawca zamierzający zawrzeć umowę o podwykonawstwo, której przedmiotem są usługi lub dostawy objęte zakresem niniejszej Umowy, jest obowiązany do przedłożenia Zamawiającemu poświadczonej za zgodność z oryginałem kopii takiej zawartej umowy w terminie 7 dni od jej zawarcia. 

3. Zamawiający, z zastrzeżeniem odmiennych postanowień Umowy dokonuje bezpośredniej zapłaty wymagalnego wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy lub dalszemu podwykonawcy, który zawarł przedłożoną Zamawiającemu umowę o podwykonawstwo, której przedmiotem są usługi lub dostawy związane z przedmiotem Umowy, w przypadku uchylenia się od obowiązku zapłaty przez podmiot do tej zapłaty zobowiązany. Wynagrodzenie, o którym mowa wyżej dotyczy wyłącznie należności powstałych po przedłożeniu Zamawiającemu umowy o podwykonawstwo. Bezpośrednia zapłata obejmuje wyłącznie należne wynagrodzenie (należność główną), bez ewentualnych odsetek za opóźnienie oraz innego rodzaju należności.

4. Przed dokonaniem bezpośredniej zapłaty Zamawiający wzywa Wykonawcę do zgłoszenia w formie pisemnej uwag dotyczących zasadności bezpośredniej zapłaty wynagrodzenia podwykonawcy lub dalszego podwykonawcy w terminie 7 dni od doręczenia wezwania. Niezgłoszenie uwag w zakreślonym terminie będzie uważane za zgodę Wykonawcy na dokonanie bezpośredniej zapłaty wynagrodzenia na rzecz podwykonawcy lub dalszego podwykonawcy w zakresie, w jakim podmioty te domagają się tej zapłaty.

5. W przypadku zgłoszenia przez Wykonawcę uwag co do zasadności bezpośredniej zapłaty z umowy podwykonawczej, Zamawiający może:

1) nie dokonać bezpośredniej zapłaty wynagrodzenia podwykonawcy lub dalszemu podwykonawcy w całości lub w części, jeżeli Wykonawca wykaże niezasadność takiej zapłaty w całości lub części i dokonać zapłaty na rzecz Wykonawcy w całości lub w części, lub

2) złożyć do depozytu sądowego kwotę potrzebną na pokrycie wynagrodzenia podwykonawcy lub dalszego podwykonawcy w całości lub w części w przypadku istnienia zasadniczej wątpliwości Zamawiającego, co do wysokości należnej zapłaty lub podmiotu, któremu płatność się należy, lub

3) dokonać bezpośredniej zapłaty wynagrodzenia podwykonawcy lub dalszemu podwykonawcy, jeżeli podwykonawca lub dalszy podwykonawca wykaże zasadność takiej zapłaty, a uwagi Wykonawcy w tym zakresie Zamawiający uzna za niewiarygodne.

6. W przypadku dokonania bezpośredniej zapłaty podwykonawcy lub dalszemu podwykonawcy, o których mowa powyżej, Zamawiający potrąca kwotę wypłaconego wynagrodzenia z wynagrodzenia należnego Wykonawcy lub pozyskuje ją z wniesionego przez Wykonawcę zabezpieczenia należytego wykonania Umowy, a w razie braku takiej możliwości egzekwuje ją od Wykonawcy na zasadach ogólnych.
7. Zamawiający wypłaci należne Wykonawcy wynagrodzenie,  po uregulowaniu przez Wykonawcę płatności wobec jego podwykonawców za dany okres rozliczeniowy. Wykonawca przedłoży Zamawiającemu na 7 dni przed wystawieniem faktury podpisane przez podwykonawców oświadczenia potwierdzające uregulowanie wobec nich należności, za dany okres rozliczeniowy objęty protokołem odbioru wraz z kopią potwierdzenia zapłaty.  W oświadczeniu podwykonawców musi być zawarta informacja o zrzeczeniu się wszelkich roszczeń względem Zamawiającego z tytułu wynagrodzenia za dany okres  rozliczeniowy. 
§ 8
Zamawiający zobowiązuje się do:

1) zapewnienia Wykonawcy dostępu do wszystkich pomieszczeń, które będą sprzątane oraz w których będą czyszczone i konserwowane meble, 

2) zapewnienia Wykonawcy na czas wykonywania prac odpowiedniego pomieszczenia na składanie narzędzi i materiałów.
§ 9
Wykonawca ponosi odpowiedzialność za przestrzeganie przepisów bhp i p.poż. przy wykonywaniu przedmiotu umowy.
§ 10
1. Wszelkie zmiany do umowy muszą być dokonane zgodnie z art. 454 i 455 ustawy Prawo zamówień 

publicznych. 

2. Za niedopuszczalną należy uznać istotną zmianę zawartej umowy, tj. zmianę powodującą, że charakter umowy zmienia się w sposób istotny w stosunku do pierwotnej umowy, zgodnie z art. 454 ustawy PZP. 

3. Zamawiający zgodnie z art. 455 ust. 1 pkt 1 ustawy PZP przewiduje możliwość wprowadzenia zmian do treści zawartej umowy w następującym zakresie: 

1) ceny, na skutek:
a) zmiany obowiązującej stawki podatku od towarów i usług VAT, przy czym cena netto jest stała,
2) terminu realizacji umowy, na skutek uzasadnionych potrzeb Zamawiającego niemożliwych do wcześniejszego przewidzenia bądź związanych z pandemią COVID-19; 
3)  sposobu i zakresu świadczenia usług w przypadku odstąpienia Zamawiającego od realizacji części przedmiotu zamówienia lub też zmniejszenia częstotliwości świadczenia usług, w efekcie okoliczności, których nie można było wcześniej przewidzieć bądź związanych z pandemią COVID- 19; 

4. Zmiany umowy muszą być dokonane na piśmie pod rygorem nieważności.
5. Zgodnie z art. 439 ust. 1 i 2 ustawy Prawo zamówień publicznych, wysokość wynagrodzenia należnego Wykonawcy może podlegać waloryzacji w przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia.
6. Przez zmianę ceny materiałów lub kosztów rozumie się wzrost odpowiednio cen lub kosztów, jak i ich obniżenie, względem ceny lub kosztu przyjętych w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w ofercie.
7. Zamawiający ustala następujące zasady, stanowiące podstawę wprowadzenia zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy w związku ze zmianą ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia:
1) poziom zmiany ceny materiałów lub kosztów, uprawniający Strony umowy do żądania zmiany wynagrodzenia należnego Wykonawcy, ustala się na poziomie powyżej 7 % w stosunku do poziomu cen tych samych materiałów lub kosztów obowiązujących w terminie składania oferty,

2) za podstawę do żądania zmiany wynagrodzenia należnego Wykonawcy i określenia wysokości takiej zmiany, Strony umowy przyjmują miesięczny wskaźnik cen towarów i usług konsumpcyjnych, ogłaszany w komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego, i dostępny w Biuletynie statystycznym, w układzie miesiąc poprzedni = 100, dotyczący kolejnych miesięcy kalendarzowych począwszy od miesiąca otwarcia oferty, do miesiąca za który została wystawiona faktura VAT. W przypadku, gdyby w/w wskaźnik przestał być dostępny, strony uzgodnią inny, najbardziej zbliżony wskaźnik publikowany przez GUS.

3) W sytuacji wzrostu ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia powyżej 7 % Wykonawca jest uprawniony złożyć Zamawiającemu pisemny wniosek o zmianę umowy. Wniosek powinien zawierać wyczerpujące uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw prawnych wykazujące w jaki sposób zmiana cen lub materiałów wpłynęła na koszt wykonania zamówienia oraz dokładne wyliczenie kwoty wynagrodzenia Wykonawcy po ewentualnej zmianie umowy. Zamawiający w terminie 7 dni od dnia otrzymania wyliczeń zaakceptuje przedstawione wyliczenia lub zgłosi do nich uwagi.

4) W sytuacji spadku ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia powyżej 7% Zamawiający jest uprawniony złożyć Wykonawcy pisemną informację. Informacja powinna zawierać wyczerpujące uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw prawnych wykazujące w jaki sposób zmiana cen lub materiałów wpłynęła na koszt wykonania zamówienia oraz dokładne wyliczenie kwoty wynagrodzenia Wykonawcy.
5) Wysokość wynagrodzenia Wykonawcy przy zachowaniu wymogów z niniejszego paragrafu ulegnie waloryzacji o zmianę wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych, ustalanego przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego. W sytuacji gdy rozliczenie wynagrodzenia Wykonawcy będzie dotyczyło okresu rozliczeniowego w skład którego będą wchodziły dwa lub więcej miesięcy, jako właściwy wskaźnik waloryzacji należy przyjmować średnią arytmetyczną ze wskaźników waloryzacji wyliczonych dla kolejnych miesięcy objętych okresem rozliczeniowym.

6) Wartość zmiany (WZ) o której mowa w ust. 7 pkt 5 określa się na podstawie wzoru: WZ = (W x F)/100, przy czym: W - wynagrodzenie netto za zakres Przedmiotu umowy niezrealizowany jeszcze przez Wykonawcę i nieodebrany przez Zamawiającego przed dniem złożenia wniosku, F – średnia arytmetyczna następujących po sobie wartości zmiany cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją Przedmiotu umowy wynikających z komunikatów Prezesa GUS w okresie dotyczącym waloryzacji.

7) Wniosek/informację o którym mowa w ust. 7 pkt 3 i 4 można złożyć nie wcześniej niż po upływie 6 miesięcy od dnia zawarcia umowy (początkowy termin ustalenia zmiany wynagrodzenia). Jeżeli umowa została zawarta po upływie 180 dni od dnia upływu terminu składnia ofert, początkowym terminem ustalenia zmiany wynagrodzenia jest dzień otwarcia ofert. Każda kolejna waloryzacja dokonywana będzie po upływie 6 miesięcy od poprzedniej waloryzacji i będzie wyliczana jako średnia arytmetyczna ze wskaźnika publikowanego przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego za okres, który upłynął od poprzedniej waloryzacji.
8) Zmiana umowy w zakresie zmiany wynagrodzenia z przyczyn określonych w ust. 5 obejmować będzie wyłącznie płatności za usługi, których jeszcze nie wykonano. 
9) Na podstawie art. 439 ust. 2 pkt 4 ustawy Prawo zamówień publicznych, Zamawiający określa maksymalną, dopuszczalną wartość zmiany wynagrodzenia należnego Wykonawcy w całym okresie realizacji zamówienia, w wyniku zastosowania postanowień, o których mowa w ust. 7 powyżej, na poziomie 5% wynagrodzenia brutto o którym mowa w § 5 ust. 2 umowy.
10) Postanowień umownych w zakresie waloryzacji nie stosuje się od chwili osiągnięcia limitu, o którym mowa w ust. 7 pkt 9. 
11) Zwiększenie wynagrodzenia Wykonawcy następuje w formie aneksu do umowy na wniosek Wykonawcy po uprzedniej akceptacji Zamawiającego o której mowa w ust. 7 pkt 3.

12) Obniżenie Wynagrodzenia Wykonawcy nastąpi w formie jednostronnego oświadczenia Zamawiającego i nie wymaga zwarcia aneksu do umowy.
13) Zmiana wynagrodzenia nastąpi od następnego miesiąca po miesiącu w którym rozpatrzono wniosek Wykonawcy albo w którym złożono informację Wykonawcy o której mowa w ust. 7 pkt 4.
14) Zmiana wynagrodzenia zgodnie z niniejszym paragrafem wyczerpuje roszczenia Wykonawcy związane ze zmianą ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją przedmiotu umowy.
15) Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione w związku z zastosowaniem postanowień niniejszego paragrafu i który zawarł umowę na okres dłuższy niż 6 miesięcy, jest zobowiązany do zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy w zakresie odpowiadającym zmianom cen materiałów lub kosztów dotyczących zobowiązania podwykonawcy.
§ 11
1. Poza przypadkami określonymi przepisami powszechnie obowiązującego prawa, Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od niniejszej umowy w terminie 90 dni od dnia powzięcia wiedzy o następujących okolicznościach:
1) w przypadku nieprzystąpienia przez wykonawcę̨ do świadczenia Usług lub przerwania ich wykonywania na okres dłuższy niż̇ 2 dni robocze;

2) w przypadku trzykrotnego stwierdzenia przez Zamawiającego nieprawidłowości w wykonywaniu Usług i stwierdzenia tego w sposób określony w § 6 ust. 3, 4 i 5 umowy;

3) w przypadku stwierdzenia przez przedstawiciela Zamawiającego nieprzestrzegania przez osoby zatrudnione przez wykonawcę̨ przepisów BHP i przepisów przeciwpożarowych;
4) wyrządzenia przez Wykonawcę̨ szkody w mieniu Zamawiającego; 

5) wykorzystywania przez wykonawcę̨ lub jego personel mienia Zamawiającego bez jego zgody lub niezgodnie z jego przeznaczeniem; 
6) w przypadku naruszenia przez personel Wykonawcy postanowień § 3 ust. 11 umowy;

7) w przypadku naruszenia przez Wykonawcę postanowień § 3 ust. 12 umowy poprzez niezastąpienie danego członka swojego personelu innym w terminie tam wskazanym,
8) w przypadku utraty, nieprzedłużenia ubezpieczenia lub zmniejszenia wielkości sumy ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzonej przez wykonawcę̨ działalności gospodarczej, o której mowa w § 5 ust. 7 Umowy; 

2. Strony zgodnie ustalają̨, że odstąpienie od Umowy na podstawie któregokolwiek z postanowień́ Umowy, wywiera skutek w postaci rozwiązania Umowy na przyszłość́, w dniu wskazanym przez Stronę̨ odstępującą̨ od Umowy, jednakże nie wcześniej niż̇ w dniu otrzymania oświadczenia o odstąpieniu od Umowy przez drugą Stronę̨, nie naruszając stosunku prawnego łączącego Strony na podstawie Umowy w zakresie już wykonanego przedmiotu Umowy (odstąpienie od części Umowy). 
3. Oświadczenie od odstąpieniu od umowy składane jest na piśmie i zawiera uzasadnienie. 
§ 12
1. W sprawach nie uregulowanych postanowieniami niniejszej umowy zastosowanie mają przepisy Kodeksu Cywilnego.
2. Integralną częścią umowy są jej załączniki wymienione w § 14 umowy.
§ 13
Spory wynikłe na tle realizacji niniejszej umowy rozstrzygał będzie Sąd Powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego.

§ 14
Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron.

Załącznik nr 1 do umowy – szczegółowy opis zamówienia

Załącznik nr 2 do umowy - wykaz osób, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia
Załącznik nr 3 do umowy - protokół odbioru prac,
Załącznik nr 4 do umowy – oferta Wykonawcy
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