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Informacja o pytaniach do SWZ i udzielonych odpowiedziach

Dotyczy: ,,Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i
zagranicznym na potrzeby Gminy Szemud w roku 2024”’

Zamawiajgcy informuje, ze w terminie okre$lonym zgodnie z art. 284 ust. 2 ustawy z 11
wrzesnia 2019 r. — Prawo zaméwien publicznych (Dz.U. 2023.1605 t.j. z dnia 2023.08.14 z
poézn. zm.) — dalej: ustawa Pzp, wykonawcy zwrécili sie do zamawiajgcego z wnioskiem o
wyjasnienie tresci SWZ.

Zamawiajacy udziela nastepujacych wyjasnien:

1. Pytanie: SWZ Rozdziat |l pkt 2 ppkt a) zawiera tres¢é:

»a) Przedmiotem zaméwienia jest $wiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i
zagranicznym w zakresie przyjmowania, sortowania, przemieszczania i doreczania
przesytek i paczek pocztowych oraz ich ewentualnych zwrotéw, w rozumieniu ustawy z dnia
23 listopada 2012 roku Prawo Pocztowe (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 1640) na potrzeby Gminy
Zukowo. W ramach niniejszego zaméwienia wykonawca bedzie $wiadczyt nastepujace
ustugi:

- ustug powszechnych w obrocie krajowym i zagranicznym,

- ustug niepowszechnych w obrocie krajowym,

- ustugi odbioru przesytek z siedziby zamawiajgcego”.

Wykonawca zauwaza, ze przedmiotowe zaméwienie dotyczy Gminy Szemud. Wykonawca
wnosi 0 modyfikacje zapisu i zmiane tresci na:

»a) Przedmiotem zaméwienia jest $wiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i
zagranicznym w zakresie przyjmowania, sortowania, przemieszczania i doreczania
przesytek i paczek pocztowych oraz ich ewentualnych zwrotéw, w rozumieniu ustawy z dnia
23 listopada 2012 roku Prawo Pocztowe (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 1640) na potrzeby Gminy
Szemud. W ramach niniejszego zaméwienia wykonawca bedzie $wiadczyt nastepujgce
ustugi:

- ustug powszechnych w obrocie krajowym i zagranicznym,

- ustug niepowszechnych w obrocie krajowym,

- ustugi odbioru przesylek z siedziby zamawiajgcego’.

* Odpowiedz: Zamawiajacy przychyla sie do sugestii Wykonawcy.

2. Pytanie: Formularz cenowy

Wykonawca zauwaza, ze w Formularzu cenowym — Tabela 1 Zamawiajacy wskazat do
wyceny w pozycji ,Rodzaj przesytki” - Druki bezadresowe i Przesytka marketingowa.
Wykonawca wnosi 0 modyfikacje Formularza cenowego poprzez usunigcie pozycji do
wyceny poniewaz ustugi te nie sg przedmiotem zamowienia.

» Odpowiedz: Tak, Zamawiajgcy zmodyfikuje formularz cenowy

3. Pytanie:



Wykonawca zauwaza, ze w Formularzu cenowym — Tabela 1 i Tabela 3 Zamawiajacy w
pozycji ,Cena jednostkowa brutto” wskazat optate za poszczegéine ustugi. Wykonawca
wnosi o modyfikacje Formularza cenowego poprzez usuniecie optat gdyz pozycje te
uzupetnia Wykonawca wyceniajgc ustuge.

¢ Odpowiedz: Tak, Zamawiajacy zmodyfikuje formularz cenowy

4. Pytanie: Zatgcznik nr 4 do SWZ - IPU § IX ust. 1 pkt 1), 50 i 8) zawiera tres¢:
»1.Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kary umowne w nastepujacych przypadkach:

1) odstapienia od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy w wysokosci 5%
niezrealizowanej cze$ci zaméwienia,

) za niedopetnienie wymogu zatrudniania oséb realizujgcych zaméwienie na podstawie
stosunku pracy zgodnie z zapisami Rozdziatu Umowa o prace - w wysokosci 500,00 PLN
za kazdy stwierdzony przypadek;

6) za nieprzedtozenie dokumentéw na wezwanie zamawiajacego potwierdzajgcych
spetnienie przez wykonawce /podwykonawce obowiazku zatrudnienia na podstawie
stosunku pracy zgodnie z zapisami Rozdziatu Umowa o prace — w wysokosci 200 PLN za
kazdy stwierdzony przypadek;

Wykonawca zauwaza, ze kara umowna jest niewspéimiernie wysoka do przedmiotu
zamowienia wobec czego Wykonawca wnosi o jej obnizenie i zmiane tresci na:
»1.Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kary umowne w nastepujacych przypadkach:

1) odstapienia od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy w wysokosci 2%
niezrealizowanej czesci

zamowienia,

S5) za niedopetnienie wymogu zatrudniania oséb realizujgcych zaméwienie na podstawie
stosunku pracy zgodnie z zapisami Rozdziatu Umowa o prace - w wysokosci 300,00 PLN
za kazdy stwierdzony przypadek;

8) za nieprzediozenie dokumentéw na wezwanie zamawiajgcego potwierdzajacych
spetnienie przez wykonawce /podwykonawce obowigzku zatrudnienia na podstawie
stosunku pracy zgodnie z zapisami Rozdziatu Umowa o prace — w wysokosci 100 PLN za
kazdy stwierdzony przypadek;

¢ Odpowiedz: Tak, Zamawiajgcy akceptuje proponowang zmiane i obnizy wysoko$é kar
oraz zmodyfikuje zatacznik nr 4 do SWZ.

5. Pytanie: Zatacznik nr 4 do SWZ — IPU § VI ust. 3 zawiera tresé:

»3. Za dzieh zaptaty przyjmuje sie dzien obcigzenia rachunku Zamawiajgcego”.

Z uwagi na obowiagzujacy u Wykonawcy system rozliczen z kontrahentami warunkujacy
zachowanie ptynnosci finansowej Wykonawca wnosi o zmiane zapisu na:

»3. Za dzien zaptaty przyjmuje sig dzier uznania rachunku Wykonawcy”.

¢ Odpowiedz: Tak, Zamawiajgcy akceptuje proponowana zmiane oraz zmodyfikuje
zatgcznik nr 4 do SWZ

6. Pytanie: Formularz cenowy

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze w przypadku przesytek dla ktérych nie wskazano
wartosci powyzej 0 w pozycji

~Szacunkowa ilos¢ przesytek” Wykonawca nie jest zobowiazany do wyceny ustugi.
Zgodnie z Zatgcznikiem nr 3 do SWZ — OPZ pkt. 1 ppkt 22) ustugi dla ktorych Zamawiajacy
wskazat warto$¢ 0 w pozycji ,Szacunkowa ilos¢é przesytek” beda rozliczane na podstawie
aktualnego na dzien nadania przesytki Cennika ustug Wykonawcy.

» Odpowiedz: Tak, Zamawiajgcy zmodyfikuje formularz cenowy

7. Pytanie: Wykonawca wnosi o akceptacjeg trybu reklamacyjnego zgodnego z
rozporzgdzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie reklamacji ustugi pocztowe;j
(tekst jedn. Dz. U. 22019 1., poz. 474 ze zm.) 1j.:

- Termin rozpatrzenia reklamacji na przesytke w obrocie krajowym — 30 dni od dnia
otrzymania reklamacji



- Termin rozpatrzenia reklamacji na przesytki zagraniczne do 3 miesiecy, z zastrzezeniem
odrgbnych uregulowan ujgtych w Regulaminach ustug i przepisach miedzynarodowych.

- Termin na ztozenie reklamacji dla przesytki w obrocie krajowym wynosi 12 miesiecy od
dnia nadania.

- Termin na ztozenie reklamaciji dla przesytek listowych i paczek w obrocie zagranicznym
nie diuzszy niz 6 miesigcy, liczgc od dnia nastepnego po dniu nadania przesyiki z
uwzglednieniem odrebnych uregulowarn obowigzujacych dla poszczegdinych administracji
pocztowych.

W przypadku ustug pocztowych w obrocie zagranicznym: terminy na wniesienie reklamacji
(dla przesytek listowych poleconych oraz paczek, maksymalny termin na ziozenie
reklamacji wynosi 6 miesigcy, liczac od dnia nastepnego po dniu nadania) oraz ich
rozpatrzenie (do 3 miesiecy).

Ponadto Wykonawca wnosi o akceptacije trzech podstawowych kanatéw zgltoszen
reklamacji:

1.aplikacja Wykonawcy, EN-reklamacje dla nadawcéw korzystajgcych z Elektronicznego
Nadawcy (kanat podstawowy)

2.e-formularz — aktywna formatka do wnoszenia reklamacji na stronie: www.poczta-
polska.pl/Reklamacje

3. wersja papierowa, w tym na druku nakiadu Wykonawcy

e Odpowiedz: Tak, Zamawiajacy akceptuje tryb reklamacyjny oraz akceptuje trzy
podstawowe kanaty zgtoszen reklamacii:

1.aplikacja Wykonawcy, EN-reklamacje dla nadawcéw korzystajacych z Elektronicznego
Nadawcy (kanat podstawowy)

2. e-formularz — aktywna formatka do wnoszenia reklamacji na stronie Wykonawcy bgdz
wskazanej platformie przez Wykonawce

3. wersja papierowa, w tym na druku naktadu Wykonawcy

8. Pytanie: Zatgcznik nr 4 do SWZ — IPU § Il ust. 1 zawiera tresé:

»W trakcie realizacji zaméwienia rozliczenia miedzy Wykonawca a Zamawiajagcym beda
dokonywane na podstawie rzeczywistych iloéci nadanych przesytek i przyjetych zwrotéw,
wg cen jednostkowych brutto oraz optaty za odbiér korespondencji okreslonych przez
Wykonawce w formularzu cenowym, stanowigcym zatacznik Nr ... ... do niniejszej umowy.
Rozliczenia finansowe bgdg dokonywane w okresach miesigcznych na podstawie
specyfikacji wykonanych ustug pocztowych sporzadzonej przez Wykonawce. W przypadku
ustug nieujetych w formularzu cenowym zastosowanie beda mialy ceny z aktualnego na
dzien nadania przesyiki cennika ustug Wykonawcy”.

Wykonawca zauwaza, ze specyfikacja wykonanych ustug nie jest podstawa do wystawienia
faktury - podstawa rozliczen finansowych jest suma optat za $wiadczone ustugi stwierdzone
na podstawie dokumentéw nadawczych i oddawczych. Faktury sg wystawiane w oparciu o
rzeczywiste nadania na podstawie danych zaimportowanych z placéwek Wykonawcy do
systemu fakturujgcego. Specyfikacja wykonanych ustug moze byé dotgczona do faktury.
Wykonawca wnosi o akceptacje rozwigzania.

e Odpowiedz: Tak, Zamawiajacy akceptuje wskazane rozwigzanie.

Powyzsze wyjasnienia sg wigzace dla wykonawcoéw i nalezy je uwzglednig¢ w swojej ofercie.

Zataczniki:

1.

Formularz cenowy.

Otrzymuja:

1. Adresat /strona internetowa prowadzonego postepowania/
ala MM



