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Zatgcznik nr 2 do Opisu Przedmiotu Zamdwienia

ZAKRES FUNKCJONALNY SYSTEMU eBOK
Na Elektroniczne Biuro Obstugi Interesanta majg sktadad sie ponizej opisane moduty :

1. Modut obstugi dokumentow :
a) uwierzytelnienie oraz autoryzacje uzytkownikéw Systemu w oparciu o podpis kwalifikowalny,
ustugi platformy ePUAP oraz wewnetrzne mechanizmy autoryzacji;
b) obstuga dokumentéw, w tym edycje danych w zakresie tresci formularzy elektronicznych dla
poszczegdlnych dokumentdéw przez zapewnienie:

e funkcji wspomagajgcych czynnosci wprowadzania / weryfikacji danych poprzez
udostepnienie ustugi:

e obstugi oraz selekcji danych z rejestrow i stownikdéw jakie muszg by¢ udostepnione
uzytkownikowi na etapie wypetniania dokument oraz jakie wynika¢ bedg bezposrednio z
zakresu informacyjnego przetwarzanych dokumentéw, jak np.: dane identyfikacyjne oséb
fizycznych i prawnych, dane adresowe, numery dziatek ewidencyjnych, PESEL, inne;

e kontroli sktadniowej, kontroli semantycznej dla kazdego pola oraz funkcji walidacji catosci
danych okreslonego dokumentu i zawartych w formularzu;

e uzupetnienia wprowadzanych lub aktualizowanych danych (automatycznie);

e kontekstowej podpowiedzi oraz weryfikacji wprowadzonych danych (podmiotowych i
przedmiotowych z baz danych SD), jak réwniez mozliwosci zapewnienia wyboru danych
przedmiotowych do wypetnienia dokumentu;

c) uwierzytelnienia jednym wspdlnym podpisem elektronicznym wszystkich dokumentéw
elektronicznych sktadajacych sie na korekte dokumentu;

d) mozliwos¢ przeglagdu opracowywanych jak réwniez juz wczesniej ztozonych dokumentéw
poprzez obstuge dedykowanego do tego celu rejestru posiadajagcego funkcje przegladu,
wyszukiwania a nastepnie wyboru danej pozycji (dokumentu);

e) eksport danych wg wzoru dokumentu elektronicznego do pliku tekstowego w formacie np.
XML;

f)  zapis / odczyt oraz wydruk dokumentéw wniosku / deklaracji do / z bazy danych dla danego
uzytkownika;

g) mozliwos¢ weryfikacji ztozonego podpisu elektronicznego;

h) mozliwos¢ pobrania poswiadczenia ztozenia dokumentu elektronicznego;

i)  podpisanie dokumentu elektronicznego podpisem potwierdzonym profilem zaufanym ePUAP
lub podpisem kwalifikowalnym;

i) wysytanie dokumentu elektronicznego na:

e predefiniowany adres ESP Zamawiajgcego na platformie ePUAP
e predefiniowany adres API systemu dziedzinowego
e predefiniowany adres email

2. Moduf administratora:
a) zatozenie oraz edycja uprawnien dla uzytkownikéow Systemu z mozliwoscig przypisania takich
uprawnien do poszczegdlnych modutow;
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b) prowadzenie stownikéw przez administratora Systemu, gdzie zakres obstugi stownika -
»,prowadzeniu” obejmuje funkcje: wprowadzania, edycji, usuwania, przeglagdania (z opcj3
wyszukiwania — pozycjonowania pozycji);

c) obstuga parametréw konfiguracyjnych Systemu.

3. Modut zarzadzania trescig (CMS) :

a) wspotpraca z wyzszymi rozdzielczosciami poprzez dobdr odpowiedniego szablonu oraz plikow CSS
lub ich rekonfiguracje w technologii Responsive Web Design, przy zapewnieniu obstugi
predefiniowanych rozdzielczosci takich jak:

b) 1024x768 (XGA/XVGA),

c) 1280x1024 (SXGA),

d) 1600x1200 (UXGA),

e) 1280x800 (WXGA),

f) 1680x1050 (WSXGA+),

g) 1920x1200 (WUXGA),

h) 1440x900,

i) rozdzielczosci 16:9: 1366x768, 1600x900, 1920x1080 (Full HD),

j) przechowywanie wszystkich danych w relacyjnej bazie danych zastosowanej do implementacji
rozwigzania;

k) zapewniac strukture drzewiastg tresci z mozliwoscig usuwania i przenoszenia stron do archiwum;

I) umozliwia¢ zarzadzanie trescig strony bez znajomosci HTML, w tym posiada¢ wbudowany edytor
WYSIWYG;

m) bezpieczne logowanie z wykorzystaniem protokotu SSL;

n) wybdr sposobu wyszukiwania catej wpisanej frazy, czesci wpisanego wyrazu lub ktéregokolwiek z
wpisanych stéw, w tym pozwala¢ na definiowanie zakresu przeszukiwanego serwisu;

o) modut prezentujacy krotka informacje na dowolny temat na stronie gtéwnej;

p) umozliwia¢ ukrycie strony w strukturze menu;

g) zamawiajgcy dopuszcza zastosowanie licencji z grupy oprogramowania Open Source dla Modutu
CMS pod warunkiem biezgcej aktualizacji wszystkich komponentéw oprogramowania w
przypadku pojawienia sie nowej wersji lub poprawek majgcych wptyw na bezpieczenstwo.

4. Modut komunikacji z platformg ePUAP :
a) podpis dokumentu tzw. podpisem potwierdzonym przez profil zaufany ePUAP;
b) dostep do stownikdéw udostepnianych przez ePUAP (PESEL, miejscowosci, inne);
c) dostep do konta dla uwierzytelnionego uzytkownika Portalu;
d) dostep do konta Zamawiajgcego oraz ESP celem wystania dokumentu;

5. Modut pobierania danych z SD
Wykonawca zobowigzany jest do opracowania modutu wymiany danych z systemoéw dziedzinowych
(Komarch EPR Optima. GW-MAX GIGA Katowice) bedgcych w uzytkowaniu Zamawiajgcego. Wymiana
danych z SD powinna odbywal sie automatycznie. Wykonawca zobowigzany jest we wifasnym
zakresie do rozpoznania sposobu wymiany danych z SD. APl pozostatych systemdw dziedzinowych
dostepne jest poprzez ustugi sieciowe typu REST. Zamawiajacy udostepni licencje do posiadanych
programow na etapie realizacji umowy.
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6. Modut obstugi zobowigzan i ptatnosci online:
a) mozliwos¢ podejrzenia zobowigzan uzytkownika wobec Zamawiajgcego wraz ze szczegétami;
b) mozliwosé wydrukowania listy zobowigzan oraz szczegétéw w formacie PDF;
c) mozliwos¢ optaty za zobowigzania uzytkownika przy pomocy ustugi PayByNet firmy KIR;
d) mozliwos¢ pobrania dokumentu EPO;

7. Modut rejestru publicznego:
a) Mozliwosé podejrzenia danych uzytkownika zarejestrowanych w systemie SD;
b) Umozliwienie pobrania danych z Systemu BIR1 (Regon)



