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L Instytut £3cznoSci
_ PANSTWOWY INSTYTUT BADAWCZY
Numer sprawy: DZ/20/22
Warszawa, 21.12.2022 r.

Do Wykonawcow

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego pn. Ustugi zapewnienia zasobéw
ludzkich z branzy IT na potrzeby realizacji zadania ,,e — Konsylium — zaprojektowanie i wytworzenie
systemu teleinformatycznego — na potrzeby platformy do zdalnych konsultacji medycznych

WYJASNIENIA TRESCI SWZ
Na podstawie art. 135 ust. 6 ustawy z dnia 11 wrze$nia 20019 r. — Prawo zamdwien publicznych?!
udzielam nastepujgcych wyjasnien tresci specyfikacji warunkdw zamowienia.

Pytanie 1:

Dotyczy par. 3 ust. 1 zatgcznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) — Z Przedmiotu Umowy
nie wynika, aby Zamawiajgcy miat mozliwos$¢ dokonywania wielu zlece w trakcie obowigzywania
Umowy. Mozna to posrednio wywodzi¢ z réznych postanowienn Umowy, ale nie ma w tym zakresie
jednoznacznej regulacji. Prosimy o potwierdzenie, wyjasnienia.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza mozliwos¢ sktadania wiecej niz jednego Zlecenia w trybie okreslonym w § 3
ust. 9 projektowych postanowiern umowy?, w zaleiznosci od potrzeb w ramach realizacji projektu
wskazanego w § 1.

Pytanie 2:

Dotyczy par. 3 ust. 1 zaftgcznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) — Prosimy o
potwierdzenie, ze nalezy przedstawi¢ CV wszystkich kandydatéow z OPZ, czy tylko wybranych przez
Zamawiajgcego?

Odpowiedz:

Zgodnie z zapisami § 3 ust. 2 PPU Wykonawca zobowigzany jest przedstawi¢ Zamawiajagcemu o dwa CV
w kazdej ze specjalnosci wiecej niz zapotrzebowanie Zamawiajgcego. Poprzez zapotrzebowanie
Zamawiajacego nalezy rozumie¢ zapotrzebowanie okreslone w OPZ, a zatem zgodnie z cytowanym
wyzej postanowieniem Wykonawca zobowigzany jest przedstawic:

- 3 CV dla specjalizacji Senior Java Developer;

- 3 CV dla specjalizacji Analityk systemowy / techniczny;

- 3 CV dla specjalizacji Analityk Biznesowy;

- 3 CV dla specjalizacji FrontEnd Developer;

- 4 CV dla specjalizacji DevOps (konfiguracja rozwigzan interaktywnych);

- 5 CV dla specjalizacji Backend Developer;

1 Dalej: ,, ustawa Pzp”
2 Dalej: ,, PPU”
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- 3 CV dla specjalizacji Specjalista ds. Jakosci Oprogramowania.

Pytanie 3:

Dotyczy par. 3 ust. 7 zatacznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) — Prosimy o
udostepnienie przyktadowego zestawu zadan w celu sprawdzenia umiejetnosci Specjalistow. Prosimy
o potwierdzenie, ze godziny Specjalisty, ktére zostang wykorzystane na egzamin, sg godzinami, ktére
Wykonawca rozlicza w ramach wykazania zaangazowania Specjalisty?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie ujawnia zadan, ktdore mogg zosta¢ natozone na kandydatéw celem sprawdzenia
umiejetnosci. Rbwnocze$nie Zamawiajacy wyjasnia, ze zadania, o ktérych mowa w § 3 ust. 7 PPU nie s3
zadaniami w rozumieniu innych postanowien PPU, odnoszacych sie do czynnosci Specjalistow
realizowanych w ramach wykonywania ustug. Tym samym czas poswiecony przez kandydata na
spotkanie, w tym wykonywania zadan sprawdzajacych umiejetnosci, nie jest czasem swiadczenia ustug
i nie podlega wynagrodzeniu.

Pytanie 4:
Dotyczy par. 3 ust. 8 zatgcznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) — Prosimy o podanie
kryteriéw, na podstawie ktdrych Zamawiajgcy moze odrzuci¢ kandydata.

Odpowiedz:

Zgodnie z § 3 ust. 8 PPU Zamawiajagcy ma prawo odrzuci¢ kandydatury Specjalistéw, jezeli w opinii
Zamawiajacego Specjali$ci nie bedg wystarczajaco przygotowani do realizacji okreslonych prac. Opinia
Zamawiajgcego oparta bedzie na weryfikacji zaprezentowanych przez kandydata umiejetnosci i
kwalifikacji wobec wymagan okreslonych w OPZ dla danej specjalizacji.

Pytanie 5:

Dotyczy par. 3 ust. 11 zatacznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) — Prosimy o
potwierdzenie, ze ,okres wskazany w zleceniu do dyspozycji” bedzie dotyczy¢ catosci godzin
specjalistow wymaganych w OPZ, jesli nie, prosimy o szacunkowe przedstawienie sposobu
przewidywanego wymiaru zapotrzebowania.

Odpowiedz:

Zgodnie z zapisami § 3 ust. 11 PPU Wykonawca oddeleguje danego Specjaliste na okres wskazany w
zleceniu do dyspozycji Zamawiajgcego. Z uwagi na wskazang w OPZ szacowang taczna RBG dla
wszystkich specjalistow w ramach danej specjalnosci, okresy wskazane w poszczegdlnych zleceniach
muszg po zsumowaniu miescic sie w limitach okreslonych w OPZ.

Pytanie 6:

Dotyczy par. 3 ust. 13 zatacznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) — Prosimy o
potwierdzenie, ze Zamawiajgcy mowigc o ,,okre$lonym czasie” ma na mysli realizacje catosci umowy,
tj. do konca 2023 r.?

Odpowiedz:

Sformutowanie ,w okreslonym czasie” odnosi sie do , Okresu $wiadczenia ustugi” okreslonego w
formularzu zlecenia Ustug, a réwnoczesnie w zadnym przypadku koricowa data tego okresu nie moze
przypadac po 28 grudnia 2023 r.

Pytanie 7:

Dotyczy par. 3 ust. 15 pkt. 2 oraz par. 10 ust. 2 pkt. 5 zatgcznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia
umowy) — Obydwa powyzsze punkty Umowy naktadajg na Wykonawce kary/dodatkowe dziatania
wynikajgce z terminowosci realizacji zadan powierzonych przez Zamawiajgcego. Czy za termin
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realizacji zadaid nalezy jednoznacznie przyjgé date zakoriczenia okresu zlecenia okreslong w
zatgczniku 2 do Umowy? Jezeli nie, to czy zlecanie zadan i okreslanie ich termindéw bedzie uzgadniane
z wykonawcga? Czy terminy poszczegdlnych zadan bedg autorytarnie okreslane przez Zamawiajgcego?
W tym przypadku, jezeli Wykonawca nie ma zadnego wptywu na zakresy poszczegdlnych zadan i
oczekiwane terminy ich realizacji, to nie ma mozliwosci rzetelnej wyceny przedmiotowego
Zamoéwienia. Prosimy o usuniecie powyzszych Ustepéw z Umowy.

Odpowiedz:
Za termin realizacji zadan nalezy jednoznacznie przyja¢ date zakonczenia okresu zlecenia okreslong w
zatgczniku nr 2 do PPU. Tryb skfadania zlecen okreslony jest w § 3 ust. 9 PPU.

Pytanie 8:

Dotyczy par. 7 ust. 3 zatgcznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) — Wykonawca wskazuje,
ze w przypadku, gdy Specjalista jest pracownikiem Wykonawcy, to prawa autorskie co do zasady
przystuguja Wykonawcy, jako pracodawcy. W takim przypadku Wykonawca dostarczy jedynie
oswiadczenie w przedmiocie praw osobistych. Czy Zamawiajgcy potwierdza takie rozumienie?

Odpowiedz:

Zaréwno art. 12 ust. 1, jak i art. 74 ust. 3 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (Dz. U. z 2021r., poz. 1062) majg charakter wzglednie obowigzujacy, a tym samym umowa
z pracownikiem moze w inny sposéb przewidywaé¢ nabywanie przez pracodawce autorskich praw
majatkowych do utworu pracowniczego.

Pytanie 9:

Dotyczy par. 10 ust. 1 zatgcznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) — Zgodnie z przepisami
Pzp postanowienia umowy nie moga przewidywac¢ odpowiedzialnosci Wykonawcy za opdzZnienie.
Wnosimy o zmiane na zwtoke.

Odpowiedz:

Zgodnie z art. 433 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. 2022 r.,
poz. 1710) projektowe postanowienia umowy nie mogq przewidywac odpowiedzialnosci wykonawcy
za opoOznienie, chyba ze jest to uzasadnione okolicznosciami lub zakresem zaméwienia. Zgodnie z § 10
ust. 1 PPU z uwagi na charakter zadania realizowanego przez Zamawiajgcego, na potrzeby ktérego
realizowany bedzie przedmiot umowy (zadania publiczne), a takze zrédto finansowania przedmiotu
umowy (dotacja celowa ze srodkéw budzetu panstwa), w zakresie kar umownych opisanych umowa
odpowiedzialnos¢ za opdzinienie oznacza przyjecie przez wykonawce odpowiedzialnosci za
przekroczenie terminu wskazanego w umowie lub wyznaczonego zgodnie z postanowieniami umowy
na zasadzie ryzyka, od ktdrej moze sie uwolni¢ wytacznie wykazujac, ze opdznienie nastapito z przyczyn,
za ktére odpowiedzialnos¢ ponosi Zamawiajacy lub byto spowodowane dziataniem sity wyzszej. Tym
samym Zamawiajacy wskazuje, Zze umowa mozie przewidywaé¢ odpowiedzialnos¢ wykonawcy za
opdznienie, poniewaz jest to uzasadnione okolicznosciami lub zakresem zamdéwienia.

Pytanie 10:

Dotyczy par. 10 ust. 2 pkt. 2 zatgcznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) — Kara umowna
nie moze odnosi¢ sie do wynagrodzenia tgcznego (Maksymalnej Wartosci Umowy), przy
jednoczesnym braku gwarancji dokonania zlecen na tg kwote (§ 2 ust. 2). Nie jest to wynagrodzenie
rozpoznawalne dla Wykonawcy, ktéry moze nigdy tej wysokosci nie uzyskac. W zwigzku z tym
nalezatoby odnies¢ procent kary do wynagrodzenia za dane zlecenie, albo do tgcznego
wynagrodzenia za zlecone i rozliczone do dnia naliczenia kary zlecenia. Proponujemy kare umowng w
wysokosci 10 000 zi? Wadliwie skonstruowane postanowienia wymuszajg zatozenie dodatkowych
kwot na ryzyka, co zwiekszy cene oferty.
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Odpowiedz:

Zamawiajacy nie podziela stanowiska przedstawionego w przedmiotowym pytaniu i nie wyraza zgody
na zmiane zapiséw § 10 ust. 2 pkt. 2 PPU. Ponadto Zamawiajgcy zwraca uwage, ze postanowienia § 2
ust. 2 PPU przewiduje minimalng warto$s¢ zamdwienia na poziomie 35%, co pozwala na rzetelne
oszacowanie ryzyka oraz prawidtowe skalkulowanie ceny.

Pytanie 11:

Dotyczy par. 10 ust. 2 pkt. 3 zatgcznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) — Wysokos¢ kary
umownej jest nieuzasadniona. Wnosimy o jej okreslenie w odniesieniu do wartosci zlecenia, ktérego
kody zrédtowe dotycza.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane tresci § 10 ust. 2 pkt. 3 PPU.

Pytanie 12:

Dotyczy par. 10 ust. 2 pkt. 4 oraz pkt. 6 zatgcznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) —
Wysokos¢ kary umownej jest nieuzasadniona, zgodnie z wczesniejszg argumentacjg. Proponujemy
kare umowng w wysokosci 10 000 zt.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane tresci § 10 ust. 2 pkt. 4 oraz pkt. 6 PPU.

Pytanie 13:

Dotyczy par. 10 ust. 2 pkt. 5 zatgcznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) — Postanowienie
wydaje sie by¢ niezgodne z przedmiotem Umowy i sposobem organizacji pracy Specjalisty, prosimy o
jego usuniecie? Kazdy ze Specjalistdw ma dziata¢ w zespole Zamawiajgcego pod kontrolg kierownika
projektu ze strony Zamawiajacego, nie majgc wptywu na zakres swoich prac, sposobu ich
prowadzenia i terminy. Trudno w takich okolicznosciach przypisa¢ Specjaliscie wine za termin
wykonania ustugi. Z ostroznosci jedynie wskazujemy, ze wysokos$¢ kary jest nieuzasadniona, zgodnie z
wczesniejszg argumentacja.

Odpowiedz:
Zamawiajacy hie wyraza zgody na zmiane tresci § 10 ust. 2 pkt. 5 PPU.

Pytanie 14:

Dotyczy par. 10 ust. 3 zatacznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) — Prosimy o
wprowadzenie ograniczenia odpowiedzialnosci Wykonawcy oraz wytgczenie odpowiedzialnosci za
utracone korzysci. W przypadku utraconych korzysci Wykonawca nie ma mozliwosci dokonania oceny
ryzyk zamoéwienia.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na wytaczenie odpowiedzialnosci za utracone korzysci. Tym samym § 10
ust. 3 PPU otrzymuje nastepujaca tres¢: ,,3. Zaptata kary umownej nie wytgcza mozliwosci dochodzenia
dodatkowego odszkodowania przez Zamawiajgcego na zasadach ogoélnych w przypadku, gdy wysokos¢
szkody przekracza kwote wyptaconej kary. W sytuacji okreslonej w zdaniu pierwszym kare umowng
zalicza sie na poczet odszkodowania.”.

Pytanie 15:

Dotyczy par. 10 ust. 5 zatacznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) — Prosimy o
wprowadzenie realnego limitu kar umownych, zgodnie z Pzp. Umowa nie gwarantuje Wykonawcy
wyptaty petnego wynagrodzenia, a co za tym idzie limit kar zaproponowany przez Zamawiajgcego nie
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odnosi sie bezposrednio do wynagrodzenia, ktére wykonawca otrzyma. Proponuje sie, aby limit byt
nie wiekszy 20% Wartosci Umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane limitu odpowiedzialnosci. Tym samym § 10 ust. 5 PPU otrzymuje
nastepujacq tresc: ,5. taczna maksymalna wysokos¢ kar umownych, ktérych moze dochodzi¢
Zamawiajacy nie moze przekroczy¢ 35% maksymalnej wartosci umowy.”.

Pytanie 16:
Prosimy o przedstawienie przez Zamawiajgcego szacowanej wartosci zamoéwienia.

Odpowiedz:
Zamawiajacy zgodnie z art. 74 ust. 1 ustawy Pzp udostepnia protokét postepowania we wnioskowanym
przez Panstwa zakresie.

Pytanie 17

Dotyczy par. 2 ust. 2 zatgcznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) — ,Zamawiajgcy
zobowigzuje sie do realizacji umowy na poziomie minimum 35%.”. W zwigzku z nieprecyzyjnym
okresleniem prosimy o dookreslenie waznosci niniejszego zobowigzania, w przypadku np.
skutecznego odstgpienia od Umowy przez Zamawiajacego.

Odpowiedz:

Przedmiotowe postanowienie jest w opinii Zamawiajgcego wystarczajgco precyzyjne i powinno by¢
odczytywane jako wskazanie minimalnej wartosci $wiadczenia stron ograniczajacej mozliwos¢
ograniczenia zakresu zaméwienia jednostronnie przez zamawiajgcego.

Pytanie 18:

Dotyczy par. 2 ust. 3 zatgcznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) —,,Umowa zawarta jest
na czas oznaczony od dnia jej zawarcia do dnia 28 grudnia 2023 r. lub do osiggniecia Maksymalnego
Wymiaru Godzin — w zaleznosci od tego, ktére z ww. zdarzen nastgpi wczesniej.” W zwigzku z
zastrzezeniem w § 6 Maksymalnego Wynagrodzenia prosimy o uwarunkowanie czasu zawarcia
Umowy od osiggniecia takze Maksymalnego Wynagrodzenia?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy odmawia zmiany § 2 ust. 3 wzoru umowy. Zamawiajacy zamawia przedmiotowe
ustugi na potrzeby realizacji zadania publicznego, ktérego wykonanie zamyka sie z koricem roku
2023, stad termin 26.12.2023 r. jest nieprzekraczalny.

Pytanie 19:

Dotyczy par. 3 ust. 3 zatacznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) — , Wykonawca
zobowigzany jest przedstawi¢ Zamawiajagcemu o dwa CV w kazdej ze specjalizacji wiecej niz
zapotrzebowanie Zamawiajgcego.”. Prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawca w pierwszej kolejnosci
ma przedstawi¢ facznie 3 CV w kazdej ze specjalizacji, a przy odrzuceniu kandydatéw przez
Zamawiajgcego czy stwierdzeniu, ze CV nie spetniajg wymagan, o czym mowa w § 3 ust. 4,
Wykonawca bedzie przedstawiat po jednym CV.?

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, ze Wykonawca w pierwszej kolejnosci ma przedstawic tacznie 3 CV w
kazdej ze specjalizacji, a przy odrzuceniu kandydatow przez Zamawiajacego czy stwierdzeniu, ze CV

nie spetniajg wymagan, o czym mowa w § 3 ust. 4, Wykonawca bedzie przedstawiat po jednym CV.

Pytanie 20:
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Dotyczy par. 3 ust. 8 zd. 1 zatacznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) — ,,Zamawiajacy
ma prawo odrzuci¢ kandydatury Specjalistéw, jezeli w opinii Zamawiajgcego Specjalisci nie beda
wystarczajgco przygotowani do realizacji okreslonych prac. ...”. Odrzucenie kandydatur Specjalistow
powinno nastgpi¢ na podstawie obiektywnych przestanek, a nie opinii Zamawiajgcego, w zwigzku z
tym prosimy o zmiane w tym zakresie.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy odmawia zmiany § 3 ust. 8 zd. 1 wzoru umowy.

Pytanie 21:

Dotyczy par. 3 ust. 8 zd. 2 zatgcznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) — ,W przypadku
odrzucenia kazdej z kandydatur, Zamawiajacy ma prawo odstgpi¢ w catosci od Umowy w terminie
kolejnych 10 dni roboczych liczonych od dnia nastepujgcego po dniu poinformowania Wykonawcy o
odrzuceniu wszystkich kandydatur.”. Prosimy o wyjasnienie co w przypadku, gdy Zamawiajacy nie
odrzuci kazdej kandydatury, tylko ich czesé. Prosimy o dodanie mozliwos¢ odstgpienia od czesci
Umowy, z rdwnoczesnym wytgczeniem naliczenia kar umownych z tytutu odstgpienia od czesci
Umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze w przypadku gdy Zamawiajacy nie odrzuci kazdej kandydatury, tylko ich
cze$é postanowienie § 3 ust. 8 zd. 2 wzoru umowy nie znajduje zastosowania. Rdwnoczes$nie
okolicznos¢ akceptacji czesci kandydatur nie uzasadnia, w opinii Zamawiajacego, odstgpienia od
umowy, stagd wzér umowy nie przewiduje takiego postanowienia.

Pytanie 22:

Dotyczy par. 3 ust. 9 zd. 1 zatacznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) — ,,Zamawiajacy
potwierdzi che¢ skorzystania z danego Specjalisty lub Specjalistow poprzez podpisanie zlecenia
wykonania Ustug (wzér zlecenia wykonania Ustug stanowi zatacznik nr 2 do Umowy zwany dalej
,Zatacznikiem nr 2”), okreslajgcego dane osobowe Specjalisty, potwierdzajgcego okreslong w
Zatgczniku nr 1b stawke godzinowg wynagrodzenia za prace danego Specjalisty oraz wymagany czas
dostepnosci danego Specjalisty”. Prosimy o wyjasnienie dotyczgce ustalenia terminu realizacji prac
przez Specjalistow. Zgodnie z postanowieniami Umowy, nalezy wnioskowaé, Zze terminem
udostepnienia Specjalisty i Swiadczenia Ustug, jest okres podpisania zlecenia z danym Specjalistom —
prosimy o potwierdzenie.

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, ze Zatacznik nr 2 do umowy okres udostepnienia specjalisty to ,okres
swiadczenia ustugi” wskazany w formularzu zlecenia wykonania ustug.

Pytanie 23:

Dotyczy par. 3 ust. 11 zafgcznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) — ,,Po otrzymaniu od
Zamawiajgcego podpisanego zlecenia wykonania Ustug, Wykonawca w terminie nie dtuzszym niz ...
dni robocze lub innym wskazanym w zleceniu, oddeleguje danego Specjaliste na okres wskazany w
zleceniu do dyspozycji Zamawiajacego pod adresem jego siedziby lub innej wskazanej przez
Zamawiajgcego lokalizacji, celem wykonywania prac okreslonych przez Zamawiajgcego, z
uwzglednieniem ust. 12. Wykonawca odpowiada za zapewnienie Specjalistom wyposazenia ich
stanowisk pracy w sprzet zgodnie z OPZ.”. W zwigzku z nieokresleniem terminu, o ktérym mowa w §
3 ust. 11 zd. 1, prosimy o wskazanie tego terminu, tj. terminu oddelegowania danego Specjalisty.

Odpowiedz:

Termin udostepnienia specjalisty na okres wskazany w zleceniu jest ustalany na podstawie oferty
Wykonawcy i stanowi jedno z kryteriéw oceny ofert.
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Pytanie 24:

Dotyczy par. 8 ust. 18 zatgcznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) — ,,\W przypadku, o
ktérym mowa w ust. 15, Wykonawca zobowigzuje sie do wskazania innego Specjalisty o
kwalifikacjach umozliwiajacych wykonanie prac dotychczas wykonywanych przez Specjaliste, ktérego
dotyczy Wniosek w terminie ... dni roboczych od dni otrzymania Wniosku. Wykonawca nie moze
przedstawi¢ ponownie Zamawiajgcemu Specjalisty juz wczesniej odrzuconego przez Zamawiajgcego
lub wymienionego. Przedstawiony Specjalista musi uzyska¢ akceptacje Zamawiajgcego (w przypadku
procesu akceptacji zaproponowanego Specjalisty majg zastosowanie odpowiednio postanowienia
zawarte w ust. 1 do 8.”. W zwigzku z nieokresleniem terminu, o ktérym mowa w § 3 ust. 18 zd. 1,
prosimy o wskazanie tego terminu, tj. terminu wskazania innego Specjalisty.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nadaje § 3 ust. 18 wzoru umowy nastepujacq tresé: ,,W przypadku, o ktérym mowa w
ust. 15, Wykonawca zobowigzuje sie do wskazania innego Specjalisty o kwalifikacjach
umozliwiajagcych wykonanie prac dotychczas wykonywanych przez Specjaliste, ktérego dotyczy
Whniosek w terminie 3 dni roboczych od dni otrzymania Whniosku. Wykonawca nie moze
przedstawi¢ ponownie Zamawiajagcemu Specjalisty juz wczesniej odrzuconego przez
Zamawiajgcego lub wymienionego. Przedstawiony Specjalista musi uzyska¢ akceptacje
Zamawiajgcego (w przypadku procesu akceptacji zaproponowanego Specjalisty majg zastosowanie
odpowiednio postanowienia zawarte w ust. 1 do 8.”

Pytanie 25:

Dotyczy par. 3 ust. 19 zatgcznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) — , W przypadku
uzyskania akceptacji przez Zamawiajgcego Wykonawca dokona wymiany Specjalisty w terminie ... dni
roboczych liczonych od dnia uzyskania akceptacji zaproponowanego Specjalisty przez Zamawiajgcego
i pokryje we wtasnym zakresie wszelkie koszty z tym zwigzane.”. W zwigzku z nieokresleniem terminu,
o ktérym mowa w § 3 ust. 19 zd. 1, prosimy o wskazanie tego terminu, tj. terminu dokonania
wymiany Specjalisty.

Odpowiedz:
Termin wymiany specjalisty w okolicznosciach opisanych w § 3 ust. 18 umowy jest ustalany na
podstawie oferty Wykonawcy i stanowi jedno z kryteriéw oceny ofert.

Pytanie 26:

Dotyczy par. 3 ust. 20 zatacznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) — , Wykonawca
zobowigzany jest do biezgcego monitorowania obecnosci Specjalistébw w wyznaczonym przez
Zamawiajgcego miejscu wykonywania ich zadan. Zamawiajgcy informuje Wykonawce o kazidej
nieobecnosci Specjalistow. W takim przypadku Wykonawca zobowigzany jest w terminie 1 dnia
roboczego od dnia otrzymania informacji o nieobecnosci Specjalistéw poinformowa¢ Zamawiajgcego
0 przyczynach nieobecnosci oraz o przypuszczalnym czasie trwania nieobecnosci. Zamawiajagcemu
przystuguje prawo do zgtoszenia Wniosku o wymiane Specjalistéw w terminie ... dni roboczych od
dnia otrzymania informacji o przyczynach jego nieobecnosci. Wymiana odbywa sie na zasadach
okreslonych w ust. 18.”. W zwigzku z nieokresleniem terminu, o ktérym mowa w § 3 ust. 20 zd. 3,
prosimy o wskazanie tego terminu, tj. terminu wymiany Specjalisty. Jednoczesnie uprawnienie
Zamawiajgcego w tym zakresie powinno by¢ zastrzezone dla nieobecnosci powyzej okreslonej liczby
dni oraz z wytaczeniem planowanego urlopu danego Specjalisty.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nadaje § 3 ust. 20 wzoru umowy hastepujaca tresc: ,Wykonawca zobowigzany jest do
biezgcego monitorowania obecnosci Specjalistow w wyznaczonym przez Zamawiajgcego miejscu
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wykonywania ich zadan. Zamawiajacy informuje Wykonawce o kazdej nieobecnosci Specjalistow.
W takim przypadku Wykonawca zobowigzany jest w terminie 1 dnia roboczego od dnia otrzymania
informacji o nieobecnosci Specjalistéw poinformowaé Zamawiajacego o przyczynach nieobecnosci
oraz o przypuszczalnym czasie trwania nieobecnosci. Zamawiajagcemu przystuguje prawo do
zgtoszenia Wniosku o wymiane Specjalistéw. Wymiana odbywa sie na zasadach okreslonych w ust.
18.”

Pytanie 27:

Dotyczy par. 3 ust. 20 zatgcznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) — ,Zamawiajgcy
poprzez kierownika projektu ze strony Zamawiajgcego moze na biezgco w sposdb dowolny
dysponowac zakresem zadan Specjalistow pod warunkiem, ze zlecane prace beda odpowiadaty
kwalifikacjom Specjalistow.”. W § 3 ust. 20 prosimy o doprecyzowanie, ze dysponowanie czasem
Specjalistdw powinno nastepowaé¢ w ramach zadan wynikajgcych ze zlecenia oraz ewentualnych
ustalen Stron.

Odpowiedz:

Zamawiajqcy wskazuje, iz prosba wykonawcy nie dotyczy § 3 ust. 20 wzoru umowy. Przytoczona
tres¢ odpowiada tresci § 3 ust. 24 wzoru umowy. Zamawiajgcy odmawia zmiany tresci § 3 ust. 24
wzoru umowy

Pytanie 28:

Dotyczy par. 3 ust. 25 zatgcznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) — , Wykonawca
zobowigzany jest do sktadania Zamawiajgcemu raportu (rejestrowania realizowanych przez
Specjalistow prac) w zwigzku z wykonywaniem Umowy przy pomocy narzedzia lub systemu i w
sposdb wskazany przez Zamawiajgcego.”. W zwigzku z podpisywaniem comiesiecznych protokotéw
proponujemy sktadanie raportéw na wezwanie Zamawiajgcego, ewentualnie doprecyzowanie, ze
protokoty, o ktérych mowa w § 3 ust. 27, sg przygotowywane na podstawie raportéw.

Odpowiedz:
Zamawiajqcy odmawia zmiany tresci § 3 ust. 25 wzoru umowy.

Pytanie 29:

Dotyczy par. 4 ust. 5 zatgcznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) — ,,Wykonawca ponosi
petng odpowiedzialno$¢ za wszelkie dziatania i zaniechania Specjalistéw, przy czym prace
Specjalistow bedg traktowane, w zaleznosci od okreslonego przez Zamawiajgcego przedmiotu tych
prac, jako zobowigzanie starannego dziatania lub zobowigzanie rezultatu (dzieto).”. Wnosimy o
wyjasnienie o okolicznosci oceny przedmiotu prac wykonywanych przez Wykonawce. Zatozeniem
powinno byé, ze ustugi realizowane w ramach Umowy s3g zobowigzaniami starannego dziatania,
poniewaz przedmiotem Umowy jest zapewnienie Specjalistow zgodnie z wymaganiami
Zamawiajgcego. W zwigzku z powyzszym prosimy o potwierdzenie powyziszego zatozenia oraz
wykreslenie oceny prac Wykonawcy jako zobowigzania rezultatu.

Odpowiedz:

Przedmiot swiadczenia wykonawcy jest opisany w dokumentacji postepowania w tym OPZ.
Podstawowy zakres swiadczenia wykonawcy wskazany w OPZ to zapewnienie zasobow ludzkich z
branzy IT na potrzeby realizacji zadan polegajacych realizacji zadania: ,e-KONSYLIUM -
zaprojektowanie i wytworzenie systemu teleinformatycznego — na potrzeby platformy do zdalnych
konsultacji medycznych. Réwnoczesnie Zmawiajacy rezerwuje sobie prawo do oceny nalezytego
wykonania ww. opisanego zobowigzania wykonawcy poprzez pryzmat skutecznego i efektywnego
wykonywania zadan przez Specjalistow, co obejmuje takze mozliwos¢ zadania ich wymiany, w razie
braku takiej skutecznosci lub efektywnosci. W takim przede wszystkim kontekscie nalezy
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odczytywac § 4 ust. 5 wzoru umowy.

Pytanie 30:

Dotyczy par. 4 ust. 12 zatacznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) — ,,Wykonawca
zobowigzuje sie poinformowaé Zamawiajgcego o pojawieniu sie jakichkolwiek okolicznosci
zagrazajacych nalezytemu lub terminowemu wykonaniu Umowy, niezwtocznie po ich rozpoznaniu.”.
Prosimy o potwierdzenie, ze terminowe wykonanie Umowy odnosi sie do udostepniania Specjalistow
zgodnie z przedmiotem i warunkami Umowy, a nie wykonywania zadan zleconych Specjalistom przez
Zamawiajgcego.

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, ze przedmiotowe postanowienie odnosi sie do zobowigzan wykonawcy
objetych przedmiotem umowy.

Pytanie 31:

Dotyczy par. 6 ust. 6 zatgcznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) —,,Ptatnos¢ za realizacje
przedmiotu Umowy zostanie kazdorazowo dokonana w terminie do 30 dni od daty otrzymania przez
Zamawiajgcego prawidtowo wystawione] faktury VAT wraz z protokotem realizacji ustug podpisanym
przez Zamawiajgcego bez zastrzezen, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na
fakturze”. W zwigzku z miesiecznym rozliczaniem Umowy, prosimy o skrécenie terminu pfatnosci do
14 dni.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na skrocenie terminu ptatnosci.

Pytanie 32:

Dotyczy par. 6 ust. 9 zatacznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) — ,Wykonawca
zobowigzany bedzie do odrebnego rozliczenia prac za dany miesigc kalendarzowy z uwzglednieniem
wskazanego przez Zamawiajacego podziatu wykonywanych prac na poszczegélne zadania lub
podzadania, lub grupy specjalistow. W takim przypadku dla kazdego z rozliczen Wykonawca
wystawiat bedzie odrebne faktury.”. Prosimy o wyjasnienie zatozenia rozliczen wynikajgcych z § 6 ust.
9 oraz wskazania, ze taki sposdb wystawiania faktur bedzie regutom — za prace kazdego Specjalisty
beda wystawiane oddzielne faktury.

Odpowiedz:

Ustugi bedace przedmiotem zamdwienia nabywane s3 przez Zamawiajacego na potrzeby
wykonania okreslonego zadania publicznego finansowanego ze srodkéw budzetu panstwa. W
zwigzku z tym Zamawiajacy przewiduje koniecznos¢ rozliczenia kosztow realizacji tego zadania z
uwzglednieniem podziatu na podzadania lub okreslone prace realizowane w ramach podzadan.

Pytanie 33:

Dotyczy par. 9 zatacznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) — W kwestii dotyczacej
odstgpienia od Umowy i wypowiedzenia wnosimy o réwnowazne postanowienia dla obydwu stron
umowy.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy odmawia zmiany tresci § 9.

Pytanie 34:

Dotyczy par. 10 zatgcznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) — W kwestii dotyczgcej kar
umownych wnosimy o rownowazne postanowienia dla obydwu stron umowy.
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Odpowiedz:
Zamawiajacy odmawia zmiany tresci § 10.

Pytanie 35:

Dotyczy par. 10 ust. 2 pkt. 5 zatgcznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) —,,w przypadku
opdznienia Specjalisty w wykonaniu okreslonego przez Zamawiajgcego zadania w stosunku do
terminu okreslnego przez Zamawiajgcego lub wynikajgcego ze zlecenia wykonania Ustug, lub w inny
sposdb uzgodnionego przez Zamawiajgcego z Wykonawcg, Wykonawca jest zobowigzany do zaptaty
Zamawiajgcemu kary umownej w wysokosci 1% Maksymalnej Wartosci Umowy za kazdy rozpoczety
dzien opdznienia”. Zgodnie z przedmiotem Umowy oraz zatozeniem, ze jest to umowa starannego
dziatania polegajaca na udostepnieniu Specjalistéw zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego, prosimy
o wykreslenie zastrzezonej w § 10 ust. 2 pkt. 5) kary umownej. Jednoczesnie prosimy o wyjasnienie
zasady ewentualnego liczenia termindw opdznien, o ktérych mowa w § 10 ust. 2 pkt. 5) — czy terminy
te miatyby byc liczone w zakresie termindéw okreslonych w zleceniu podpisanym z danym
Specjalistom. W Umowie nie sg przewidziane terminy wykonywania zadan przez Specjalistéw
kazdego miesiaca.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wykresla § 10 ust. 2 pkt 5.

Pytanie 36:

Dotyczy zatgcznika nr 3 do projektowych postanowien umowy — W kwestii dotyczgcej zachowania
poufnosci wnosimy o rownowazne postanowienia dla obydwu stron umowy oraz obowigzek ztozenia
przez Zamawiajgcego oswiadczenia do zachowania poufnosci w zakresie informacji przekazywanych
przez Wykonawce w czasie realizacji Umowy, w tym w szczegdélnosci danych o Specjalistach i
kandydatach na Specjalistow.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane tresci Zatacznika nr 3.

Pytanie 37:

Dotyczy par. 10 ust. 2 pkt. 4 zatgcznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) — Wnosimy o
uzaleznienie kary umownej od wartosci danego zamdwienia na specjaliste a nie od wartosci catej
umowy. Uzaleznianie od wartosci catej umowy jest nieproporcjonalng i nieadekwatng kara.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane § 10 ust. 2 pkt 4 wzoru umowy poprzez uzaleznienie kary
umownej od wartosci danego zamdwienia na specjaliste.

Pytanie 38:

Whnosimy o wytgczenie z odpowiedzialnosci odszkodowawczej Wykonawcy utraconych korzysci oraz
ograniczenie odpowiedzialnosci odszkodowawczej do 50% wartosci umowy. Obecne zapisy dajg
Zamawiajgcemu zbyt szerokie mozliwosci dochodzenia odszkodowania daleko wykraczajgce poza
przyjete normy biznesowe, nawet w przypadku wspoétpracy z jednostek budzetowych z podmiotami
dziatajgcymi na rynku komercyjnie. Obecne zapisy generujg bardzo duze i niemozliwe do
oszacowania ryzyko po stronie Wykonawcy uniemozliwiajac ztozenia oferty w cenach rynkowych,
powodujgc koniecznos¢ ponoszenia dodatkowych, nieuzasadnionych kosztdw po stronie
Zamawiajgcego i narazajac go na ryzyko podejrzenia braku gospodarnosci.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na ograniczenie odpowiedzialnosci odszkodowawczej do 50%
wartosci umowy. Zamawiajacy wyraza zgode na nieobejmowanie odpowiedzialno$cig utraconych
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korzysci i zmienia tres¢ postanowien § 10 ust 3 wzoru umowy: ,3. Zaptata kary umownej nie
wytacza mozliwosci dochodzenia dodatkowego odszkodowania przez Zamawiajgcego na zasadach
ogdélnych w przypadku, gdy wysokos¢ szkody przekroczy kwote wyptaconej kary. W sytuacji
okreslonej w zdaniu pierwszym kare umowng zalicza sie na poczet odszkodowania.”.

Pytanie 39:

Dotyczy par. 10 ust. 2 pkt. 5 zatgcznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) — Ze wzgledu na
gwarantowanie przez Zamawiajgcego realizacji umowy jedynie do poziomu 35% wnosimy o
ograniczenie maksymalnej wysokosci kar umownych do 35% Maksymalnej Warto$ci Umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wskazuje, iz ograniczenie maksymalnej wysokosci kar umownych okreslone jest w §
10 ust. 5 wzoru umowy. Zamawiajacy wyraza zgode na nieobejmowanie odpowiedzialnoscig
utraconych korzysci i zmienia tres¢ postanowien § 10 ust 5 poprzez nadanie im nastepujacej tresci:
»5. taczna maksymalna wysokos$¢é kar umownych, ktérych moze dochodzi¢ Zamawiajacy nie moze
przekroczy¢ 35% Maksymalnej Wartosci Umowy.”.

Pytanie 40:

Dotyczy par. 3 ust. 20 zatgcznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) — , Wykonawca
zobowigzany jest do biezgcego monitorowania obecnosci Specjalistbw w wyznaczonym przez
Zamawiajgcego miejscu wykonywania ich zadan. Zamawiajacy informuje Wykonawce o kazdej
nieobecnosci Specjalistéw. W takim przypadku Wykonawca zobowigzany jest w terminie 1 dnia
roboczego od dnia otrzymania informacji o nieobecnosci Specjalistow poinformowa¢ Zamawiajgcego
o przyczynach nieobecnosci oraz o przypuszczalnym czasie trwania nieobecnosci. Zamawiajgcemu
przystuguje prawo do zgtoszenia Wniosku o wymiane Specjalistéw w terminie ... dni roboczych od
dnia otrzymania informacji o przyczynach jego nieobecnosci. Wymiana odbywa sie na zasadach
okreslonych w ust. 18.”. Obecne zapisy wskazujg, ze Zamawiajacy oczekuje zorganizowania
zastepstwa w przypadku szeroko pojetej ,,nieobecnosci cztonka Personelu” - réwniez np. w sytuacji
urlopu okolicznosciowego lub innego tymczasowego wydarzenia powodujacego koniecznos¢ i
potrzebe zyciowg nieobecnosci konsultanta. Zwykle w takich sytuacjach nie jest konieczne
zastepstwo, czesto moze to by¢ wrecz dziatanie nadmiarowe i szkodliwe. Czy Zamawiajgcy wyraza
zgode na wprowadzenie zmiany zapisow w taki sposéb, aby zastepstwo byto oczekiwane w wyniku
dtugotrwatej nieobecnosci (np. powyzej 10 dni roboczych).

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie postanowien umowy proponowanych przez
Wykonawce.

Pytanie 41:

Dotyczy par. 7 ust. 3 zatacznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) — ,,Wykonawca
zobowigzuje sie do zawarcia z kazdym ze Specjalistéw umowy, w ktdrej Specjalista przeniesie
majatkowe prawa autorskie do wytworzonych Utworéw wraz z wytgcznym prawem zezwalania na
wykonywanie zaleznych praw autorskich do opracowan Utworéw w zakresie zgodnym z zakresem
wskazanym w niniejszym paragrafie oraz zawierajgcej klauzule zobowigzujacg Specjaliste do
niewykonywania autorskich praw osobistych do Utwordw przez okres 30 lat, liczac od daty powstania
Utworu, oraz zawierajgcg upowaznienie od Specjalistéw dla Zamawiajgcego oraz innych podmiotdw,
na rzecz ktérych przeniesione zostang autorskie prawa...”. Czy Zamawiajgcy udostepni wzér umowy o
ktérej mowa w powyzszym ustepie?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wymaga zawierania umowy, o ktorej mowa w § 7 ust. 3 wg okreslonego wzoru.
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Pytanie 42:

Dotyczy par. 4 ust. 9 oraz par. 9 ust. 1 pkt. 2 zatgcznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) —
,W przypadku, gdy prace bedg swiadczone przez Specjaliste bez zachowania nalezytej starannosci,
Zamawiajgcy poinformuje o tym Wykonawce wskazujgc obszary, ktérych dotyczg zastrzezenia.
Wykonawca zobowigzany jest w terminie 5 dni roboczych od otrzymania takiej informacji
przedstawic plan poprawy jakosci ustug albo zaproponowaé wymiane Specjalisty” vs Zamawiajagcemu
przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy w catosci lub w czesci niewykonanej lub do rozwigzania
Umowy w catosci lub w czesci w przypadkach okreslonych w przepisach prawa lub w innych
postanowieniach Umowy, a takze w nastepujacych przypadkach: w przypadku niewykonania lub
nienalezytego wykonywania przedmiotu Umowy przez Wykonawce lub w przypadku niewykonania
lub nienalezytego wykonywania prac przez Specjalistow — w takim wypadku Zamawiajacy wyznaczy
Wykonawcy w formie pisemnej lub poczty elektroniczng dodatkowy 3-dniowy termin na nalezyte
wykonanie zobowigzania; jesli Wykonawca ww. terminie nie doprowadzi Swiadczenia Ustug lub prac
do stanu zgodnego z zobowigzaniami wynikajgcymi z Umowy (np. nie zostang wykonane opdznione
prace), Zamawiajgcy ma prawo rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym”. Obydwa zapisy
dotycza sytuacji, w ktdrej przedmiot zamdwienia jest wykonywany w sposdb nienalezyty. Jednakze,
sg one sprzeczne: w pierwszym przypadku zapis moéwi o mozliwosci przedstawienia planu
naprawczego w terminie do 5 dni roboczych, podczas gdy drugi z nich méwi jedynie o 3-dniowym
terminie na wykonanie ustug w sposdb poprawny. Czy Zamawiajacy ujednolici wyzej wskazane zapisy
lub wyjasni jakg kierowat sie intencjg formutujac je w wyzej wskazany sposéb?

Odpowiedz:
Zamawiajacy zmienia § 9 ust. 1 pkt 2 nadajgc mu nastepujaca tresé: ,DZ”.

Pytanie 43:

Dotyczy par. 10 ust. 3 zatacznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) — ,Zaptata kary
umownej nie wytgcza mozliwosci dochodzenia dodatkowego odszkodowania przez Zamawiajgcego
na zasadach ogdlnych w przypadku, gdy wysokosé¢ szkody lub utracone korzysci przekroczg kwote
wyptaconej kary. W sytuacji okreslonej w zdaniu pierwszym kare umowng zalicza sie na poczet
odszkodowania”. Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na wytaczenie z odpowiedzialnosci Wykonawcy
szkéd obejmujgcych utracone korzysci? Tego rodzaju odpowiedzialnos¢ wskazuje na brak
rownorzednosci pomiedzy Wykonawcg a Zamawiajagcym, dodatkowo przy ustudze o zapewnienie
zasobow ludzkich, a wiec realizacji zadan odbywajacych sie pod kierunkiem Zamawiajacego,
Wykonawca nie ma zadnego wptywu na planowane dziatania i wykonanie lub nie wykonanie
ewentualnego dzieta i wptywu tych dziatan na korzysci lub ich utrate przez Zamawiajgcego. Brak
wytgczeniu utraconych korzysci wnosi wiec ryzyko dla Wykonawcy, ktére jest niemierzalne i na ktére
Wykonawca nie ma zadnego wptywu (np. w celu zarzgdzanie tego rodzajem ryzyka) a z drugiej strony
jest w petni zarzadzalne i mierzalne przez Zamawiajgcego. Jednoczesnie, wnosimy o ograniczenie
odpowiedzialnosci odszkodowawczej Wykonawcy do maksymalnie 50% wartosci umowy
wykonawcze;j.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na wylfaczenie z zakresu odpowiedzialnosci Wykonawcy utraconych
korzyéci. Zamawiajacy nie wyraza zgody na ograniczenie odpowiedzialno$ci Wykonawcy do
maksymalnie 50% wartosci umowy wykonawczej.

Pytanie 44:

Dotyczy par. 10 ust. 2 pkt. 2 — 5 zatgcznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) — Czy
Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane terminu ,,opdznienia” na ,,zwtoke” jako podstawe do naliczania
kar umownych oraz usuniecie odpowiedzialnosci na zasadzie ryzyka? W ocenie Wykonawcy takie
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rozszerzenie odpowiedzialnosci moze prowadzi¢ do nieproporcjonalnego ukarania wykonawcy, w
sytuacjach w ktdrych nie ponosi odpowiedzialnosci i winy.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane terminu ,opdinienia” na ,zwloke” z przyczyn
okreslonych w § 10 ust. 1 wzoru umowy.

Pytanie 45:

Dotyczy par. 10 ust. 2 pkt. 2 zatgcznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) —,,w przypadku
opd6znienia Wykonawcy w przedtozenia Zamawiajgcemu kopii umowy podpisanej ze Specjalistg
spetniajgcej wymagania okreslone w ustepie 3 w paragrafie Umowy pt. ,Prawa autorskie”
Wykonawca jest zobowigzany do zaptaty Zamawiajagcemu u kary umownej w wysokosci 2 %
Maksymalnej Wartosci Umowy za kazdy rozpoczety dzien opdznienia”. Zamawiajgcy naktada na
Wykonawce kary, ktére sg razgco wygérowane. Zgodnie z brzmieniem art. 484 § 2K.C. ,Jezeli
zobowigzanie zostato w znacznej czesci wykonane, dtuznik moze zgda¢ zmniejszenia kary umownej;
to samo dotyczy wypadku, gdy kara umowna jest wygdrowana”. W zwigzku z powyiszym, czy
Zamawiajgcy wyrazi zgode na nastepujgce brzmienie §10 ust. 2 pkt 2. W przypadku zwtoki
Wykonawcy w przedtozeniu Zamawiajgcemu kopii umowy podpisanej z Konsultantem spetniajgcej
wymagania okreslone w paragrafie Umowy ramowej pt. ,PRAWA AUTORSKIE” Wykonawca jest
zobowigzany do natychmiastowej zaptaty Zamawiajgcemu kary umownej w wysokosci 2000,00
ztotych za kazdy rozpoczety dzien zwtoki.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang przez Wykonawce zmiane § 10 ust. 2 pkt 2 zmiane.
Rownoczesnie Zamawiajacy wskazuje okreslone we wzorze umowy kary umowne nie maja
charakteréw gwarancyjnego, a Wykonawca prawidtowo identyfikuje hipotetyczne ustawowe
przestanki miarkowania kary umowne;j.

Pytanie 46:

Dotyczy par. 10 ust. 2 pkt. 3 zatgcznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) — ,w przypadku
opo6znienia Wykonawcy w wykonaniu obowigzku dostarczenia Zamawiajgcemu koddéw zrédtowych
przewidzianego w paragrafie Umowy pt. ,,Prawa autorskie”, Wykonawca jest zobowigzany do zaptaty
Zamawiajgcemu kary umownej w wysokosci 5 % Maksymalnej Warto$ci Umowy za kazdy rozpoczety
dzien opdznienia”. Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmniejszenie kary umownej z 5 % maksymalnej
wartosci umowy do 0,5 % maksymalnej wartosci umowy za kazdy dzien zwtoki w przekazaniu kodow
zrédtowych ? Dotychczasowa kara umowna jest skrajnie wysoka, nieadekwatna do ewentualnego
naruszenia, zatem uniemozliwia ztozenie oferty.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang przez Wykonawce zmiane § 10 ust. 2 pkt 3 zmiane.

Pytanie 47:

Dotyczy par. 10 ust. 2 pkt. 4 zatacznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) — ,,Wprzypadku
przekroczenia terminu, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 Umowy lub § 3 ust. 11 lub § 3 ust. 18 zdanie 1
Umowy lub § 3 ust. 18 zdanie 4 Umowy, Wykonawca jest zobowigzany do zaptaty Zamawiajgcemu
kary umownej w wysokosci 1% Maksymalnej Wartosci Umowy za kazdy rozpoczety dzier opdznienia”.
W ocenie Wykonawcy wartos¢ kary jest razgco wysoka i nieadekwatna do ewentualnego naruszenia.
W obecnej formie jej wysokos¢ uniemozliwia ztozenie oferty. Czy Zamawiajacy uwzgledni prosbe o
zmiane zapisu na: "w przypadku przekroczenia terminu, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 Umowy lub § 3
ust. 11 lub § 3 ust. 18 zdanie 1 Umowy lub § 3 ust. 18 zdanie 4 Umowy, Wykonawca jest zobowigzany
do zaptaty Zamawiajgcemu kary umownej w wysokosci 0,1% Maksymalnej Wartosci Umowy za kazdy
rozpoczety dzien zwtoki”?
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Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang przez Wykonawce zmiane § 10 ust. 2 pkt 3 zmiane.

Pytanie 48:

Dotyczy par. 10 ust. 2 pkt. 5 zatgcznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) —,,Zamawiajacy
jest uprawniony do zgdania od Wykonawcy zaptaty nastepujgcych kar umownych (za kazdy
przypadek): w przypadku opdznienia Specjalisty w wykonaniu okreslonego przez Zamawiajgcego
zadania w stosunku do terminu okreslnego przez Zamawiajgcego lub wynikajgcego ze zlecenia
wykonania Ustug, lub w inny sposdb uzgodnionego przez Zamawiajacego z Wykonawcg, Wykonawca
jest zobowigzany do zaptaty Zamawiajagcemu kary umownej w wysokosci 1% Maksymalnej Wartosci
Umowy za kazdy rozpoczety dzien opdznienia”. W ocenie Wykonawcy warto$¢ kary jest razgco
wysoka i nieadekwatna do ewentualnego naruszenia. W obecnej formie uniemozliwia ztozenie oferty.
Czy Zamawiajacy uwzgledni prosbe o zmiane zapisu na: ,Zamawiajgcy jest uprawniony do zgdania od
Wykonawcy zapfaty nastepujgcych kar umownych (za kazdy przypadek): w przypadku opdznienia
Specjalisty w wykonaniu okreslonego przez Zamawiajgcego zadania w stosunku do terminu
okreslnego przez Zamawiajgcego lub wynikajgcego ze zlecenia wykonania Ustug, lub w inny sposéb
uzgodnionego przez Zamawiajgcego z Wykonawcg, Wykonawca jest zobowigzany do zaptaty
Zamawiajgcemu kary umownej w wysokosci 0,1% Maksymalnej Wartosci Umowy za kazdy rozpoczety
dzien zwtoki”?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wykresla § 10 ust. 2 pkt 5 wzoru umowy.

Pytanie 49:

Dotyczy par. 10 ust. 2 pkt. 6 zatgcznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) — §10 ust. 2 pkt
6 ,,w przypadku odstgpienia lub wypowiedzenia Umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezgcych po
stronie Wykonawcy, Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty Zamawiajgcemu kary umownej w
wysokosci 20% Maksymalnej Wartosci Umowy”. Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na zmniejszenie
wymiaru kary do wysokosci 10% maksymalnej wartosci zlecenia? Naliczanie tak wysokiej kary,
niezaleznej od wartosci faktycznie swiadczonych ustug, jest w naszej opinii razgce. Dodatkowo, nalezy
mieé¢ na wzgledzie, ze w tej sytuacji Wykonawcy mogg rowniez zosta¢ naliczone inne, dodatkowe
kary. Jednoczesnie, pragniemy zauwazy¢, ze 10% wysokosc kar umownych za tego typu zdarzenia jest
standardowym wymiarem kary funkcjonujgcym w sektorze publicznym, stosowanym np. w
Ministerstwie Finanséw (umowy zawierane w wyniku postepowania R/095/21/DP0O/G/391).

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane § 10 ust. 2 pkt 6 wzoru umowy.

Pytanie 50:

Dotyczy SWZ 15.4.2. Podkryterium 2) ,Wymiana Konsultantéow” — Zamawiajgcy oczekuje od
Wykonawcéw terminu wymiany w przedziale od 1 do 6 dni kalendarzowych. W chwili obecnej, na
rynku informatycznym $rednia dostepnos¢ kandydatéw to ok. 1 miesigc, minimalna racjonalna
dostepnos¢ to 15 dni kalendarzowych. Termin minimum 15 dni kalendarzowych pozwala
konsultantowi zakonczy¢ udziat w aktualnym projekcie w sposdb zaplanowany i bezpieczny dla
projektu. Umozliwia to przeprowadzenie w sposdb profesjonalny zmiany projektu dla konsultanta.
Tymczasem, Zamawiajacy promuje Wykonawcéw, ktdrzy zaoferujg termin zmiany konsultantéw w
przedziale 1-3 dni kalendarzowych, co powoduje ograniczenie kandydatéw do takich kandydatdw,
ktdrzy aktualnie nie mogg znalezé projektu i go szukajg stale lub ktérzy nie sg zbytnio zaangazowani
w projekt, ktdry aktualnie wykonujg. Stan taki ma jednoznaczny oraz negatywny wptyw na
kompetencje takich kandydatow i jakos$¢ ustugi, ktorg zakupi Zamawiajacy. Czy, w celu zwiekszenia
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jakosci zamawianych ustug, Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiane parametrow kryterium w taki
sposéb, aby minimalna dostepnos¢ byta nie mniejsza niz 7 dni, jednoczesnie zwiekszajgc maksymalng
dostepnos¢ do 15 dni? Pozwoli to na urealnienie wartosci kryterium do sytuacji na rynku i polepszy
jakosé oferowanych ustug.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie 51:

Dotyczy SWZ 15.4.2. Podkryterium 2) ,Dostepnos¢ specjalistow — konsultantéw na Zzadania
Zamawiajgcego” — Zamawiajacy oczekuje od Wykonawcéw terminu dostepnosci Konsultantéw
przedziale od 1 do 20 dni roboczych. W chwili obecnej, na rynku informatycznym srednia dostepnos¢
kandydatéw to ok. 1 miesigc, minimalna racjonalna dostepnos¢ to 15 dni kalendarzowych.
Tymczasem, Zamawiajgcy promuje Wykonawcow, ktdrzy oferujg termin w przedziale 1-3 dni
roboczych, co powoduje ograniczenie kandydatéw do takich kandydatéw, ktérzy aktualnie nie moga
znalez¢ projektu i go szukajg stale lub ktérzy nie sg zbytnio zaangazowani w projekt, ktory aktualnie
wykonujg. Stan taki ma jednoznaczny oraz negatywny wptyw na kompetencje takich kandydatow i
jakos¢ ustugi, ktérg zakupi Zamawiajacy. Czy, w celu zwiekszenia jakosci zamawianych ustug,
Zamawiajgcy wyrazi zgode na zmiane parametréw kryterium w taki sposéb, aby minimalna
dostepnos¢ byta nie mniejsza niz 15 dni, jednoczesnie zwiekszajgc maksymalng dostepnos¢ do 30
dni? Pozwoli to na urealnienie wartosci kryterium do sytuacji na rynku i polepszy jakosé oferowanych
ustug.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie 52

Dotyczy par. 10 ust. 1 zatgcznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) — Czy Zamawiajgcy
wykresli postanowienie § 10 ust. 1 wzoru umowy? Stoi ono w sprzecznosci z aktualnie
obowigzujgcymi przepisami prawa, gdzie co do zasady nie jest mozliwe rozcigganie
odpowiedzialnosci wykonawcy na zasadzie wskazanej przez Zamawiajgcego. W szczegdlnosci
wykonawca nie powinien odpowiadac za realizacje umowy na zasadzie ryzyka w projekcie, ktéry
polega na zapewnieniu zasobéw osobowych, ktérym prace deleguje Zamawiajacy a nie wykonawca.
To de facto zamawiajacy bedzie decydowat o sposobie i zakresie realizacji ustug. Wykonawca nie
powinien za to ponosi¢ odpowiedzialnosci.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na wykreslenie § 10 ust. 1 wzoru umowy.

Pytanie 53:

Dotyczy par. 10 ust. 2 pkt. 2; par. 10 ust. 2 pkt. 3; par. 10 ust. 2 pkt. 4; par. 10 ust. 2 pkt. 5; par. 10 ust. 2
pkt. 6 zatgcznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) — Czy Zamawiajacy zmniejszy kary
umowne zastrzezone wzorem umowy? Zamawiajacy okreslit kary na bardzo wysokim poziomie
procentowym i liczy je od maksymalnej wartosci umowy, ktéra moze nigdy nie zosta¢ osiggnieta
(gwarantowana cze$¢ zamdwienia to 35%). Postanowienia takie skrajnie naruszajg rownowage
kontraktowg stron i stanowig zaprzeczenie aktualnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie
odpowiedzialnosci Wykonawcy. Wykonawca proponuje nastepujace zmiany: - zmniejszenie kary z §
10 ust. 2 pkt 2) do poziomu 0,05%; - zmniejszenie kary z § 10 ust. 2 pkt 3) do poziomu 0,15%; -
zmniejszenie kary z § 10 ust. 2 pkt 4) do poziomu 0,05%; - wykreslenie kary z § 10 ust. 2 pkt 5).
Wykonawca nie zarzadza projektem prowadzonym przez Zamawiajgcego i nie moze ponosic
odpowiedzialnosci za jednostkowe opdznienia w projekcie, postawione przez Zamawiajgcego
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oczekiwania wzgledem specjalistéw co do terminu wykonania okreslonych zadan mogg by¢ w
praktyce nierealne do osiggniecia; - zmniejszenie kary z § 10 ust. 2 pkt 6) do poziomu 5%. Aktualnie
zastrzezone wysokosci naruszajg w ocenie wykonawcy zasade swobody umodw, przepisy prawa
zamowien publicznych, ale przede wszystkim powodujg, ze w przypadku jesli nie ulegng one bardzo
istotnej zmianie, ograniczg bardzo istotnie krgg podmiotéw zainteresowanych ztozeniem oferty.
Ewentualnie spowoduje to bardzo istotny wzrost cen ofertowych z uwagi na konieczno$¢ zatozenia
bardzo duzych kwot na ryzyka, gdyz nawet najmniejsze przewinienie (czesto bez winy wykonawcy)
moze spowodowac naliczenie kilkuprocentowych kar umownych za kazdy dzieh. Kary wymagajg
zatem zmian o rzad wielkosci (niewielka ich zmniejszenie nie spowoduje bowiem zadnej praktycznej
zmiany dla wykonawcéw).

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmniejszenie wysokosci kar umownych. Réwnoczesnie
Zamawiajgcy wykresla postanowienie § 10 ust. 2 pkt 5 wzoru umowy.

Pytanie54:

Dotyczy par. 10 ust. 5 zatgcznika nr 7 do SWZ (projektowe postanowienia umowy) — Postanowienie w §
10 ust. 5 wzoru umowy trudno jest uznaé za ustanowienie limitu kar umownych w rozumieniu art.
436 pkt 3 ustawy prawo zamowien publicznych. Praktyka orzecznicza sgdéw polskich wskazuje, ze nie
ma mozliwosci naliczenia tak wysokich kar umownych. Tym samym czy Zamawiajgcy dokona zmiany
w § 10 ust. 5 i przyjmie mozliwy do wyceny w ramach oferty, limit kar umownych na maksymalnym
poziomie ok. 10-15% wynagrodzenia? Przyjety aktualnie limit na poziomie 100% wynagrodzenia
(potencjalnego wynagrodzenia) jest limitem, ktéry jest zupetnie iluzoryczny, gdyz w praktyce nie ma
mozliwosci by tak wysokie kary zostaty naliczone a jesli nawet zostang naliczone to co do zasady
podlegatyby one sgdowemu miarkowaniu. Mozna zatem w praktyce uznaé, ze limit ten nie istnieje.
Jednoczesnie powoduje to, ze wykonawcy nie majg zadnej racjonalnej mozliwosci oceny ryzyka w
zakresie kar umownych. Praktyki takie jak ta s3 kwestionowane zaréwno w doktrynie jak i w
orzecznictwo KIO oraz sadéw powszechnych, jako skrajnie naruszajgce réwnowage kontraktowa
stron. Ma tego swiadomos¢ réwniez ustawodawca czego oczywistym przyktadem jest nowa ustawa
prawo zamowien publicznych wymagajgca ustanowienia takiego limitu (wskaza¢ nalezy, iz w pracach
ustawodawczych wskazywano jako maksymalny mozliwy limit 20% wynagrodzenia).

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia tres¢ postanowien § 10 ust 5 poprzez nadanie im nastepujacej tresci: ,,5.
taczna maksymalna wysokos¢ kar umownych, ktérych moze dochodzi¢ Zamawiajacy nie moze
przekroczy¢ 35% Maksymalnej Wartosci Umowy.”.

Pytanie55:

Dotyczy par. 10 ust. 2 pkt. 2; par. 10 ust. 2 pkt. 3; par. 10 ust. 2 pkt. 4; par. 10 ust. 2 pkt. 5 zatacznika nr 7
do SWZ (projektowe postanowienia umowy) — Wysokosci kar umownych odnoszg sie w kazdym
przypadku do Maksymalnej wartosci Umowy - jest to nieproporcjonalne karanie w stosunku do
przewinienia i wartosci danej ustugi: ad. 2) wnioskujemy o zastgpienie obecnej wartosci wartoscig
adekwatng do przewinienia, np.: 2% maksymalnej wartosci pracy danego Specjalisty wynikajacej z
oferty za kazdy rozpoczety dzien opdznienia; 3) wnioskujemy o zastgpienie obecnej wartosci
wartoscig adekwatng do przewinienia, np.: 5 % wartosci danej ustugi, w ktérej wytworzono kody za
kazdy rozpoczety dzien opdinienia; 4) wnioskujemy o zastgpienie obecnej wartosci wartoscig
adekwatng do przewinienia, tj. odpowiednio 1% wartosci danej ustugi za kazdy rozpoczety dzien
opoznienia; 5) wnioskujemy o zastgpienie obecnej wartosci wartoscig adekwatng do przewinienia, tj.
1% wartosci ustug wykonywanych (lub planowanych do wykonania) przez danego Specjaliste za kazdy
rozpoczety dzien opdznienia.
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Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmniejszenie wysokosci kar umownych. Réwnoczesnie
Zamawiajacy wykresla postanowienie § 10 ust. 2 pkt 5 wzoru umowy.

Podpis kierownika Zamawiajgcego
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