PROJEKT UMOWY

zawarta w Warszawie w dniu ....... 2024 r., pomiedzy:

Zamkiem Krélewskim w Warszawie — Muzeum. Rezydencjg Kréléw i Rzeczypospolitej z siedziba
w Warszawie (00-277) przy Placu Zamkowym 4, wpisanym do Rejestru Instytucji Kultury pod numerem
19/92 prowadzonego przez Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego, NIP: 526-000-13-12, REGON
000860582, zwanym dalej Zamawiajgcym, reprezentoOWanym Przez ......c.cccveeeveeveeecieesseseeseesesneens

zwanym dalej Wykonawcg

Umowa realizowana bedzie zg0dnie Z bUdZEtEM ...t s st st e
Umowa bedzie realizowana pod warunkiem umieszczenia Srodkow finansowych w planie Zleceniodawcy na

§1
1. Przedmiotem umowy jest dzierzawa:
a. 15 sztuk laserowych urzadzen wielofunkcyjnych kolorowych formatu A3, firmy ................... , model
........... , W tym jedno urzadzenie z modutem do odbioru i wysytania fakséw firmy ...................., model
b. 11 sztuk laserowych urzadzen wielofunkcyjnych kolorowych formatu A4, firmy .................... , model
........... , W tym 1 urzagdzenie z modutem do odbioru i wysytania fakséw firmy ...................., model

wraz ze Swiadczeniem ustug naprawy oraz serwisowania w okresie ich dzierzawy, z nieodptatng
dostawg i instalacjg wszystkich czesci zamiennych, oraz z nieodptatng dostawg materiatéw
eksploatacyjnych (tonery/tusze) z wyjatkiem papieru i zszywek.

2. Kaide z urzadzen zaopatrzone bedzie w system rozliczania kosztow wraz z systemem wydruku
podgzajgcego oraz system monitoringu stanu urzadzen, kompatybilnego z posiadanym przez
Zamawiajgcego oprogramowaniem uniFLOW server 2022 LTS, a takze system rozpoznawania tekstu
(OCR) w jezyku polskim z dokumentdw skanowanych na urzadzeniach.

3. Strony ustalajg limit wydrukéw czarno-biatych w liczbie 2000 (dwa tysigce) stron na jedno urzadzenie
miesiecznie.

4. Nie ustala sie limitu wydrukéw kolorowych na zadnym urzadzeniu. Wydruki kolorowe bedg ptatne po
zliczeniu ich wykonania na kazdym urzadzeniu, wedtug stawek okreslonych w § 8 ust. 3-6.

5. Urzadzenia bedg fabrycznie nowe, tego samego typu i modelu i pochodzace od jednego producenta.
Przedmiot umowy obejmuje réwniez przeszkolenie administratoréw lokalnych (nie wiecej niz 4 osoby)
oraz uzytkownikéw urzadzen (nie wiecej niz 30 osdb).



§2

1. Okres dzierzawy urzadzen, o ktérych mowa w ust. 1 wynosi 48 miesiecy liczony od uruchomienia
wszystkich urzadzen i oprogramowania do eksploatacji, zgodnie z ust. 2.

2. Dostawa urzadzen wielofunkcyjnych, bedacych przedmiotem zamodwienia, do lokalizacji wskazanych
przez Zamawiajgcego w jego budynkach wraz z podtgczeniem do sieci Zamawiajgcego, konfiguracja,
testami gotowosci i uruchomieniem eksploatacji urzgdzen nastgpi w terminie do 3 tygodni od dnia
podpisania umowy.

3. Ustuga instalacji na zasobach Zamawiajgcego i wdrozenia systemu do monitoringu, rozliczania kosztéw
i wydruku podazajgcego, tagcznie z konfiguracja wg wymagan Zamawiajacego nastapi w terminie do 15
dnia po dostarczeniu wszystkich urzadzen do Zamawiajacego.

§3

1. Wszelkie materiaty eksploatacyjne konieczne do prawidtowego funkcjonowania urzadzen muszg by¢
oryginalne i pochodzi¢ zlegalnego zrédta dystrybucji. Zamawiajgcy nie dopuszcza materiatéw
eksploatacyjnych, ktére byly poddawane regeneracji, ponownemu napetnianiu, naprawie Ilub
jakimkolwiek innym czynnosciom zmierzajgcych do powtdrnego uzytkowania tych materiatéw po tym,
jak zostaty zdemontowane po wczesniejszym zamontowaniu ich jako nowe i nie uzywane.

2. Wykonawca dostarczy na swoj koszt materiaty eksploatacyjne takie jak tonery/tusze do magazynu
Zamawiajgcego najpdziniej w terminie 1 (jednego) dnia roboczego od momentu pojawienia sie
informacji na urzadzeniu, ze zawartos¢ ww. materiatu eksploatacyjnego wynosi 10% lub mnie;j.

3. Wykonawca wymieni materiaty eksploatacyjne inne niz tonery/tusze najpdzniej w terminie 2 (dwdch)
dni roboczych lub od momentu pojawienia sie informacji na urzadzeniu, ze stan zuzycia takiego
materiatu eksploatacyjnego wynosi 3%.

4. Wykonawca bezposrednio, lub za posrednictwem firmy kurierskiej (na koszt Wykonawcy) odbierze
zuzyte materiaty eksploatacyjne takie jak tonery/tusze od Zamawiajgcego w terminie 3 dni roboczych
od momentu zgtoszenia koniecznosci ich odbioru przez Zamawiajgcego.

5. Zuzyte materiaty eksploatacyjne inne niz tonery/tusze Wykonawca odbierze od Zamawiajgcego
bezposrednio w dniu ich wymiany przez Wykonawce.

6. Wykonawca nie ma obowigzku dostarcza¢ materiatow takich jak papier i zszywki do urzgdzen bedacych
przedmiotem zamdwienia.

§4

Ustuga serwisu urzadzen bedacych przedmiotem umowy obejmuje w szczegdlnosci:

1. utrzymanie biezacej sprawnosci technicznej urzagdzen bedacych przedmiotem dzierzawy;

2. wykonywanie biezgcej konserwacji, ktéra nastepowad bedzie na podstawie wezwania Zamawiajgcego
lub z inicjatywy Wykonawcy;

3. dokonywanie napraw, kontroli i regulacji stanu technicznego w przypadku stwierdzenia
nieprawidtowosci w pracy urzadzenia, pogorszenia sie jakosci wykonywanych odbitek, w przypadku
stwierdzenia koniecznosci wykonania przegladu technicznego itp.,

4. wymiane czesci przewidzianych do wymiany przy danym przegladzie technicznym lub zuzytych, zgodnie
z zaleceniami producenta zawartymi w instrukcji obstugi i dokumentacji technicznej,

5. podejmowanie z wtasnej inicjatywy czynnosci konserwacyjnych w przypadkach przewidzianych przez
producenta urzadzenia w instrukcji obstugi i dokumentacji technicznej;

6. zapewnienie Zamawiajgcemu wsparcia technicznego w godzinach pracy Zamawiajgcego (poniedziatek
- pigtek w godzinach 08.00-16.00) drogg telefoniczng, mailowg lub na miejscu u Zamawiajacego;

7. realizacja dostaw materiatéw eksploatacyjnych rekomendowanych przez producenta urzadzenia
(w tym réwniez tonera) i czesci zamiennych dla zapewnienia prawidtowej i ciggtej pracy urzadzenia



9.

(z wytaczeniem papieru i zszywek), a takze zabieranie i przekazanie do utylizacji zuzytych podzespotéw

i tonerow;

czas reakcji na podjecie naprawy urzadzenia nastgpi maksymalnie w ciggu nastepnego dnia roboczego

od pojawienia sie komunikatu o usterce na urzgdzeniu, przy czym naprawa urzadzenia nastgpi

najpozniej w nastepnym dniu roboczym po przyjezdzie serwisu do uszkodzonego urzgdzenia;

W przypadku, gdy naprawa urzadzenia nie jest mozliwa najpdzniej w nastepnym dniu roboczym po

przyjezdzie serwisu do uszkodzonego urzadzenia, Wykonawca :

a. dostarczy w terminie 2 dni roboczych na swdj koszt urzadzenie zastepcze o takich samych
parametrach lub lepszych, oraz dokona konfiguracji urzgdzenia zastepczego zgodnie z konfiguracja
urzadzenia, ktére ulegto uszkodzeniu, lub

b. wymieni w terminie 2 dni roboczych na swdj koszt uszkodzone urzadzenie na nowe o takich samych
parametrach lub lepszych, oraz dokona konfiguracji nowego urzgdzenia zgodnie z konfiguracjg
urzadzenia, ktére podlega wymianie.

10. Wykonawca wymieni urzgdzenie, ktére ulegto kolejno po sobie trzem takim samym awariom lub ktére

ulegto kolejno po sobie pieciu jakimkolwiek awariom w okresie ostatnich trzech miesiecy, liczonych od
daty pierwszej awarii, na urzgdzenie nowe o takich samych parametrach lub lepszych, oraz dokona
konfiguracji nowego urzgdzenia zgodnie z konfiguracjg urzadzenia ktére podlega wymianie.

§5

W ramach ustugi serwisu Wykonawca zobowigzuje sie réwniez do:

a) sSwiadczenia telefonicznie i za posrednictwem poczty elektronicznej pomocy technicznej w zakresie
rozwigzywania problemoéw z konfiguracjg urzadzen z posiadanym oprogramowaniem/systemem
uniFLOW,

b) usuwania wszelkich probleméw zwigzanych z nieprawidtowym funkcjonowaniem urzadzen
w systemie uniFLOW.

§6

Wykonawca przeszkoli w siedzibie Zamawiajgcego administratoréw lokalnych (nie wiecej niz 4 osoby)

z obstugi oprogramowani/systemu wdrozonego przez Wykonawce u Zamawiajgcego oraz

podstawowych funkcji urzadzen, w tym samodzielnej wymiany materiatéw eksploatacyjnych,

w terminie najpdiniej do 3 dnia roboczego po odebraniu przez Zamawiajgcego wszystkich

dostarczonych i skonfigurowanych urzadzen.

Wykonawca przeszkoli w siedzibie Zamawiajacego uzytkownikéw (w liczbie do 30 oséb) z biezacego

korzystania i obstugi urzadzen wielofunkcyjnych, oraz systemu wydruku podazajgcego, w terminie

najpdzniej do 15 dnia roboczego po odebraniu przez Zamawiajgcego wszystkich dostarczonych

i skonfigurowanych urzadzen.

§7

Wykonawca zapewnia, ze w urzgdzenia, oprogramowanie/systemy, ani zadne inne produkty dostarczone
przez Wykonawce nie bedg wbudowane jakiekolwiek mechanizmy lub urzagdzenia umozliwiajgce automa-
tyczne przekazywanie, bez zgody Zamawiajgcego, jakichkolwiek danych poza infrastrukture informatyczna
Zamawiajgcego oraz ze urzadzenia, oprogramowanie/systemy i inne produkty bedg wolne od szkodliwego
oprogramowania, w tym wiruséw, koni trojanskich czy oprogramowania szpiegowskiego.

1.

2.

§8
Zamawiajacy zobowigzuje sie ptaci¢ na rzecz Wykonawcy miesieczny czynsz okreslony w niniejszej umowie,
zgodnie z oferta cenowg stanowigca zat. nr 1.
Czynsz dzierzawny sktada sie z dwdch pozycji:



10.

a. czesc stata w wysokosci: .......ceeveuee. zt brutto (obejmujaca dzierzawe wszystkich urzadzen);
b. czes$¢ zmienna wyliczona poprzez przemnozenie ilo$ci wykonanych kopii ponad limit i stawke
ich wykonania, okreslong w ust. 3 ponize;j.
Zamawiajgcy zobowigzuje sie zaptacié¢ za wykonanie przy pomocy urzadzenia kazdej odbitki czarno —
biatej formatu A4 oraz kolorowej formatu A4 ponad okreslony limit ...... zt (stownie: ...... .. /100) brutto.
Cena za wydruk A3 liczona jest jako A4 x 2, zaréwno w przypadku wydrukéw kolorowych jak
i monochromatycznych.
Ilos¢ wykonanych przy pomocy urzadzenia odbitek bedzie wynikata z raportu sporzagdzonego ostatniego
dnia kazdego miesiaca.
Wynagrodzenie, o ktéorym mowa w § 8 ust. 2 lit b. obliczane jest po zakoriczeniu petnego miesiecznego okresu
uzytkowania.
Strony zgodnie ustalaja, ze za wykonanie przedmiotu umowy Wykonawcy przystuguje maksymalne wy-
nagrodzenie w wysokosci nie wyzszej niz ...............zt. brutto (stownie: .......ccoceeveeinlll).
Wynagrodzenie, o ktérym mowa w § 8 ust. 1, bedzie ptatne miesiecznie na podstawie prawidtowo wy-
stawionych faktur VAT, w terminie 14 dni od doreczenia prawidtowo wystawionej faktury, przelewem
na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce.
Strony dopuszczajg zmiane wynagrodzenia okreslonego w ust 1. w przypadku zmiany obowigzujacej
stawki VAT.
Zamawiajgcemu przystuguje prawo wypowiedzenia umowy ze wzgledu na tres¢ art. 46 ust. 1 ustawy
z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (j.t. Dz. U. z 2017 r. poz. 2077), za co najmniej dwu-
tygodniowym wypowiedzeniem ze skutkiem na koniec miesigca, w przypadku, gdy w planie finanso-
wym Zamawiajgcego nie zostang zarezerwowane S$rodki na sfinansowanie niniejszego przedmiotu
umowy.
§9
Osobg/ami odpowiedzialng/ymi za nadzér nad wykonaniem umowy ze strony Zamawiajgcego jest
................................... Osoba/y ta/te jest/sg rowniez upowaznione do zgtaszania awarii oraz ustalania in-
nych terminéw wynikajacych z tresci niniejszej umowy. Zgtoszenia moga by¢ dokonywane w dni robo-
cze, od poniedziatku do pigtku, w godzinach miedzy 8:00 a 16:00.
Osobg odpowiedzialng za nadzér nad wykonaniem umowy ze strony Wykonawcy jest
................................... Osoby te sg rowniez upowaznione do potwierdzania otrzymania zgtaszania awarii
oraz ustalania innych termindw wynikajgcych z tresci niniejszej umowy.

§10
Wynagrodzenie nie podlega zmianie, z wyjgtkiem przypadkdéw i na zasadach okresinych w niniejszym
paragrafie, oraz gdy w okresie obowigzywania umowy nastgpi zmiana:

1) stawki podatku od towardw i ustug,

2) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki godzinowej,
ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagro-
dzeniu za prace,

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci
stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

4) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktorych mowa
w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych oraz jezeli zmiany
te beda miaty wptyw na koszty wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawce. Zmiana wyna-
grodzenia Wykonawcy z tego powodu nastgpi w formie pisemnego aneksu do umowy pod rygorem
niewaznosci. Zmiany te bede mogty by¢ dokonane ze skutkiem nie wczesniej niz na dzien wejscia



w zycie przepiséw, z ktorych beda wynikaé, oraz po uprzednim ztozeniu przez Wykonawce Zama-
wiajacemu pisemnego wniosku zawierajgcego uzasadnienie wraz ze wskazaniem podstaw praw-
nych zmiany oraz doktadnym wyliczeniem wynagrodzenia uwzgledniajgcym zmiany wskazane
w ust.. 1 ppkt 1 do 4. Do wniosku Wykonawca zobowigzany bedzie rowniez dofaczyé dokumenty
niezbedne do oceny przez Zamawiajgcego, czy zmiany te majg lub bedg miaty wptyw na koszty
wykonania umowy oraz czy uzasadniajg zaproponowang we wniosku wysokos$¢ zmiany wynagro-
dzenia

2. Strony zobowigzujg sie dokonaé zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w formie pi-
semnego aneksu, kazdorazowo w przypadku zmiany kosztdw zwigzanych z realizacjg zamdwienia, na
zasadach i w sposdb okreslony w ustepach nastepujacych, jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty
wykonania niniejszej umowy przez Wykonawce. Przez zmiane kosztow rozumie sie wzrost kosztéw, jak
i ich obnizenie, wzgledem kosztéw przyjetych w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego
w ofercie.

3. W celu zawarcia aneksu, o ktdrym mowa w ust. 2, kazda ze Stron moze wystgpi¢ do drugiej Strony
z wnioskiem o dokonanie zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, wraz z uzasadnie-
niem zawierajgcym w szczegélnosci szczegdétowe wyliczenie catkowitej kwoty, o jakg wynagrodzenie
Wykonawcy powinno ulec zmianie, oraz wskazaniem daty, od ktérej nastgpita badz nastgpi zmiana wy-
sokosci kosztéw wykonania umowy uzasadniajgca zmiane wysokosci wynagrodzenia naleznego Wyko-
nawcy.

4. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 2:

1) pierwsza waloryzacja jest mozliwa po 6 miesigcach od dnia zawarcia umowy; kazda nastepna walo-
ryzacja mozliwa jest po uptywie kolejnych 6 miesiecy obowigzywania umowy;

2) Strony uprawnione beda do zgdania zmiany wynagrodzenia w przypadku zmiany miesiecznego
wskaznika cen towardw i ustug konsumpcyjnych ogtaszanego w komunikacie Prezesa Gtéwnego
Urzedu Statystycznego w stosunku do wskaznika sprzed 6 miesiecy o co najmniej 3,3 %;

3) Wykonawca bedzie uprawniony do waloryzacji wynagrodzenia wytgcznie w sytuacji wykazania Za-
mawiajgcemu, ze zmiana wskaznika, o ktérym mowa w ppkt 2 ma wptyw na koszty zwigzane z rea-
lizacjg zamodwienia bedace podstawg opracowania przez Wykonawce oferty;

4) w ramach pojedynczej waloryzacji wynagrodzenie moze by¢ zwiekszone nie wiecej niz o 3 %;

5. W terminie 14 dni kalendarzowych od dnia przekazania wniosku, o ktérym mowa w ust. 3, Strona,
ktora otrzymata wniosek, przekaze drugiej Stronie informacje o zakresie, w jakim zatwierdza wniosek
oraz wskaze kwote, o ktérg wynagrodzenie nalezne Wykonawcy powinno ulec zmianie, albo informacje
o niezatwierdzeniu wniosku wraz z uzasadnieniem.

6. Aneks w sprawie zmiany wynagrodzenia Wykonawcy bedzie obowigzywat od dnia jego zawarcia ze
skutkiem od miesigca nastepujgcego po miesigcu, ktérego dotyczy wskaznik cen towardw i ustug kon-
sumpcyjnych, o ktdrym mowa w ust. 4, chyba ze Strony ustalg inny termin.

§11
1. Umowa moze zostac rozwigzana przez kazdg ze stron z trzymiesiecznym okresem wypowiedzenia. Okres
wypowiedzenia liczony jest od konica danego miesigca, w ktorym zostato ztozone wypowiedzenie. Wyma-
gana jest pisemna forma wypowiedzenia pod rygorem niewaznosci.
2. Wykonawca moze wypowiedzie¢ umowe bez zachowania trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia
i wystgpi¢ wobec Zamawiajgcego z roszczeniami przewidzianymi niniejszg umowa, w przypadku:
a. 30 -dniowej zwtoki ze strony Zamawiajgcego z zaptatg czynszu;
b. razacego nieprzestrzegania zasad i zalecen dotyczacych eksploatacji urzadzen lub oprogramowa-
nia/systemow;



c. utraty lub catkowitego zniszczenia urzadzen z winy Zamawiajgcego.

3. Zamawiajgcy moze wypowiedzie¢ umowe bez zachowania trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia

1.

i wystgpi¢ wobec Wydzierzawiajgcego z roszczeniami przewidzianymi niniejszg umowa, w przypadku:

a. nie podjecia czynnosci serwisowych w terminach i na zasadach wskazanychw § 4 ust. 8 oraz § 5
ust. 5i 6 umowy;

b. niepodstawienia na wtasny koszt do dyspozycji w siedzibie Zamawiajgcego urzgdzenia zastep-
czego w terminie i na zasadach okreslonych w § 4 ust. 9 umowy;

c. dostawy materiatdw eksploatacyjnych sprzecznych z opisem zawartym w § 3 ust. 1 umowy;

d. braku dostawy materiatow eksploatacyjnych w terminach i na zasadach wskazanych w § 3 ust.
2-5 umowy.

§12

Zamawiajgcy dodatkowo obcigzy Wykonawce karg umowna:

a.

w wysokosci 2 % wynagrodzenia wskazanego w § 8 ust. 7 umowy, w przypadku braku dostawy
materiatéw eksploatacyjnych w terminach i na zasadach wskazanych w § 3 ust. 2-5 umowy, za kazdy
dzien zwtoki, przy czym faczna suma kar umownych z tego tytutu nie moze przekroczyé 20% wy-
nagrodzenia wskazanego w § 8 ust. 7 umowy;

w wysokosci 4 % wynagrodzenia wskazanego w § 8 ust. 7 umowy, w przypadku zwtoki lub nie-
podjecia czynnosci serwisowych w terminach i na zasadach wskazanych w § 4 ust. 8 oraz § 5 ust. 5
i 6 umowy, przy czym taczna suma kar umownych z tego tytutu nie moze przekroczy¢ 50% wyna-
grodzenia wskazanego w § 8 ust. 7 umowy;;

w wysokosci 10% wynagrodzenia wskazanego w § 8 ust. 7 umowy w przypadku niepodstawienia
na wiasny koszt do dyspozycji w siedzibie Zamawiajgcego urzadzenia zastepczego w terminie i na
zasadach okre$lonych w § 4 ust. 9 10 umowy, przy czym faczna suma kar umownych z tego tytutu
nie moze przekroczy¢ 50% wynagrodzenia wskazanego w § 8 ust. 7 umowy;

w wysokosci 20 % wynagrodzenia wskazanego w § 8 ust. 7 umowy, gdy Wykonawca odstgpi od
umowy z przyczyn lezgcych po jego stronie.

Jezeli kara umowna nie pokrywa poniesionej szkody, Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania uzu-

petniajgcego na zasadach ogdlnych.

§13

W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowag zastosowanie majg przepisy prawa powszechnie ob-

owigzujacego.

Wszelkie zmiany niniejszej umowy, w tym jej rozwigzanie wymagaja formy pisemnej pod rygorem nie-

waznosci, za wyjgtkiem zmiany danych zawartych w § 9, gdzie wymagana jest forma dokumentowa.

Wszelkie ewentualne spory wynikte na tle niniejszego porozumienia bedg rozstrzygane przez sad wta-

Sciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

§14

Umowa zostata sporzgdzona w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, jednym dla Wykonawcy i dwdch dla

Zamawiajacego.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Dokonano wstepnej kontroli na podstawie art. 54 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych.



