Ogtoszenie nr 2022/BZP 00305458/01 z dnia 2022-08-16

Ogtoszenie o wykonaniu umowy
Ustugi
Szkolenie pn. "Komunikacja miedzykulturowa" dla kadry administracyjnej i zarzadzajacej Uczelni

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Nazwa zamawiajacego: Uniwersytet Slaski w Katowicach
1.3.) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 000001347

1.4) Adres zamawiajacego

1.4.1.) Ulica: Bankowa 12

1.4.2.) Miejscowos¢: Katowice

1.4.3.) Kod pocztowy: 40-007

1.4.4.) Wojewodztwo: Slaskie

1.4.5.) Kraj: Polska

1.4.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL22A - Katowicki

1.4.7.) Numer telefonu: 0323591334

1.4.9.) Adres poczty elektronicznej: dzp@us.edu.pl

1.4.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: dzp.us.edu.pl
1.5.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - uczelnia publiczna

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-3ee602ce-0014-11ec-b885-f28f91688073
2.2.) Numer ogltoszenia: 2022/BZP 00305458/01
2.3.) Wersja ogtoszenia: 01

2.4.) Data ogtoszenia: 2022-08-16 09:18

SEKCJA Il - PODSTAWOWE INFORMACJE O POSTEPOWANIU W WYNIKU KTOREGO ZOSTALA ZAWARTA
UMOWA

3.1.) Charakter zaméwienia:

Zamowienie klasyczne - od 130 000 zt, ale o wartosci mniejszej niz progi unijne

3.2.) Zamowienie bylo poprzedzone ogtoszeniem o zaméwieniu albo ogtoszeniem o zamiarze zawarcia umowy w BZP lub
Dz. Urz. UE: Tak

3.2.1.) Numer ogtoszenia w BZP lub Dz. Urz. UE: 2021/BZP 00156650/01

3.3.) Czy zaméwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej:

Tak
3.4.) Nazwa projektu lub programu:

~Jeden Uniwersytet - Wiele Mozliwosci. Program Zintegrowany”. Projekt jest wspotfinansowany ze srodkow Unii Europejskiej
w ramach srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego, Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj, O$ Priorytetowa
11l Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju, Dziatanie 3.5. Kompleksowe programy szkoét wyzszych, nr umowy
POWR.03.05.00-00-Z2301/18

3.5.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawna:
Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy
3.6.) Rodzaj zamoéwienia:

Ustugi
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Ogtoszenie nr 2022/BZP 00305458/01 z dnia 2022-08-16

3.7.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowej:

Szkolenie pn. "Komunikacja miedzykulturowa" dla kadry administracyjnej i zarzadzajacej Uczelni

3.8.) Krotki opis przedmiotu zamoéwienia:

1) Przedmiotem zamowienia jest szkolenie pn. “Komunikacja miedzykulturowa” dla kadry administracyjnej i zarzadzajgce;j
Uczelni. Celem szkoleniowym jest wzmocnienie kompetencji miedzykulturowych zwigzanych z obstugg cudzoziemcow na
uczelni wyzszej (gosci zagranicznych, pracownikow z zagranicy i studentow), tj. rozwiniecie umiejetnosci efektywnej
komunikacji w srodowisku miedzykulturowym, doskonalenie umiejetnosci radzenia sobie z nieporozumieniami i trudnymi
sytuacjami w roznych kontekstach miedzykulturowych oraz rozwiniecie postawy otwartosci i wrazliwosci na réznorodnosc¢
kulturowg oraz wzbudzenie ciekawosci sSwiata.

2) Szkolenie skierowane jest do pracownikéw pracujgcych ,na styku kultur”, ktérych zadania obejmujg obstuge
obcokrajowcoéw i ktorzy pragng zdoby¢ umiejetnosci efektywnego komunikowania sie w kontakcie osobistym oraz przy
wymianie korespondencji. Umiejetnosci te sktadajg sie na fachowosc i jakos¢ obstugi cudzoziemcow poprzez wsparcie
realizacji jednego z celdw strategicznych uczelni, tj. internacjonalizacji. W jego trakcie wykorzystane zostang co najmniej
nastepujace metody dydaktyczne: mini wyktad, prezentacja z praktycznymi przyktadami, case studies, dyskusja, wymiana
doswiadczen miedzy uczestnikami, trening nowych umiejetnosci w formie udziatu w éwiczeniach praktycznych, scenki
(odgrywanie rol). W trakcie szkolenia trener bedzie przekazywat jego Uczestnikom informacje zwrotne. Pozwoli to na
wzmochnienie silnych stron kazdej z oséb uczestniczacych i korekte postaw niepozgdanych.

3) W zakres ustugi szkoleniowej wchodzi:

a) przygotowanie i przedstawienie do akceptacji programu szkolenia, ktéry realizuje co najmniej minimalny zakres
tematyczny wraz z wykazem stosowanych metod dydaktycznych zgodnie z przyjeta formutg szkolenia;

b) przeprowadzenie 8h szkolenia dla czterech 20-osobowych grup z wykorzystaniem aktywizujacych metod dydaktycznych
tji. min 50% czasu szkolenia to praca poprzez wykonywanie ¢wiczen, uczenie sie przez dziatanie itp.

C) na zyczenie zamawiajgcego przeprowadzenie catosci lub czesci szkolenia w formie zdalnej (online);

d) przygotowanie materiatéw szkoleniowych, ktére zawierajq opis przedstawionych podczas szkolenia koncepciji, teorii,
technik i komunikatow. Materiaty szkoleniowe powinny mie¢ obojetnos¢ min 30 stron A4 tresci merytorycznej, przy
zachowaniu maksymalnego rozmiaru czcionki 12 i interlinii 1,5. Grafiki, schematy, slajdy itp. moga stanowi¢ do 40%
objetosci materiatéw.

4) Zakres tematyczny szkolen oraz liczbe godzin zaje¢ okresla zatgcznik nr 2 do SWZ.

5) Szczegdtowy opis przedmiotu zamoéwienia stanowi zatacznik nr 2 do SWZ.

6) Termin realizacji zaméwienia: do 18 miesigcy od daty zawarcia umowy.

Realizacja winna odbywac¢ sie zgodnie z harmonogramem przygotowanym przez Zamawiajgcego po zawarciu Umowy i
przestanym do Wykonawcy drogg mailowg najpdzniej do 15 dni roboczych przed rozpoczeciem kazdego szkolenia.

7) Warunki realizacji zamowienia, termin gwaranc;ji, warunki ptatnosci.

a) Zamawiajacy udostepni sale wyposazong w rzutnik, ekran, komputer, tablice mieszaca sie w budynkach Uniwersytetu
Slaskiego zlokalizowanych w Katowicach.

b) W przypadku realizacji czesci lub catosci szkolenia w formie online Wykonawca zapewni rozwigzania techniczne dla
realizacji szkolenia w formie zdalnej z udziatem trenera i uczestnikdw (webinarium) w tym zapewnienie mozliwosci
potaczenia dla uczestnikéw z poziomu przegladarki internetowej (w oparciu o technologie webcast). Zastosowane
rozwigzania technologiczne majg umozliwia¢ potgczenie audio i video, prowadzenie czatu, prace w podgrupach,
udostepnianie ekranu/plikdw; przeprowadzenie ankiet i testéw.

c) Wykonawca zapewni niezbedne pomoce dydaktyczne, materiaty i sprzet niezbedne do przeprowadzenia szkolen inne niz
wymienione powyze;.

8) Liczba uczestnikow:

a) Grupa max: 20 os6b

Liczba grup: 4

Liczba dni szkolen: 1 dla kazdej z grup*

Liczba godzin: 8 dla kazdej z grup (w sumie 32)

*liczba dni szkolen moze ulec zwiekszeniu w przypadku zastosowania formuty online, proporcjonalnie do zatozenia, ze w
danym dniu bedzie realizowanych maksymalnie 6 godzin lekcyjnych a czas trwania szkolenia i przerw nie powinien
przekroczy¢ tgcznie 6 godzin zegarowych.

b) Ostateczna liczba uczestnikow szkolen zaleze¢ bedzie od liczby os6b zainteresowanych udziatem w szkoleniu. Nie
mozna wprowadzac na zajecia dodatkowych osdb niebedacych uczestnikami Projektu.

c) Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ rezygnacji ze szkolenia w przypadku niezebrania sie grupy — Wykonawcy nie
przystuguje wéwczas wynagrodzenie za niezrealizowang cze$¢ szkolenia. W takim przypadku, ustuga zostanie
zrealizowana min. 1 grupy. Wykonawcy z tytutu zmniejszenia zakresu zamowienia nie przystuguje zadne roszczenie.

9) Szczegodtowe warunki realizacji zamowienia oraz warunki ptatnosci zawiera wzér umowy stanowigcy zatacznik nr 3 do
SWZ.

3.9.) Gléwny kod CPV: 80500000-9 - Ustugi szkoleniowe

| SEKCJA IV — PODSTAWOWE INFORMACJE O ZAWARTEJ UMOWIE

4.1.) Data zawarcia umowy: 2021-10-18

4.2.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej:
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18 miesigce
4.3.) Dane wykonawcy, z ktérym zawarto umowe:

4.3.1.) Nazwa (firma) wykonawcy, ktéremu udzielono zaméwienia (w przypadku wykonawcoéw ubiegajacych sie wspolnie o
udzielenie zamoéwienia — dotyczy pelnomocnika, o ktéorym mowa w art. 58 ust. 2 ustawy): WIK Consulting Wojciech Michatek

4.3.2.) Krajowy Numer Identyfikacyjny: 7781112647

4.3.3.) Ulica: Rozyckiego 2 lok. 23

4.3.4.) Miejscowos¢: Konin

4.3.5.) Kod pocztowy: 62-510

4.3.6.) Wojewodztwo: wielkopolskie

4.3.7.) Kraj: Polska

4.4.) Wartos¢ umowy: 11200,00 PLN

4.5.) Numer ogtoszenia o wyniku postepowania w BZP lub Dz. Urz. UE: 2021/BZP 00242546/01

| SEKCJA V PRZEBIEG REALIZACJI UMOWY

5.1.) Czy umowa zostata wykonana: Tak

5.2.) Termin wykonania umowy: 2022-06-23

5.3.) Czy umowe wykonano w pierwotnie okreslonym terminie: Tak

5.4.) Informacje o zmianach umowy

5.4.1.) Liczba zmian: 0

5.5.) Laczna wartos¢ wynagrodzenia wyptacona z tytutu zrealizowanej umowy: 11200,00 PLN
5.6.) Czy umowa zostata wykonana nalezycie: Tak

5.7.) Podczas realizacji zamoéwienia zamawiajacy kontrolowat przewidziane w zawartej umowie wymagania:

w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 95 ustawy
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