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UNIWERSYTET
WARMINSKO-MAZURSKI W OLSZTYNIE

UWM.DZP.243.1904.2024 Olsztyn 09 pazdziernika 2024 r.
Postepowanie nr: 413/2024/TP/DZP

Do wszystkich Wykonawcoéw

uczestniczacych w postepowaniu

PYTANIA | ODPOWIEDZI
Dotyczy: postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego prowadzonego w
trybie podstawowym pn.: “Ustugi utrzymania oraz rozwoju oprogramowania
OMEGA - PSIR oraz oprogramowania SOP”

Zamawiajgcy, Uniwersytet Warminsko - Mazurski w Olsztynie, dziatajac
na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien
publicznych (Dz.U. z 2024 r. poz. 1320. tj.) przedstawia wyjasnienia dotyczace
postawionych przez Wykonawcéw pytan w ww. postepowaniu:

Pytanie nr 1
§2, pkt 5 oraz pkt 9 zatgcznika nr 4 do SWZ:

~Wykonawca dostarczy przedmiot umowy nigdy wczesniej nierejestrowany na innego

uzytkownika i wczesniej nieaktywowany.”

Zapis sugeruje, iz przedmiotem umowy bedzie dostarczenie oprogramowania, ktére nie
powinno by¢ rejestrowane na innego uzytkownika. Zaméwienie dotyczy ustug statego
utrzymania i rozwoju systeméw aktualnie uzytkowanych przez Zamawiajgcego, w
zwigzku z tym nie jest przewidziane dostarczenie przedmiotu umowy w takiej formie, o
jakiej informuje zapis. Wnosimy o usuniecie paragrafu, badz dostosowanie do ustugi
opisanej w zamowieniu.

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa zapisy zgodnie z wnioskiem

Pytanie nr 2

§8, pkt 6 oraz pkt 9 zatgcznika nr 4 do SWZ:

- Podstawg do wystawienia faktury jest podpisanie przez obie strony protokotu odbioru
przedmiotu umowy.

- Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia poprawnie wystawionej faktury na adres:
............................................................... w terminie 7 dni od daty podpisania
protokotu odbioru.
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Przedmiotem zamowienia jest ustuga utrzymania oraz rozwoju oprogramowania
Omega-PSIR oraz SOP - w punkcie 1 w §8, Zamawiajgcy wnosi, iz wynagrodzenie z
tytutu ustug bedzie ptatne z gory, co jest niespdjne z punktem 6 oraz 9 §8. Z uwagi na
to, ze zamowienie dotyczy statego utrzymania systemow, nie przewiduje sie procedury
odbioru poprzez przygotowanie protokotu odbioru.

W zawigzku z tym wnosimy o usuniecie obu punktéw z umowy.

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa zapisy zgodnie z wnioskiem

Pytanie nr 3

§8, pkt 11 oraz pkt 13 zatgcznika nr 4 do SWZ:

- Sprzedawca zobowigzuje sie do dostarczenia poprawnie wystawionej faktury na adres
Kancelarii Ogélnej UWM w Olsztynie, ul. Oczapowskiego 2, 10-719 Olsztyn

Wyzej wymienione punkty w zatgczniku majg identyczng tres¢. Ponadto, pkt 12
informuje o mozliwosci dostarczenia faktury elektronicznej. Wnosimy o usuniecie
powyzszych punktow z umowy.

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa § 8 ust. 13 zatacznika nr 4 do SWZ.

Pytanie nr 4

§9 zatgcznika nr 4 do SWZ:

1. Przedmiot umowy bedzie udostepniony na koszt i ryzyko Wykonawcy.

2. Przed przystgpieniem do wykonania zamowienia Wykonawca skontaktuje sie z
przedstawicielem Zamawiajgcego w celu ustalenia szczegotow.

3. Zamawiajgcy dopuszcza dostarczenie przedmiotu umowy za pomocg Srodkow
elektronicznych dostepnych po stronie Wykonawcy, z zastrzezeniem, ze Zamawiajgcy
bedzie dysponowat $rodkami elektronicznymi umozliwiajgcymi ich odbidér, w
szczegolnosci poprzez udostepnienie ich za posrednictwem portalu producenta
oprogramowania.

4. Miejsce dostawy zostanie wskazane przez Zamawiajgcego w trakcie realizaciji
umowy.

5. Udostepnienie, dostawa przedmiotu umowy zostanie dokonane w godz.: 7.00 —
15.00, po uprzednim uzgodnieniu daty dostawy z przedstawicielem Zamawiajgcego.
6.Wykonawca, przed planowang dostawg przedmiotu umowy za pomocg Srodkow
elektronicznych, zawiadomi Zamawiajgcego o konkretnym dniu i godzinie realizacji
przedmiotu umowy.

7. Zamawiajgcy dokona odbioru przedmiotu umowy pod warunkiem, ze bedzie on
kompletny, a Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu klucze dostepowe umozliwiajgce
mu samodzielng subskrypcje oprogramowania bedgcego przedmiotem umowy.

8. Odbidr przedmiotu umowy nastgpi w formie protokotu odbioru podpisanego przez

obie strony, potwierdzajgcego wykonanie czynnosci wskazanych w ust. 7.
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Paragraf informuje o dostarczenia przedmiotu umowy, wraz z jego odbiorem.
Zamowienie dotyczy ustug statego utrzymania i rozwoju systemow, w zwigzku z tym nie
jest przewidziane dostarczenie przedmiotu umowy, a ustuga utrzymania i rozwoju
systemow. Wnosimy o usuniecie paragrafu, bgdz dostosowanie do ustugi opisanej w
zamoéwieniu.

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa zapisy zgodnie z wnioskiem

Pytanie nr 5

§11 zatagcznika nr 4 do SWZ:

1.Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia obstugi serwisowej, w tym usuwania
usterek i wad oprogramowania przez caty okres trwania umowy, bez dodatkowych optat
(w tym optat za transport i dojazd), na standardowych warunkach serwisu oferowanych
przez producenta oprogramowania.

2.Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi za wady fizyczne i prawne na
zasadach okreslonych w Kodeksie cywilnym z tym, ze o wadach Zamawiajgcy
obowigzany jest powiadomi¢ Wykonawce niezwtocznie po ich wykryciu. Wystarczajacg
formg powiadomienia jest przestanie zawiadomienia drogg elektroniczng na adres
mailowy Wykonawcy.

3.Zgtoszenia, o ktérym mowa w ust. 2 dokonuje przedstawiciel Zamawiajgcego w formie
elektronicznej na adres poczty email:

4 Wykonawca zapewnia, ze przedmiot umowy jest wolny od wad fizycznych i prawnych.
5.W przypadku wystgpienia braku w przedmiocie udostepnienia lub udostepnienia
przedmiotu zamodwienia niezgodnie z oferta, Wykonawca zobowigzuje sie do
udostepnienia prawidtowego przedmiotu umowy, w ciggu 7 dni od dnia zawiadomienia.
Paragraf odnosi sie do zapewnienia obstugi serwisowej pod kgtem oprogramowania
dostarczonego w trakcie realizacji umowy. ZamoOwienie dotyczy ustugi utrzymania i
rozwoju, opis ustugi zostat zawarty w poprzednich zapisach w §4, §5, tgcznie z
informacjag o zapewnienia obstugi serwisowej oraz usuwania usterek i wad
oprogramowania. W zwigzku z tym wnosimy o usuniecie powyzszego paragrafu.

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa zapisy zgodnie z wnioskiem

Pytanie nr 6

§12, pkt 1b. zatgcznika nr 4 do SWZ:

- za zwloke w usunieciu wad stwierdzonych w okresie gwarancji lub rekojmi w
wysokosci 0,2% ceny okreslonej w §8 ust. 1 za kazdy dzien zwtoki, liczony od dnia
wyznaczonego na usuniecie wady.

Zamoéwienie dotyczy ustugi utrzymania i rozwoju systeméw, powyzszy punkt odnosi sie
do gwarancji w przypadku dostarczenia oprogramowania, co nie jest przedmiotem

umowy. Wnosimy o usunigcie powyzszego zapisu. Alternatywnie, wnosimy o obnizenie
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wysokosci kary do 0,1% ceny okreslonej w §8 ust. 1. Zwazywszy na cel zamdwien
publicznych, jakim jest umozliwienie zamawiajgcemu dokonania jak najlepszego wyboru
wysokosé kar umownych powinna by¢ proporcjonalna do przedmiotu zamowienia i
ewentualnego uszczerbku, jakiego moze dozna¢ zamawiajgcy wskutek niewykonania
badz nienalezytego wykonania zobowigzania. W przypadku realizacji ustug
stanowigcych przedmiot zamoéwienia kara w wysokoéci 0,1% jest karg adekwatng,
biorgc pod uwage forme ustugi realizowanej w ramach zamdwienia (ustuga obstugi
serwisowej i rozwoju systemow aktualnie wdrozonych u Zamawiajgcego).

Odpowiedz: Zamawiajgcy usuwa § 12 ust. 1 lit. b) oraz zmienia § 12 ust. 1 lit. a) w

ten sposob, ze wartos¢ 10% zastepowana jest wartoscig 2%.

Z powazaniem

KANCLERZ

mgr inz. Bogustaw Stec

/podpisano elektronicznie/

Sprawe prowadzi:
tukasz Malinowski
Tel. +48 89 523 39 12

e-mail: lukasz.malinowski@uwm.edu.pl
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