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i Magazynowania Poznan, dnia 09.03.2021r.

PROTOKOL ZE WSTEPNYCH KONSULTACJI RYNKOWYCH

prowadzonych na podstawie art.84 Ustawy Pzp

Do udziatu we Wstepnych konsultacjach rynkowych zgtosit sie podmiot:
SHARP Electronics Europe GmbH sp. z 0.0., ul. Poleczki 33, 02-822 Warszawa, zwany dalej Wykonawca.

Wstepne konsultacje rynkowe odbyty sie w dniu 09.03.2021 r., o godz. 11:00.
W konsultacjach brali udziat:

- ze strony Wykonawcy: Piotr Kogut, Anna Sawicka

- ze strony Zamawiajgcego: Anna Dorna, Zbigniew Kusik

Zamawiajgcy informuje Wykonawce, iz w przypadku udziatu Wykonawcy w postepowaniu ktérego
dotycza konsultacje, fakt uczestnictwa powinien zosta¢ przez niego uwzgledniony w formularzu
Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zamowienia (w przypadku postepowania unijnego), ktory
sktadany jest na etapie postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego. Z kolei Zamawiajacy
podejmie srodki majgce na celu zapobiezenie zaktéceniu konkurencji, z uwagi na udziat Wykonawcy w
konsultacjach, zamieszczajgc protokoty ze wstepnych konsultacji rynkowych na stronie internetowej
Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy na wstepie wyjasnit, ze wstepne konsultacje rynkowe stuig przygotowaniu
postepowania, ktérego przedmiotem bedzie dzierzawa urzadzen drukujgcych na potrzeby wybranych
podmiotéw Sieci Badawczej tukasiewicz. Sie¢ Badawcza tukasiewicz skupia 32 instytuty badawcze,
ktére mogg przystepowacé do wspdlnych zakupdw. Zamawiajacy uwaza, iz przygotowanie jednego
wspdlnego postepowania pozwoli uzyskac lepszg cene. Zamawiajacy podczas konsultacji chciatby
uzyskac¢ informacje nt. jak optymalnie przeprowadzi¢ postepowanie, aby uzyska¢ dogodne warunki
i cene.

W trakcie konsultacji Wykonawca poinformowat, ze istnieje mozliwos$¢ przeprowadzenia wspdlnego
postepowania na najem urzadzen wraz z obstugg serwisowa. Wspomniat réwniez o koniecznosci
ustalenia, jakiego rodzaju formaty oraz systemy obstugujgce wchodzg w gre.

Zamawiajgcy zapytat czy zamiast przeprowadzenia szczegétowego audytu wystarczytoby
przeprowadzenia wstepnego rozeznania w poszczegélnych instytutach celem zaplanowania
ewentualnego skomasowania ustug. Wykonawca wskazat, jakiego rodzaju informacje powinny zostac
ujete w audycie: ilo$¢ pracownikéw/potencjalnych uzytkownikéw w poszczegdlnych instytutach, iloé¢



obecnie funkcjonujacych urzadzen, ilos¢ urzadzen do wycofania na rzecz nowego rozwigzania, ilos¢
obecnie wykonywanych wydrukdw, ilos¢ urzadzen podpietych do sieci.

Wykonaweca zapytat czy w kazdym instytucie jest dziat IT nadzorujacy prace wszelkich urzadzen. W
odpowiedzi Zamawiajacy wskazat na rézinice w podejsciu do poszukiwania nowych rozwigzan
technologicznych w rdéznych instytutach; jako cel wskazat odejscie od matych drukarek na rzecz
kombajnéw, wspominajac o ewentualnosci pozostawienia matych drukarek w dziale HR. Wykonawca
poinformowat o mozliwosci zastosowania formuty wydruku podgzajgcego tamze oraz kart.

Zamawiajgcy wskazat, ze z uwagi na fakt, ze nie we wszystkich instytutach wprowadzono karty
elektroniczne nalezy liczy¢ sie z dodatkowym kosztem przy ich wprowadzeniu; w nawigzaniu zapytat
czy zamiast karty mozna zastosowac kod PIN — otrzymat od Wykonawcy odpowiedz twierdzacg, ze jest
to juz w standardzie.

Wykonawca wskazat na utrudnienia zwigzane z posiadaniem sprzetu na wtasnos¢: serwis, utylizacja. W
przypadku najmu problem znika — sprzet jest po prostu odbierany co trzy lata lub co pieé lat; umozliwia
to rowniez czestszg modernizacje floty.

Wykonawca wskazat kolejne informacje, jakie Zamawiajgcy powinien uzyska¢ od instytutow. W
przypadku urzgdzen niepodtgczonych do sieci sg to data ich zakupu oraz ilo$ci kupowanych materiatéow
eksploatacyjnych i papieru. W przypadku urzadzen podtgczonych do sieci Wykonawca jest w stanie
przeprowadzi¢ audyt, np. w skali miesigca, npdst. ilosci wydrukow.

Wykonawca zapytat czy kazdy instytut bedzie jednostka niezalezng, ze swoimi urzadzeniami i wtasnym
systemem zarzadzania, czy przewidywana jest centralizacja. Zamawiajacy poinformowat, ze kazdy
instytut bedzie realizowat wtasng umowe i ze nie ma w tej chwili mozliwosci potgczenia wszystkiego w
jeden system; pomimo tego, ze bedzie to jedno postepowanie — bedg to odrebni klienci, z wiasnymi
systemami i urzagdzeniami.

Zamawiajgcy poinformowat, ze dazy¢ bedzie do wynajmu tego samego typu urzadzen dla wszystkich
instytutéw, z zaznaczeniami, ze kazdy ma swdj system i rozlicza sie samodzielnie. W zwigzku z tym
zapytat, czy w takim trybie jest mozliwe uzyskanie efektu skali i lepszej ceny niz gdyby poszczegdlne
instytuty robity to we wtasnym zakresie. Wykonawca poinformowat, ze nie ma to az takiego znaczenia,
ale wskazat, ze wycena serwisowania urzadzen rozlokowanych w réznych miastach bedzie kalkulowana
oddzielnie.

Wykonawca zauwazyt, ze w ramach wstepnego audytu w instytutach nalezy zwrdéci¢ uwage na rodzaj
uzywanych funkcji celem rozpoznania potrzeb uzytkownikdw. Dzieki temu mozliwe bedzie
oszacowanie czy np. wystarczy wynaja¢ urzadzenie proste (skan/kopia/druk), czy potrzebny jest jeszcze
np. finiszer lub faks.

Zamawiajgcy zapytat czy warto skonsolidowa¢ w postepowaniu instytuty, ktére sg w jednym miescie.
Zdaniem Wykonawcy — bez centralizacji i wspdlnego zarzadzania — podziat na czesci i tak moze nie
przynies¢ oczekiwanego efektu. Jednoczesnie wskazat, ze w ramach wspdlnego postepowania na np.
100 urzadzen jest szansa na uzyskanie lepszej ceny.

Wykonawca zwrdcit uwage, ze jesli wybrana zostanie opcja karta/PIN wazne jest jakiego rodzaju
funkcjonalnosci zostang zastosowane; czy ma to byc¢ zarzadzane globalnie czy lokalnie; jedna marka-
jeden instytut, szansa na to, ze marka da swoje oprogramowanie, ktére z reguty jest tarisze. Natomiast
w przypadku réznych lokalizacji i budynkéw w gre wchodzg zupetnie inne systemy.



Poruszono kwestie druku podazajacego w kontekscie instytutdéw majgcych kilka lokalizacji. Techniczne
pytania: jaka jest przepustowos$¢ sieci informatycznej miedzy lokalizacjami, czy konieczne bedzie
zainstalowanie dodatkowego serwera w siedzibie gtéwnej.

Wykonawca zauwazyt, ze system do zarzadzania wydrukami utatwitby rozliczenia. Potwierdzit rowniez,
w ramach jego oferty rozliczany jest stan faktyczny kazdego urzadzenia, mnozony przez konkretng
stawke; nie ma réwniez zapisow w Umowie o minimalnej ilo$ci wydrukéw. Poruszono kwestie dwdch
sposobéw rozliczania: wytgcznie za click oraz za clik + comiesieczna rata za sprzet. W okresie epidemii
COVID zdarzaty sie odwotania wnoszone przez producentdow, by uwzgledni¢ w kalkulacji rate na sprzet
—rozpatrywane pozytywnie.

Zamawiajgcy poruszyt kwestie najbardziej korzystnych okreséw zawierania uméw najmu. Nie otrzymat
jednoznacznej odpowiedzi. Z zasady od 36 mc do 60 mc. Zdaniem Wykonawcy wysokiej jakosci sprzet
sprawdza sie bardzo dobrze w okresie 5 lat.

Wykonawca poinformowat, ze w przypadku najmu starych i nowych urzadzen, koszt za click moze by¢
wyzszy w przypadku starszego sprzetu — wynika to z wyzszych kosztéw serwisowania. Wskazat rowniez
na wiekszg potencjalng awaryjnos$¢ sprzetu poleasingowego oraz koszty ewentualnych przestojéw w
ich pracy.

Wykonawca oswiadczyt, ze istnieje mozliwo$é zamdwienia wytgcznie serwisu, bez najmu sprzetu —
ustuga $wiadczona jest na terenie catego kraju przez partnerskie firmy.

Zamawiajgcy odnidst sie do szczegdlnego przypadku jednego z instytutow, w ktérym pozostat sprzet i
sie¢ po poprzednim dostawcy ustugi — Wykonawca stwierdzit, ze nie istniejg techniczne przeszkody dla
dopasowania sie do juz istniejgcej infrastruktury. O ile nie mamy do czynienia z sytuacjg, gdzie z uwagi
na polityke bezpieczenstwa wszystkie wydruki s3 w wyodrebnione;j sieci.

Na prosbe Wykonawcy Zamawiajgcy okreslit okres sSwiadczenia ustugi oraz przyblizony termin
rozpoczecia jej Swiadczenia: 01.09. 2021 oraz bardziej realistyczny: 01.01.2022; 24 mc lub 36 mc.

Wykonawca podsunat rozwigzanie utatwiajgce przeprowadzenie audytu — zastosowanie aplikacji
sczytujgcych dane z urzadzen podpietych do sieci. Zachodzi jednak obawa, ze wiekszos$¢ instytutow nie
dziata w sieci. Wykonawca zasugerowat, zeby w ankiecie uszczegétowic, jakich marek urzadzenia sa
obecnie w posiadaniu instytutow — istotna informacja w kontekscie wyboru wariantu ustugi samego
serwisowania, bez najmu.

Wykonawca zaproponowat przeprowadzenie mniejszego postepowanie, z instytutami, ktore juz sg
zdeklarowane. Zamawiajgcy poinformowat, ze réwniez rozwaza takie rozwigzanie: najpierw 10
instytutow, a w perspektywie 7 lat pozostate 22.

Zaréwno Wykonawca, jak i Zamawiajacy, wskazali na wynikajacg z konsultowanego rozwigzania
oszczednosc nie tylko srodkéw finansowych, ale i czasu oraz nakfadu pracy. Ponadto, atutem jest
wieksza ptynnos¢ w dostarczaniu ustugi oraz ujednolicenie urzadzen — jeden panel operatora.



