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SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA
zwana dalej SWZ

ZAMAWIAJACY:

WOJEWODZTWO POMORSKIE
ul. Okopowa 21/27, 80-810 Gdarsk

zwane dalej Zamawiajgcym zaprasza do ztozenia ofert w postepowaniu o udzielenie zamdwienia
publicznego prowadzonego w trybie podstawowym bez negocjacji, o ktérym mowa w art. 275 pkt 1
ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamdwien publicznych (Dz.U. z 2023 r., poz. 1605 ze zm.)
[zwanej dalej takze ,,ustawg Pzp”], pn.:

»Swiadczenie kompleksowej ustugi w zakresie rezerwacji, sprzedazy i dostawy biletéw lotniczych
na trasach krajowych i zagranicznych”

KOD WEDtUG CPV:

e  60400000-2 Ustugi transportu lotniczego

e 63512000-1 Ustugi sprzedazy biletow podrdznych i pakietéw wycieczkowych
e 63516000-9 Ustugi zarzagdzania podrdza

Projekt wspétfinansowany z Funduszy Europejskich dla Pomorza na lata 2021-2027, Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Programu Pomoc Techniczna dla Funduszy Europejskich na lata 2021-2027, Programu Interreg Potudniowy Battyk 2021-2027,
Programu Interreg Europa, Programu Interreg Region Morza Battyckiego 2021-2027, Europejskiego Funduszu Azylu, Migracji i Integracji,
Instrumentu 13 w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, SMP COSME.
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Integralna czesc niniejszej SWZ stanowig wzory nastepujgcych dokumentow:

Zatacznik nr 1 — Opis przedmiotu zamdwienia

Zatacznik nr 2 — Projekt Umowy

Zatacznik nr 3 — Wz6r formularza ofertowego

Zatacznik nr 4 — Wzdr oswiadczenia sktadanego na podstawie art. 125 ust.1 ustawy Pzp

Zalacznik nr 5 — Wzdr wykazu ustug dla potrzeb spetfniania warunkéw udziatu w postepowaniu
Zatacznik nr 6 — Wz6r oswiadczenia Wykonawcdéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia
publicznego

Zatacznik nr 7 — Wzdr zobowiqgzania do oddania Wykonawcy do dyspozycji niezbednych zasobow na
potrzeby wykonania zamdwienia

Zalacznik nr 8 - Wzdr oswiadczenia sktadanego na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia
2022 r. o szczegdlnych rozwiqzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz
stuzgcych ochronie bezpieczeristwa narodowego
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Nazwa oraz adres Zamawiajacego.

Wojewddztwo Pomorskie ul. Okopowa 21/27, 80-810 Gdansk.
e NIP: 5833163786

e Regon: 191674836

e Tel.:+4858 32687 35

e adres e-mail: zamowienia@pomorskie.eu

e adres strony internetowej Zamawiajgcego: BIP Zamawiajgcego (www.bip.pomorskie.eu),

dalej zwana strong BIP Zamawiajacego.

Adres strony internetowej, na ktérej udostepniane bedg zmiany i wyjasnienia tresci SWZ oraz
inne dokumenty zamdwienia bezposrednio zwigzane z postepowaniem o udzielenie
zamoéwienia.

Adres strony internetowe]j prowadzonego postepowania:
https://platformazakupowa.pl/pn/pomorskie, dalej zwana réwniez Platforma lub Platforma

zakupowag. Na wskazanej stronie Platformy zakupowej udostepniane bedg zmiany i wyjasnienia
SWZ oraz inne dokumenty zamoéwienia bezposrednio zwigzane z niniejszym postepowaniem
o udzielenie zamdwienia.

Tryb udzielenia zamdwienia.

Postepowanie prowadzone jest w trybie podstawowym bez negocjacji, o ktérym mowa w art.
275 pkt 1) ustawy z 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych — dalej ustawa Pzp.
Zamawiajacy nie przewiduje wyboru najkorzystniejszej oferty z mozliwoscig prowadzenia
negocjacji.

Do spraw nieuregulowanych w SWZ majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego z dnia 23
kwietnia 1964 r. oraz ustawy Pzp.

Opis przedmiotu zamodwienia.

Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie kompleksowej ustugi w zakresie rezerwacji, sprzedazy
i dostawy biletéw lotniczych na trasach krajowych i zagranicznych w tym biletéw od tanich
przewoznikdw oraz zwigzane z tym ustugi, m.in. posrednictwo w kontaktach z przewoznikami w
zakresie programow lojalnosciowych, reklamacji, zmian rezerwacji itp., na potrzeby
Zamawiajgcego. Zamowienie dotyczy biletéw w klasie business i klasie ekonomiczne;j.
Zamawiajgcy przewiduje najwiekszg ilos¢ rezerwacji biletow lotniczych na przeloty na trasach
europejskich oraz sporadyczne rezerwacje biletdw na przeloty na trasach pozaeuropejskich.
Rezerwacje biletéw realizowane bedg w zaleznosci od rzeczywistych potrzeb Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy w okresie realizacji umowy szacuje zakup 163 biletéw lotniczych (ok. 147
zagranicznych i ok. 16 krajowych). Przedmiot umowy realizowany bedzie sukcesywnie na
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podstawie zlecern Zamawiajgcego, w okresie od dnia zawarcia umowy do dnia 31.12.2024 r. albo

do wyczerpania kwoty 400 000,00 zt brutto — w zaleznosci od tego, ktdre z tych zdarzen wystgpi

jako pierwsze. Wskazana wartos$¢ dotyczy rezerwacji, sprzedazy (wartosci), wystawienia i

dostarczenia biletu oraz pozostatych kosztéw z tym zwigzanych. Minimalna wartos¢ zamoéwienia

wynosi 50 000 ztotych.

3. Szczegoétowy opis przedmiotu zamdwienia okreslony zostat w Opisie Przedmiotu Zamdwienia
(stanowigcym zatgczniki nr 1 do SWZ) oraz projekcie Umowy (stanowigcym zatgczniki nr 2 do
SW2).

4. Zamawiajgcy nie zastrzega mozliwosci ubiegania sie o zamdéwienie wytgcznie przez
Wykonawcéw, o ktdrych mowa w art. 94 ustawy Pzp.

5. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci ztozenia oferty wariantowej, o ktérej mowa w art. 92
ustawy Pzp, tzn. oferty przewidujacej odmienny sposdb wykonania zamdwienia niz okreslony
W niniejszej SWZ.

6. Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowej i ustanowienia dynamicznego systemu
zakupow oraz nie przewiduje wyboru oferty najkorzystniejszej z zastosowaniem aukgcji
elektroniczne;j.

7. Zamawiajacy nie przewiduje udzielania zamdéwien na podstawie art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp.

8. Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania oferty w postaci katalogdéw elektronicznych ani dotgczania
katalogdw elektronicznych do oferty, w sytuacji okreslonej w art. 93 ustawy Pzp.

9. Zamawiajacy nie przewiduje rozliczenia w walutach obcych. Rozliczenie zamdwienia prowadzone
jest w PLN.

10. Podwykonawstwo:

1) Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesSci zamowienia podwykonawcy
(podwykonawcom); w zwigzku z realizacjg zamdwienia Zamawiajgcy nie zastrzega obowiazku
osobistego wykonania kluczowych zadan zaméwienia,

2) Zamawiajgcy wymaga, aby w przypadku powierzenia czesci zamowienia podwykonawcom,
Wykonawca wskazat w ofercie czesci zamowienia, ktdrych wykonanie zamierza powierzy¢
podwykonawcom oraz podat (jezeli sg juz znani) nazwy tych podwykonawcéw, powierzenie
wykonania cze$ci zamowienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialnosci
za nalezyte wykonanie zamdwienia,

3) Wykonawca moze zmieni¢ w trakcie trwania Umowy podwykonawcéw w zakresie
wskazanym w ofercie- zmiana taka nie moze mie¢ wptywu na realizacje Umowy,

4) w przypadku jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego
zasoby Wykonawca powotat sie zgodnie z art. 118 ust. 1 Pzp w celu wykazania spetniania
warunkéw udziatu w postepowaniu, Wykonawca zobowigzany jest wykazaé¢ Zamawiajgcemu,
ze proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spetnia je w stopniu nie
mniejszym niz podwykonawca, na ktdrego zasoby sie powotywat w trakcie postepowania
o udzielenie zamdwienia,

Projekt wspétfinansowany z Funduszy Europejskich dla Pomorza na lata 2021-2027, Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Programu Pomoc Techniczna dla Funduszy Europejskich na lata 2021-2027, Programu Interreg Potudniowy Battyk 2021-2027,
Programu Interreg Europa, Programu Interreg Region Morza Battyckiego 2021-2027, Europejskiego Funduszu Azylu, Migracji i Integracji,
Instrumentu 13 w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, SMP COSME.

PLAN Polsk Unie Europejska Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Pomorskiego, ul. Okopowa 21/27, 80-810 Gdarisk
=—m_- ODBUDOWY - oiska NextGenerationEU tel. 58 32 68 300, fax 58 32 68 303,e-mail: drg@pomorskie.eu, www.pomorskie.eu

o KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinansowane przez - DEPARTAMENT ROZWOJU GOSPODARCZEGO



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez :" i *: URZAD MARSZAtKOWSKI
dla Pomorza - Polska Unie Europejska * WOIEWODZTWA POMORSKIEGO

ierrey Co-funded by Hiterrey Co-funded by ierrey Co-funded by

—uipe

mniLterrcy Co-funded by @ The EU-Belong project s ~
J €1 funded by the Europaan G
South Baltic the European Union I\ N EU Belohg s epom vimreton ™

the European Union cenTRAL EUROPE the European Union  gajtjc Sea Region the European Union

Funded by
. the Europesn Union

DEBUTING

The ELEE EUROCLUS IR project has received funding from the EISMEA's COSME
Pragromme under Gront Agreement 201072230,

and Integration Fund

5) w przypadku braku ptatnosci dla Podwykonawcéw Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do
wstrzymania zaptaty dla Wykonawcy do czasu uregulowania przez niego zobowigzan
finansowych.

11. Wymagania dotyczace zatrudnienia przez Wykonawce lub podwykonawce na podstawie
stosunku pracy oséb wykonujacych wskazane przez Zamawiajgcego czynnosci w zakresie
realizacji niniejszego zamdwienia:

1) na podstawie art. 95 ust. 1 ustawy Pzp, Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce
lub podwykonawce na podstawie stosunku pracy oséb wykonujgcych czynnosci w zakresie
realizacji zamdwienia, polegajgcych na wykonywaniu pracy w sposéb okreslony w art. 22 §1
ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r.- Kodeks Pracy,

2) rodzaj czynnosci zwigzanych z realizacjg zamdwienia, ktorych dot. wymagania zatrudnienia
na podstawie stosunku pracy:

a) czynnosci wyszukiwania optymalnego potgczenia w systemie/ systemach GDS,

b) przedstawienia Zamawiajgcemu wariantow przelotéw,

c) przekazania Zamawiajgcemu potwierdzenia rezerwacji,

d) informowania Zamawiajgcego o zblizajgcych sie terminach wykupu biletéw oraz
mozliwosci wykupienia biletu w nizszej cenie,

e) wystawienia i przekazania Zamawiajgcemu elektronicznego oraz papierowego biletu
lotniczego,

f) administrowania programami lojalnosciowymi w imieniu Zamawiajgcego,

g) posredniczenia z przewoznikami w sprawach reklamacji
(szczegodtowo opisane w §1 ust. 4 wzoru umowy).

3) powyzszy wymag zatrudnienia na podstawie stosunku pracy nie ma zastosowania
w przypadku, gdy ww. czynnosci (przez caty okres ich realizacji):

a) beda powierzone osobom fizycznym prowadzgcym dziatalnosé gospodarcza, ktére ww.
czynnosci beda wykonywac osobiscie na podstawie tgczacego je z Wykonawcg lub
Podwykonawcg stosunku cywilnoprawnego;

b) Wykonawca bedzie wykonywat samodzielnie (jak wtasciciel/wspotwiasciciel)
Zamawiajacy uzna to za spetnienie warunku zatrudnienia na podstawie stosunku pracy
0s6b wykonujgcych czynnosci zwigzane z realizacjg zamdwienia.

12. Sposéb weryfikacji zatrudnienia oséb o ktérych mowa w ust. powyze;j:

Zamawiajgcy ma prawo skontrolowania Wykonawcy w zakresie spetniania wymagan dotyczacych

zatrudnienia na podstawie stosunku pracy. Na kazde wezwanie Zamawiajgcego, w terminie

wskazanym przez Zamawiajgcego w tym wezwaniu- nie krétszym niz 5 dni roboczych,

Wykonawca zobowigzuje sie przedtozy¢:

1) oswiadczenia zatrudnionego pracownika potwierdzajgce zatrudnienie na umowe o prace,

2) oswiadczenia wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika na podstawie
umowy o prace,
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3) poswiadczong za zgodnos¢ z oryginatem kopie umowy o prace zatrudnionego
pracownika, zawierajgcg informacje, w tym dane osobowe, niezbedne do weryfikacji
zatrudnienia na podstawie umowy o prace, w szczegdlnosci imie i nazwisko
zatrudnionego pracownika, date zawarcia umowy o prace, rodzaj umowy o prace i zakres
obowigzkéw pracownika.

Wykonawca w umowie oswiadczy, iz osoba lub osoby, wykonujgce ww. czynnosci w zakresie
realizacji niniejszego zamdwienia sg lub bedg zatrudnione na podstawie stosunku pracy

W rozumieniu ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks Pracy.

Zatrudnienie, o ktérym mowa powyzej powinno trwac nieprzerwanie przez caty okres realizacji
przedmiotu zamdwienia.

Sankcje z tytutu niespetnienia wymagan zwigzanych z zatrudnianiem oséb na podstawie stosunku
pracy: powiadomienia wtasciwego inspektoratu pracy i zwrdcenia sie o przeprowadzenie przez
niego kontroli.

Zamawiajgcy informuje, iz w razie jakichkolwiek watpliwos$ci odnosnie zatrudnienia przez
Wykonawce lub podwykonawce oséb wykonujgcych czynno$ci na podstawie stosunku pracy,
uprawniony jest do powiadomienia witasciwego inspektoratu pracy i zwrdcenia sie

o przeprowadzenie przez niego kontroli.

Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu.

Zamawiajgcy nie przewiduje udzielenia zaliczek na poczet wykonania zamdwienia.

Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwos¢ sktadania ofert czeSciowych (zamdwienie nie zostato
podzielone na czesci). Brak podziatu zamoéwienia na czesci wynika przede wszystkim z faktu, ze
przedmiot zamdwienia jest jednorodny. Ponadto niepodzielenie zamdwienia na czesci nie
narusza zasady konkurencji poprzez ograniczenie mozliwosci ubiegania sie o zamdwienie
mniejszym podmiotom i sg one w stanie prawidtowo wykonaé zaméwienie.

Wykonawca w terminie 2 dni od dnia zawarcia z Zamawiajgcym umowy na Swiadczenie
kompleksowej ustugi w zakresie rezerwacji, sprzedazy i dostaw biletdw lotniczych na trasach
krajowych i zagranicznych przekaze Zamawiajgcemu oswiadczenie (stanowigce zat. nr do
projektu umowy) o spetnieniu wymogu wskazanego w ust. 11, tj. iz wskazane czynnosci sg i beda
wykonywane w ramach realizacji niniejszego zamowienia przez osobe/osoby zatrudnione na
podstawie stosunku pracy w rozumieniu ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks Pracy.
Dodatkowo zgodnie z zapisami Opisu przedmiotu zamdwienia, ktére stanowigc zatacznik nr 1 do
SWZ, Zamawiajgcy wymaga, by osoby wykonujgce czynnosci wskazane w §1 ust. 4 wzoru umowy
miaty co najmniej 2 letnie doswiadczenie w wykonywaniu nastepujacych czynnosci w ramach
realizacji zamowienia : wyszukiwania optymalnego potgczenia w systemie/ systemach GDS,
przedstawienia Zamawiajgcemu wariantdw przelotéw, przekazania Zamawiajgcemu
potwierdzenia rezerwacji, informowania Zamawiajgcego o zblizajgcych sie terminach wykupu
biletéw oraz mozliwosci wykupienia biletu w nizszej cenie, wystawienia i przekazania
Zamawiajgcemu elektronicznego oraz papierowego biletu lotniczego, administrowania
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programami lojalnosciowymi w imieniu Zamawiajgcego, posredniczenia z przewoznikami w
sprawach reklamacji.

Informacja o przedmiotowych srodkach dowodowych.

Zamawiajgcy nie zada ztozenia przez Wykonawce przedmiotowych srodkéw dowodowych.

Termin wykonania zamdwienia.

Przedmiot zamowienia realizowany bedzie sukcesywnie na podstawie zleceh Zamawiajgcego, w
okresie od dnia zawarcia umowy do dnia 31.12.2024 r. albo do wyczerpania kwoty 400 000,00 zt
brutto — w zaleznosci od tego, ktdre z tych zdarzen wystapi jako pierwsze.

Podstawy wykluczenia, o ktérych mowa w art. 108 ust. 1 ustawy Pzp.

1. O udzielenie przedmiotowego zamdwienia mogg sie ubiegaé¢ wykonawcy, ktorzy nie podlegaja
wykluczeniu.

2. Zamawiajacy wykluczy z postepowania o udzielenie zamdwienia, na podstawie okolicznosci
wskazanych w art. 108 ust. 1 ustawy Pzp, ktdre wystgpity w odpowiednim okresie wskazanym
w art. 111 ustawy Pzp, wykonawce:

1) bedacego osobg fizyczng, ktdrego prawomocnie skazano za przestepstwo:

a) udziatu w zorganizowanej grupie przestepczej albo zwigzku majgcym na celu popetnienie
przestepstwa lub przestepstwa skarbowego, o ktérym mowa w art. 258 Kodeksu karnego,

b) handlu ludzmi, o ktérym mowa w art. 189a Kodeksu karnego,

c) o ktérym mowa w art. 228-230a, art. 250a Kodeksu karnego lub w art. 46 lub art. 48 ustawy
z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie lub w art. 54 ust. 1-4 ustawy z dnia 12 maja 2011 r.

o refundacji lekoéw, srodkéw spozywczych specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz
wyrobow medycznych,

d) finansowania przestepstwa o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art.
165a Kodeksu karnego, lub przestepstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia
przestepnego pochodzenia pieniedzy lub ukrywania ich pochodzenia, o ktérym mowa w art.
299 Kodeksu karnego,

e) o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub majgce
na celu popetnienie tego przestepstwa,

f) powierzenia wykonywania pracy matoletniemu cudzoziemcowi, o ktérym mowa w art. 9 ust.
2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy
cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

g) przeciwko obrotowi gospodarczemu, o ktérych mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego,
przestepstwo oszustwa, o ktérym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestepstwo
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przeciwko wiarygodnosci dokumentdw, o ktérych mowa w art. 270-277d Kodeksu karnego,
lub przestepstwo skarbowe,

h) o ktérym mowa w art. 9 ust. 1i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach
powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
- lub za odpowiedni czyn zabroniony okreslony w przepisach prawa obcego;

2) jezeli urzedujacego cztonka jego organu zarzadzajgcego lub nadzorczego, wspdlnika spotki
w spotce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spétce komandytowej lub
komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za przestepstwo, o ktérym mowa
w pkt 1;

3) wobec ktérego wydano prawomocny wyrok sgdu lub ostateczng decyzje administracyjng
o zaleganiu z uiszczeniem podatkdw, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub
zdrowotne, chyba ze wykonawca odpowiednio przed uptywem terminu do sktadania wnioskow
o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu albo przed uptywem terminu sktadania ofert dokonat
ptatnosci naleznych podatkdw, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne wraz
z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzgce porozumienie w sprawie sptaty tych naleznosci;

4) wobec ktérego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania sie o0 zamdwienia publiczne;

5) jezeli zamawiajgcy moze stwierdzi¢, na podstawie wiarygodnych przestanek, ze wykonawca
zawart z innymi wykonawcami porozumienie majgce na celu zaktécenie konkurencji,

w szczegoblnosci jezeli nalezac do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16

lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentoéw, ztozyli odrebne oferty, oferty czesciowe

lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, chyba ze wykazg, ze przygotowali te
oferty lub wnioski niezaleznie od siebie;

6) jezeli, w przypadkach, o ktérych mowa w art. 85 ust. 1, doszto do zaktécenia konkurencji
wynikajgcego z wczesniejszego zaangazowania tego wykonawcy lub podmiotu, ktdry nalezy z
wykonawca do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o
ochronie konkurencji i konsumentéw, chyba ze spowodowane tym zaktdcenie konkurencji moze
by¢ wyeliminowane w inny sposdb niz przez wykluczenie wykonawcy z udziatu w postepowaniu o
udzielenie zaméwienia.

3. Jezeli Wykonawca polega na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajacych zasoby
Zamawiajgcy zbada, czy nie zachodzg wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, ktére zostaty
przewidziane wzgledem wykonawcy.

4. W przypadku wspdlnego ubiegania sie Wykonawcéw o udzielenie zamdwienia Zamawiajacy
zbada, czy nie zachodzg podstawy wykluczenia wobec kazdego z tych Wykonawcow.

5. Zamawiajacy moze wykluczy¢ Wykonawce na kazdym etapie postepowania o udzielenie
zamoéwienia zgodnie z art. 110 ust. 1 ustawy Pzp.
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6. Wykonawca nie podlega wykluczeniu w okolicznosciach okreslonych w art. 108 ust. 1 pkt. 1,215
ustawy Pzp, jesli udowodni Zamawiajgcemu, ze spetnit tgcznie przestanki wskazane w art. 110
ust. 2 ustawy Pzp.

7. Zamawiajacy oceni, czy podjete przez Wykonawce czynnosci o ktérych mowa w art. 110
ust. 2 ustawy Pzp sg wystarczajgce do wykazania jego rzetelnosci, uwzgledniajgc wage
i szczegdblne okolicznosci czynu Wykonawcy. Jezeli podjete przez Wykonawce czynnosci nie sg
wystarczajgce do wykazania rzetelnosci, zamawiajgcy wyklucza Wykonawce.

8. Zamawiajgcy nie przewiduje wykluczenia Wykonawcy na podstawie art. 109 ust. 1 ustawy Pzp.

9. Podstawy wykluczenia na podstawie ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdinych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych
ochronie bezpieczenstwa narodowego:

1) Napodstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego, z niniejszego postepowania Zamawiajgcy wykluczy:

a) Wykonawce oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach okreslonych
W rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisanego na liste na podstawie
decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art.
1 pkt 3;

b) Wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu
ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu jest osoba wymieniona w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i
rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisana na liste lub bedaca takim beneficjentem rzeczywistym
od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostata wpisana na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu
na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu $rodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3;

c) Wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego jednostkg dominujgcg w rozumieniu art. 3
ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowosci jest podmiot wymieniony w
wykazach okreslonych w rozporzgdzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany
na liste lub bedacy taky jednostkg dominujgcg od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany
na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu $rodka,
o ktéorym mowa w art. 1 pkt 3.

2) W przypadku Wykonawcy wykluczonego na podstawie ust. 1, Zamawiajacy odrzuca oferte takiego
Wykonawcy.

3) Zamawiajacy zweryfikuje Wykonawce pod wzgledem podlegania wykluczeniu, o ktérym mowa
w ust. 1 miedzy innymi w oparciu o aktualne, ogélnodostepne rejestry publiczne.
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VIII. Informacja o warunkach udziatu w postepowaniu o udzielenie zamdwienia.

1. O udzielenie przedmiotowego zamdwienia mogg sie ubiega¢ Wykonawcy, ktorzy spetniajg
warunki udziatu w postepowaniu okreslone przez Zamawiajgcego.

2. Zamawiajacy wymaga spetnienia warunkow udziatu w postepowaniu w zakresie zdolnosci
technicznej lub zawodowe;j:

1) Zamawiajgcy uzna ten warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze posiada wiedze
i doswiadczenie, co nalezycie udokumentuje tj. wykaze, ze w okresie ostatnich trzech lat liczac
wstecz od dnia, w ktérym uptywa termin sktadania ofert w niniejszym postepowaniu, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, wykonat co najmniej dwie ustugi
polegajgce na kompleksowe]j ustudze w zakresie rezerwacji, sprzedazy i dostarczenia biletow
lotniczych na trasach krajowych i zagranicznych o minimalnej tgcznej wartos$ci 100 000 zt brutto.
Przez warto$¢ brutto ustugi nalezy rozumieé wysokosé honorarium uzyskanego przez Wykonawce
za zrealizowanie kompleksowej ustugi.

UWAGA:

a) przez dwie odrebne ustugi rozumie sie ustugi wykonane na podstawie dwdch réznych umow,

b) w przypadku ustug nadal wykonywanych wymaog co do wartosci ustugi i czasu jej trwania
odnosi sie do czesci ustugi wykonanej przez Wykonawce przed dniem, w ktérym uptywa
termin sktadania ofert w niniejszym postepowaniu,

c) jezeli Wykonawca w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu
polega na zdolnosciach technicznych lub zawodowych innego podmiotu, powyzszy warunek
zostanie uznany za spetniony, jezeli spetnia go w catosci ten podmiot,

d) w przypadku Wykonawcdéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia publicznego,
wyzej wymieniony warunek udziatu w postepowaniu winien spetnia¢ w catosci co najmniej
jeden z Wykonawcow,

e) w przypadku, gdy za wykonane przez Wykonawce ustugi rozliczenie nastgpito w walucie innej
niz w PLN, Wykonawca w celu potwierdzenia spetniania warunku udziatu w niniejszym
postepowaniu, zobowigzany jest do przeliczenia wartosci wykonanych ustug przyjmujac
sredni kurs ztotego w stosunku do walut obcych okreslony w tabeli kurséw srednich walut
obcych Narodowego Banku Polskiego - opublikowanych na dzien zamieszczenia Ogtoszenia
0 zamowieniu oraz Specyfikacji Warunkéw Zamdwienia na stronie Zamawiajgcego.

3. Oceniajac zdolnos¢ techniczng lub zawodowa, Zamawiajgcy moze, na kazdym etapie
postepowania, uznac¢, ze Wykonaweca nie posiada wymaganych zdolnosci, jezeli posiadanie przez
Wykonawce sprzecznych interesow, w szczegdlnosci zaangazowanie zasobow technicznych lub
zawodowych Wykonawcy w inne przedsiewziecia gospodarcze Wykonawcy - moze mieé
negatywny wptyw na realizacje zamdwienia.
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4. 0Odnosnie wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia mogg oni polegac na
zdolnosciach tych z wykonawcow, ktérzy wykonajg ustugi, do realizacji ktérych te zdolnosci sg
wymagane.

5. W przypadku postugiwania sie przez wykonawce cudzym potencjatem (podmiot trzeci),
wykonawcy mogg polegac na zdolnosciach podmiotéw udostepniajgcych zasoby, jesli podmioty
te wykonajg ustugi, do realizacji ktorych te zdolnosci sg wymagane.

Dokumenty sktadane razem z oferta.

1. Oferta sktadana jest pod rygorem niewaznosci w formie elektronicznej podpisana
kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem
zaufanym lub podpisem osobistym , w ogdlnie dostepnych formatach danych, w szczegdlnosci
w formatach: .txt, .rtf, .pdf, .doc, .docx, .odt. Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim. Do
przygotowania oferty zaleca sie skorzystanie z Formularza oferty, stanowigcego zatacznik Nr 3 do
SWZ. W przypadku gdy Wykonawca nie korzysta z przygotowanego przez Zamawiajgcego wzoru
Formularza oferty, oferta powinna zawierac wszystkie istotne informacje wymagane we wzorze.
UWAGA:

Podpis osobisty to nie podpis odreczny.
W przypadku korzystania z podpisu zaufanego, pojedynczy plik wraz z podpisem nie moze by¢
wiekszy niz 10 MB.

2. Wraz z ofertg nalezy ztozy¢:

1) oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu oraz spetnianiu warunkéw udziatu

w postepowaniu u skfadane na podstawie art. 125 ust.1 ustawy Pzp:

a) Woykonawca dotgcza do oferty oswiadczenia o niepodleganiu wykluczeniu w zakresie
wskazanym w rozdziale VIl ust. 2 oraz ust. 9 SWZ oraz spetnianiu warunkéw udziatu w
postepowaniu w zakresie wskazanym w rozdziale VIII ust. 2 SWZ. Oswiadczenia te
stanowig dowdd potwierdzajgcy brak podstaw wykluczenia oraz spetnianie warunkow
udziatu w postepowaniu, na dzien skfadania ofert, tymczasowo zastepujacy wymagane
podmiotowe Srodki dowodowe, wskazane w rozdziale X SWZ.

b) Oswiadczenia sktadajg odrebnie:

— kazdy sposréd wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia
(konsorcjum, spétka cywilna).
W takim przypadku oswiadczenia potwierdzajgce brak podstaw wykluczenia wykonawcy
oraz spetnianie warunkdéw udziatu w postepowaniu w zakresie, w jakim kazdy
z wykonawcéw wykazuje spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu;

— podmiot trzeci, na ktérego potencjat powotuje sie wykonawca celem potwierdzenia
spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu. W takim przypadku oswiadczenia
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potwierdzajg brak podstaw wykluczenia podmiotu oraz spetnianie warunkdéw udziatu w
postepowaniu w zakresie, w jakim wykonawca powotuje sie na jego zasoby.
Wymagana forma:
Oswiadczenia sktadane sg pod rygorem niewaznosci w formie elektronicznej, podpisane
kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem
zaufanym lub podpisem osobistym.

petnomocnictwo, w przypadku:

a) gdy umocowanie osoby sktadajgcej oferte nie wynika z dokumentdéw rejestrowych,
wykonawca, ktdry sktada oferte za posrednictwem petnomocnika, powinien dotgczy¢
do oferty petnomocnictwo lub inny dokument potwierdzajgcy umocowanie do
reprezentowania Wykonawcy, tj. umocowanie do ztozenia oferty;

b) w przypadku wykonawcow ubiegajgcych sie wspdlnie o udzielenie zamdwienia
(konsorcjum, spotka cywilna) wykonawcy zobowigzani sg do ustanowienia petnomocnika.
Dokument petnomocnictwa, z tresci ktérego bedzie wynikato umocowanie do
reprezentowania w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia tych wykonawcdw albo do
reprezentowania w postepowaniu i zawarciu umowy w sprawie zamowienia publicznego
nalezy zatgczyé do oferty.

Wymagana forma:

Petnomocnictwo lub inny dokument potwierdzajgcy umocowanie do reprezentowania

Wykonawcy, o ktérym mowa powyzej, przekazuje sie w postaci elektronicznej i opatruje sie

kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

W przypadku gdy zostaty sporzadzone jako dokumenty w postaci papierowej i opatrzone

wtasnorecznym podpisem, przekazuje sie cyfrowe odwzorowanie tego dokumentu opatrzone

kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym,
poswiadczajgce zgodnos¢ cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej.

Przez cyfrowe odwzorowanie, rozumieé¢ dokument elektroniczny bedgcy kopig elektroniczng

tresci zapisanej w postaci papierowej, umozliwiajgcy zapoznanie sie z tg trescig i jej

zrozumienie, bez koniecznosci bezposredniego dostepu do oryginatu.

Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej

dokonuje odpowiednio mocodawca lub notariusz.

oswiadczenie wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia (wzér
stanowi zatgcznik nr 6 do SWZ)

w odniesieniu do warunkow dotyczgcych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub
doswiadczenia, wykonawcy wspélnie ubiegajgcy sie o udzielenie zamdéwienia mogg polegac
na zdolnosciach tych z wykonawcow, ktérzy wykonajg roboty budowlane lub ustugi, do
realizacji ktdrych te zdolnos$ci s3 wymagane. W takiej sytuacji wykonawcy sg zobowigzani
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dotgczy¢ do oferty oswiadczenie, z ktérego wynika, ktére roboty budowlane, dostawy lub

ustugi wykonajg poszczegdlni wykonawcy.
Wymagana forma:
Wykonawcy sktadajg oswiadczenia w formie elektronicznej podpisane kwalifikowanym
podpisem elektronicznym lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym, lub
podpisem osobistym (Uwaga: podpis osobisty, to nie podpis odreczny) osoby upowaznionej do
reprezentowania wykonawcow zgodnie z dokumentem rejestrowym witasciwym dla formy
organizacyjnej lub innym dokumentem potwierdzajgcym umocowanie do reprezentowania
Wykonawcy. W przypadku gdy oswiadczenie zostato sporzgdzone jako dokument w postaci
papierowej i opatrzone wtasnorecznym podpisem, przekazuje sie cyfrowe odwzorowanie tego
dokumentu opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym (Uwaga: podpis osobisty, to nie podpis odreczny), poswiadczajgcym
zgodnos¢ cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej. Poswiadczenia
zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, dokonuje
odpowiednio wykonawca lub wykonawca wspélnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia lub
notariusz,

4) zobowigzanie podmiotu trzeciego (wzoér stanowi zatgcznik nr 7 do SWZ) - zobowigzanie
podmiotu udostepniajgcego zasoby lub inny podmiotowy srodek dowodowy potwierdzajacy,
ze stosunek tgczgcy Wykonawce z podmiotami udostepniajgcymi zasoby gwarantuje
rzeczywisty dostep do tych zasobdw oraz okreslajacy w szczegdlnosci:

a) zakres dostepnych wykonawcy zasobdw podmiotu udostepniajgcego zasoby;

b) sposdb i okres udostepnienia wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobéw podmiotu
udostepniajgcego te zasoby przy wykonywaniu zamdwienia;

c) czyiw jakim zakresie podmiot udostepniajgcy zasoby, na zdolnosciach ktérego Wykonawca
polega w odniesieniu do warunkéw udziatu w postepowaniu dotyczgcych wyksztatcenia,
kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia, zrealizuje roboty budowlane lub ustugi, ktérych
wskazane zdolnosci dotycza.

Wymagana forma:

Zobowigzanie musi by¢ ztozone w formie elektronicznej podpisane kwalifikowanym podpisem
elektronicznym lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym, lub podpisem
osobistym.

W przypadku gdy zobowigzanie zostato sporzadzone jako dokument w postaci papierowej i
opatrzone wtasnorecznym podpisem, przekazuje sie cyfrowe odwzorowanie tego dokumentu
opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem
osobistym, poswiadczajgcym zgodnos¢ cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci
papierowej. Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci
papierowej, dokonuje odpowiednio wykonawca lub wykonawca wspdlnie ubiegajacy sie
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o udzielenie zamdwienia lub notariusz.

5) Zastrzezenie tajemnicy przedsiebiorstwa — w sytuacji, gdy oferta lub inne dokumenty
sktadane w toku postepowania bedg zawieraty tajemnice przedsiebiorstwa, wykonawca, wraz z
przekazaniem takich informacji, zastrzega, ze nie mogg by¢ one udostepniane, oraz wykazuje, ze
zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw ustawy z
16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji

Wymagana forma:

Dokument musi byé ztozony w formie elektronicznej podpisany kwalifikowanym podpisem
elektronicznym lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym, lub podpisem
osobistym osoby upowaznionej do reprezentowania wykonawcéw zgodnie z dokumentem
rejestrowym witasciwym dla formy organizacyjnej lub innym dokumentem potwierdzajgcym
umocowanie do reprezentowania Wykonawcy.

Wszelkie informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16
kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, ktédre Wykonawca zastrzeze jako
tajemnice przedsiebiorstwa, Zamawiajgcy zaleca ztozy¢ na Platformie zakupowej w odrebnym
pliku opatrzonym nazwg , Tajemnica przedsiebiorstwa”.

Dokumenty sktadane na wezwanie, podmiotowe $rodki dowodowe.

1. Zamawiajacy zada podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetnienia
warunkow udziatu w postepowaniu, tym samym:

1) zgodnie z art. 274 ust. 1 ustawy Pzp, zamawiajgcy przed wyborem najkorzystniejszej oferty
wezwie wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym
terminie, nie kréotszym niz 5 dni od dnia wezwania, aktualnych na dzien ztozenia,
nastepujacych podmiotowych srodkéw dowodowych:

a) wykaz ustug wykonanych, a w przypadku $wiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych
rowniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat liczac wstecz od dnia, w ktérym uptywa
termin sktadania ofert w niniejszym postepowaniu, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat
wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane,
oraz zatgczenie dowoddw okreslajgcych czy te ustugi zostaty wykonane lub sg
wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa sa:

o referencje badzZ inne dokumenty sporzgdzone przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi
zostaty wykonane, w przypadku $wiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych s3
wykonywane;

e oswiadczenie Wykonawcy, jezeli Wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego, nie jest
w stanie uzyskac tych dokumentow.
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W przypadku Swiadczen powtarzajgcy sie lub ciggtych nadal wykonywanych, referencje badz
inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonanie powinny by¢ wystawione w okresie
ostatnich 3 miesiecy.

2) jezeli zachodzg uzasadnione podstawy do uznania, ze uprzednio ztozone podmiotowe Srodki
dowodowe nie sg juz aktualne, Zamawiajgcy moze w kazdym czasie wezwaé Wykonawce lub
Wykonawcéw do ztozenia wszystkich lub niektérych podmiotowych srodkéw dowodowych,
aktualnych na dzien ich ztozenia,

3) Zamawiajgcy nie wzywa do ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych, jezeli moze je
uzyskaé za pomocg bezptatnych i ogélnodostepnych baz danych, w szczegdlnosci rejestréow
publicznych w rozumieniu ustawy z 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci
podmiotdéw realizujgcych zadania publiczne, o ile Wykonawca wskazat w o$wiadczeniu
wstepnym dane umozliwiajgce dostep do tych srodkéw.

Zamawiajacy nie zada podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie braku podstaw
wykluczenia. Tym samym, Zamawiajacy dokona weryfikacji wytacznie na podstawie
oswiadczenia wstepnego.

Podmiotowe srodki dowodowe oraz inne dokumenty lub oswiadczenia, jakich moze zgdac
Zamawiajgcy od Wykonawcy, o ktérych mowa w Rozporzadzeniu Ministra Rozwoju, Pracy i
Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r., sktadane s3 zgodnie z przepisami rozporzgdzenia
wydanego na podstawie art. 70 ustawy Pzp.

Wymagania dotyczgce wadium.

Zamawiajacy nie wymaga wniesienia w niniejszym postepowaniu wadium.

Informacje o $rodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie
komunikowat sie z wykonawcami, oraz informacje o wymaganiach technicznych i
organizacyjnych sporzadzania, wysytania i odbierania korespondenc;ji elektronicznej.

Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim, w formie elektronicznej, za posrednictwem
Platformy zakupowej.

Komunikacja miedzy Zamawiajgcym, a Wykonawcami, w tym wszelkie oswiadczenia, wnioski,
zawiadomienia oraz informacje, przekazywane winny by¢ za posrednictwem Platformy
zakupowej za pomoca formularza , Wyslij wiadomos¢ do zamawiajgcego”.

Za date przekazania (wptywu) oswiadczen, wnioskdw, zawiadomien oraz informacji przyjmuje
sie date ich przestania za posrednictwem Platformy zakupowej poprzez klikniecie przycisku
»Wyslij wiadomos¢ do zamawiajacego” po ktdrych pojawi sie komunikat, ze wiadomos¢ zostata
wysfana do Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy dopuszcza, awaryjnie, komunikacje za posrednictwem poczty elektronicznej.
Adres poczty elektronicznej osoby uprawnionej do kontaktu z Wykonawcami:
zamowienia@pomorskie.eu .
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5. Zamawiajgcy bedzie przekazywat Wykonawcom informacje elektronicznie za posrednictwem
Platformy zakupowej. Informacje, zawiadomienia, zmiany, odpowiedzi - Zamawiajacy bedzie
zamieszczat na Platformie zakupowej. Korespondencja, ktérej zgodnie z obowigzujacymi
przepisami adresatem jest konkretny Wykonawca, bedzie przekazywana elektronicznie za
posrednictwem Platformy zakupowej do konkretnego Wykonawcy, na adres mailowy wskazany
w ofercie Wykonawcy.

6. Wykonawca, jako podmiot profesjonalny, ma obowigzek sprawdzania komunikatéw
i wiadomosci przestanych przez Zamawiajgcego, bezposrednio na Platformie zakupowej oraz na
poczcie elektronicznie — pod adresem wskazanym w ofercie, gdyz system powiadomie moze
ulec awarii lub powiadomienie moze trafi¢ do folderu SPAM.

7. Zamawiajgcy wskazuje niezbedne wymagania techniczne umozliwiajace prace na Platformie
zakupowej, tj.:

1) staty dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz 256 kb/s;
2) przegladarka internetowa EDGE, Chrome lub FireFox w najnowszej dostepnej wersji,

z wigczong obstugg jezyka Javascript, akceptujaca pliki typu ,,cookies”.
Ponadto Zamawiajacy informuje, ze wystepuje limit objetosci plikdw lub spakowanych folderéw
w zakresie catej oferty lub wniosku do ilosci 10 plikdw lub spakowanych folderéw (pliki mozna
spakowacd programem do archiwizacji np. 7-Zip) przy maksymalnej wielkosci 150 MB.

8. Wykonawca, przystepujac do niniejszego postepowania o udzielenie zamowienia publicznego:
1) akceptuje warunki korzystania z Platformy zakupowej okreslone w Regulaminie

zamieszczonym na stronie internetowej Platformy pod linkiem w zaktadce ,,Regulamin" oraz
uznaje go za wigzacy,
2) zapoznati stosuje sie do aktualnej Instrukcji sktadania ofert/wnioskéw dostepnej pod
adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje

9. Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za ztozenie oferty w sposéb niezgodny z Instrukcja
korzystania z Platformy zakupowej w szczegdlnosci za sytuacje, gdy zamawiajgcy zapozna sie z
trescig oferty przed uptywem terminu sktadania ofert (np. ztozenie oferty w zaktadce , Wyslij
wiadomos¢ do zamawiajgcego”). Taka oferta zostanie uznana przez Zamawiajcego za oferte
handlowsg i nie bedzie brana pod uwage w przedmiotowym postepowaniu poniewaz nie zostat
spetniony obowigzek narzucony w art. 221 ustawy Pzp.

10. Zamawiajacy informuje, ze instrukcje korzystania z Platformy zakupowej, dotyczace
w szczegoblnosci logowania, sktadania wnioskdw o wyjasnienie tresci SWZ, sktadania ofert oraz
innych czynnosci podejmowanych w niniejszym postepowaniu przy uzyciu Platformy zakupowe;j
znajdujg sie w zaktadce , Instrukcje dla Wykonawcéw" na stronie internetowej pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje Pozostate informacje zawarte na Platformie,

a nie dotyczace technicznego z niej korzystania, nie sg wigzace dla Wykonawcow.
11. Zgodnie z art. 284 ustawy Pzp, Wykonawca moze zwrécic sie do Zamawiajgcego z wnioskiem o
wyjasnienie tresci SWZ.
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Zamawiajgcy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz na 2 dni
przed uptywem terminu sktadania ofert, pod warunkiem ze wniosek o wyjasnienie tresci SWZ
wptynat do Zamawiajgcego nie pdzniej niz na 4 dni przed uptywem terminu skfadania ofert.
Jezeli Zamawiajacy nie udzieli wyjasnien w terminie, o ktérym mowa w ust. 12, przedtuza termin
sktadania ofert o czas niezbedny do zapoznania sie wszystkich zainteresowanych Wykonawcéw
z wyjasnieniami niezbednymi do nalezytego przygotowania i ztozenia ofert.

W przypadku gdy wniosek o wyjasnienie tre$ci SWZ nie wptynat w terminie, o ktérym mowa w
ust. 12, Zamawiajacy nie ma obowigzku udzielania wyjasnien SWZ oraz obowigzku przedtuzenia
terminu sktadania ofert.

Przedtuzenie terminu skfadania ofert, o ktérych mowa w ust. 13, nie wptywa na bieg terminu
sktadania wniosku o wyjasnienie tresci SWZ.

Tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami Zamawiajgcy udostepnia, bez ujawniania zrodta zapytania,
na Platformie zakupowej, w zaktadce prowadzonego postepowania.

W zakresie kwestii nieuregulowanych niniejszg SWZ obowigzujg przepisy ustawy Pzp oraz
Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu
sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentéw
elektronicznych oraz srodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie
zamoéwienia publicznego lub konkursie.

Informacje o sposobie komunikowania sie Zamawiajgcego z Wykonawcami w inny sposéb niz
przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej w przypadku zaistnienia jednej z sytuacji
okreslonych w art. 65 ust. 1, art. 66 i art. 69.

Zamawiajgcy nie przewiduje komunikowania sie w inny sposéb, niz przy uzyciu Srodkéw
komunikacji elektroniczne;j.

Wskazanie oséb uprawnionych do komunikowania sie z Wykonawcami.

Komunikacja w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia odbywa sie przy uzyciu srodkow

komunikacji elektronicznej, za posrednictwem Platformy zakupowej.

Osobg uprawniong do komunikowania sie z Wykonawcami jest:

1. Emilia Herstowska — Pracownik Departamentu Zaméwien Publicznych i Administracji Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Pomorskiego;

2. Monika Morawska — Pracownik Kancelarii Marszatka Wojewddztwa Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Pomorskiego.

Termin zwigzania ofertg.

1. Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni, liczac od dnia uptywu terminu sktadania ofert, tj. do

dnia 09.03.2024 r.
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W przypadku, gdy wybér najkorzystniejszej oferty nie nastgpi przed uptywem terminu zwigzania
oferty, o ktérym mowa ust. 1, Zamawiajgcy przed uptywem terminu zwigzania ofertg, zwrdci sie
jednokrotnie do Wykonawcdw o wyrazenie zgody na przedfuzenie tego terminu o wskazywany
przez niego okres, nie dtuzszy niz 30 dni.

Przedtuzenie terminu zwigzania ofertg wymaga ztozenia przez Wykonawce pisemnego
oswiadczenia o wyrazeniu zgody na przedtuzenie terminu zwigzania oferta.

Opis sposobu przygotowywania oferty.

Oferta wraz z zatacznikami musi zostac sporzadzona w jezyku polskim, ztozona w postaci
elektronicznej oraz podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem osobistym
lub podpisem zaufanym pod rygorem niewaznosci.

Wykonawca po raz pierwszy korzystajacy z Platformy zakupowej, na ktérej Zamawiajgcy
prowadzi niniejsze postepowanie winien odpowiednio wczesniej rozpoczgé proces sktadania
oferty. Nalezy wzigc¢ pod uwage czas zfozenia oferty (nawet ze wzgledu na zapoznanie sie z
warunkami technicznymi platformy, czy réznymi innymi trudnosciami technicznymi), tak aby
mieé mozliwosc¢ ztozenia oferty w wyznaczonym do tego terminie.

Wykonawca ma prawo ztozy¢ tylko jedng oferte na dang czes¢ zamowienia. Oferty wykonawcy,
ktdry przedtozy wiecej niz jedng oferte na tg sama cze$é zamdwienia, zostang odrzucone.
Oferte stanowi wypetniony formularz ofertowy (zatgcznik nr 3 do SWZ).

Wykonawca sktada oferte wraz z wymaganymi oswiadczeniami i dokumentami, wskazanymi w
rozdziale IX ust. 1i 2 SWZ.

Do uptywu terminu sktadania ofert wykonawca moze wycofaé oferte. Sposdb postepowania w
przypadku oferty w systemie zostat opisany w Instrukcji korzystania z Platformy.

Sposob oraz termin skfadania ofert.

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

Wykonawca sktada oferte, pod rygorem niewaznosci, w formie elektronicznej podpisang
kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem
zaufanym lub podpisem osobistym.

Oferta powinna by¢ podpisana przez osobe upowazniong/osoby upowaznione do
reprezentowania wykonawcy, ktérych to reprezentacja wynika z przepiséw prawa, z danych
ujawnionych we wtasciwym rejestrze lub z innego upowaznienia.

Jezeli w imieniu wykonawcy dziata osoba, ktérej umocowanie do jego reprezentowania nie
wynika z dokumentow rejestrowych (KRS, CEiDG lub innego wtasciwego rejestru), wykonawca
dotgcza do oferty petnomocnictwo.

W przypadku wykonawcdw ubiegajgcych sie wspdlnie o udzielenie zamoéwienia do oferty nalezy
zatgczy¢ petnomocnictwo dla pethomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o
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udzielenie zamdwienia albo do reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie
zamoéwienia publicznego.

6. Wykonawca sktada oferte za posrednictwem Platformy zakupowe;j.

7. Wszelkie informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16
kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, ktére Wykonawca zastrzeze jako
tajemnice przedsiebiorstwa, powinny zosta¢ przekazane w wydzielonym i odpowiednio
oznaczonym pliku. Wykonawca zobowigzany jest wraz z przekazaniem informacji zastrzezonych
jako tajemnica przedsiebiorstwa wykazac spetnienie przestanek okreslonych w art. 11 ust. 2
ustawy z 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Zastrzezenie przez
Wykonawce tajemnicy przedsiebiorstwa bez uzasadnienia bedzie traktowane przez
Zamawiajgcego jako bezskuteczne, ze wzgledu na zaniechanie przez wykonawce podjecia, przy
dotozeniu nalezytej starannosci, dziatan w celu utrzymania poufnosci objetych klauzulg informacji
zgodnie z art. 18 ust. 3 ustawy Pzp.

8. Termin sktadania ofert uptywa w dniu 09.02.2024 r., o godz. 10:00:00. Decyduje data oraz
doktadny czas (hh:mm:ss) generowany wg czasu lokalnego serwera synchronizowanego zegarem
Gtéwnego Urzedu Miar.

9. Oferta ztozona po terminie zostanie odrzucona na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp.

10. Wykonawca przed uptywem terminu do sktadania ofert moze zmieni¢ lub wycofac¢ oferte
w sposdb wskazany w instrukcji Platformy zakupowe;j.

11. Wykonawca nie moze skutecznie wycofac oferty ani wprowadzi¢ zmian w tresci oferty po
uptywie terminu sktadania ofert.

Termin otwarcia ofert.

1. Otwarcie ofert nastgpi niezwtocznie po uptywie terminu sktadania ofert, tj. w dniu 09.02.2024
r., o godz. 10:30.

2. Otwarcie ofert dokonywane jest przez odszyfrowanie i otwarcie ofert.

3. Zamawiajacy, najpdzniej przed otwarciem ofert, udostepni na stronie internetowej
prowadzonego postepowania informacje o kwocie, jakg zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie
zamowienia.

4. W przypadku awarii Platformy zakupowej (systemu teleinformatycznego), ktéra powoduje brak
mozliwosci otwarcia ofert w terminie okreslonym przez zamawiajgcego, otwarcie ofert nastgpi
niezwtocznie po usunieciu awarii. Zamawiajacy poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na
stronie internetowej prowadzonego postepowania.

5. Niezwtocznie po otwarciu ofert zamawiajgcy udostepni na stronie internetowej prowadzonego
postepowania informacje o:
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1) nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawcéw, ktérych oferty zostaty
otwarte;
2) cenach lub kosztach zawartych w ofertach.
XIX. Sposob obliczenia ceny.

1. Cena przedmiotu zamdwienia powinna uwzgledniaé wszystkie elementy zwigzane z prawidtowa
jego realizacja.

2. Cena musi uwzglednia¢ wymagania SWZ oraz obejmowac wszystkie koszty jakie poniesie
wykonawca z tytutu nalezytej oraz zgodnej z obowigzujgcymi przepisami realizacji przedmiotu
zamowienia.

3. Cene nalezy poda¢ w PLN i wyliczy¢ na podstawie indywidualnej kalkulacji wykonawcy,
uwzgledniajac doswiadczenie i wiedze zawodowg wykonawcy, jak i wszelkie koszty niezbedne do
wykonania przedmiotu zamowienia, podatki oraz rabaty, upusty itp., ktérych Wykonawca
zamierza udzielié.

4. Rozliczenia beda prowadzone w ztotych polskich z doktadnoscig do dwdéch miejsc po przecinku.
Jeden grosz jest najmniejszg jednostkg monetarng w systemie pienieznym RP i nie jest mozliwe
wyliczenie ceny koncowej, jesli komponenty ceny (ceny jednostkowe) sg okreslone za pomoca
wielkosci mniejszych niz 1 grosz. Tym samym, ceny jednostkowe, stanowigce podstawe do
obliczenia ceny oferty, muszg by¢ podane z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku. Jezeli
oferta bedzie zawierata cene i/lub ceny jednostkowe wyrazone jako wielko$ci matematyczne
znajdujace sie na trzecim i kolejnym miejscu po przecinku, zostanie odrzucona na podstawie art.
226 ust. 1 pkt 4 i 5 ustawy Pzp. Zaokraglenia nalezy wykonywacé zgodnie z zasadami
matematycznymi (decyduje trzecia cyfra po przecinku, tj. jesli trzecia cyfra miesci sie w przedziale
0-4 obowigzuje zaokraglenie w dét, a jesli sie miesci w przedziale 5-9 obowigzuje zaokraglenie
w gore) i na kazdym etapie obliczen.

5. Wykonawca zobowigzany jest zastosowaé stawke VAT zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa.

6. Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

7. W przypadku, gdy o udzielenie zamdwienia ubiega¢ sie bedg podmioty zagraniczne, ktére na
podstawie odrebnych przepiséw nie sg zobowigzane do uiszczania podatku VAT, Zamawiajacy dla
porownania ceny ofert ztozonych przez podmioty zagraniczne zobowigzany bedzie doliczy¢ do
ceny takich ofert nalezny podatek VAT, obcigzajgcy Zamawiajgcego z tytutu realizacji Umowy na
mocy odrebnych przepiséw.

8. Zgodnie z art. 225 ust. 1 ustawy Pzp, jezeli Wykonawca sktada oferte, ktorej wybdr prowadzitby do
powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego zgodnie z ustawg z dnia 11 marca 2004 r. o
podatku od towaréw i ustug, dla celéw zastosowania kryterium ceny lub kosztu Zamawiajgcy
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dolicza do przedstawionej w tej ofercie ceny kwote podatku od towardéw i ustug, ktérg miatby
obowigzek rozliczy¢.

9. W ztozonej ofercie, o ktérej mowa ust. 8, Wykonawca ma obowigzek:

XX.

1) poinformowania Zamawiajgcego, ze wybdr jego oferty bedzie prowadzit do powstania
u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego;

2) wskazania nazwy (rodzaju) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub $wiadczenie bedg
prowadzity do powstania obowigzku podatkowego;

3) wskazania wartosci towaru lub ustugi objetego obowigzkiem podatkowym Zamawiajgcego, bez
kwoty podatku;

4) wskazania stawki podatku od towardw i ustug, ktéra zgodnie z wiedzg Wykonawcy, bedzie
miata zastosowanie.

Opis kryteridw oceny ofert wraz z podaniem wag tych kryteriow i sposobu oceny ofert.

1. Wszystkie oferty niepodlegajgce odrzuceniu oceniane bedg na podstawie kryterium oceny ofert.
Przy wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiajacy bedzie kierowat sie nastepujgcymi kryteriami
i odpowiadajgcymi im znaczeniami oraz w nastepujacy sposéb bedzie oceniat spetnienie

kryteridw:
1 Cena za optaty transakcyjne 50%
2 Upust w % od ceny biletu lotniczego 20%
3 llos¢ uzytkowanych systemoéw GDS 20%
4 Cena biletu dla jednej osoby na trasie Gdansk - Bruksela — Gdansk 10%

Oferty bedg oceniane przez komisje przetargowa metodg punktowa w skali 100-punktowej, przy czym
1 %=1 pkt.

3. Sposéb oceny ofert i przyznawania punktow:

1) Liczba punktéw danej oferty bedzie stanowita sume punktéw przyznanych w kazdym z
kryteriéw, zgodnie z wzorem:
PO = PK1 + PK2 + PK3 + PK4
PO - liczba punktow przyznanych ofercie
PK1 — liczba punktéw dla kryterium Cena za optaty transakcyjne
PK2 — liczba punktéw dla kryterium Upust w % od ceny biletu lotniczego
PK3 - liczba punktow dla kryterium llos¢ uzytkowanych systemoéw GDS
PK4 - liczba punktow dla kryterium Cena biletu dla jednej osoby na trasie Gdansk - Bruksela —
Gdansk

2) Dla kryterium: Cena za opfaty transakcyjne
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PK1 =[CN/CR x 50%] x 100

PK1 — liczba punktéw dla kryterium Cena za opfaty transakcyjne
CN — najnizsza oferowana Cena za optaty transakcyjne

CR — Cena za optaty transakcyjne oferty rozpatrywanej

Wykonawca uwzgledniajgc wszystkie wymogi zawarte w niniejszej SWZ, powinien w cenie
brutto ujgé wszelkie koszty niezbedne dla prawidtowego i petnego wykonania przedmiotu
zamowienia, uwzglednié inne podatki i optaty.

Ocenie zostanie poddana faczna cena brutto optat transakcyjnych za wystawienie biletéw
lotniczych, podana w Formularzu ofertowym. Zamawiajgcy zastrzega, iz faczna cena brutto za
optaty transakcyjne w zt musi by¢ wartoscig dodatnig rézng od zera.

Dla kryterium Upust w % od ceny biletu lotniczego
PK2 = UR/ UN x 20

PK2 - liczba punktéw dla kryterium Upust w % od ceny biletu lotniczego
UN — najwyzszy upust w % od ceny biletu lotniczego
UR - upust w % od ceny biletu lotniczego oferta rozpatrywana

Oferta z najwyzszym upustem moze uzyskaé¢ maksymalnie 20 punktéw. Pozostate oferty
otrzymajg punkty w ilosci proporcjonalnie mniejszej, wyliczonej wedtug nastepujgcego
wzoru: UR = (upust rozpatrywanej oferty) / (najwyzszy upust sposrdd ocenianych ofert) x 20
Uwaga: W ramach kryteridw: Upust w % od ceny biletu lotniczego Wykonawca zadeklaruje w
ofercie wysokos¢ upustu, ktdry naliczany bedzie od podstawy taryfy zastosowanej przy
danym bilecie lotniczym. Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ weryfikacji przedstawionych cen
biletéow przez Wykonawce.

Waga 20%, przy czym 1% = 1 pkt

Dla kryterium llos¢ uzytkowanych systeméw GDS

Ocenie zostanie poddana ilos¢ uzytkowanych systeméw GDS obstugiwanych przez
Wykonawce, podana w Formularzu ofertowym. Nalezy réwniez wskazaé nazwe
uzytkowanego systemu GDS. Nalezy wskazaé minimalnie 1 system GDS, maksymalnie 4
systemy GDS. W przypadku niepodania w formularzu ofertowym ilosci systemow GDS,
Zamawiajgcy uzna, ze Wykonawca oferuje 1 system GDS i przyzna ofercie 0 pkt w
przedmiotowym kryterium.

Uzytkowanie 1 systemu GDS - 0 pkt
Uzytkowanie 2 systemow GDS - 10 pkt

Projekt wspétfinansowany z Funduszy Europejskich dla Pomorza na lata 2021-2027, Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego

w ramach Programu Pomoc Techniczna dla Funduszy Europejskich na lata 2021-2027, Programu Interreg Potudniowy Battyk 2021-2027,

Programu Interreg Europa, Programu Interreg Region Morza Battyckiego 2021-2027, Europejskiego Funduszu Azylu, Migracji i Integracji,

Instrumentu 13 w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, SMP COSME.

Unie Europejska Urzad Marszalkowski Wojewddztwa Pomorskiego, ul. Okopowa 21/27, B0-810 Gdafisk

o KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinansowane przez - DEPARTAMENT ROZWOJU GOSPODARCZEGO

PLAN
=_- ODBUDOWY - Polska NextGenerationEU

tel. 58 32 68 300, fax 58 32 68 303,e-mail: drg@pomorskie.eu, www.pomorskie.eu



Fundu
dla Pol

—uivpe

miLerre Co-funded by & The EU-Balong project s
A 9 the European Union I\ Y EY Bolong tsesvrwseoeen m"l
South Baltic Unlens Ashom Mgron -2,

sze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez :" ) ': : URZAD MARSZAtKOWSKI
morza B Fos- Unie Europejska [ESNRE <78 WOJEWODZTWA POMORSKIEGO

ierrey Co-funded by Hiterrey Co-funded by ierrey Co-funded by

the European Union cenTRAL EUROPE the European Union  gajtjc Sea Region the European Union

Funded by
. the Europesn Union

~ DEBUTING

The ELEE EUROCLUS IR project has received funding from the EISMEA's COSME
Pragromme under Gront Agreement 201072230,

Uzytkowanie 3 systemow GDS - 15 pkt
Uzytkowanie 4 systeméw GDS - 20 pkt

5) Dla kryterium Cena biletu dla jednej osoby na trasie Gdansk - Bruksela — Gdarisk
PK3=[CN1 / CR1 x 10%] x 100

PK3 — liczba punktéw dla kryterium cena biletu dla 1 osoby na trasie Gdansk — Bruksela -
Gdansk

CN1- najnizsza oferowana cena biletu dla 1 osoby na trasie Gdarisk — Bruksela - Gdarsk
CR1 - cena biletu dla 1 osoby na trasie Gdansk — Bruksela - Gdansk oferty rozpatrywanej

a) cena musi obejmowac koszty zwigzane z realizacjg zamdwienia: optaty, podatki, prowizje,
cta, bez kosztéw dostarczenia biletdw do siedziby Zamawiajgcego oraz bez kosztu
wystawienia biletu na trasie Gdansk — Bruksela — Gdansk,

b) cena, zaproponowana w formularzu ofertowym (zat. nr 3 do SWZ) jest maksymalng ceng
jaka Zamawiajgcy zaptaci za potgczenie na ww. trasie w terminie wskazanym ponizej,

c) oferta cenowa sprzedazy na przedmiotowej trasie musi uwzgledniac¢ klase ekonomicznag
i bagaz rejestrowany,

d) wymagania dotyczgce warunkéw podrézy:

e mozliwa jest jedna przesiadka, w jedng strone, max. 2,5 godz. postoju,

e czas podrdzy w jedng strone max. 5 godzin z przesiadka,

e wylot 07.10.2024 r. (przybycie do Brukseli do godz. 19:00), a powrét 11.10.2024 r.
(wylot z Brukseli po godz. 15:00)

e) ocenie zostanie poddana cena brutto za przedmiotowy bilet, podana w Formularzu
ofertowym.

W przypadku niepodania ceny biletu, Zamawiajgcy przyzna ofercie 0 pkt w przedmiotowym

kryterium.

Zamawiajgcy nie przewiduje przeprowadzenia dogrywki w formie aukcji elektroniczne;j.

5. Cena oferty powinna by¢ wyrazona w PLN, z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

6. W celu obliczenia punktéw wyniki poszczegdlnych dziatann matematycznych bedg zaokraglane do
dwaéch miejsc po przecinku lub z wiekszg doktadnoscig, jesli przy zastosowaniu wymienionego
zaokraglenia nie wystepuje réznica w ilosci przyznanych punktow.

7. Zamawiajacy poprawia w ofercie:

a. oczywiste omytki pisarskie,
b. oczywiste omyitki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych
poprawek,
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c. inne omytki polegajace na niezgodnosci oferty z dokumentami zamdwienia, niepowodujgce
istotnych zmian w tresci oferty,

- niezwtocznie zawiadamiajac o tym wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona.

W przypadku koniecznosci poprawienia innej omytki, Zamawiajacy wyznacza wykonawcy odpowiedni

termin na wyrazenie zgody na jej poprawienie w ofercie lub zakwestionowanie jej poprawienia. Brak

odpowiedzi w wyznaczonym terminie uznaje sie za wyrazenie zgody na poprawienie omyfki.
8.
9.

XXI.

XXIl.

XXIII.

1)

2)

3)

Podstawy odrzucenia oferty zostaty okreslone w art. 226 ustawy Pzp.

Jezeli nie mozna wybrac¢ najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert
przedstawia taki sam bilans ceny lub kosztu i innych kryteriéw oceny ofert, Zamawiajacy bedzie
postepowat w sposdb przewidziany w art. 248 ustawy Pzp.

Informacje o formalnosciach, jakie musza zostac¢ dopetnione po wyborze oferty w celu zawarcia
Umowy w sprawie zamdwienia publicznego.

Zamawiajgcy poinformuje wykonawce, ktéremu zostanie udzielone zamdwienie, o miejscu

i terminie zawarcia Umowy.

Jezeli zostanie wybrana oferta Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia,
Zamawiajgcy bedzie zgdat przed zawarciem Umowy w sprawie zamodwienia publicznego kopii
umowy regulujgcej wspotprace tych Wykonawcdw, oraz petnomocnictwa do zawarcia Umowy w
sprawie zamowienia publicznego, jezeli petnomocnictwo to nie wynika z tresci tej Umowy lub
dokumentdow zatgczonych do oferty.

Wykonawca w dniu zawarcia Umowy ztozy aktualne oswiadczenie, ze nie podlega wykluczeniu
na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegélnych rozwigzaniach w
zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczeristwa
narodowego — wzér oswiadczenia stanowi zatgcznik nr 8 do SWZ.

Projektowane postanowienia Umowy w sprawie zamodwienia publicznego, ktére zostang
wprowadzone do Umowy w sprawie zamdwienia publicznego.

Projektowane postanowienia umowy stanowig zatacznik nr 2 do SWZ.

Ztozenie oferty jest jednoznaczne z akceptacjg przez wykonawce projektowanych postanowien
umowy.

Zamawiajacy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy.

Pouczenie o srodkach ochrony prawne;j.

Wykonawcom, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zamdwienia oraz

ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez zamawiajgcego przepisow ustawy,

przystugujg srodki ochrony prawnej na zasadach przewidzianych w dziale IX ustawy Pzp (art. 505—
590).
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XXIV. Ochrona danych osobowych zebranych przez zamawiajacego w toku postepowania.

Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 4.5.2016 r., str. 1), dalej ,,RODO”, informuje,
ze:
1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zarzagd Wojewddztwa Pomorskiego
z siedzibg przy ul. Okopowej 21/27, 80-810 Gdarisk, tel. 58 326 87 58 adres e-mail:
zamowienia@pomorskie.eu

W sprawach zwigzanych z Pani/Pana danymi osobowymi prosze kontaktowac sie
z Inspektorem Ochrony Danych (I0D): e-mail: iod@pomorskie.eu

2. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celu przeprowadzenia postepowania
i udzieleniu zamdéwienia, prowadzenia dokumentac;ji ksiegowo-podatkowej, archiwizacji danych,
dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami.
3. Podstawg przetwarzania danych osobowych jest:
1) ustawa z 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zaméwien publicznych;
) ustawa z 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych;
3) ustawa z 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach;
) art. 6 pkt.1 lit. c RODO
— przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na
administratorze.
4. Odbiorca lub kategorie odbiorcéw: podmioty upowaznione na podstawie zawartych uméw
powierzenia oraz uprawnione na mocy obowigzujgcych przepiséw prawa, w szczegélnosci osoby

lub podmioty, ktérym zostanie udostepniona dokumentacja postepowania na podstawie art. 18

oraz art. 74-76 ustawy Pzp. Zasada jawnos$ci ma zastosowanie do wszystkich danych osobowych,

z wyjatkiem danych, o ktérych mowa w art. 9 ust. 1 RODO (szczegdlna kategoria danych).

5. Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane do czasu zakonczenia obowigzujgcego nas
okresu archiwizacji.
6. Posiada Pani/Pan prawo:

1) zadania dostepu do danych; w przypadku gdy wykonanie tego obowigzku, wymagatoby
niewspotmiernie duzego wysitku, zamawiajgcy moze, zgodnie z art. 75 ustawy Pzp, zadaé od
osoby, ktérej dane dotyczg, wskazania dodatkowych informacji majgcych na celu
sprecyzowanie nazwy lub daty zakonczonego postepowania o udzielenie zamdwienia;

2) zadania sprostowania lub uzupetnienia danych osobowych; zgodnie z art. 76 ustawy Pzp
wykonanie tego obowigzku nie moze narusza¢ integralnosci protokotu postepowania oraz
jego zatgcznikow;

3) usuniecia danych w przypadku, gdy dane osobowe nie sg juz niezbedne do celéw,

w ktdrych zostaty zebrane, lub w inny sposdb przetwarzane;
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4) 7zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych; zgodnie z art. 74 ust. 3 PZP
wykonanie tego obowigzku nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu
zakonczenie postepowania o udzielenie zamdwienia.

7. Przystuguje Pani/Pan prawo do whniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Urzedu Ochrony

Danych Osobowych ul. Stawki 2, 00-913 Warszawa.

8. Pani/Pana dane osobowe nie bedg poddawane zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w

tym réwniez profilowaniu.

9. Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do panstw trzecich.

10. Podanie danych osobowych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach PZP,
zwigzanych z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia; konsekwencje niepodania
okreslonych danych wynikajg z PZP.

11. Jednoczesnie Zamawiajgcy przypomina o cigzagcym na Pani/Panu obowigzku informacyjnym
wynikajgcym z art. 14 RODO wzgledem oséb fizycznych, ktorych dane przekazane zostang
Zamawiajgcemu w zwigzku z prowadzonym postepowaniem i ktére Zamawiajacy posrednio
pozyska od wykonawcy biorgcego udziat w postepowaniu, chyba ze ma zastosowanie co najmniej
jedno z wytaczen, o ktdrych mowa w art. 14 ust. 5 RODO.
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Zatacznik nr 1 do SWZ
DAZ-2.272.4.2024

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie kompleksowe]j ustugi w zakresie rezerwacji, sprzedazy i
dostawy biletéw lotniczych na trasach krajowych i zagranicznych w tym biletéw od tanich
przewoznikdw oraz zwigzane z tym ustugi, m.in. posrednictwo w kontaktach z przewoznikami w
zakresie programoéw lojalnosciowych, reklamacji, zmian rezerwacji itp., na potrzeby
Zamawiajgcego. Zamowienie dotyczy biletéw w klasie business i klasie ekonomicznej.
Zamawiajgcy przewiduje najwiekszg ilos¢ rezerwacji biletéw lotniczych na przeloty na trasach
europejskich oraz sporadyczne rezerwacje biletdw na przeloty na trasach pozaeuropejskich.
Rezerwacje biletéw realizowane bedg w zaleznosci od rzeczywistych potrzeb Zamawiajgcego.

2. Zamawiajacy w okresie realizacji umowy szacuje zakup ok. 163 biletow lotniczych (ok. 147
zagranicznych i 16 krajowych). Przedmiot umowy realizowany bedzie sukcesywnie na podstawie
zlecer Zamawiajgcego, w okresie od dnia zawarcia umowy do dnia 31.12.2024 r. albo do
wyczerpania kwoty 400 000,00 zt brutto — w zaleznosci od tego, ktére z tych zdarzen wystgpi jako
pierwsze. Wskazana wartos¢ dotyczy rezerwacji, sprzedazy (wartosci), wystawienia i dostarczenia
biletu oraz pozostatych kosztow z tym zwigzanych.

3. W ramach $wiadczenia ustug rezerwacji i sprzedazy biletéw lotniczych Wykonawca zobowigzany
bedzie do:

1) Woyszukiwania, za pomocy systemu rezerwacyjnego Globalnego Systemu Dystrybucji GDS,
optymalnego potaczenia pod wzgledem ceny oraz czasu trwania podrézy przy zachowaniu
najlepszego komfortu podrézy i przedstawieniu Zamawiajgcemu co najmniej trzech
wariantdw przelotu na zamawianej trasie wraz z szczegétowo opisanym planem podrdzy oraz
wszystkimi warunkami przelotu — celem umozliwienia Zamawiajgcemu wyboru
najkorzystniejszego z nich.

2) Przedstawienia Zamawiajgcemu wariantow przelotéw, o ktérych mowa w pkt 1), tj.
propozycji potgczen w czasie wskazanym w Ofercie (jednak nie pdzniej niz 3 godziny od
momentu zgtoszenia przez Zamawiajgcego zapotrzebowania). Obowigzek przedstawienia
wariantow przelotéw nie dotyczy sytuacji, w ktdrej dostepny jest wytgcznie jeden wariant
przelotu.

Wykonawca jest zobowigzany do przestania optymalnej oferty przelotu, odpowiadajgcej
wymaganiom okreslonym w zleceniu uwzgledniajgcych:
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a) potfaczenia o najkrotszym tacznym czasie podrdzy i jak najmniejszej ilosci miedzylagdowan i
przesiadek,

b) najtanszego potaczenia.

Przekazania Zamawiajgcemu potwierdzenia rezerwacji zawierajacej ostateczng date wykupu
biletu oraz cene w terminie do 3 godzin od momentu dokonania wyboru wariantu przelotu
przez Zamawiajacego.

Informowania Zamawiajacego o zblizajacych sie terminach wykupu biletéw oraz mozliwosci
wykupienia biletu w nizszej cenie. W dniu, w ktérym bedzie przypadat termin wykupu danego
biletu lotniczego, Zamawiajgcy bedzie otrzymywat od Wykonawcy wiadomos¢ przestang na
adres poczty elektronicznej (wskazany przez Zamawiajgcego przy sktadaniu zlecenia) z
informacja, ze tego dnia uptywa termin rezerwacji, z wyprzedzeniem co najmniej 6 godzin do
momentu wykupu biletu w oferowanej cenie.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo wskazania konkretnego potaczenia, na ktére to
Wykonawca zobowigzany jest zarezerwowac bilet.

Wystawienia i przekazania Zamawiajgcemu elektronicznego biletu lotniczego w terminie do 1
godziny od momentu ztozenia dyspozycji przez Zamawiajgcego tj. zlecenia wykupu biletu.
Wystawiony bilet lotniczy bedzie zawierat wszelkie informacje o warunkach podrdzy oraz
cenie za ustuge i bedzie tozsamy z dokonang rezerwacjg, za wyjatkiem sytuacji, gdy cena za
bilet w trakcie oczekiwania na wystawienie ulegnie zmianie na nizszg, tj. korzystniejszg dla
Zamawiajgcego. Bilety elektroniczne bedg przekazywane Zamawiajgcemu bezposrednio z
terminalu Globalnego Systemu Dystrybucji GDS, uzytkowanego przez Wykonawce.

Na bilecie wygenerowanym z systemu rezerwacyjnego GDS musi by¢ widoczna cena
sktadowa kosztow tj. warunki taryfy (taryfa podstawowa, optaty paliwowe, podatek
lotniskowy, podatek bagazowy, Vat (przy lotach krajowych) .

Bilet lotniczy moze by¢ réwniez wystawiony i przekazany w wersji papierowe]. Wykonawca
dostarczy Zamawiajgcemu bilet w wersji papierowej w terminie do 2 dni roboczych od dnia
wykupu biletu, nie pdzniej jednak niz 24 godziny przed terminem wylotu/podrézy. Wersja
papierowa biletu lotniczego bedzie wymagana na przeloty, na ktérych nie jest wystawiana
wersja elektroniczna biletu oraz w pozostatych przypadkach — w zaleznosci od potrzeb
Zamawiajgcego. Bilety dostarczane bedg do siedziby Zamawiajacego lub na inne wskazane
adresy w miejscowosciach, z ktérych bedzie odbywat sie wylot. Dopuszcza sie tez mozliwosé
odbioru biletu w wersji papierowej na lotnisku — zgodnie z wyborem Zamawiajgcego.

W trakcie trwania podréozy Wykonawca udostepni Zamawiajacemu telefoniczny ,,serwis
alarmowy”- Call Center/ help desk- czynny poza godzinami pracy Wykonawcy oraz w dni
wolne od pracy, dzieki ktéremu, mozliwe bedzie dokonywanie zmian w rezerwacji (trasa i/lub
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godzina), w tym anulowanie i/lub wykup biletu, zgodnie z warunkami przewidzianymi dla
poszczegdlnych klas rezerwacyjnych biletow.

10) Zamowienia dokonywane bedg stosownie do biezgcych potrzeb Zamawiajgcego w jedne;j z
nastepujgcych form: telefonicznie, faksem lub za pomoca poczty elektronicznej, na numery i
adres poczty elektronicznej podane przez Wykonawce w umowie.

11) Administrowania programami lojalnosciowymi w imieniu Zamawiajgcego a w szczegélnosci:

a) informowania Zamawiajgcego o wprowadzeniu przez linie lotnicze programow
lojalnosciowych i zapoznania Zamawiajgcego z ich szczegdétami,

b) po zgtoszeniu przez Zamawiajgcego woli uczestniczenia w programie lojalnosciowym,
zalogowania do programu za posrednictwem Wykonawcy i administrowania programem
przez Wykonawce, m.in.:

= rejestracji wszystkich biletdw zakupionych w biurach Wykonawcy, np. dla programu LOT
DLA FIRM,

® negocjowania i wprowadzania odpowiedniego identyfikacyjnego wpisu do zaktadanych
rezerwacji przelotéw, np. dla programu Skandynawskich Linii Lotniczych SAS,

=  wystepowania do linii lotniczych w sprawie przyznawania szczegdlnych bonuséw dla
Zamawiajgcego za ksztattowanie przelotéw,

12) Comiesiecznego raportowania uzbieranych punktow z programow lojalnosciowych -
informowania Zamawiajgcego w formie pisemnej, o stanie punktacji w programach
lojalnosciowych, sposobach i czasie wykorzystania przyznanych bonuséw:

a) raport bedzie zawiera¢ przynajmniej wydruk z numeracjg biletéw, nazwiskami pasazeréw,
kierunkiem i datami podrdzy, wskazaniem wykorzystanej linii lotniczej, cenami.

b) raport za dany miesigc bedzie przekazywany Zamawiajgcemu w terminie do 10-ego dnia
nastepnego miesigca,

13)  Posredniczenia z przewoznikami w sprawach reklamacji:
a) dotyczy reklamacji zgtoszonych przez Zamawiajacego do Wykonawcy telefonicznie,
faksem lub za pomocg poczty elektronicznej, na numery i adres poczty elektronicznej
podane przez Wykonawce w umowie,

b) dotyczy informowania Zamawiajgcego przez Wykonawce o trybie i przebiegu
rozpatrywania reklamacji,

c) reklamacje moga dotyczy¢ w szczegdlnosci: elastycznosci warunkow taryf, mozliwosci bez
kosztowej zmiany terminu rezerwacji, nazwiska pasazera lub rezygnacji z biletéw.
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4. Wszystkie dane zawarte na biletach elektronicznych/lub papierowych dostarczanych przez
Wykonawce beda identyczne z odpowiednimi danymi przechowywanymi w postaci
elektronicznej w systemie rezerwacyjnym przewoznika za posrednictwem Globalnego Systemu
Dystrybucji GDS uzytkowanego przez Wykonawce. Zakazane jest wprowadzanie jakichkolwiek
zmian do biletéw wygenerowanych za posrednictwem stosowanego GDS. Zamawiajgcy wymaga,
aby Wykonaweca uzytkowat co najmniej 1 system GDS.

5. W sytuacjach, niedajgcych sie przewidzie¢ wczesniej, Zamawiajgcy moze odwotac rezerwacje,
zmienié imie i nazwisko osoby, trase lub termin podrdézy. O wszelkich zmianach Wykonawca
zostanie powiadomiony niezwtocznie, w terminie mozliwym na wprowadzenie przez
Wykonawce zmian. Jezeli dokonane zmiany przetozg sie na zmiane ceny biletu to wszelkie
réznice zostang uregulowane przez Zamawiajgcego. Wykonawca nie bedzie pobierat zadnych
optat manipulacyjnych oraz dodatkowych z tytutu odwotania lub zmiany rezerwacji.

6. Bilet tam iz powrotem traktowany jest jako jeden bilet.
7. Zamawiajgcy zastrzega mozliwosc¢ zakupu biletu ,,w jedng strone”.
8. Wykonawca zapewni obstuge Zamawiajgcego przez 7 dni w tygodniu, przez 24 godziny na dobe.

9. Na podstawie art. 95 ustawy Pzp, Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce lub
podwykonawce na podstawie stosunku pracy w rozumieniu ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r.
Kodeks Pracy osoby/oséb skierowanych do obstugi Zamawiajgcego. Zamawiajgcy wymaga, by
osoby skierowane miaty co najmniej 2 letnie doswiadczenie w wykonywaniu nastepujacych
czynnos$ci w ramach realizacji zamdwienia i: wyszukiwania optymalnego potgczenia w systemie/
systemach GDS, przedstawienia Zamawiajgcemu wariantéw przelotéw, przekazania
Zamawiajgcemu potwierdzenia rezerwacji, informowania Zamawiajacego o zblizajgcych sie
terminach wykupu biletow oraz mozliwosci wykupienia biletu w nizszej cenie, wystawienia i
przekazania Zamawiajgcemu elektronicznego oraz papierowego biletu lotniczego,
administrowania programami lojalnosciowymi w imieniu Zamawiajgcego, posredniczenia z
przewoznikami w sprawach reklamacji.

10. Wykonawca w terminie 2 dni od dnia zawarcia z Zamawiajgcym umowy na swiadczenie
kompleksowej ustugi w zakresie rezerwacji, sprzedazy i dostaw biletdw lotniczych na trasach
krajowych i zagranicznych przekaze Zamawiajagcemu o$wiadczenie o spetnieniu wymogu
wskazanego w ust. 9, tj. iz czynnosci wskazane w ust. 9 sg i bedg wykonywane w ramach
realizacji niniejszego zamdwienia przez osobe/osoby zatrudnione na podstawie stosunku pracy
W rozumieniu ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks Pracy

11. Szczegétowe uprawnienia Zamawiajgcego w zakresie kontroli spetniania przez Wykonawce i
podwykonawce wymagan, o ktérych mowa w ust 9, sposéb dokumentowania zatrudnienia oraz
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sankcje z tytutu niespetnienia w zakresie zatrudnienia oséb na podstawie stosunku pracy, o
ktérych mowa w ust 9 zostaty uregulowane w projekcie umowy, stanowigcym zatgcznik nr 2 do
SWZ.

12. Szczegdtowe uregulowania dotyczgce sposobu wykonania zamoéwienia zostaty wskazane w
projekcie Umowy, ktéry stanowi zatgcznik nr 2 do SWZ.
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Zatacznik nr 2 do SWZ
DAZ-2.272.4.2024

Umowa nr

na Swiadczenie kompleksowej ustugi w zakresie rezerwacji, sprzedazy i dostawy biletéw lotniczych
na trasach krajowych i zagranicznych

zawarta w dniu r. w Gdansku pomiedzy:
Wojewédztwem Pomorskim, z siedzibg przy ul. Okopowa 21/27, 80-810 Gdarisk,
NIP 583-31-63-786 REGON 191674836

w imieniu ktérego dziataja:

zwanym dalej Zamawiajagcym

w imieniu ktérego dziataja:
zwanym dalej Wykonawca

W wyniku przeprowadzonego postepowania o udzielenie zamowienia publicznego w trybie
podstawowym bez przeprowadzania negocjacji, znak: DAZ-ZP.272.4.2024, ktérego wynik zatwierdzit
Zarzad Wojewddztwa Pomorskiego, na posiedzeniu w dniu......................, strony zawierajg umowe, 0
nastepujacej tresci:

§1
1. Przedmiotem umowy jest Swiadczenie ustug w zakresie rezerwacji, sprzedazy
i dostawy biletow lotniczych na trasach krajowych i zagranicznych, w tym biletéw od tanich
przewoznikdéw, na potrzeby Zamawiajgcego zgodnie z ofertg Wykonawcy stanowigca
zatacznik numer 1 do umowy.
2. Przedmiot umowy dotyczy biletéw w klasie business i klasie ekonomiczne;j.
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3. Rezerwacje biletéw realizowane bedg w zaleznosci od rzeczywistych potrzeb Zamawiajgcego.
W zwigzku z tym, ze ilos¢ zamdwionych biletéw uzalezniona jest od biezgcych potrzeb
Zamawiajgcego, Zamawiajgcy zastrzega, ze ilo$¢ zakupu biletdw wskazana w Specyfikacji
Warunkéw Zamowienia oraz w umowie jest wielkoscig orientacyjng, przy czym minimalna
wartos¢ wynosi 50.000 zt brutto, a maksymalna 400.000 zt brutto.

4. W ramach swiadczenia przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzany bedzie do:

1) Woyszukiwania, za pomocg Globalnego Systemu Dystrybucji GDS, optymalnego potaczenia
pod wzgledem ceny oraz czasu trwania podrdzy przy zachowaniu najlepszego komfortu
podrdzy i przedstawienia Zamawiajgcemu, w czasie wskazanym w Ofercie (jednak nie
pdzniej niz 3 godziny od momentu zgtoszenia przez Zamawiajgcego zapotrzebowania) co
najmniej trzech wariantdw przelotu na zamawianej trasie wraz z szczegétowo opisanym
planem podrdézy oraz wszystkimi warunkami przelotu — celem umozliwienia
Zamawiajgcemu wyboru najkorzystniejszego z nich.

Wykonawca jest zobowigzany do przestania optymalnej oferty przelotu, odpowiadajace;j

wymaganiom okreslonym w zleceniu uwzgledniajacych:

a) potaczenia o najkrotszym tagcznym czasie podrdzy i jak najmniejszej ilosci miedzylagdowan i

przesiadek,

b) najtanszego potaczenia.

Obowigzek przedstawienia kilku wariantow przelotow nie dotyczy sytuacji, w ktorej dostepny

jest wytqcznie jeden wariant przelotu.

2) Przekazania Zamawiajacemu potwierdzenia rezerwacji zawierajgcej ostateczng date
wykupu biletu oraz cene w terminie do 3 godzin od momentu dokonania wyboru wariantu
przelotu przez Zamawiajgcego.

3) Informowania Zamawiajgcego o zblizajacych sie terminach wykupu biletéw oraz
mozliwosci wykupienia biletu w nizszej cenie. W dniu, w ktdrym bedzie przypadat termin
wykupu danego biletu lotniczego, Zamawiajgcy bedzie otrzymywat od Wykonawcy
wiadomos¢ przestang na adres poczty elektronicznej (wskazany przez Zamawiajgcego przy
sktadaniu zlecenia) z informacja, ze tego dnia uptywa termin rezerwacji, z wyprzedzeniem
co najmniej 6 godzin do momentu wykupu biletu w oferowanej cenie.

4) Woystawienia i przekazania Zamawiajgcemu elektronicznego biletu lotniczego w terminie
do 1 godziny od momentu ztozenia dyspozycji przez Zamawiajgcego tj. zlecenia wykupu
biletu. Wystawiony bilet lotniczy bedzie zawierat wszelkie informacje o warunkach
podrdzy oraz cenie za ustuge i bedzie tozsamy z dokonang rezerwacja, za wyjatkiem
sytuacji, gdy cena za bilet w trakcie oczekiwania na wystawienie ulegnie zmianie na nizszg,
tj. korzystniejszg dla Zamawiajgcego. Bilety elektroniczne bedg przekazywane
Zamawiajgcemu bezposrednio z terminalu Globalnego Systemu Dystrybucji GDS,
uzytkowanego przez Wykonawce.
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5) Na bilecie wygenerowanym z systemu rezerwacyjnego GDS musi by¢ widoczna cena

sktadowa kosztéw tj. warunki taryfy (taryfa podstawowa, optaty paliwowe, podatek

lotniskowy, podatek bagazowy, VAT - przy lotach krajowych)

6) Bilet lotniczy moze by¢ réwniez wystawiony i przekazany w wersji papierowe;j.

Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu bilet w wersji papierowej w terminie 2 dni

roboczych od dnia wykupu biletu, nie pdzniej jednak niz 24 godziny przed terminem

wylotu/podrdzy. Wersja papierowa biletu lotniczego bedzie wymagana na przeloty, na

ktorych nie jest wystawiana wersja elektroniczna biletu oraz w pozostatych przypadkach —

w zaleznosci od potrzeb Zamawiajgcego. Bilety dostarczane bedg do siedziby

Zamawiajgcego lub na inne wskazane adresy w miejscowosciach, z ktorych bedzie

odbywat sie wylot. Dopuszcza sie tez mozliwos$¢ odbioru biletu w wersji papierowej na

lotnisku — zgodnie z wyborem Zamawiajgcego.

7) Administrowania programami lojalnosciowymi w imieniu Zamawiajgcego, w szczegdlnosci

do:

a)informowania Zamawiajgcego o wprowadzeniu przez linie lotnicze programow

lojalnosciowych i zapoznania Zamawiajgcego z ich szczegdétami,

b) po zgtoszeniu przez Zamawiajgcego woli uczestniczenia w programie lojalnosciowym,

zalogowania do programu za posrednictwem Wykonawcy i administrowania

programem przez Wykonawce, m.in. w zakresie:

= rejestracji wszystkich biletdw zakupionych w biurach Wykonawcy, np. dla programu LOT

DLA FIRM,

= negocjowania i wprowadzania odpowiedniego identyfikacyjnego wpisu do zaktadanych

rezerwacji przelotéw, np. dla programu Skandynawskich Linii Lotniczych SAS,

= wystepowania do linii lotniczych w sprawie przyznawania szczegdlnych bonuséw dla

Zamawiajgcego za ksztattowanie przelotow,

8) Comiesiecznego raportowania uzbieranych punktéw z programow lojalnosciowych -

informowania Zamawiajgcego w formie pisemnej, o stanie punktacji w programach

lojalnosciowych, sposobach i czasie wykorzystania przyznanych bonuséw, przy czym:

a)raport bedzie zawiera¢ przynajmniej wydruk z numeracjg biletow, nazwiskami

pasazerdéw, kierunkiem i datami podrdzy, wskazaniem wykorzystanej linii lotniczej,

cenami.

b) raport za dany miesigc bedzie przekazywany Zamawiajgcemu w terminie do 10-ego

dnia nastepnego miesiaca,

9) Posredniczenia w kontaktach Zamawiajgcego z przewoznikami w sprawach reklamacji

zgtoszonych przez Zamawiajacego do Wykonawcy telefonicznie, faksem lub drogg

elektroniczng na numery i adres poczty elektronicznej wskazane w niniejszej Umowie, w

tym w szczegdlnosci do informowania Zamawiajgcego przez Wykonawce o trybie i

przebiegu rozpatrywania reklamacji. Reklamacje mogg réwniez dotyczy¢ w szczegdlnosci:
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elastycznosci warunkéw taryf, mozliwosci bez kosztowej zmiany terminu rezerwacji,
nazwiska pasazera lub rezygnacji z biletow.

10) Zapewnienia obstugi Zamawiajacego przez 7 dni w tygodniu, przez 24 godziny na dobe.

11) W trakcie trwania podrézy Wykonawca udostepni Zamawiajacemu telefoniczny ,,serwis
alarmowy”- Call Center/ help desk- czynny poza godzinami pracy Wykonawcy oraz w dni
wolne od pracy, dzieki ktéremu, mozliwe bedzie dokonywanie zmian w rezerwacji (trasa
i/lub godzina), w tym anulowanie i/lub wykup biletu, zgodnie z warunkami
przewidzianymi dla poszczegdlnych klas rezerwacyjnych biletow.

5. Wszystkie dane zawarte na biletach elektronicznych/lub papierowych dostarczanych przez
Wykonawce bedg identyczne z odpowiednimi danymi przechowywanymi w postaci
elektronicznej w systemie rezerwacyjnym przewoznika za posrednictwem Globalnego
Systemu Dystrybucji GDS uzytkowanego przez Wykonawce. Zakazane jest wprowadzanie
jakichkolwiek zmian do biletéw wygenerowanych za posrednictwem stosowanego GDS.

6. W sytuacjach, nie dajgcych sie przewidzie¢ wczesniej, Zamawiajgcy moze odwotac rezerwacje,
zmienié imie i nazwisko osoby, trase lub termin podrdézy. O wszelkich zmianach Wykonawca
zostanie powiadomiony niezwtocznie, w terminie mozliwym na wprowadzenie przez
Wykonawece zmian. Jezeli dokonane zmiany przetozg sie na zmiane ceny biletu to wszelkie
réznice zostang uregulowane przez Zamawiajgcego. Wykonawca nie bedzie pobierat zadnych
optat manipulacyjnych oraz dodatkowych z tytutu odwotania lub zmiany rezerwacji.

7. Bilet tam iz powrotem traktowany jest jako jeden bilet.

8. Zamawiajacy zastrzega mozliwosé zakupu biletu ,,w jedng strone”.

9. Na podstawie art. 95 ust. 1 ustawy Pzp, Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce
lub podwykonawce na podstawie stosunku pracy w rozumieniu ustawy z dnia 26 czerwca
1974 r. Kodeks Pracy osoby/os6b wykonujgcych czynnosci zwigzane z realizacjg zamowienia tj.
skierowanych do obstugi Zamawiajgcego, o ile mieszczg sie one w zakresie art.22 §1 Kodeksu
Pracy, ktory brzmi: ,Przez nawigzanie stosunku pracy pracownik zobowigzuje sie do
wykonywania pracy okreslonego rodzaju na rzecz pracodawcy i pod jego kierownictwem oraz
W miejscu i czasie wyznaczonym przez pracodawce, a pracodawca — do zatrudniania
pracownika za wynagrodzeniem”.

10. Zamawiajgcy wymaga, by osoby zatrudnione miaty co najmniej 2 letnie doswiadczenie w
wykonywaniu nastepujacych czynnosci w ramach realizacji zamdwienia: wyszukiwania
optymalnego potaczenia w systemie/ systemach GDS, przedstawienia Zamawiajgcemu
wariantow przelotéw, przekazania Zamawiajgcemu potwierdzenia rezerwacji, informowania
Zamawiajgcego o zblizajgcych sie terminach wykupu biletéw oraz mozliwosci wykupienia
biletu w nizszej cenie, wystawienia i przekazania Zamawiajagcemu elektronicznego oraz
papierowego biletu lotniczego, administrowania programami lojalnosciowymi w imieniu
Zamawiajgcego, posredniczenia z przewoznikami w sprawach reklamacji.
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11. Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania Zamawiajagcemu w terminie 2 dni od dnia
zawarcia niniejszej umowy oswiadczenia, iz czynnosci wskazane w ust.10 sg i bedg
wykonywane w ramach realizacji niniejszego zamdwienia przez osoby zatrudnione na
podstawie stosunku pracy w rozumieniu ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks Pracy wg
wzoru, ktéry stanowi ztgcznik nr 2 do umowy.

12. Zamawiajacy bedzie uprawniony na kazdym etapie realizacji umowy do kontroli spetniania
przez Wykonawce i podwykonawcdw wymagan dotyczacych zatrudnienia na podstawie
stosunku pracy oséb, o ktérych mowa w ust. 10, w tym zweryfikowania prawdziwosci
oswiadczenia, o ktérym mowa w ust. 11, w tym celu moze w szczegdlnosci zwrdcic sie do
wtasciwego inspektoratu pracy o przeprowadzenie kontroli. W celu umozliwienia
Zamawiajgcemu weryfikacji zatrudnienia przez Wykonawce i podwykonawce na podstawie
stosunku pracy oséb wykonujgcych czynnosci, o ktérych mowa w ust. 10 Wykonawca
zobowigzuje sie kazdorazowo na zgdanie Zamawiajgcego do przekazania Zamawiajgcemu w
terminie wskazanym przez Zamawiajgcego nie krétszym niz 5 dni roboczych od otrzymania
Zadania :

a) oswiadczenia Wykonawcy i podwykonawcy o zatrudnieniu pracownikéw, o ktérych mowa w
ust. 10 na umowe o prace zawierajgcego: imiona i nazwiska pracownikéw, date zawarcia
umowy, rodzaj umowy o prace oraz zakres obowigzkéw poszczegélnych pracownikow;

b) poswiadczonych za zgodnos¢ z oryginatem kopii umdéw o prace zatrudnionych pracownikéw,
o ktérych mowa w ust. 10, zawierajgcych imie i nazwisko pracownika, date zawarcia umowy,
rodzaj umowy o prace (zanonimizowanych w pozostatym zakresie), zakres obowigzkéw;

c) innych dokumentéw dotyczacych pracownikdow, o ktérych mowa w ust. 10 zawierajgcych
imiona i nazwiska, date zawarcia umowy o prace, rodzaj umowy o prace, zakres obowigzkéw
(zanonimizowanych w pozostatym zakresie);

d) oswiadczenia zatrudnionego pracownika potwierdzajgcego zatrudnienie na podstawie
stosunku pracy.

13. Z tytutu niespetnienia przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o prace 0sob wykonujgcych wskazane w ust. 10 czynnosci, a takze z tytutu
nieprzekazania w terminie oswiadczenia i dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 11i12a-d
Zamawiajgcy przewiduje sankcje w postaci obowigzku zaptaty przez Wykonawce kary
umownej w wysokosci okreslonej w § 6.

§2

1. Przedmiot umowy realizowany bedzie sukcesywnie na podstawie zlecert Zamawiajgcego, w
okresie od dnia zawarcia umowy do dnia 31.12.2024 r. albo do wyczerpania kwoty 400
000,00 zt brutto — w zaleznosci od tego, ktdre z tych zdarzen wystgpi jako pierwsze.

2. Przedmiot umowy realizowany bedzie zgodnie z rzeczywistymi potrzebami Zamawiajgcego.

3. Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie nalezne za zrealizowane zlecenia Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy gwarantuje wykorzystanie minimalnej kwoty 50.000 zt brutto (stownie:
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piecdziesiat tysiecy ztotych 00/100) ale nie gwarantuje wykorzystania kwoty maksymalnej
dotyczacej przedmiotu umowy, o ktérej mowa w ust 1 powyzej.

83
Zaptata wynagrodzenia, o ktdrym mowa w §2 ust. 3 niniejszej umowy nastgpi przelewem na
rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce w terminie 21 dni od dnia zrealizowania
kazdego jednostkowego zlecenia Zamawiajgcego (dostarczenia Zamawiajgcemu biletu
lotniczego) i otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury VAT.
Jako dzien zapfaty Strony ustalajg dzierh wydania dyspozycji przelewu z rachunku bankowego
Zamawiajacego.
Catkowite wynagrodzenie Wykonawcy za kazdy wydany Zamawiajgcemu bilet obejmuje:
1) opfate transakcyjng w statej wysokosci brutto ......zt (bilet krajowy) lub

optate transakcyjng w statej wysokosci brutto .......zt (bilet miedzynarodowy),

- zgodnie z ofertg Wykonawcy stanowigcg zatgcznik numer 1 do umowy, ktéra to optata
obejmuje wszystkie koszty zwigzane z realizacje zamdwienia a w szczegdlnosci koszt
rezerwacji i wystawienia biletu (nie wlicza sie kosztu biletu wynikajgcego z taryfy
przewoznika), dostawe biletu Zamawiajgcemu, przypominanie o zblizajgcych sie
terminach wykupu biletéw, oferowanie wariantdw potaczenia, sktadanie ewentualnych
odwotan i reklamacji do linii lotniczych,

2) cene biletu (w tym wszelkie opfaty i podatki lotniskowe).

Faktura wystawiona przez Wykonawce bedzie zawiera¢ miedzy innymi nastepujace pozycje

i informacje:

1) imie i nazwisko osoby, na ktorg wystawiony jest bilet,

2) termin lotu,

3) trasa lotu,

4) koszt (cene) biletu,

5) optate za wystawienie biletu,

6) upust w % od ceny biletu lotniczego.

W przypadku zmiany imiennej rezerwacji biletu, jezeli bedzie sie to wigzato z dodatkowymi

kosztami, wystawiana bedzie odrebna faktura.

Wykonawca nie jest uprawniony do dokonywania cesji wymagalnej i naleznej mu zgodnie z

niniejsza umowa wierzytelnosci bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego.

§4
Strony w trakcie realizacji przedmiotu umowy bedg porozumiewac sie, w tym zlecad i
potwierdzac rezerwacje biletu, w jednej z nastepujacych form: telefonicznie, faksem lub za
pomoca poczty elektroniczne;.
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Kazda ze Stron na zadanie drugiej niezwtocznie potwierdza fakt otrzymania zlecenia lub
rezerwacji biletu.

Do dokonywania czynnosci wstepnych rezerwacji, potwierdzen rezerwacji i wykupu biletéw
ze strony Zamawiajgcego a takze do kontaktéw w pozostatych sprawach zwigzanych z
realizacjg umowy, uprawnieni bedg pracownicy Zamawiajgcego, identyfikujacy sie adresem
mailowym, znajdujacym sie na liscie, ktérg Zamawiajacy przekaze Wykonawcy niezwtocznie
PO zawarciu niniejszej umowy.

Osobami uprawnionymi do kontaktu w sprawie realizacji umowy ze strony Wykonawcy sa:

Osobami uprawnionymi do kontaktu w sprawie realizacji umowy ze strony Zamawiajgcego
s3:

Zmiana oséb, o ktérych mowa w ust. 4 jest mozliwa pod warunkiem, ze nowe osoby
skierowane do obstugi Zamawiajgcego s zatrudnione na podstawie umowy o prace i majg co
najmniej takie doswiadczenie jak okreslone w §1 ust. 9.

Powyzsza zmiana odbywa sie poprzez zgtoszenie pisemne i nie wymaga aneksu.

§5
Wykonaweca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za wszelkie nieprawidtowosci w realizacji
przedmiotu umowy, w tym takze powstate na skutek dziatan lub zaniechan oséb
wyznaczonych przez Wykonawece do realizacji umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie do posiadania przez caty okres realizacji umowy ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem
umowy na sume gwarancyjng nie mniejszg niz 150 000,00 zt (sto piecdziesiat tysiecy ztotych).
Kopia polisy ubezpieczeniowej potwierdzona za zgodnos¢ z oryginatem stanowi zatgcznik nr 4
do umowy.
Strony zobowigzujg sie wspotpracowad przy dochodzeniu odszkodowania z ubezpieczenia.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego w
przypadku, w ktérym wysokos¢ szkody przekroczy kwote uzyskang z ubezpieczenia.

§6
W przypadku niedochowania przez Wykonawce ktéregokolwiek z terminéw na
przedstawienie Zamawiajgcemu propozycji potaczen lub przekazanie potwierdzenia
rezerwacji, okreslonych w §1 ust. 4 pkt 1-2 umowy lub w Ofercie, Zamawiajgcy naliczy

Projekt wspétfinansowany z Funduszy Europejskich dla Pomorza na lata 2021-2027, Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Programu Pomoc Techniczna dla Funduszy Europejskich na lata 2021-2027, Programu Interreg Potudniowy Battyk 2021-2027,
Programu Interreg Europa, Programu Interreg Region Morza Battyckiego 2021-2027, Europejskiego Funduszu Azylu, Migracji i Integracji,

Instrumentu 13 w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, SMP COSME.

PLAN

Unie Europejska Urzad Marszalkowski Wojewddztwa Pomorskiego, ul. Okopowa 21/27, B0-810 Gdafisk

o KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinansowane przez - DEPARTAMENT ROZWOJU GOSPODARCZEGO

=_- ODBUDOWY - Polska NextGenerationEU

tel. 58 32 68 300, fax 58 32 68 303,e-mail: drg@pomorskie.eu, www.pomorskie.eu



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez :" i *: URZAD MARSZAtKOWSKI
dla Pomorza - Polska Unie Europejska * WOIEWODZTWA POMORSKIEGO

HmiLeIrey

—uipe

mniLterrcy

South Baltic

Co-funded by Hiterrey Co-funded by milerreyg Co-funded by 2 mp
the European Union cenTRAL EUROPE the European Union Baltic Sea Region the European Union oD L
. T HIES
oo,
cese
DEBUTING
Co-funded by *» The EU-Belong project is r‘ . 5 et funging from
J £ funded by the Eur i ihe ELBE FLUROCLUS TR project has received funding from the FISMEA" COSME
e Europssn Union I EY Belohg e topumerinion T Programme amderGront oteement 301070
and Integration Fund

Wykonawcy kare umowng w wysokosci 10% ceny brutto biletu, bedacego przedmiotem
zlecenia.

W razie niedostarczenia przez Wykonawce biletu lub biletéw w terminie okre$lonym w §1
ust. 4 pkt 4 i 6 umowy lub dostarczenia biletu niezgodnego z zamdéwieniem, Zamawiajgcy
naliczy Wykonawcy kare umowng w wysokosci 100% ceny brutto biletu, bedacego
przedmiotem zlecenia.

Zamawiajgcy jest uprawniony do rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym gdy :
Wykonawca, pomimo wezwania go przez Zamawiajgcego do nalezytego wykonania umowy,
nie wykona lub nienalezycie wykona ktérekolwiek ze zobowigzan, o ktérych mowa w §1;
Wykonawca przetwarza dane osobowe w sposéb niezgodny z umowa;

Wykonawca powierzyt przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody
Administratora danych;

Wykonawca nie wywigzat sie z obowigzku zatrudnienia pracownikéw, o ktérych mowa w §1
ust. 10 na podstawie stosunku pracy.

W przypadku zwtoki w przekazaniu przez Wykonawce ktdéregokolwiek z dokumentéw, o
ktorych mowa w §1 ust 11 oraz ust 12 lit. a - d Zamawiajgcy kazdorazowo naliczy Wykonawcy
kare umowng w wysokosci 200zt za kazdy dzien zwtoki. Ponadto kazdorazowo, w przypadku
ustalenia, iz Wykonawca lub podwykonawca naruszyli obowigzek, o ktérym mowa w §1 ust.
9, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare w wysokosci 2 000 zt (stownie: dwa tysigce
ztotych).

Wykonawca zaptaci kary umowne, wyszczegdlnione w ust. 1-2 oraz ust. 4 - w terminie 21 dni
od dnia otrzymania wezwania do zaptaty wystawionego z tego tytutu przez Zamawiajgcego.
Kary umowne z réznych tytutéw podlegajg sumowaniu, jednak ich tgczna wysokosé z réznych
tytutéw nie moze przekroczy¢ 20% maksymalnej kwoty wynagrodzenia brutto, o ktérej mowa
w § 2 ust.1 umowy.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do potracenia kar umownych z wynagrodzenia
naleznego Wykonawcy.

Zamawiajgcy moze dochodzi¢ na zasadach ogdlnych odszkodowania przenoszgcego wysokos¢
kar umownych do wysokosci poniesionej szkody.

§7

W zwiazku z realizacja postanowien art. 439 ustawy pzp, strony postawiaja, ze w przypadku zmiany

cen materiatéw lub kosztéw zwigzanych z realizacjg umowy, waloryzacja wynagrodzenia umownego

nastepowac bedzie na wniosek ktérejkolwiek ze stron, na nastepujacych zasadach:

1.

Wynagrodzenie brutto, o ktérym mowa w § 3 ust. 3, pkt. 1) umowy bedzie waloryzowane po
uptywie kazdych nastepujgcych po sobie 6 miesiecy realizacji umowy, poczagwszy od dnia
zawarcia umowy, pod warunkiem, ze spetnione zostang wymogi okreslone w ponizszych ust
2-5 ponize;j.
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2. Zmiana wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy nastgpi, jezeli zmiana cen materiatéw lub
kosztow zwigzanych z realizacjg umowy po uptywie 6 miesiecy od jej zawarcia, bedzie wyzsza
o co najmniej 3% od wysokosci tychze cen lub kosztéw w dniu zawarcia umowy, ustalonych
na podstawie Wskaznika cen towardéw i ustug konsumpcyjnych w ujeciu kwartalnym,
ogtaszanego przez Prezesa Gtownego Urzedu Statystycznego (dalej: GUS) w Dzienniku
Urzedowym Rzeczpospolitej Polskiej ,Monitor Polski”;

3. Zmiana wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy bedzie nastepowata od pierwszego dnia
nastepujgcego po uptywie 6 miesiecy od daty zawarcia umowy, pod warunkiem
przedstawienia przez wykonawce obiektywnych dowoddéw, w jaki sposéb cena materiatéw
lub koszty zwigzane z realizacjg umowy, wptywajg na warunki realizacji umowy, w
szczegolnosci na cene wykonania ustugi;

4. Wartos¢ zmiany wynagrodzenia Wykonawcy bedzie réwna % wzrostowi Wskaznika,
wskazanego w ust. 2 i bedzie dokonywana:

a) w przypadku pierwszej waloryzacji — od wartosci wynagrodzenia okreslonego w umowie;

b) w przypadku kazdej kolejnej waloryzacji — od wartosci wynagrodzenia ustalonego
w wyniku poprzedniej waloryzacji.

5. Wykonawca, ktdrego wynagrodzenie zostato zmienione na podstawie niniejszego paragrafu,
zobowigzany jest do zmiany wynagrodzenia przystugujgcego podwykonawcy, z ktérym zawart
umowe, w zakresie odpowiadajgcym zmianom cen materiatéw lub kosztéw dotyczacych
zobowigzania podwykonawcy, jezeli tgcznie spetnione sg nastepujgce warunki:

1) przedmiotem umowy sg ustugi,

2) okres obowigzywania umowy przekracza 6 miesiecy.
Obowigzek ten Wykonawca zobowigzany jest wykona¢ w terminie 14 dni od zawarcia aneksu do
umowy z Zamawiajgcym, na mocy ktérego nastgpita zmiana wynagrodzenia Wykonawcy z uwagi na
zmiane cen materiatéw lub kosztéw zwigzanych z realizacjg przedmiotu umowy. Ponadto
Wykonawca zobowigzany jest przedtozyé Zamawiajagcemu pisemne oswiadczenie podwykonawcy
potwierdzajgce wykonanie przez Wykonawce obowigzku wobec podwykonawcy, o ktérym mowa
powyzej, w terminie 30 dni od dnia zawarcia aneksu z podwykonawca.
Powyzsze zasady majg zastosowanie do kosztéw bezposrednio zwigzanych z wykonywaniem ustug w
zakresie rezerwacji, sprzedazy i dostawy biletow lotniczych wskazanych w §1 ust. 4 niniejszej umowy,
nie za$ do ceny biletu, podczas zakupu ktorego obowigzuje aktualna cena przelotu, optat
lotniskowych, stawki podatku VAT obowigzujgcej w dniu dokonywania rezerwacji przelotu.

§8

1. W razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze
wykonywanie umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panistwa lub
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bezpieczenstwu publicznemu, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od
powziecia wiadomosci o powyzszych okoliczno$ciach. W takim wypadku Wykonawca moze zgdac
wyfacznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci umowy.
2. Zgodnie z art. 455 ust. 1 pkt 1) ustawy Pzp zmiany postanowiert Umowy w stosunku do tresci
oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy moga dotyczy¢:
1) terminéw okreslonych w §1 ust 4
2) termindw i warunkdw ptatnosci (w tym wysokosci wynagrodzenia)
3) przetwarzania danych osobowych
3. Zmiany o ktérych mowa w ust 2 mogg nastgpic jedynie w uzasadnionych wypadkach tj.:

1) w zakresie pkt. 1i2 w przypadku wystgpienia ,, sity wyzszej”. Pod pojeciem ,,sity wyzszej”
Zamawiajgcy rozumie okolicznosci, ktére pomimo zachowania nalezytej starannosci sg
nieprzewidywalne oraz, ktérym nie mozna zapobiec lub przeciwstawic sie skutecznie. O
braku mozliwosci dotrzymania terminu Wykonawca obowigzany jest niezwtocznie
powiadomi¢ Zamawiajgcego, okresli¢ jednoczesnie nowy termin realizacji zamdwienia;

2) w zakresie pkt 1i2 w przypadku zaistnienia niezaleznych od Stron zdarzen spowodowanych
rozprzestrzenianiem sie choroby zakaznej u ludzi, wywotanej wirusem SARS-CoV-2 oraz
zwigzanych z wprowadzeniem szczegdlnych rozwigzan na podstawie ustawy z dnia 02 marca
2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i
zwalczaniem COVID-19, innych chordb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych
ktore uniemozliwityby prawidtowe lub terminowe wykonanie zobowigzan zwigzanych z
realizacjg przedmiotu zamodwienia”;

3) w zakresie pkt 2 w przypadku: zmiany stawki podatku od towardéw i ustug oraz podatku
akcyzowego; zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci
minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisdw ustawy z dnia 10
pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace; zmiany zasad podlegania
ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki
na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne; zmiany zasad gromadzenia i wysokosci wptat do
pracowniczych planéw kapitatowych, o ktédrych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r.
o pracowniczych planach kapitatowych - jezeli zmiany te beda miaty wptyw na koszty
wykonania zamdwienia przez wykonawce;

4) w zakresie pkt. 3 - gdy jest to niezbedne do zgodnej z prawem ochrony danych osobowych

4. Wykonawca wnioskujgcy o zmiane Umowy, przedtozy Zamawiajgcemu pisemne uzasadnienie
koniecznosci wprowadzenia zmian do Umowy.

§9
1. Zamawiajgcy o$wiadcza, ze administratorem danych osobowych, ktorych przetwarzanie wigze sie
z przedmiotem niniejszej umowy jest Zarzad Wojewddztwa Pomorskiego w zakresie danych
osobowych pracownikéw Zamawiajgcego, radnych i oséb wykonujgcych zadania Wojewddztwa

Projekt wspétfinansowany z Funduszy Europejskich dla Pomorza na lata 2021-2027, Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Programu Pomoc Techniczna dla Funduszy Europejskich na lata 2021-2027, Programu Interreg Potudniowy Battyk 2021-2027,
Programu Interreg Europa, Programu Interreg Region Morza Battyckiego 2021-2027, Europejskiego Funduszu Azylu, Migracji i Integracji,
Instrumentu 13 w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, SMP COSME.

o KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinansowane przez DEPARTAMENT ROZWOJU GOSPODARCZEGO
PLAN Polsk Unig Europejska Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Pomorskiego, ul. Okopowa 21/27, 80-810 Gdarisk
=—m_- ODBUDOWY - oiska NextGenerationEU tel. 58 32 68 300, fax 58 32 68 303,e-mail: drg@pomorskie.eu, www.pomorskie.eu



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez :" i *: URZAD MARSZAtKOWSKI
dla Pomorza - Polska Unie Europejska * WOIEWODZTWA POMORSKIEGO

ierrey Co-funded by Hiterrey Co-funded by ierrey Co-funded by

—uipe

mniLterrcy Co-funded by @ The EU-Belong project s ~
J €1 funded by the Europaan G
South Baltic the European Union I\ N EU Belohg s epom vimreton ™

the European Union cenTRAL EUROPE the European Union  gajtjc Sea Region the European Union

Funded by
. the Europesn Union

DEBUTING

The ELEE EUROCLUS IR project has received funding from the EISMEA's COSME
Pragromme under Gront Agreement 201072230,

and Integration Fund

na zasadach umoéw cywilno —prawnych. Administrator danych powierza Wykonawcy, w trybie art.
28 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanego w dalszej
czesci ,Rozporzadzeniem”) dane osobowe do przetwarzania, na zasadach i w celu okreslonym w
niniejszej umowie. Wykonawca niezwtocznie informuje Zamawiajgcego, jezeli jego zdaniem
wydane mu polecenie stanowi naruszenie Rozporzgdzenia lub innych przepiséw o ochronie
danych.
2. Wykonawca oswiadcza, iz stosuje srodki bezpieczenstwa spetniajgce wymogi Rozporzadzenia
3. Wykonawca przetwarza powierzone na podstawie niniejszej umowy dane zwykte pracownikéw
administratora, radnych i oséb wykonujacych zadania Wojewddztwa na zasadach umoéw cywilno-
prawnych w postaci:
- imion i nazwisk
- komorki organizacyjnej
- stanowiska stuzbowego
- maila
- telefonu
4. Powierzone dane osobowe przetwarzane sg przez Wykonawce wytgcznie w celu realizacji
niniejszej umowy.
5. Przez przetwarzanie danych osobowych rozumie sie wszelkie operacje wykonywane na danych
osobowych w rozumieniu art. 4 pkt. 2 Rozporzadzenia.

§10

1. Wykonawca zapewnia wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich srodkéw technicznych i
organizacyjnych, by przetwarzanie spetniato wymogi Rozporzadzenia i chronito prawa osdb,
ktorych dane dotyczg. Dotyczy to takze przekazywania danych osobowych do panstwa trzeciego
lub organizacji miedzynarodowej, chyba ze obowigzek taki naktada na niego prawo Unii lub
prawo panstwa cztonkowskiego, ktoremu Wykonawca podlega. Jesli obowigzek takiego dziatania
naktada na Wykonawce prawo Unii lub prawo panistwa cztonkowskiego, przed rozpoczeciem
przetwarzania Wykonawca informuje Administratora o tym obowigzku prawnym na pismie,
chyba ze prawo zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny.

2. Wykonawca przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, zabezpiecza je poprzez
stosowanie odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych adekwatny
stopien bezpieczenstwa odpowiadajgcy ryzyku zwigzanym z przetwarzaniem danych osobowych,
o ktérych mowa w art. 32 Rozporzadzenia.

3. Wykonawca zobowigzuje sie dotozy¢ nalezytej starannosci przy przetwarzaniu powierzonych
danych osobowych.
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4. Administrator dopuszcza mozliwos¢ podpowierzenia przetwarzania danych osobowych
podwykonawcom. W przypadku, gdy Wykonawca zamierza podpowierzy¢ przetwarzanie danych
osobowych podwykonawcom, to musi uprzednio poinformowaé Administratora o zamiarze
podpowierzenia oraz o nazwie i adresie podwykonawcy, a takze o charakterze i celu
podpowierzenia, rodzaju i kategorii danych osobowych oraz o czasie trwania podpowierzenia. W
przypadku, gdy Administrator nie wyrazi sprzeciwu wobec podpowierzenia w terminie 7 dni od
daty otrzymania zawiadomienia, Wykonawca jest uprawniony do dokonania podpowierzenia.
Wykonawca zapewni w umowie podpowierzenia, aby podwykonawca stosowat co najmniej
rownorzedny poziom ochrony danych osobowych jak Wykonawca. Wykonawca ponosi petng
odpowiedzialno$¢ wobec Administratora za niewywigzanie sie ze spoczywajgcych na
podwykonawcy obowigzkéw ochrony danych.

5. Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢, by osoby upowaznione przez niego do przetwarzania
danych osobowych, w celu realizacji niniejszej umowy, zachowaty w tajemnicy przetwarzane
dane oraz sposoby ich zabezpieczenia, zarowno w trakcie zatrudnienia ich u Wykonawcy , jak i
po jego ustaniu.

6. Wykonawca, biorgc pod uwage charakter przetwarzania, zobowigzuje sie, w miare mozliwosci
pomagacé Administratorowi, poprzez odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne wywigzywac
sie z obowigzku odpowiadania na zgdania osoby, ktdrej dane dotyczg, w zakresie wykonywania
jej praw okreslonych w art. 12 oraz od art. 15 do art. 22 Rozporzadzenia.

7. Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania Administratora o jakimkolwiek
Zadaniu otrzymanym bezposrednio od osdb, ktérych dane dotyczg. Wykonawca przesyta
Administratorowi projekt udzielenia odpowiedzi na to zgdanie. Jezeli Administrator nie wniesie
uwag do przygotowanej odpowiedzi w terminie 7 dni od daty jej otrzymania, Wykonawca bedzie
uprawniony do wystania odpowiedzi do osoby, ktdrej dane dotycza, z zachowaniem terminéw,
okreslonych w art. 12 Rozporzadzenia.

8. Wykonawca zobowigzuje sie uwzgledniajac charakter przetwarzania oraz dostepne mu
informacje pomagac¢ Administratorowi wywigzywac sie z obowigzkéw Administratora
okreslonych przepisami prawa, o ktérych mowa w art. 32-36 Rozporzadzenia, w szczegélnosci
zobowigzuje sie przekazaé Administratorowi:

1) najego zadanie, informacje o stosowanych srodkach zabezpieczenia danych osobowych,

bedacych przedmiotem powierzenia,

2) bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w terminie 24 h za posrednictwem poczty elektroniczne na

adres: incydent@pomorskie.eu informacje o przypadkach naruszenia ochrony danych osobowych, po

stwierdzeniu naruszenia oraz zawiadamiac¢ o tym osoby, ktérych dane osobowe dotyczg, oraz

3) najego zadanie, oceny skutkdw swoich dziatan dla ochrony danych oraz przeprowadzaé

uprzednie konsultacje i wdrazad jego zalecenia.

9. Wykonawca po zakoriczeniu swiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem usuwa wszelkie
dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejgce kopie, chyba ze prawo Unii lub prawo panstwa
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cztonkowskiego nakazujg przechowywanie danych osobowych a takze sktada pisemne
oswiadczenie potwierdzajgce dokonanie przedmiotowych czynnosci lub wskazanie zakresu
dalszego przetwarzania danych osobowych ze wskazaniem jego prawnego uzasadnienia.
Wykonawca zobowigzuje sie udostepni¢ Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do
wykazania spetnienia obowigzkéw okreslonych w niniejszej Umowie, Rozporzadzeniu oraz
umozliwi Administratorowi lub osobie / podmiotowi upowaznionemu przez niego
przeprowadzenie audytéw lub inspekcji.

Wykonawca, w zakresie w jakim jest to niezbedne do spetnienia wymagan okreslonych
przepisami prawa i postanowieniami niniejszej Umowy, zobowigzuje sie zastosowac do zalecen
sformutowanych w wyniku audytow, inspekcji dotyczacych poprawy jakosci zabezpieczen oraz
sposobu przetwarzania danych osobowych.

Wykonawca niezwtocznie informuje Administratora, jezeli jego zdaniem wydane mu polecenie
stanowi naruszenie Rozporzadzenia

Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania Administratora o wszelkich
czynnosciach z wiasnym udziatem w sprawach dotyczacych ochrony danych osobowych
powierzonych do przetwarzania na podstawie niniejszej Umowy prowadzonych, w szczegdlnosci
przed organem nadzorczym w zakresie danych osobowych, sgdami, urzedami pafnstwowymi,
policjg lub innymi organami $cigania.

Administrator ma prawo przeprowadzenia audytow, kontroli, czy srodki zastosowane przez
Wykonawce przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu danych osobowych spetniajg postanowienia
niniejszej umowy.

Administrator realizowa¢ bedzie prawo audytu, kontroli w godzinach pracy Wykonawcy z
minimum 3-dniowym jego uprzedzeniem. W przypadku powziecia przez Administratora
informacji o razagcym naruszeniu przez Wykonawce zobowigzan wynikajacych z przepisow
Rozporzadzenia lub niniejszej umowy Administratorowi przystuguje prawo przeprowadzenia
kontroli bez uprzedzenia.

Wykonawca zobowigzuje sie do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli w terminie
wskazanym przez Administratora danych.

Wykonawca zobowigzuje sie do bezwzglednego zachowania w poufnosci, przez czas
nieokreslony, wszelkich informacji i danych uzyskanych od Administratora w zwigzku z realizacjg
niniejszej Umowy i zobowigzuje sie nie wykorzystywac tych informacji i danych do jakichkolwiek
innych celéw bez zgody Administratora.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢, tak wobec osdb trzecich, jak i wobec Administratora, za
szkody powstate w zwigzku z nieprzestrzeganiem Rozporzadzenia i przepisow wykonawczych
oraz za przetwarzanie danych osobowych niezgodnie z umowa.

Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania Administratora danych o
jakimkolwiek postepowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym lub sgdowym, dotyczgcym
przetwarzania przez Wykonawce danych osobowych okreslonych w umowie, o jakiejkolwiek
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decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania tych danych, skierowanych do
Wykonawcy a takze o wszelkich planowanych, o ile s3 wiadome, lub realizowanych kontrolach i
inspekcjach dotyczacych przetwarzania w Wykonawcy tych danych osobowych, w szczegélnosci
prowadzonych przez inspektoréw upowaznionych przez Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych. Niniejszy ustep dotyczy wytgcznie danych osobowych powierzonych przez
Administratora danych.

20. Wykonawca oswiadcza, ze zapoznat sie i bedzie przestrzega¢ obowigzujgcych zasad ochrony
przetwarzanych informacji okreslonych w Polityce bezpieczenstwa informacji Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Pomorskiego — dokument gtdwny oraz Polityce bezpieczenstwa
w relacjach z podmiotami zewnetrznymi (dostepnych na stronie BIP Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Pomorskiego w zaktadce Bezpieczenstwo Informacji).

811

1. Wykonawca zobowigzuje sie do bezwzglednego zachowania w poufnosci, przez czas
nieokreslony, wszelkich informacji i danych uzyskanych od Zamawiajgcego w zwigzku z realizacjg
niniejszej umowy i zobowigzuje sie nie wykorzystywacd tych informacji i danych do jakichkolwiek
innych celéw niz realizacja niniejszej umowy bez zgody Zamawiajgcego.

2. Strony umowy zobowigzujg sie do utrzymania w tajemnicy wszelkich informacji, ktére maja
wptyw na stan bezpieczenstwa nieruchomosci na ktérej jest Swiadczona ustuga, zaréwno w
trakcie wykonywania umowy, jak i po jej zakoriczeniu lub rozwigzaniu.

§12

1. W sprawach nieuregulowanych w umowie bedg miaty zastosowanie w pierwszej kolejnosci
przepisy ustawy Prawo zamoéwien publicznych oraz Kodeksu Cywilnego.

2. W przypadku niemoznosci osiggniecia porozumienia, sprawy sporne bedg rozstrzygane na drodze
sgdowej przez sad whasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

3. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej w formie aneksu, pod rygorem
niewaznosci.

4. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla Zamawiajgcego i
Wykonawcy.

Zatgczniki:
Zatgcznik nr 1: Oferta wykonawcy.

Zatgcznik nr 2: Wzdor oswiadczenia wykonawcy.
Zatgcznik nr 3: Kopia polisy ubezpieczeniowe;j.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zatacznik nr 2 do wzoru umowy
Oswiadczenie

Niniejszym oswiadczamy, ze przy realizacji umowy na swiadczenie kompleksowej ustugi w zakresie
rezerwacji, sprzedazy i dostawy biletédw lotniczych na trasach krajowych i zagranicznych dla
Wojewddztwa Pomorskiego zawartej w dni .............. 2024 r., realizowanej w wyniku
przeprowadzonego postepowania o nr DAZ-Z2.272.4.2024 osoby o ktérych mowa w §1 ust 9 umowy
obstugujace realizacje umowy tj. wykonujgce nastepujace czynnosci:

- wyszukiwania optymalnego potgczenia,

- przedstawienia Zamawiajgcemu wariantéw przelotow,

- przekazania Zamawiajgcemu potwierdzenia rezerwacji,

- informowania Zamawiajgcego o zblizajgcych sie terminach wykupu biletéw oraz mozliwosci
wykupienia biletu w nizszej cenie,

- wystawienia i przekazania Zamawiajgcemu elektronicznego oraz papierowego biletu lotniczego,
- administrowania programami lojalnosciowymi w imieniu Zamawiajgcego,

- posredniczenia z przewoZnikami w sprawach reklamacji.

Posiadajg co najmniej 2 letnie doswiadczenie i zatrudnione s3 i beda na podstawie stosunku pracy
W rozumieniu ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks Pracy.

czytelny podpis (imie i nazwisko)
lub podpis wraz z pieczqtkq wykonawcy
lub osoby wtasciwie do tego upowaznionej
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Zatacznik nr 3 do SWZ
DAZ-2.272.4.2024
FORMULARZ OFERTOWY
Zamawiajacy:

WOJEWODZTWO POMORSKIE
ul. Okopowa 21/27
80-810 GDANSK

W postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego, do ktérego zastosowano tryb podstawowy bez
negocjacji, o ktérym mowa w art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamdwien
publicznych, dalej nazywanej ustawa Pzp, pn.: Swiadczenie kompleksowej ustugi w zakresie rezerwacji,
sprzeday i dostawy biletow lotniczych na trasach krajowych i zagranicznych.

A. DANE WYKONAWCY:
Czy Wykonawca jest matym lub srednim przedsiebiorstwem?

- jest mikro przedsiebiorcg [ ] TAK [ ] NIE

- jest matym przedsiebiorcg [ ] TAK [ ] NIE

- jest Srednim przedsiebiorcg [ ] TAK [ ] NIE

- prowadzi jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarczg [ ] TAK [ ] NIE

- jest osobg fizyczng nieprowadzacy dziatalnosci gospodarczej [ ] TAK [ ] NIE
- jest innego rodzaju przedsiebiorcg [ ] TAK [ ] NIE

Zaznaczy¢ odpowiedz znakiem ,X”
WY KONAWECE/WYKONMBWEY ..ottt ettt et sttt et et sea e b bt sbs s ae st bt sssa bt e ebebebensabeetesesbeseseasenbeenbeesssenens

Dane teleadresowe na ktdre nalezy przekazywac korespondencje zwigzang z niniejszym postepowaniem:

LI 0 1 1= 1| TSR

Adres do korespondencji (jezeli inny Niz adres SIEAZIDY): ....ceoieeeeeeece ettt bt sae s

-,
HIES
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B. tACZNA CENA OFERTOWA:

Niniejszym oferuje/oferujemy realizacje przedmiotu zamdwienia za tACZNA CENE OFERTOWA®:

tACZNA CENA
......................................................................................... zt brutto,
OFERTOWA
taczna cena ofertowa zostata wyliczona na podstawie ponizszych cen jednostkowych:
Rodzaj Szacunkowa liczba Cena jednostkowa Ogdlna wartosc brutto
biletéw zamawianych biletéow brutto za wystawienie (liczba biletow x opfata
jednego biletu transakcyjna)
( optata transakcyjna) w
zt
1 2 3 4
krajowe 16
zagraniczne 147
Cena ogétem brutto:

Wykonawca powinien w cenie brutto ujgé wszelkie koszty niezbedne dla prawidtowego i petnego
wykonania przedmiotu zamdwienia, uwzgledni¢ podatki i optaty. Ocenie zostanie poddana tgczna cena
brutto optat transakcyjnych za wystawienie biletéw lotniczych, podana w Formularzu ofertowym.

Zamawiajacy zastrzega, iz faczna cena brutto za optaty transakcyjne w zt musi by¢ wartoscia dodatnia
rézng od zera.

C. OSWIADCZENIE DOTYCZACE KRYTERIUM OCENY OFERT:

1. Do kryterium ,,Upust od ceny biletu lotniczego”:

2 0$wiadczam/y* niniejszym, iz oferuje/my* .......ceeeeeenenee % Upustu od ceny biletu lotniczego.
Jezeli Wykonawca w formularzu ofertowym nie wpisze liczby proponowanego upustu procentowego od
ceny biletu lotniczego otrzyma 0 pkt w przedmiotowym kryterium ,,Upustu od ceny biletu lotniczego”

HIES

1 LACZNA CENA OFERTOWA stanowi catkowite wynagrodzenie Wykonawcy, uwzgledniajace wszystkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu zamowienia

zgodnie z niniejszg SWZ

2 Wypetnia Wykonawca, zaznaczajgc/skreslajac kwadrat, jezeli oswiadczenie jest prawdziwe —w celu uzyskania punktéw w kryterium

»Upust od ceny biletu lotniczego”.
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2. Do kryterium ,,llo$¢ uzytkowanych systeméw GDS”:
3 0éwiadczam/y niniejszym, iz obstugujemy ponizszg iloé¢ systemdw transakcyjnych (nalezy zaznaczy¢ ):
Uzytkowanie 1 systemu GDS - NAZWa: ..cccceceirrineereeeee e v e

Uzytkowanie 2 systemoOW GDS - NAZWY: .cccvvreeerireeireee st s seeesvesesesssessesene s

Uzytkowanie 3 systemoOw GDS - NAZWY: .ocoveeeieriniiniere ettt sve e esee s

HREREgN

Uzytkowanie 4 systemoOw GDS - NAZWY: .ccoeeucierieiieiee ettt ere s

W przypadku rozbieznosci miedzy wskazang liczbg, a ilo$cig wypisanych (nazw/ stownie) przez Wykonawce
systemdw GDS, Zamawiajgcy uzna ilos¢ wypisanych systemdw (nazw/stownie)
Nalezy wskaza¢ minimalnie 1 system GDS, maksymalnie 4 systemy GDS.

3. Do kryterium ,,Cena biletu dla jednej osoby na trasie Gdarnsk — Bruksela - Gdansk”:

Cena biletu lotniczego na trasie Gdansk — Bruksela - Gdansk, dla 1 osoby wynosi ..........cccceeeuneenee. 2t
(cena brutto z podatkiem VAT, bez optaty transakcyjnej)

Wymagania dotyczgce warunkow podrdzy:
1. Motzliwa jest jedna przesiadka, w jedng strone, max. 2,5 godz. postoju, czas podrdzy w jedng strone
max. 5 godzin z przesiadka.

2. Wylot 07.10.2024 r. (przybycie do Brukseli do godz. 19:00), a powrdt 11.10.2024 r. (wylot z Brukseli
po godz. 15:00)

Jezeli Wykonawca nie poda ceny biletu otrzyma 0 pkt w przedmiotowym kryterium ,,Cena biletu dla jednej
osoby na trasie Gdansk —Bruksela - Gdansk” .

3 Wypetnia Wykonawca, zaznaczajgc/skreslajac kwadrat odpowiadajgcy oferowanemu terminowi waznosci bonédw — w celu uzyskania

punktéw w kryterium ,,llo$¢ uzytkowanych systeméw GDS”.
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Instrumentu 13 w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, SMP COSME.

o KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinansowane przez DEPARTAMENT ROZWOIU GOSPODARCZEGO
PLAN Polsk Unie Europejska Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Pomorskiego, ul. Okopowa 21/27, 80-810 Gdarisk
== ODBUDOWY - oiska NextGenerationEU tel. 58 32 68 300, fax 58 32 68 303,e-mail: drg@pomorskie.eu, www.pomorskie.eu



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez :' i *** URZAD MARSZAtKOWSKI
dla Pomorza - Polska Unig Europejska * 4 WOJEWODZTWA POMORSKIEGO

ierrey Co-funded by Hiterrey Co-funded by ierrey Co-funded by S )
Euiope the European Union cenTRAL EUROPE the European Union  gajtic Sea Region the European Union T LI
" T HIES
DEBUTING
mniLerre Co-funded by @ The EU-Belong project is . i
couth Baltic the EwropeanUnion I\ Y €1 Belong Sriesester, (N e e o s

and Integration Fund

D. OSWIADCZAMY, ZE:

1. Wskazana cena w Formularzu Ofertowym obejmuje caty zakres przedmiotu zamdéwienia wskazanego
przez Zamawiajgcego w SWZ, uwzglednia wszystkie wymagane optaty i koszty niezbedne do
zrealizowania catosci przedmiotu zamdwienia, bez wzgledu na okolicznosci i Zrédta ich powstania.

2. Zgodnie z trescig z trescig art. 225 ustawy Pzp, oswiadczamy, ze wybér przedmiotowe] oferty bedzie
prowadzi¢ do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego w zakresie i wartoscia

(nalezy wskaza¢: nazwe (rodzaj) towaru/ustugi, ktérych dostawa/$wiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego
powstania oraz ich wartos$¢ bez kwoty podatku od towardw i ustug)

Uwaga: Uzupetnié jezeli dotyczy. Brak uzupetnienia oznacza, iz wybér przedmiotowej oferty nie bedzie
prowadzi¢ do powstania u Zamawiajacego obowigzku podatkowego.

3. Akceptuje/-emy* warunki wskazane w SWZ wraz z projektem umowy.

4. Zapoznatem/-lismy* sie ze SWZ i nie wnosimy do niej zastrzezen oraz zdobyliémy konieczne informacje
do przygotowania oferty.

5. Jestem/-emy* zwigzani ztozong ofertg przez okres 30 dni - bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie
wraz z uptywem terminu skfadania ofert.

6. Akceptuje/-emy* przedstawione w SWZ postanowienia umowy i we wskazanym przez Zamawiajgcego
terminie zobowigzuje/-emy* sie do podpisania umowy, na okreslonych w SWZ warunkach, w miejscu i
terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego.

7. Zapoznatem/-liSmy* sie ze wszystkimi warunkami zamowienia oraz dokumentami dotyczgcymi
przedmiotu zamdwienia i akceptujemy je bez zastrzezen.

8. W cenie oferty zostaty uwzglednione wszystkie koszty wykonania zamdwienia i realizacji przysztego
Swiadczenia umownego. Ponadto w ofercie nie zostata zastosowana cena dumpingowa i oferta nie stanowi
czynu nieuczciwej konkurencji, zgodnie z art. 5-17 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji.

9. Zostatem/-lismy* poinformowani, ze mozemy wydzieli¢ z oferty informacje stanowigce tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji jednoczesnie wykazujac,
iz zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa oraz zastrzec w odniesieniu do tych
informacji, aby nie byty one udostepnione innym uczestnikom postepowania.

10

Oswiadczam/-y*, ze niniejsza oferta zawiera na stronach nr .................... informacje stanowigce
tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisdow o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.

4 Uzupetnic jesli dotyczy - Jezeli dochodzi do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego w zakresie VAT, tj. zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami to Zamawiajgcy bedzie ptatnikiem podatku od towardw i ustug (VAT) oraz bedzie zobowigzany
do przekazania go na rachunek wtasciwego urzedu skarbowego, a nie Wykonawca. Jezeli wybdr takiej oferty, bedzie prowadzit do
powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego, Zamawiajacy doliczy do przedstawionej ceny oferty podatek od towardw i ustug,
ktdry bedzie miat obowiagzek rozliczy¢ zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.
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11. Oswiadczam/-y ze wypetnitem/-lismy* obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO[1]
wobec oséb fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu
ubiegania sie o udzielenie zamdwienia publicznego w niniejszym postepowaniu.’

* niepotrzebne skresli¢

E. PODWYKONAWCY (wypetnic, jezeli dotyczy)*

Czesci zamébwienia Nazwa firmy podwykonawcy

1.

2.

3

* W przypadku powierzenia czesci zamowienia podwykonawcom, nalezy podac¢ nazwy firm
podwykonawcéw (o ile sg znane)

F. SPIS TRESCI:
Integralng czes¢ oferty stanowig nastepujgce dokumenty:

1) oo et et e et e et e e et e et

3) oo eeeeeee e eeeee e ettt et re s

Kwalifikowany podpis elektroniczny/podpis zaufany/podpis osobisty
osoby upowaznionej do reprezentowania Wykonawcy

5 W przypadku, gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych lub zachodzi wytgczenie

stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO tresci oswiadczenia wykonawca nie sktada.
Wodweczas nalezy usunad tres¢ powyiszego oswiadczenia poprzez jego przekreslenie.
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Zatacznik nr 4 do SWz

DAZ-Z.272.4.2024

OSWIADCZENIE
sktadane na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamoéwien
publicznych — zwane dalej: ustawg Pzp

Wykonawca / Podmiot udostepniajacy zasoby °:

(petna nazwa/imie i nazwisko/ adres/ w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG)

DOTYCZACE NIEPODLEGANIA WYKLUCZENIU ORAZ SPELNIANIA WARUNKOW
UDZIALU W POSTEPOWANIU

Na potrzeby postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego pn. ,,Swiadczenie kompleksowej
ustugi w zakresie rezerwacji, sprzedazy i dostawy biletéw lotniczych na trasach krajowych i
zagranicznych” co nastepuje:

1. Oéwiadczam, ze podlegam/ nie podlegam’ wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 108

ust. 1 ustawy Pzp;

2. Oswiadczam, ze zachodzg w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postepowania na
podstawie art. ........ ustawy Pzp (podac majaca zastosowanie podstawe wykluczenia sposrdd
wymienionych w art. 108 ust. 1 pkt. 1, 2i 5). Jednoczesnie oswiadczam, ze w zwigzku z ww.
okolicznoscig, na podstawie art. 110 ust. 2 ustawy Pzp podjgtem nastepujgce srodki naprawcze:

3. Oswiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 7 ust.1 ustawy z
dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu
agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczeristwa narodowego

4. Oswiadczam, ze spetniam warunki udziatu w postepowaniu w zakresie zdolnosci technicznej lub
zawodowej, okreslone przez Zamawiajgcego w rozdziale VIII ust. 2 SWZ

5 Niepotrzebne skreslié.

7 Niepotrzebne skreslic.
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DANE UMOZLIWIAJACE DOSTEP DO PODMIOTOWYCH SRODKOW DOWODOWYCH
Informuje, ze nastepujace Srodki dowodowe:

Kwalifikowany podpis elektroniczny/podpis zaufany/podpis osobisty osoby upowaznionej do
reprezentowania Wykonawcy
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Zatacznik nr 5 do SWz

DAZ-2.272.4.2024

Wykonawca:

(petna nazwa/imie i nazwisko/ adres/ w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG)

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego pn. prowadzonego przez
Zamawiajgcego — Wojewddztwo Pomorskie

Dotyczy postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego pn.:
»Swiadczenie kompleksowej ustugi w zakresie rezerwaciji, sprzedazy i dostawy biletéw lotniczych

na trasach krajowych i zagranicznych” prowadzonego przez Wojewddztwo Pomorskie.

Wykaz ustug

Lp. | Opis przedmiotu ustugi Okres realizacji/wykonania ustugi od- Nazwa i Wartosé
(opis musi potwierdzac do adres brutto
warunek udziatu w Poczatek/od Koniec/do odbiorcy zrealizowanej
niniejszym postepowaniu | (dzien-miesigc- (dzieA-miesigc- ustugi ustugi
wskazany w rozdz. VIl rok) rok)
ust. 2 pkt. 1 SWZ)

1.

2.

UWAGA!!

Do wykazu nalezy zataczyé dowody dotyczgce ustug okreslajgce, czy ustugi te zostaty wykonane

nalezycie.

Kwalifikowany podpis elektroniczny/podpis zaufany/podpis osobisty osoby upowaznionej
do reprezentowania Wykonawcy/
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Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia:

(petna nazwa, adres ,w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL,KRS/CEiDG)

Oswiadczenie Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia
Sktadane na podstawie art. 117 ust. 4 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 .
Prawo zamoéwien publicznych

Dotyczace ustug ktére wykonaja poszczegélni Wykonawcy.

Na potrzeby postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego przez Wojewddztwo
Pomorskie pn. ,,Swiadczenie kompleksowej ustugi w zakresie rezerwacji, sprzedazy i dostawy
biletow lotniczych na trasach krajowych i zagranicznych” oswiadczam, ze:

B VWYKONAWEA. ...ttt sttt vttt sre e eanns zrealizuje nastepujgce ustugi:
B VWYKONAWCA. ..ottt sttt ettt ste st eanns zrealizuje nastepujgce ustugi:
B VWYKONAWCA. ..ottt sttt et et ete st st eanns zrealizuje nastepujgce ustugi:

Kwalifikowany podpis elektroniczny/podpis zaufany/podpis osobisty osoby upowaznionej
do reprezentowania Wykonawcy
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Zatacznik nr 7 do SWz
DAZ-2.272.4.2024
ZOBOWIAZANIE
do oddania do dyspozycji niezbednych zasobdw na okres
korzystania z nich przy wykonaniu zamoéwienia

Ja/MY NIZEJ POAPISANY/NI: coueivieiitie ettt ettt et st ebsae st et ssasassbs b e steberessssesesaebabensssssesssesssens

(imie i nazwisko sktadajgcego oswiadczenie)

bedac upowaznionym(/mi) do reprezentowania:

(nazwa i adres podmiotu oddajgcego do dyspozycji zasoby)

o$wiadczamy na potrzeby postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego pn. ,,Swiadczenie
kompleksowej ustugi w zakresie rezerwacji, sprzedazy i dostawy biletéw lotniczych na trasach
krajowych i zagranicznych” prowadzonego przez Zamawiajgcego — Wojewddztwo Pomorskie, ze
wyzej wymieniony podmiot, zgodnie z art. 118 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 roku Prawo zamdwien
publicznych, odda Wykonawcy:

(nazwa i adres Wykonawcy sktadajgcego oferte)

na okres korzystania z nich przy wykonywaniu przedmiotowego zamdwienia do dyspozycji niezbedne

zasoby, tj.:

(zakres udostepnianych zasobow)
na caty okres realizacji zamdwienia i w celu jego nalezytego wykonania.

Sposdb wykorzystania w/w zasobdw przez Wykonawce przy wykonywaniu zamowienia:
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Charakter stosunku prawnego, jaki bedzie tgczyt nas z Wykonawca:

Kwalifikowany podpis elektroniczny/podpis zaufany/podpis osobisty osoby uprawnionej do sktadania
oswiadczen woli w imieniu podmiotu oddajgcego do dyspozycji zasoby

Projekt wspotfinansowany z Funduszy Europejskich dla Pomorza na lata 2021-2027, Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Programu Pomoc Techniczna dla Funduszy Europejskich na lata 2021-2027, Programu Interreg Potudniowy Battyk 2021-2027,
Programu Interreg Europa, Programu Interreg Region Morza Battyckiego 2021-2027, Europejskiego Funduszu Azylu, Migracji i Integracji,
Instrumentu 13 w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, SMP COSME.

o KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinansowane przez DEPARTAMENT ROZWOIU GOSPODARCZEGO
& PLAN Polsk Unie Europejska Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Pomorskiego, ul. Okopowa 21/27, 80-810 Gdarisk
== ODBUDOWY - oiska NextGenerationEU tel. 58 32 68 300, fax 58 32 68 303,e-mail: drg@pomorskie.eu, www.pomorskie.eu

URZAD MARSZAEKOWSKI
WOJEWODZTWA POMORSKIEGO

=7
I3HIES



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez :" ) ': URZAD MARSZAtKOWSKI
dla Pomorza - Polska Unig Europejska *, Q ¥ WOIJEWODZTWA POMORSKIEGO

HiLterrey Cofundedby  JjiLEITEY - Co-funded by witerregy Cofundedby D ,%HFI
Europe the European Union cenTRAL EUROPE the European Union Baltic Sea Region the European Union T L
e S =— . T HIES
- DEBUTING

e [ — Co-funded by The EU-Belong project is
it r s the European Union N9 EU 5 funded by the European rm.u The £LBE EUROELUSTER project has received funding from the EISMEA’S COSME
South Balti > "&mﬂ Union's Asylum, Migration ;f;,).\; Progromme under Grant Agreement 201073230,
ou altic ‘and Integration Fund

Zatacznik nr 8 do SWz
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OSWIADCZENIE
sktadane na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegélnych rozwigzaniach
w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego.

(petna nazwa/firma, adres Wykonawcy / Wykonawcy wspdlnie ubiegajgcego sie o udzielenie
zamoéwienia)

ubiegajac sie o udzielenie zaméwienia publicznego na: ,,Swiadczenie kompleksowej ustugi w
zakresie rezerwacji, sprzedazy i dostawy biletéw lotniczych na trasach krajowych i zagranicznych”
oswiadczam, ze:

nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia
2022r., o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz

stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego.

(podpis)
UWAGA:
w przypadku Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o zamdwienie, tj. Konsorcjum lub spotki
cywilnej, oswiadczenie sktada oddzielnie w swoim imieniu kazdy cztonek konsorcjum lub kazdy
wspadlnik spotki cywilnej.
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