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Zalacznik nr 1 do SWZ

Znak postepowania: 04/KUR/60PLUS/POWER/2023

Opis przedmiotu zamoéwienia
w ramach postepowania: ,,Ustuga organizacji i realizacji szkolen wdrozeniowych dla 160 uzytkownikéw (doradcow

z 32 instytucji otoczenia biznesu I0B) elementow doradczych modelu pracownik60plus, w tym narzedzi badaw-
czych, diagnostycznych, doradczych, walidacyjnych i rekrutacyjnych dla pracodawcow, specjalistow HR oraz do-
radcow z instytucji otoczenia biznesu wspierajacych proces przedtuzania aktywnosci zawodowej pracownikow w
wieku przedemerytalnym i emerytalnym zatrudnionych w mikro, matych i sSrednich przedsiebiorstwach w w pro-
jekcie ,Praca60plus: interdyscyplinarny model przedluzenia aktywno$ci zawodowej pracownikéw w wieku eme-
rytalnym realizowany w obszarze ergonomii, elastycznosci i walidacji Srodowisk pracy””

Informacje ogdlne:

Biatostocka Fundacja Ksztatcenia Kadr realizuje projekt ,Praca60plus: interdyscyplinarny model przedtuzenia aktywnosci
zawodowej pracownikéw w wieku emerytalnym realizowany w obszarze ergonomii, elastycznos$ci i walidacji Srodowisk
pracy” w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj, IV. Innowacje spoteczne i wspétpraca ponadnarodowa,
4.3 Wspélpraca ponadnarodowa. Projekt jest dofinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej i budzetu panstwa.

OkreS$lenie przedmiotu za pomoca kodéw CPV:

o 80400000-8 - Ustugi edukacji os6b dorostych oraz inne

o 80500000-9 - Ustugi szkoleniowe

o 80511000-9 - Ustugi szkolenia personelu

o 80522000-9 - Seminaria szkoleniowe

o 72224100-2 - Ustugi w zakresie planowania wdrazania systemu

Przedmiotem zamdwienia jest organizacja merytoryczna i realizacja szkolen/warsztatow/spotkan wdrozeniowych w 32
Instytucjach Otoczenia Biznesu (IOB zgodnie z definicja POWER) na terenie catego kraju (co najmniej 1 IOB w kazdym wo-
jewodztwie) z udziatem 160 pracownikéw I0OB wedtug nastepujacej specyfikacji: W szkoleniach weZmie udziat tacznie 160
pracownikéw IOB, $rednio 5 pracownikéw w 1 I0B; szkolenie/warsztaty/spotkania w kazdej IOB trwa¢ beda 16 godzin -
tacznie 512 godzin szkoleniowych/lekcyjnych oraz doradztwo/opracowania zdalne w wymiarze 15 godzin na kazdg IOB
zwigzane z opracowaniem przyktadowej oferty wsparcia dla I0B uwzgledniajgcej doradcze elementy modelu pracow-
nik60plus - tacznie 480 godzin doradczych zdalnych/opracowan - wykonawca opracuje 32 przyktadowych ofert I0B.

Wykonawca zamowienia zobowigzany jest:

Wykonawca w ramach organizacji merytorycznej szkolen/spotkan/warsztatéw wdrozeniowych zapewni udziat 32 I0B we
wdrozeniu uwzgledniajac ich faktyczne mozliwosci wdrozenia elementéw doradczych modelu pracownik60plus poprzez
oferte wsparcia kierowang dla pracownikéw MMSP w zakresie wydtuzenia/utrzymania aktywnosci zawodowej pracowni-
kéw w wieku przedemerytalnym lub emerytalnym (PiE) z wykorzystaniem narzedzi/elementéw doradczych modelu beda-
cych przedmiotem szkolenia.

Wykonawca dostosuje zakres i szczegdtowos¢ szkolenia do specyficznych potrzeb 0B, w tym zakresu i rodzaju prowadzo-
nego wsparcia MMSP lub pracownikéw MMSP adekwatnie do ustalen przeprowadzonych przez Wykonawce na etapie re-
krutacji [OB do wdrozenia uwzgledniajacych zakres zainteresowania kazdego I0B wdrozeniem. Wykonawca powinien na
etapie wyboru I0B do szkoleni/spotkan/warsztatéw wdrozeniowych przedstawi¢ gtéwne funkcjonalnosci catego modelu
pracownik60plus oraz dostosowac jego elementy doradcze do specyfiki 0B, okresli¢ wstepnie zakres wdrozenia i odpo-
wiadajacej mu przyktadowej oferty ustug IOB w zakresie wydtuzenia aktywnosci zawodowej PiE opracowanej w trakcie
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spotkan wdrozeniowych oraz/lub doradztwa zdalnego bedacej przedmiotem wdrozenia oraz podjetej przez I0OB decyzji w
tym zakresie w drodze uchwaty, oSwiadczenia, decyzji lub zarzadzenia adekwatnie do specyfiki I0B, ktéra wdrozyta roz-
wigzanie. Wykonawca w kalkulacji kosztow powinien uwzgledni¢ powyzsze konsultacje na etapie organizacji szkolen i wy-
boru I0B do wdrozen, koszty organizacyjne i konsultacyjne zwiazane z pozyskaniem i przekazaniem Zamawiajacemu doku-
mentéw potwierdzajacych wdrozenie elementéw doradczych modelu przez 32 I0B oraz dodatkowo inne koszty realizacji
ustugi zwigzane z potencjalnymi ograniczeniami pandemicznymi COVID-19.

Przedmiotem szkolenia beda elementy doradcze nastepujacego modelu pracownik60plus: (1) narzedzia diagnostyczne w
obszarze problemowym ergonomia60plus dla etapu audyt60plus; narzedzia doradcze i walidacyjne w obszarze problemo-
wym ergonomia60plus dla etapu dostosowanie60plusoraz narzedzia rekrutacyjne w obszarze problemowym ergono-
mia60plus dla etapu zatrudnienie60plus z uwzglednieniem 12 wskaznikéw ergonomicznych oraz funkcji diagnostycznych
i doradczych modelu Pracowni Ergonomii Pracy PEP; (2) narzedzia diagnostyczne w obszarze problemowym elastycz-
nos¢60plus dla etapu audyt60plus; narzedzia doradcze i walidacyjne w obszarze problemowym elastycznosé 60plus dla
etapu dostosowanie60plusoraz narzedzia rekrutacyjne w obszarze problemowym elastycznos¢60plus dla etapu elastycz-
nos¢ 60plus z uwzglednieniem 24 wskaznikéw elastycznosci; (3) narzedzia diagnostyczne w obszarze problemowym kom-
petencje60plus dla etapu audyt60plus; narzedzia doradcze i walidacyjne w obszarze problemowym kompetencje60plus dla
etapu dostosowanie60plusoraz narzedzia rekrutacyjne w obszarze problemowym kompetencje60plus dla etapu zatrudnie-
nie60plus z uwzglednieniem 36 wskazniko6w kompetencyjnych oraz funkcji diagnostycznych i doradczych modelu Pracowni
Walidacji Kompetencji PWK.

W ramach szkolenia Wykonawca powinien omdéwi¢ narzedzia doradcze modelu pracownik60plus w kontekscie catego mo-
delu praca60plus zgodnie z opisem modelu stanowigcym Zatacznik 1 do OPZ (ponizej).

Wykonawca w trakcie szkolenia powinien przedstawic oferte ustug i koncepcje metodologiczng Pracowni Ergonomii Pracy
PEP opisane w Zatgczniku 2 do OPZ (ponizej).

Wykonawca w trakcie szkolenia powinien przedstawi¢ oferte ustug i koncepcje metodologiczng Pracowni Walidacji Kom-
petencji PWK opisane w Zatgczniku 3 do OPZ (ponizej).

Wykonawca w trakcie szkolenh moze korzystac z narzedzi CAWI dostepnych na portalu www.praca60plus.pl zgodnie z opi-
sem funkcjonalnos$ci platformy stanowiacej Zatagcznik 4 do OPZ (ponizej) lub zaprezentowac funkcjonalnos$ci Platformy w
zakresie podnoszenia kompetencji cyfrowych. Doradztwo zdalne realizowane przez Wykonawce moze dotyczy¢ miedzy in-
nymi efektow pracy uczestnikéw szkolen na opisanej platformie internetowej www.praca60plus.pl w formie opracowan
wynikéw. Doradztwo zdalne nie oznacza w tym przypadku ustugi realizowanej w trybie spotkan zdalnych z uzyciem narze-
dzi informatycznych lub telekomunikacyjnych i moze by¢ realizowane w ramach opracowan merytorycznych wykonywa-
nych przez Wykonawce.

Wykonawca zapewni, iZ co najmniej cze$¢ doradztwa zdalnego i opracowan, w ramach puli 480 godzin (15 godzin na po-
trzeby kazdego 10B) dotyczy¢ bedzie przygotowania przyktadowej oferty ustug I0B uwzgledniajgcej co najmniej doradcze
elementy modelu pracownik60plus w odpowiedzi na zidentyfikowane na szkoleniu, spotkaniu wdrozeniowych potrzeby
I0B w tym zakresie. Doradztwo zdalne nie oznacza w tym przypadku ustugi realizowanej w trybie spotkan zdalnych z uzy-
ciem narzedzi informatycznych lub telekomunikacyjnych i moze by¢ realizowane w ramach opracowan merytorycznych
wykonywanych przez Wykonawce.

Wykonawca oprdcz list obecnosci potwierdzajgcych udziat w szkoleniu /warsztatach /spotkaniach wdrozeniowych 160 pra-
cownikéw 10B, przedstawi zamawiajagcemu przygotowane dla I0B 32 przyktadowe oferty ustug I0B uwzgledniajace co naj-
mniej doradcze elementy modelu pracownik60plus w odpowiedzi na zidentyfikowane na szkoleniu, spotkaniu wdrozenio-
wych potrzeby I0B w tym zakresie oraz pozyska od I0B i przekaze Zamawiajacemu 32 dokumenty potwierdzajace wdroze-
nie rozwigzania, tj. uchwata, o§wiadczenie, decyzja, zarzadzenie adekwatnie do specyfiki instytucji, ktéra wdrozyta rozwia-
zanie. Przekazanie tych dokument6éw jest warunkiem zaakceptowania prawidtowoSci realizacji ustugi w protokole odbioru
ustugi.
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Wykonawca powinien zapewni¢ uczestnikom materialy szkoleniowe i dydaktyczne niezbedne do realizacji szkolenia,
uwzgledniajac co najmniej ,,Podrecznik uzytkownika” przekazany przez Zamawiajacego Wykonawcy w wersji drukowanej
dla 160 uczestnikoéw szkolenia lub udostepniony przez Wykonawce przed szkoleniem w wersji cyfrowej PDF.

Wykonawca powinien prowadzi¢ ,dokumentacje realizacji ustugi” uwzgledniajaca co najmniej:

w zakresie merytorycznej organizacji szkolen/spotkan/warsztatéw wdrozeniowych, w tym zapewnienia udziatu 32 I0B we
wdrozeniu uwzgledniajac ich faktyczne mozliwosci wdrozenia elementéw doradczych modelu pracownik60plus i wyboru
I0B do wdrozen:

o formularze zgtoszeniowe dla IOB oraz pracownikdw I0B zgodnie ze wzorem dostepnym na stronie internetowej
zamawiajgcego  (https://bfkk.pl/projekty/praca60plus/) podpisanych przez 10B oraz uczestnikow
szkolen/spotkan/warsztatow wdrozeniowych zgodnie z Regulaminem Rekrutacji dostepnym na stronie
internetowej Zamawiajacego (https://bfkk.pl/projekty/praca60plus/) - tacznie 32 formularze 10B oraz 160
formularzy pracownikéw I0B

o dokumenty potwierdzajace wdrozenie elementéw doradczych modelu przez 32 I0B w drodze uchwaty,
osSwiadczenia, decyzji lub zarzadzenia adekwatnie do specyfiki I0B, ktéra wdrozyta rozwigzanie - iacznie co
najmniej 32 dokumenty, co najmniej po 1 dla kazdego IOB

w zakresie realizacji szkolen /spotkan/warsztatéw wdrozeniowych:

o listy obecnosci potwierdzajgce 16 godzin lekcyjnych szkolen/spotkan/warsztatéw wdrozeniowych w ramach
spotkan indywidualnych oraz/lub grupowych z co najmniej 5 pracowniami IOB - taczni 32 listy

o testy wiedzy na ,wejsciu” i ,wyjSciu”, co najmniej w zakresie kompetencji cyfrowych wraz z opracowaniem
wynikow testow z informacja o podniesieniu poziomu kompetencji (co najmniej cyfrowych) w formie zestawienia
wynikow testow lub sprawozdania - tacznie 160 testow oraz co najmniej 32 zestawienia wynikéw, po jednym dla
kazdego 10B, uwzgledniajace 160 uczestnikow

o przyktadowe oferty ustug IOB w zakresie wydtuzenia aktywnos$ci zawodowej PiE opracowanej w trakcie spotkan
wdrozeniowych oraz/lub doradztwa zdalnego bedacej przedmiotem wdrozenia - tagcznie 32 opracowania

o sprawozdania w zakresie realizacji doradztwa zdalnego w wymiarze 15 godzin dla kazdego I0B - tacznie 32
sprawozdania

o rejestr wydanych zaswiadczenn lub innych dokumentéw potwierdzajacych ukonczenie szkolenia i uzyskanie
umiejetnosci i/lub kompetencji, w tym kompetencji cyfrowych, zawierajacego: numer, imie i nazwisko oraz nazwe
szkolenia i date wydania zasSwiadczenia, podpis osoby upowaznionej przez instytucje szkoleniowa
przeprowadzajaca szkolenie. Za§wiadczenie o ukonczeniu szkolenia powinno zawieraé: imie i nazwisko oraz numer
PESEL uczestnika szkolenia; nazwe instytucji szkoleniowej przeprowadzajacej szkolenie; nazwe szkolenia ze
wskazaniem tytulu Projektu, nazwy rozwiazania oraz wspétfinansowania z EFS; miejsce i date wydania
za$wiadczenia; wymiar godzin zaje¢ edukacyjnych - facznie co najmniej 1 rejestr uwzgledniajacy 160 zaswiadczen
oraz 160 kserokopii zaswiadczen.

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu ,dokumentacje realizacji ustugi” w terminie 7 dni od zakonczenia kazdego szkole-
nia/spotkania/warsztatu wdrozeniowego w I0B adekwatnie do liczby uczestnikdw.

»,Dokumentacja realizacji ustugi” powinna by¢ prowadzona zgodnie z wizualizacja przekazang przez Zamawiajgcego. Zama-
wiajacy przekaze Wykonawcy zestaw logotypéw, papier firmowy z uwzglednieniem wizualizacji projektu. Na prosbe Wy-
konawcy Zamawiajacy przekaze Wykonawcy narzedzia (rezultaty projektu, elementy modelu) wypracowane w projekcie w
formacie pdf. Na prosbe Wykonawcy Zamawiajacy umozliwi trenerom prowadzacym szkolenia/spotkania/wdrozenia do-
step do platformy praca60plus w zakresie niezbednym do realizacji celéw i programu szkolenia przedstawionego przez
Wykonawce.

Warunki realizacji zaméwienia:

Definicja IOB: Instytucji Otoczenia Biznesu zgodnie z PO WER: Wszelkie instytucje utatwiajgce funkcjonowanie przedsie-
biorstw, w tym: jednostki systemu finansowo-ubezpieczeniowego, organizacje utatwiajace nawigzywanie kontaktéow go-
spodarczych, wspierajace rozwdj gospodarczy, itd. Instytucje otoczenia biznesu dziatajg w nastepujacych formach organi-
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zacyjno-prawnych: stowarzyszenia, fundacje, sp6tki niedziatajace dla zysku, izby gospodarcze, jednostki badawczo-rozwo-
jowe, jednostki budzetowe, uczelnie, osrodki innowacji, inkubatory przedsiebiorczosci. Mozliwe sa rowniez r6znego rodzaju
zwigzku czy porozumienia wymienianych podmiotdw. Sg to podmioty nie dziatajace dla zysku, tylko cate swoje zyski prze-
znaczajace na ponowne reinwestowanie w podejmowang dziatalno$¢ oraz prowadzace dziatalno$é zwigzang ze wspiera-
niem biznesu lub kojarzeniem wspoétpracy sektoré6w nauka-biznes. Dopuszcza sie przyjecie innych definicji OB zgodnych z
przepisami prawa krajowego lub dobrymi praktykami po przedstawieniu przez uzasadnienia innej definicji uzyskaniu
zgody Zamawiajacego na jej stosowanie w ramach organizacji ustugi, tj. zapewnienie udziatu IOB w szkoleniach/spotka-
niach/warsztatach wdrozeniowych.

Inne Definicje: MMSP- mikro, mate, Srednie przedsiebiorstwa; HR - dzial Human Research; IOB - instytucje otoczenia biz-
nesu; PiE - pracownik w wieku przedemerytalnym i emerytalnym; PEP - Pracownia Ergonomii Pracy; PWK - Pracownia
Walidacji Kompetencji

Wybdr 10B na szkolenia oraz uczestnikow szkolen sposréd pracownikéw uwzgledni kryteria instytucjonalne: regionalne
(16 regionéw Polski, co najmniej jeden I0B na terenie kazdego wojewédztwa); wola udzielania wsparcia dla MMSP oraz
kryteria osobowe w przypadku uczestnikow szkolen, pracownikéw 0B, z zachowaniem réwnego dostepu PLCI adekwatnie
do proporcji pracownikéw w danym I0OB oraz zapewnieniem dostepu dla os6b z niepetnosprawnos$cia oraz z preferowaniem
pracownikéw I0OB w wieku przedemerytalnym lub emerytalnym PiE petnigcy funkcje doradcze, kadrowe w I0B.

Za zapewnienie udziatu 160 uczestnikéw z 32 I0B odpowiadac bedzie Wykonawca realizujac zatozenia niedyskryminacyjne
projektu w zakresie rownos$¢ pici oraz potrzeb oséb z niepelnosprawnoscig zgodnie z wytycznymi Opiekuna Naukowego
ds. wdrozenia modelu pracownik60plus ze strony Zamawiajacego.

Wykonawca otrzyma od Zamawiajacego w terminie do 30 dni od podpisaniu umowy na realizacje ustugi ,Podrecznik wdro-
zeniowy” w pliku PDF zawierajacy opis modelu pracownik60plus wraz z instrukcjami dla potencjalnych uzytkownikéw mo-
delu, ktéry bedzie mégt wykorzysta¢ w trakcie szkolen, jednak Wykonawca moze rozpocza¢ realizacje ustugi wczesniej.
Zamawiajgcy moze przekaza¢ Wykonawcy podrecznik wdrozeniowy w formie drukowanej, ktory to Wykonawca bedzie
przekazywat wszystkim uczestnikom za potwierdzeniem odbioru w trakcie szkolen/spotkan/warsztatéw wdrozeniowych.

Minimalny zakres Strategii bedacej obligatoryjng czescia oferty powinien zawieraé nastepujace elementy, odzwierciedlone
w tytutach rozdziatéw Strategii:

o ,0Opis sposobu wyboru IOB do wdrozen”: w 16 wojewddztwach ze wskazaniem rodzajéw instytucji, do ktérych
bedzie kierowana oferta wdrozeniowa oraz szacowanej liczby I0B w kazdym wojewédztwie

o ,Zakres konsultacji merytorycznych z I0B przed szkoleniem”: zapewniajacych wdrozenie rozwigzania przez I0OB na
szkoleniu/spotkaniu/warsztacie wdrozeniowym z podaniem tematyki, metody i rezultatu konsultacji

W przypadku gdy Wykonawca nie ztozy Strategia rekrutacji i realizacji szkolen zawierajacej powyzsze dwa rozdziaty/ele-
menty minimalnego zakresu Strategii, oferta zostanie odrzucona bez mozliwo$ci uzupetnienia oferty.
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Znak postepowania: 04/KUR/60PLUS/POWER/2023

Zatacznik 1 do OPZ

macierz narzedzi dla §ciezek wsparcia

zalozenia teoretyczne i praktyczne interdyscyplinarnego modelu praca60plus

macierz 10 pakietéw narzedzi dla $ciezki firma60plus w ramach modelu praca60plus:

izarzadcze

na stanowisku (5)

firma60plus ergonomia60plus elastycznosé60plus kompetencje60plus
audyt60plus 12 wskaznikéw oceny warun- | 12 wskaznikéw oceny warun- | 36 wskaznikéw opisu stano-
.| kow pracy i wymagan stano- | kéw pracy i wymagan stano- | wisk pracy w zakresie 12 wy-
narzedzia : : . . . .
wiskowych w ankietach au- | wiskowych w zakresie ela- | magan technologicznych
badawcze . . Lo .
dytu ergonomicznego stano- | styczno$ci zatrudnienia i ela- | (kompetencji poznawczych),
wiska (1) stycznej organizacji pracy w | 12 wymagan organizacyjnych
ankietach audytu elastyczno- | (kompetencji  spotecznych)
Sci pracy, stanowiska lub | oraz 12 wymagan psychofi-
firmy (2) zycznych (kompetencji osobi-
stych), w ankietach audytu
kompetencyjnego stanowiska
pracy (3)
dostosowanie60plus karta ergonomiczna stanowi- | wzoér strategii zarzadzania | wzoér planu szkolen i reskil-
.| ska (4), fiszka projektu, planu | wiekiem poprzez elastyczne | lingu pracownikéw PIE (7)
narzedzia usprawnien ergonomicznych | formy pracy (6)
modernizacyjne p g y y pracy

zatrudnienie60plus

narzedzia
kadrowe

wzér standardu ergonomicz-
nego oferty pracy dla PiE w re-
krutacji wewnetrznej (8)

wzo6r standardu elastycznosci
oferty pracy dla PiE w rekru-
tacji wewnetrznej (9)

wzo6r standardu kompetencyj-
nego oferty pracy dla PiE re-
krutacji wewnetrznej (10)

macierz 11 pakietéw narzedzi dla Sciezki pracownik60plus w ramach modelu praca60plus:

pracownik60plus ergonomia60plus elastyczno$¢60plus kompetencje60plus
audyt60plus 12 wskaZnikéw oceny mozli- | 24 wskazniki oceny elastycz- | 36 wskaznikow oceny pra-
narzedzia wosci pracownika zwigzanych | nosci pracownika w zakresie | cownika w zakresie 12 kom-
diaenost chne z ergonomia pracy w ankie- | elastycznosci zatrudnienia i | petencji poznawczych (wyma-
1aghostycz tach oceny mozliwosci zdro- | elastycznej organizacji pracy | gania technologiczne), 12

i walidacyjne 4 i . L

wotnych i psychofizycznych | w ankietach oceny pracow- | kompetencji spotecznych
pracownika (11) nika (12) (wymagania organizacyjne)

oraz 12 kompetencji osobi-
stych (wymagania psychofi-
zyczne) w ankietach oceny i
walidacji pracownika (13)
oraz Pracownia Walidacji
Kompetencji PWK ze standar-
dem ustugi (14)

dostosowanie60plus

narzedzia
doradcze
i walidacyjne

Pracownia Ergonomii Pracy
PEP (15), standard ustug PEP
Z opisem wyposazenia z zada-
niami i kartami pomiaru (16)

poradnik elastycznych form
pracy dla pracownika (17)

standardy egzaminacyjne dla
36 wskaznikéw walidacyj-
nych (18)
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zatrudnienie60plus wzor standardu ergonomicz- | wzér standardu elastycznego | wzor standardu kompetencyj-
.| nego profilu, CV kandydata w | profilu, CV kandydata w re- | nego profilu, CV kandydata w
narzedzia iy : " . i, .
rekrutacyjne rekrutacji wewnetrznej (19) krutacji wewnetrznej (20) rekrutacji wewnetrznej (21)

W ujeciu syntetycznym model praca60plus zawiera 21 elementéw (pakietéw narzedzi) odpowiadajacych macierzy 3 eta-
pow wsparcia (audyt60plus, dostosowanie60plus, zatrudnienie60plus) i 3 obszaréw problemowych wsparcia (ergono-
mia60plus, elastycznos¢60plus, kompetencje60plus) dla 2 Sciezek modelu (firma60plus, pracownik60plus).

Zatozenia merytoryczne modelu, w ramach ktérych majg by¢ opracowane narzedzia badawcze, diagnostyczne, moderniza-
cyjne i zarzadcze, doradcze i walidacyjne, kadrowe i rekrutacyjne dla pracodawcdéw, specjalistow HR oraz doradcéow z in-
stytucji otoczenia biznesu wspierajacych proces przedtuzania aktywnosci zawodowej pracownikéw w wieku przedemery-
talnym i emerytalnym zatrudnionych w mikro, matych i $srednich przedsiebiorstwach zgodnie z zatozeniami teoretycznymi
i praktycznymi interdyscyplinarnego modelu praca60plus bedace przedmiotem zaméwienia: Celem Projektu jest wsparcie
pracodawcéw w utrzymaniu zatrudnienia pracownikéw osiagajacych wiek emerytalny poprzez modyfikowanie sSrodowisk
pracy personelu w wieku 60/65plus (kobiety powyzej 60 lat, mezczyZzni powyzej 65 lat). Kluczowym wymiarem innowacji
jest komplementarno$¢ oraz interdyscyplinarno$¢ modelu praca60plus, ktéra polega na uwzglednieniu dwdch zintegrowa-
nych modeli a) wsparcia pracodawcy oraz b) wsparcia pracownika oraz metodologicznym potaczeniu tych dwéch obszaréow
problemowych poprzez wspdlne kryteria dostosowania §rodowisk pracy uwzgledniajace interdyscyplinarne zagadnienia
a) ergonomii pracy, b) elastycznych form organizacji pracy oraz c) walidacji pracy adekwatnie do kompetencji oraz do-
Swiadczen innowacyjnych i wdrozeniowych Partnerstwa krajowego i ponadnarodowego Projektu. Interdyscyplinarny mo-
del przedtuzenia aktywnosci zawodowej pracownikéw w wieku emerytalnym w obszarze ergonomii, elastycznosci i wali-
dacji Srodowisk pracy tgczy w jeden proces modernizacyjny i adaptacyjny dwa modele okreslone w Konkursie PO WER w
ramach wspdélnego modelu praca65plus: firma60plus: model utrzymania aktywnosci zawodowej pracownikéw w wieku
przedemerytalnym i emerytalnym poprzez wsparcie przedsiebiorstw w przygotowaniu do utrzymania pracownikéw po
osiaggnieciu wieku emerytalnego w zatrudnieniu; pracownik60plus: model przygotowania pracownikéw w wieku przede-
merytalnym i emerytalnym do pozostania na rynku pracy. Wskazane wyzej modele uwzgledniaja trzy etapy interwencji
zgodne z zaprezentowang wyzej logika dopasowania: audyt60plus: pierwszy krok modelu zwigzany z opisem $rodowisk
pracy, czyli inwentaryzacja cech; dostosowanie60plus: drugi krok modelu zwigzany ze zmiang zakresu cech stanowiska
pracy (adaptacja) i pracownika (akomodacja) w ujeciu procesu przystosowania, czyli zmiana cech; zatrudneinie60plus:
trzeci krok modelu zwiagzany z realizacja celu gtéwnego Projektu czyli utrzymaniem/przedtuzeniem aktywnosci zawodo-
wej, czyli dopasowanie cech. Powyzsze etapy dla dwéch $ciezek wsparcia realizowanych réwnolegle po stronie pracodawcy
i pracownika uwzglednia trzy obszary problemowe wsparcia - wymiary, aspekty dopasowania: ergonomia60plus: wskaz-
niki dotyczace ergonomicznych aspektéw stanowiska i cech zdrowotnych, wydolno$ciowych pracownika; elastycz-
no$¢60plus: wskazniki dotyczace elastycznych form pracy zwigzane z ograniczong wydolno$cig pracownika, ograniczong
dyspozycyjnoscig zwigzane z rolami rodzinnymi spotecznymi i zwigzanymi z wiekiem pracownika; walidacja60plus: wskaz-
niki dotyczace opisu wymagan kompetencyjnych stanowisk pracy, w tym zwigzanych z wymaganiami psychofizycz-
nymi/psychologicznymi, zadan technologicznych oraz zadan organizacyjnych.
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Zalacznik 2 do OPZ
Znak postepowania: 04/KUR/60PLUS/POWER/2023

pracownia ergonomii pracy
opis wyposazenia i funkcjonalnos$ci PEP

Pracownia Ergonomii Pracy PEP jest integralnym elementem modelu wsparcia pracodawcéw w utrzymaniu aktywnosci
zawodowej/zatrudnienia pracownikéw w wieku przedemerytalnym i emerytalnym i stuzy¢ bedzie testowaniu w praktyce
czesci ergonomicznych skal pomiarowych opracowanych w obszarze ergonomia60plus w $ciezce firma60plus. Testowanie
to bedzie realizowane poprzez prezentacje pracodawcy, pracownikowi HR kluczowych aspektéw ergonomicznego dostoso-
wania stanowiska pracy (edukacyjna funkcja PEP) a w razie potrzeby poprzez badanie mozliwo$ci psychofizycznych pra-
cownika na tym stanowisku (diagnostyczna funkcja PEP). W tej drugiej funkcji w pracowni testowane beda narzedzia ergo-
nomiczne wskazniki oceny mozliwos$ci pracy uczestnikdw testu w Sciezce pracownik60plus. W tym komplementarnym uje-
ciu PEP uzupeinia¢ bedzie doradztwo walidacyjne realizowane w popytowym modelu doradztwa kompetencji, czyli w opar-
ciu o konkretne potrzeby pracodawcéw i realne wymagania stanowisk pracy przy uwzglednieniu faktycznych mozliwo$ci
0s6b pracujacych na tych stanowiskach. PEP stuzy¢ wiec bedzie diagnozie faktycznych wymagan stanowiskowych i mozli-
wosci pracy w ujeciu ergonomicznym jako uzupetnienie pracowni walidacyjnej (BFKK) ujmujaca dopasowanie w ujeciu
kompetencyjnym. PEP przygotowana bedzie jako pracownia pokazowa, wzorcowa w formule praktycznej sali ¢wiczen wy-
posazonej m.in. w drabinki, zestawy do ¢wiczen gimnastycznych, rownowaznie, skrzynie, drazki, materace i inne wymie-
nione nizej, stuzace do pomiaru sprawnosci fizycznej i predyspozycji psychoruchowych kluczowych dla zawodéw. Na wy-
posazenie PEP bedg sie sktada¢ nastepujace elementy: przyrzady do pomiaru wysitkowego: bieznia, atlas, rowerek z urza-
dzeniami do pomiaru tetna, oddechu w ocenie wysitku; przyrzady do pomiaru wzroku i stuchu z oprogramowaniem infor-
matycznym; ekspozytory: instalacje, atlasy anatomiczne, manekiny, kosSci, plansze anatomiczne; elementy i przyrzady do
doradztwa ergonomicznego: krzesto zwykle z oparciem plecéw, krzesto ergonomiczne, klekosiad, ball chair, biurko regulo-
wane elektrycznie, ramie regulowane do monitora, uchwyt na dokumenty, stojak na dokumenty, podnézek (dwa rodzaje),
poduszka ledzwiowa, podporka ledzwiowa, klin, regulowana podstawka pod laptop, klawiatura ergonomiczna, klawiatura
prosta, bezprzewodowa mysz, podktadka zelowa pod nadgarstki, podktadka pod mysz, stét regulowany (mechanizm
reczny), siedzisko do pracy w pozycji péistojacej, stopienn do zmiany postawy, mata antyzmeczeniowa, platformowy wézek
podnos$nikowy, pas biodrowy, worki z wypelnieniem, kartony z wypetnieniem, miarka wzrostu, taSma antropometryczna,
goniometr, waga, atlas antropometryczny oraz standard ustugi, regulamin pracowni wraz z adaptacja pomieszczenia

Trwatos¢ PEP po zakonczeniu projektu zwigzana jest z wykorzystaniem pracowni jako miejsce ustug doradczych, edukacyj-
nych kierowanych do pracodawcéw i pracownikéw w zalezno$ci od dziatan i kolejnych projektow realizowanych przez Za-
mawiajgcego i prowadzenia polityki edukacyjnej, oSwiatowej czy doradczej w zakresie promocji kluczowych dla gospodarki
zagadnien ergonomicznych w dobie starzejgcego sie spoteczenistwa i zasobéw pracy, przedtuzenia wieku emerytalnego w
reformie systemow ubezpieczen, czy rehabilitacji pracownikéw po COVID-19.

Szczegbétowe planowane wyposazenie Pracowni Ergonomii Pracy PEP:

przyrzady gimnastyczne: drabinka gimnastyczna; drabinka gimnastyczna przyscienna 180 x 250 cm podwojna; poduszka
na drabinke gimnastyczna; naktadka na drabinke gimnastyczna; drazek gimnastyczny na drabinke; taweczka gimnastyczna
2.5 m; Sciezka gimnastyczna rolowana; réwnowaznia gimnastyczna 3 m; skrzynia 5-cze$ciowa z wozkiem; materace gimna-
styczne z uchwytami 200x120x20 oraz 200x120x10; pitki lekarskie 1 kg, 2 kg, 3 kg, 4 kg i 5 kg skéra; mata gimnastyczna
200x120x5; mata gimnastyczna 200x120x10; materac rehabilitacyjny sktadany; ko gimnastyczny bez tekéw; koziot gim-
nastyczny; odskocznia gimnastyczna; lina do wspinania 3 m; pitki gimnastyczne 55 cm, 65 cm i 75 cm; drabina sznurkowa
do wspinania 3 m; akcesoria do drabinki (hustawka, kétka); wdézek na materace; szafa na sprzet sportowy - razem 30 ele-
mentéw

przyrzady do pomiaru wysitkowego: bieznia treningowa; rower treningowy poziomy; atlas mega fitness; rower spinnin-
gowy; trenazer eliptyczny; wio$larz - razem 6 elementéw
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przyrzady do pomiaru wzroku i stuchu: audiometr; tablica okulistyczna litery i cyfry; pod$wietlana tablica okulistyczna;
tablica Ishihary - 38 tablic - razem 4 elementy

ekspozytory i publikacje: model osteoporozy; model kregostupa szyjnego; model stawu biodrowego z mie$niami; model
czaszka; model staw kolanowy; model szkielet cztowieka; model szkieletu stopy z wiezadtami; model stawu biodrowego;
model szkieletu reki; model zotadka z wrzodami; model prostaty; model zwyrodnienie stawu kolanowego; model ptuc z
chorobami; model trzustki, pecherzyka zétciowego, sledziony i dwunastnicy; publikacja: Atlas anatomii cztowieka TOM 1-
3; publikacja ,Zdrowie senioréw wspélny cel wspoétczesnej kardiologii i geriatrii”; publikacja ,Zywienie oséb starszych”;
publikacja ,Funkcjonowanie os6b w starszym wieku”; publikacja Sprawny senior Jak by¢ aktywnym mimo probleméw zdro-
wotnych; publikacja ,Psychologia starzenia sie i starosci”; publikacja , Psychogeriatria”; publikacja ,Aktywny senior czto-
wiek spetniony”; publikacja ,Fizjoterapia w geriatrii atlas ¢wiczen”; publikacja ,Fizjoterapia w geriatrii podstawy i nowe
trendy”; publikacja ,Ergonomia i adaptacje w terapii zajeciowej”; publikacja ,Terapia zajeciowa w dysfunkcjach narzadu
ruchu”; publikacja ,Terapia zajeciowa w geriatrii”; plansza medyczna ,Uktad oddechowy - budowa prawidtowa i choroby”;
model niewydolnosci zylnej; plansza medyczna szkielet cztowieka; plansza medyczna konczyna goérna; plansza medyczna
konczyna dolna; plansza medyczna kregostup; plansza medyczna uktad mieSniowy; plansza medyczna uktad pokarmowy;
plansza medyczna moézg; plansza medyczna uktad wewngtrzwydzielniczy; model demonstracyjny ztamania udowe i zwy-
rodnia stawu biodrowego; model demonstracyjny implantu stawu biodrowego; model demonstracyjny cztery stadia cho-
roby zwyrodnieniowej stawu kolanowego; model demonstracyjny konsekwencje palenia tytoniu; model demonstracyjny
skutki naduzywania alkoholu; model demonstracyjny skutki uzywania narkotykdw - razem 43 elementy

elementy i przyrzady do doradztwa ergonomicznego: krzesto zwykte z oparciem plecow; krzesto ergonomiczne krzesto z
zagtowkiem; krzesto ergonomiczne z pulpitem do laptopa; krzesto ergonomiczne fotel; krzesto siodtowe z oparciem; krzesto
siodtowe bez oparcia; klekosiad ergo mini; klekosiad ergo maxi; krzesto ball chair; siedzisko do pracy w pozycji pétstojacej;
mata antyzmeczeniowa do pracy stojacej; podnoézek profesjonalny; podnézek ergonomiczny; poduszka ledzwiowa; po-
duszka ledzwiowa wysoka; podpérka ledzwiowa; poduszka klin; poduszka pétwatek; poduszka watek; ergonomiczna po-
duszka ortopedyczna do siedzenia z profilem i pamiecig ksztattu; poduszka na krzesto dysk masaz dysku; profesjonalna
podpoérka pod plecy; stanowisko do pracy sit-stand; stanowisko do pracy sit-stand monitor; biurko regulowane elektrycz-
nie; ramie na monitor; uchwyt na dokumenty; stojak na dokumenty; regulowana podstawka pod laptop; klawiatura ergo-
nomiczna; bezprzewodowa mysz; podktadka zelowa pod nadgarstki; podktadka pod mysz; ramie pod telefon; lampa biur-
kowa; platformowy wézek podno$nikowy; pas biodrowy; pasy do przenoszenia ciezkich przedmiotéw; worki z wypetnie-
niem; kartony z wypetnieniem; ta§ma antropometryczna; goniometr; waga medyczna z pomiarem wody i ttuszczu; inklino-
metr cyfrowy; inklinometr mechaniczny; symulator odczu¢ starczych; symulator odczu¢ niedowtadu potowicznego; ekran
akustyczny; dynamometr - razem 49 elementéw
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Zalacznik 3 do OPZ
Znak postepowania: 04/KUR/60PLUS/POWER/2023

pracownia walidacji kompetencji
opis wyposazenia i funkcjonalno$ci PWK

Pracownia Walidacji kompetencji PWK funkcjonowac bedzie w oparciu o wystandaryzowane narzedziach doradcze opar-
tych na metodzie walidacyjnej (ocena oparta na wywiadzie) i diagnostycznej (ocena oparta na ¢wiczeniach assessment cen-
ter w zakresie kompetencji ogélnych i szczegdtowych z elementami pomiaru sprawnosci w wymiarze ergonomii pracy). Na
model sktadaé sie beda scenariusze i karty wywiadéw dostosowane do réznych grup szczegdlnych potrzeb, kwestionariusze
do opisu i oceny zadan zawodowych oraz pakiet zadan walidacyjnych z kartami obserwacyjnymi z wyposazeniem pracowni
w postaci skrzynek walidacyjnych. Na wyposazenie PWK sktadac¢ sie bedzie: scenariusze wywiadu (4 alternatywne scena-
riusze); karty specyficzne wywiadu (3 specyficzne karty); standard egzaminacyjny i kompetencyjny zadan zawodowych w
ujeciu branzowym (32 branze, 18 kompetencji); zadania walidacyjne assessment center (36 zadan); karty obserwacyjne dla
zadan walidacyjnych (18 wskaznikéw); skrzynki walidacyjne (36 skrzynek); standard ustugi, regulamin pracowni, adapta-
cje pomieszczenia.

Trwato$¢ PWK przez okres minimum 2 lat po zakonczeniu projektu zwigzana z wykorzystaniem pracowni jako miejsca
ustug edukacyjnych kierowanych do pracodawcéw i pracownikéw w dziataniach na rzecz PiE i kolejnych projektéw Zama-
wiajacego, w szczegdlnosci prowadzenia polityki edukacyjnej w zakresie promocji kluczowych dla gospodarki zagadnien
walidacyjnych i kompetencyjnych w dobie starzejacego sie spoteczenistwa i zasobéw pracy czy przedtuzenia wieku emery-
talnego w reformie systeméw ubezpieczen.

Szczegbtowe wyposazenie Pracowni Walidacji Kompetencji PWK

scenariusze wywiadu: kluczowym narzedziem walidacyjnym w obszarze wywiadu bedzie wystandaryzowana i ustruktury-
zowana rozmowa z klientem zorientowana na identyfikacje oraz inwentaryzacje w doSwiadczeniach zyciowych klienta wy-
darzen i okolicznosci $wiadczacych o kompetencjach zastosowanych w praktyce zawodowej i osobiste;j. Istotg tak prowa-
dzonego wywiadu jest rownowazne traktowanie kompetencji formalnych i nieformalnych jak tez wszystkich do$wiadczen,
zaréwno tych zawodowych jak i tych zwigzanych z Zyciem rodzinnym w zakresie petnienia ré6znorodnych rél i obowigzkow
rodzinnych, opiekunczych, organizacyjnych, technicznych oraz z aktywnoscia hobbystyczng, wolontariatem w catym spek-
trum nieformalnych doswiadczen aktywnosci spotecznej. Podejscie takie jest szczegélnie wazne w przypadku klientéow o
specyficznych potrzebach, ktérzy z powodu deficytéw sprawnosci ruchowej, wzroku, stuchu mogli mie¢ utrudniony dostep
do edukacji formalnej oraz ograniczony zaséb do$§wiadczen stricto zawodowych. Alternatywne scenariusze wywiadu doty-
czy¢ beda réznorodnych modeli historycznych klienta, ilosci i rodzajéw doswiadczen zawodowych. Wszystkie scenariusze
orientowac sie beda na identyfikacji i wstepnej ocenie (przed weryfikacja w ramach zadan walidacyjnych) kluczowych kom-
ponentéw kompetencji, tj. wiedzy, umiejetnosci i postawy spotecznej. Na wyposazeniu 4 alternatywne scenariusze: (1) zycie
zawodowe, (2) zycie rodzinne, (2) hobby, (4) aktywno$¢ spoteczna. Do kazdego scenariusza zestaw pytan do wywiadu, kaz-
dorazowo: (1) pytania wprowadzajgce i definiujgce specyficzny obszar walidacji, (2) pytanie dotyczace wiedzy, (3) pytania
dotyczace umiejetnosci, (4) pytania dotyczgce postaw - razem 3 elementy

karty specyficzne wywiadu: Po wyborze optymalnego scenariusza wywiadu doradca prowadzi¢ bedzie rozmowe w zasto-
sowaniem inwentaryzacyjnej karty wywiadu dostosowanej do grupy. rodzaju deficytu lezacego u podstaw specyficznej po-
trzeby klienta. Odmienne karty wywiadu opracowane beda z lekarzami medycyny pracy, rehabilitantami praz specjalistami
Polskiego Stowarzyszenia Ergonomii dla deficytu ruchu (wersje alternatywne kart w zalezno$ci do rodzaju i obszaru nie-
pelnosprawnos$ci ruchowej konczyny dolne, gérne, obustronne, wozek, inne), wzroku (rézne wersje w zaleznosci do rodzaju
i stopnia deficytu, tj. klient niewidomy, niedowidzacy, zaburzenia widzenia, wady wzroku, daltonizm) oraz dla deficytu stu-
chu (zaburzenia, brak stuchu, powigzany z brakiem mowy klient gtuchoniemy, powigzany z zaburzeniami réwnowagi). Spe-
cyficzne karty wywiadu bedg tabelarycznym zestawieniem réznorodnych kompetencji (wiedzy, umiejetnosci, postaw) do-
branych precyzyjnie wedle faktycznych mozliwosci klientéw nalezacych do wybranej grupy klienta wedtug rodzaju deficytu.
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Na wyposazeniu karty wywiadu: (1) zaburzenia ruchu, (2) zaburzenia wzroku, (2) zaburzenia stuchu. Dla kazdej karty wy-
wiadu Wykonaweca opracuje zestaw pytan do wywiadu, kazdorazowo: (1) pytania wprowadzajace i definiujgce specyficzny
obszar walidacji, (2) pytanie dotyczace wiedzy, (3) pytania dotyczace umiejetnosci, (4) pytania dotyczace postaw - razem 4
elementy

standard egzaminacyjny i kompetencyjny zadan zawodowych w ujeciu branzowym: Efektem audytu stanowisk pracy jest
zbiér zadan i czynno$ci zlokalizowanych strukturze organizacyjnej firmy i w powigzaniu z komplementarnymi stanowi-
skami w ramach jednego procesu organizacyjnego, produkcyjnego czy ustugowego, czyli w ujeciu identyfikujacym mozliwe
sieci wsparcia oraz intermentoringu oraz dzielenia stanowiska pracy w procesie ergonomii korekcyjnej. Najwazniejszym
jednak efektem audytu i opisu stanowiska pracy jest zbiér czynnosci i zadan zawodowych wykorzystywany w dalszej ustu-
dze walidacyjne z udziatem klient o specyficznych potrzebach. Kazde zadanie zawodowe zostanie wystandaryzowane lub
porédwnane z katalogiem wystandaryzowanych zadan zawodowych. Na standard zadania sktada¢ sie beda kompetencje psy-
chologiczne (okoto 18 kompetencji psychologicznych, zgrupowanych w 3 grupach: kompetencje osobiste, kompetencje po-
znawcze oraz kompetencje spoteczne dla ktorych tgcznie zaproponowano zostanie okoto 54 wskaznikdw obserwacyjnych,
w tym takie kompetencje psychologiczne jak: Aktywnos¢, Asertywno$¢, Budowanie relacji, Dbanie o potrzeby innych, Ela-
styczno$¢, Komunikacja interpersonalna, Kreatywno$¢, Kultura osobista, Orientacja na klienta, Pamietanie informacji, Pla-
nowanie dziatan, Podzielno$¢ uwagi, Radzenie sobie ze stresem, Rozwigzywanie problemoéw, Spostrzegawczo$¢, Sumien-
nos$¢, Wyobraznia przestrzenna, Wytrzymatos¢. Ostateczny katalog kompetencji a w szczegdlnosci zestaw i opis wskazni-
kéw obserwacyjnych opracowany zostanie przez zespodt specjalistOw we wstepnej, prototypowej fazie projektu i poddany
zostanie testowaniu z udziatem klientéw o specyficznych potrzebach. W standardzie zadania z puli kompetencji i wskazni-
kéw dobrane zostang wedtug klucza branzowego odpowiednie kompetencje dla zadania, co stanowi¢ bedzie standard eg-
zaminacyjny (obserwacyjny) na potrzeby zadan walidacyjnych czy egzaminéw potwierdzajacych kompetencje w kazdej z
32 branz wskazanych w podstawie ksztatcenia w zawodach dla szkolnictwa branzowego (1-32). Na wyposazeniu rekomen-
dacje specyficzne dla kazdej branzy w zakresie zastosowania uniwersalnych standardéw egzaminacyjnych dla 18 kompe-
tencji psychologicznych na potrzeby danej branzy, w tym przyktady interpretacji - razem 32 elementy

zadania walidacyjne assessment center: Zadania walidacyjne assessment center: kolejny etap walidacji dotyczy weryfikacji,
oceny poziomu kompetencji zidentyfikowanej w wywiadzie walidacyjnym w symulowanym $rodowisku pracy. Zatozeniem
metody jest stwierdzenie, iz w powszechnej praktyce doradztwa zawodowego ocena predyspozycji zawodowych opiera sie
w gldwnej mierze na kwestionariuszach o charakterze deklaratywnym, w ktérych klient opisuje lub deklaruje swoje zain-
teresowania, preferencje lub zachowania. Wada tych metod jest to, iz bardzo czesto wynik takich kwestionariuszy jest
zgodny z tym, co klient o sobie mys$li a nie co faktycznie potrafi. Jednym stowem diagnoza prowadzona tylko i wylacznie z
zastosowanie tego typu kwestionariuszy ukazuje nam nie to, jaki jest klient, lecz to, kim chciatby by¢ lub jak o sobie mysli,
co uniemozliwia pozytywng walidacje w przypadku klientéw o specyficznych potrzebach zagrozonych niska samooceng i
wyuczong bezradnoscig. Walidacja w tym ujeciu jest metoda oceny doswiadczenia pracy w kontekscie doswiadczenia za-
wodu w trakcie wykonywania zadania walidacyjnego oraz innych podobnych doswiadczen w zyciu, ktére identyfikowane
sg w rozmowie walidacyjnej poprzedzajacej badanie. Punktem wyjScia opracowanej metody jest wiec stwierdzenie, iz klient
o specyficznych potrzebach o deficytach stanowiacych bariery ma ograniczone do§wiadczenia zawodowe i nalezy w proce-
sie doradztwa stworzy¢ warunki umozliwiajgce kontrolowane do$wiadczanie zawodéw w trakcie wykonywania zadan wa-
lidacyjnych. W tym celu opracowane zostang specjalne skrzynki walidacyjne zawierajace wyposazenie niezbedne do symu-
lowania $rodowiska pracy w warunkach PWK. Metoda oceny w symulowanych $§rodowiskach, czyli w tzw. o$rodkach ($ro-
dowiskach) oceny jest bardzo popularna w doradztwie personalnym i nazywana jest metoda assessment center. Na wypo-
sazeniu zadania walidacyjne o charakterze uniwersalnym dajacych mozliwo$¢ oceny wszystkich kompetencji psychologicz-
nych - 36 zadan walidacyjnych ($rednio po dwa zadania dla kazdej z 18 uniwersalnych kompetencji psychologicznych i po
1 zadaniu dla kazdej skrzynki walidacyjnej) oraz opis kazdego zadania wraz z instrukcja dla oceniajacego zadanie oraz in-
strukcja wykorzystania wyposazenia diagnostycznego skrzynki walidacyjnej - razem 36 elementéw

karty obserwacyjne dla zadan walidacyjnych: Dla kazdej kompetencji psychologicznej na wyposazeniu karty obserwacyjne
w formie tabel do wypetnienia umozliwiajacych doradcy ocene obserwowanej kompetencji poprzez wskazniki obserwa-
cyjne definiujgce behawioralnie poprzez jakie zachowania objawia sie ,kompetencja w dziataniu” ze wskazaniem co naj-
mniej 3 poziom6éw kompetencji poprzez rézne zachowania, sposoby objawienia w dziataniu kompetencji. Na wyposazeniu
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wskazniki obserwacyjne dla 18 kompetencji psychologicznych w 3 grupach kompetencji - kompetencje osobiste, kompe-
tencje poznawcze oraz kompetencje spoteczne w 36 zadaniach walidacyjnych powigzanych w specjalnym zestawieniu z 32
obszarami branzowymi. Poszczego6lne karty obserwacyjne bedzie mozna ztozy¢ w jeden profil klienta w zaleznos$ci do wy-
branych zadan (skrzynek) walidacyjnych i obserwowanych kompetencji psychologicznych. Uktad profilu ztozonego z wy-
pelnionych kart obserwacyjnych bedzie poré6wnywalny ze standardem zadania zawodowego, dzieki czemu bedzie mozna
powiazac zasoby klienta z konkretnym stanowiskiem pracy (oferta pracy) zbudowanym z wystandaryzowanych zadan za-
wodowych. Komplementarne podejscie do opisu stanowiska pracy oraz oceny kompetencji klienta umozliwia identyfikacje
pozytywnych, dodatnich zalezno$ci pomiedzy empirycznie zweryfikowanymi w o$§rodku oceny zasobami klienta a faktycz-
nymi wymaganiami stanowiskowymi zidentyfikowanymi w ramach audytu stanowiska pracy. Na wyposazeniu 18 kart ob-
serwacyjnych ($rednio po 1 zadaniu dla kazdej z 18 uniwersalnych kompetencji psychologicznych) - w ramach kazdej karty
dostepna karta obserwacyjng ze specyficznymi wskaznikami pomiaru kazdej kompetencji i kryteriami okreslenia poziomu
kazdego wskaznika - razem 18 elementéw

skrzynki walidacyjne: Metoda ta oparta na koszyku (skrzynce) zadan oraz symulowaniu zadan zawodowych typowych dla
stanowiska pracy, pozwala specjalistom sprawdzi¢ i oceni¢ w Scisle kontrolowanych warunkach faktyczne predyspozycje i
umiejetnosci ujawniajgce sie trakcie wykonywania zadania, co jest weryfikacja predyspozycji i umiejetnosci deklarowanych
przez kandydata w kwestionariuszach, rozmowie kwalifikacyjnej. Klient o specyficznych potrzebach pozostaje pod presja
wlasnych aspiracji, marzen czy oczekiwan najblizszych lub pod presja zanizonej samooceny i wyuczonej bezradnosci. Stad
tak wazne jest praktyczne, empiryczne zweryfikowanie tego co mysli i méwi o sobie w ¢wiczeniach assessment center. Uni-
wersalny wymiar zaproponowanego narzedzia diagnostycznego gwarantowany jest poprzez powigzanie zadan walidacyj-
nych z uniwersalnymi elementami, ktére moga wigzac sie takze z innymi rolami zawodowymi i zawodami, wykraczajacymi
poza srodowisko pracy kreowane poprzez wyposazenie skrzynki walidacyjnej. Tym uniwersalnym elementem sg kompe-
tencje psychologiczne oraz cechy psychofizyczne i umiejetnosci praktyczne, ktére ujawniajg sie w trakcie wykonywania
zadania walidacyjnego a ktdre sg kluczowe w podejmowaniu tych samych rél zawodowych w innych zawodach. W tym uje-
ciu mniej wazny jest poziom wykonania konkretnego zadania walidacyjnego (czas, poprawnos$¢, kompletnos$¢, jakos¢ wy-
niku) a kluczowe jest obserwowanie kompetencji, cech i umiejetnosci uniwersalnych i ocenianie ich poziomu na uniwersal-
nych skalach pomiarowych, po to by mie¢ podstawy do wnioskowania na temat bardziej ogélnych predyspozycji zawodo-
wych klienta. Ocena poziomu kompetencji psychologicznych, cech psychofizycznych oraz umiejetnosci praktycznych po-
zwoli wnioskowa¢ na temat predyspozycji klienta do catej grupy zawoddédw wyznaczonych przez role zawodowe, z ktérymi
powiagzane s3 oceniane kompetencje psychologiczne. Wyposazenie skrzynek walidacyjnych i pracowni: stanowi materialne
wyposazenie PWK. Zawarto$¢ skrzynek walidacyjnych umozliwi wykonanie 36 zadan poprzez symulowanie $srodowiska
pracy dlatego tez na wyposazenie skrzynek walidacyjnych beda sie sktada¢ przyktadowe urzadzenia, narzedzia biurowe
oraz typowe dla wybranych zawod6éw reprezentujacych 32 branze zgodnie z aktualng klasyfikacja zawodéw w szkolnictwie
branzowym (celem powigzania procesu walidacyjnego z edukacjg branzowa i mozliwos$cia uzupeinienia brakujacych kom-
petencji), takie jak srubokrety, kombinerki, elementy hydrauliczne, elektryczne i elektroniczne, metalowe, papiernicze, pla-
styczne i inne opracowane przez zespot specjalistow we wstepnej, prototypowej fazie projektu i poddany zostanie testowa-
niu z udziatem klientéw o specyficznych potrzebach. Dodatkowym elementem skrzynek beda urzadzenia zwigzane z ergo-
nomig korekcyjna przystosowujace symulowane srodowisko pracy do wymagan i potrzeb pracownika o specyficznych po-
trzebach adekwatnie do deficytéw ruchu, wzroku i stuchu. Wyposazanie w zakresie ergonomii korekcyjnej (urzadzenia do-
stosowujgce i usprawniajace) oraz medycyny pracy i ergonomii pracy bedg peini¢ w pracowni obok roli walidacyjnej i dia-
gnostycznej dodatkowa funkcje edukacyjng umozliwiajgca prowadzenia szkolen dla klientéw specyficznych potrzebach z
zakresu dostosowania stanowiska pracy oraz bezpieczenistwa pracy z zastosowaniem zasad ergonomii pracy. Na wyposa-
zeniu 36 skrzynek do realizacji zadan walidacyjnych (po 1 skrzynce do kazdego zadania walidacyjnego, Srednio po 2
skrzynki dla kazdej z 18 uniwersalnych kompetencji psychologicznych uwzglednié¢ dodatkowo 36 standardéw egzamina-
cyjnych dla 36 wskaznikéw walidacyjnych opracowanych w projekcie. W ramach kazdej skrzynki opakowanie (pudetko,
teczka) oraz przybory niezbedne do wykonania zadania, w tym przybory piSmiennicze, biurowe, przyrzady do liczenia,
przyrzady pomiarowe, makiety produktéw, wagi, urzadzenia, narzedzia, klocki, elementy drobne do zadan precyzyjnych -
razem 36 elementéw

Strona 11z 14



Fundusze ; "
Europejskie Unia Europejska | " "

Europejski Fundusz Spoteczn
wiedza Edukacja Rozwd) i o PO Y

standard ustugi, regulamin pracowni i wyposazenie biurowe niezbedne do realizacji standardu: Wykonawca opracuje stan-
dard ustugi PWK uwzgledniajacy 129 elementéw merytorycznych pracowni: 4 scenariusze wywiadu + 3 karty specyficzne
wywiadu + 32 standardy branzowe + 36 zadan walidacyjnych + 18 kart obserwacyjnych + 36 skrzynek walidacyjnych = 129
elementéw. Regulamin PWK ze wskazaniem zasad korzystania z tych elementéw. Zaplanowane wyposazenie biurowe po-
mieszczenia umozliwiajace prowadzenie ustugi, w tym regat na skrzynki walidacyjne, punkt obstugi doradczej klienta z
duzym stotem do realizacji zadan walidacyjnych - st6t fokusowy (owalny, modutowy 2,5x1,5m), trzy krzesta dla uczestni-
kéw oraz komputer przeno$ny z ekranem dotykowym z oprogramowaniem (tablet) z kamera i mikrofonem zewnetrznym
do prowadzenia i nagrywania sesji walidacyjnych wraz z oprogramowaniem biurowym, program graficzny oraz program
do montazu filméw na potrzeby publikacji zdalnych zadan walidacyjnych i wsparcie pracownikéw w wieku przedemerytal-
nym i emerytalnym PiE w kraju z utrudnionym dostepem do zasobéw PWK.
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Zalacznik 4 do OPZ
Znak postepowania: 04/KUR/60PLUS/POWER/2023

Platforma internetowa praca60plus z formularzami diagnostycznymi CAWI
opis funkcjonalno$ci

W ramach projektu opracowano Platforme internetowa praca60plus z formularzami diagnostycznymi CAWI z kontentami
merytorycznymi dla poszczegélnych formularzy/obszaréw diagnozy oraz z baza danych z tych formularzy umozliwiajaca
generowanie, raportowanie i filtrowanie danych z formularzy w formie kolejnych narzedzi zarzadczych, doradczych i mo-
dernizacyjnych dostepnych bezptatnie na tej platformie poprzez konta uzytkownikéw po zalogowaniu chronionych certyfi-
katem SSL w okresie trwato$ci projektu, tj. do konica 2025 roku dla pracownikéw HR z MMSP oceniajgcych stanowiska pracy
oraz pracownikéw HR i doradcéw IOB oceniajacych pracownikéw w wieku przedemerytalnym w modelu wsparcia
praca60plus integrujacego dwie Sciezki wsparcia (firma60plus i pracownik60plus) wedtug ponizszej specyfikacji (w nawia-
sach wskazano kolejne numery narzedzi opracowania informatycznego):

w ramach modelu pracownik60plus:

narzedzia diagnostyczne oceny pracownika - audyt: (11) pakiet narzedzi diagnostycznych w obszarze ergonomia z 12
wskaznikami pomiaru; (12) pakiet narzedzi diagnostycznych w obszarze elastyczno$¢ z 24 wskaznikami pomiaru; (13) pa-
kiet narzedzi diagnostycznych w obszarze kompetencje z 36 wskaznikami pomiaru zintegrowane z (14) Pracownig Walida-
cji Kompetencji PWK ze standardem wyposaZzenia i ustugi - tacznie 72 narzedzia CAWI (11, 12, 13) z kontentem meryto-
rycznym/teoretycznym wskaznika. Ocena z zastosowaniem 72 ankiet CAWI realizowana bedzie w ramach ,karty pracow-
nika” dodanej do ,karty firmy” tworzonej przez zalogowanego uzytkownika z MMSP lub I0B z mozliwoscig dodania przez
kazdego ,uzytkownika” co najmniej 16 kart pracowniczych, tj. oceny co najmniej 16 pracownikéw - narzedzie umozliwia
utworzenie ,kart firmy” i ,kart pracownika” i generowanie raportéw dla ,stanowiska pracy” oraz dla ,firmy” na poziomie
kazdego ,uzytkownika”.

narzedzia doradcze i modernizacyjne - dostosowanie: (15) Pracownia Ergonomii Pracy PEP; (16), standard ustug PEP ze
scenariuszami sesji i wzorem wyposazenia pracowni, zadaniami i kartami pomiaru dla sesji PEP; (17) poradnik elastycznych
form pracy dla pracownika; (18) standardy egzaminacyjne dla 36 wskaZnikéw walidacyjnych PIE - tacznie 4 kontenty pro-
mocyjne/merytoryczne (15, 16,17, 18).

narzedzia rekrutacyjne - zatrudnienie: (19) wzdr standardu ergonomicznego profilu kandydata w rekrutacji wewnetrznej;
(20) wzoér standardu elastycznoSci profilu kandydata w rekrutacji wewnetrznej; (21) wzér standardu kompetencyjnego
profilu kandydata w rekrutacji wewnetrznej — tacznie 3 narzedzia informatyczne/internetowe (19, 20, 21) wykorzystujace
(generujace, raportujace i filtrujace) wyniki oceny/pomiaru 72 wskaznikéw dostepnych w bazie danych i dodanych przez
ankiety CAWI wskazane powyzej jako narzedzia diagnostyczne. Narzedzia stosowane na poziomie ,karty firmy” lub karty
pracownika” przez ,uzytkownikéw” z mozliwoscia dodania przez kazdego ,uzytkownika”: co najmniej 16 ,standardow er-
gonomicznych profilu kandydata” oraz co najmniej 16 ,standardéw elastycznosci profilu kandydata” oraz co najmniej 16
»standardéw kompetencyjnych profilu kandydata” w bazie danych umozliwiajacej generowanie raportéw dla ,pracownika”
oraz dla ,firmy”, w tym w formie ,wspdlnego standardu ergonomicznego kandydata” oraz ,wspd6lnego standardu elastycz-
nosci kandydata” oraz ,wspolnego standardu kompetencyjnego kandydata” na poziomie ,uzytkownika”.

w ramach modelu firma60plus:

narzedzia diagnostyczne stanowiska pracy - audyt: (1) pakiet narzedzi diagnostycznych w obszarze ergonomia z 12 wskaz-
nikami pomiaru; (2) pakiet narzedzi diagnostycznych w obszarze elastycznos$¢ z 12 wskaznikami pomiaru; (3) pakiet na-
rzedzi diagnostycznych w obszarze kompetencje z 36 wskaznikami pomiaru - tacznie 60 narzedzi CAWI zintegrowanych z
kontentem merytorycznym/teoretycznym wskaznika. Ocena z zastosowaniem 60 ankiet CAWI realizowana bedzie w ra-
mach ,karty stanowiska pracy” dodanej do ,karty firmy” tworzonej przez zalogowanego ,uzytkownika” z MMSP z mozliwo-
$cig dodania przez kazdego ,uzytkownika” co najmniej 16 kart stanowiskowych, tj. oceny co najmniej 16 stanowisk pracy -
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narzedzie umozliwia utworzenie ,kart firmy” i , kart stanowiska pracy” w bazie danych umozliwiajgcej generowanie rapor-
tow dla ,stanowiska pracy” i ,firmy”.

narzedzia zarzadcze i modernizacyjne - dostosowanie: (4) karta ergonomiczna stanowiska; (5) fiszka projektu, planu
usprawnien ergonomicznych na stanowisku; (6) wzdr strategii zarzadzania wiekiem poprzez elastyczne formy pracy; (7)
wzo6r planu szkolen i reskillingu pracownikéw PIE - tacznie 4 narzedzia informatyczne/internetowe wykorzystujace (gene-
rujace, raportujace i filtrujace) wyniki oceny/pomiaru 60 wskaznikéw dostepnych w bazie danych i dodanych przez ankiety
CAWI wskazane powyzej jako narzedzia diagnostyczne. Narzedzia stosowane na poziomie ,karty firmy” lub ,karty stanowi-
ska pracy” przez ,uzytkownikéw” z mozliwo$cig dodania przez kazdego ,uzytkownika”: co najmniej 16 ,kart ergonomicz-
nych stanowiska pracy” oraz co najmniej 16 ,planéw usprawnien ergonomicznych stanowiska pracy” oraz co najmniej 16
»strategii zarzadzania wiekiem” oraz co najmniej 16 ,planéw szkolen i resskilingu” stanowiskowych w bazie danych umoz-
liwiajacej generowanie raportéw dla ,stanowiska pracy” oraz dla ,firmy”, w tym w formie ,wspoélnej strategii zarzadzania
wiekiem w firmie” oraz ,wspolnego planu szkolen i resskilingu w firmie” na poziomie kazdego ,uzytkownika”.

narzedzia kadrowe - zatrudnienie: (8) wzor standardu ergonomicznego oferty pracy dla PiE w rekrutacji wewnetrznej; (9)
wzdr standardu elastycznosci oferty pracy dla PiE w rekrutacji wewnetrznej; (10) wzér standardu kompetencyjnego oferty
pracy dla PiE rekrutacji wewnetrznej - facznie 3 narzedzia informatyczne/internetowe wykorzystujace (generujace, rapor-
tujace i filtrujace) wyniki oceny/pomiaru 60 wskaznikéw dostepnych w bazie danych i dodanych przez ankiety CAWI wska-
zane powyzej jako narzedzia diagnostyczne. Narzedzia stosowane na poziomie ,karty firmy” lub ,karty stanowiska pracy”
przez ,uzytkownikow” z mozliwoscig dodania przez kazdego ,uzytkownika”: co najmniej 16 ,standardéw ergonomicznych
oferty pracy” oraz co najmniej 16 ,standarddw elastycznosci oferty pracy” oraz co najmniej 16 ,standardéw kompetencyj-
nych oferty pracy” w bazie danych umozliwiajacej generowanie raportéw dla ,stanowiska pracy” oraz dla ,firmy”, w tym w
formie ,wspoélnego standardu ergonomicznego firmy” oraz ,wspo6lnego standardu elastycznosci firmy” oraz ,wspdlnego
standardu planu szkolen i resskilingu” na poziomie kazdego , uzytkownika”.

Opisane wyzej funkcjonalnos$ci dostepne beda po 31 marca 2023 roku dla uzytkownikéw podpisujacych umowe wspétpracy
z Biatostocka Fundacji Ksztatcenia Kadr wraz z uzasadnieniem i opisem celéw i zasad uzytkowania platformy po pozytyw-
nej weryfikacji uzytkownik przez Biatostocka Fundacje Ksztatcenia Kadr w zakresie celéw Projektu i zasad jego trwatoSci
w okresie do 30 czerwca 2025 roku oraz po przeszkoleniu zarejestrowaniu zweryfikowanego uzytkownika.
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