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ROZDZIAŁ I                                           INFORMACJE OGÓLNE 

 

1. Nazwa oraz adres Zamawiającego:  

Wojewódzki Szpital Specjalistyczny we Wrocławiu, ul. H. Kamieńskiego 73A, 51-124 Wrocław 

adres do korespondencji:  

Wojewódzki Szpital Specjalistyczny we Wrocławiu 

Dział Zaopatrzenia i Zamówień Publicznych 

ul. H. Kamieńskiego 73A, 51-124 Wrocław 

 adres strony internetowej: http://www.wssk.wroc.pl/przetargi/zamowienia-publiczne  

 adres platformy zakupowej: https://www.platformazakupowa.pl/wssk_wroclaw  

Godziny urzędowania Zamawiającego: od poniedziałku do piątku od godz. 7:30 do 14:35 

2. Ogłoszenie o niniejszym zamówieniu zostało zamieszczone na stronie internetowej Zamawiającego oraz 

na tablicy ogłoszeń w siedzibie Wojewódzkiego Szpitala Specjalistycznego we Wrocławiu w dniu 

publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej, zwanego DUUE. Specyfikacja 

Istotnych Warunków Zamówienia (SIWZ) została udostępniona na w/w stronie internetowej 

Zamawiającego od dnia publikacji ogłoszenia o zamówieniu w DUUE.  

3. Rozliczenie między Zamawiającym a Wykonawcą będzie prowadzone wyłącznie w walucie polskiej 

(PLN). Zamawiający nie przewiduje prowadzenia rozliczeń z Wykonawcą w walutach obcych.   

 

ROZDZIAŁ II                                TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA 

1. Postępowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego przy wartości zamówienia powyżej 

221 000,00 euro. 

2. Podstawa prawna opracowania specyfikacji istotnych warunków zamówienia: 

1) Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Zamówień Publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2018 r. 

poz. 1986 ze zm.), zwana dalej ustawą Pzp, 

2) Rozporządzenie Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich 

może żądać zamawiający od wykonawcy w postępowaniu o udzielenie zamówienia (Dz. U. z 2016 

r., poz. 1126 ze zm.), 

3) Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 29 grudnia 2017 r. w sprawie kwot wartości 

zamówień oraz konkursów, od których jest uzależniony obowiązek przekazywania ogłoszeń 

Urzędowi Publikacji Unii Europejskiej (Dz. U. z 2017 r. poz. 2479), 

4) Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 29 grudnia 2017 r. w sprawie średniego kursu 

złotego w stosunku do euro stanowiącego podstawę przeliczania wartości zamówień publicznych 

(Dz. U. z 2017 r., poz. 2477), 

5) Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 27 czerwca 2017 r w sprawie użycia środków 

komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego oraz 

udostępniania i przechowywania dokumentów elektronicznych (Dz. U. 2017 r. poz. 1320 ze zm.), 

6) Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 17 października 2018 r. zmieniające rozporządzenie 

w sprawie użycia środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia 

publicznego oraz udostępniania i przechowywania dokumentów elektronicznych (Dz. U. z dnia 

17.10.2018 r. poz. 1991), 

7) Ustawa z dnia 20 maja 2010 r. o Wyrobach Medycznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 175). 

8) Rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 17 lutego 2016 r. w sprawie wymagań zasadniczych oraz 

procedur oceny zgodności wyrobów medycznych (Dz. U. z 2016 r. poz. 211). 

3. W zakresie nieuregulowanym niniejszą Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia, zwaną dalej 

SIWZ zastosowanie mają przepisy ustawy Pzp. 

4. Do czynności podejmowanych przez Zamawiającego i Wykonawcę stosować się będzie przepisy ustawy 

z dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks cywilny (Dz. U. z 2018 r., poz. 1025 ze zm.), jeżeli przepisy ustawy 

Pzp nie stanowią inaczej. 

 

http://www.wssk.wroc.pl/przetargi/zamowienia-publiczne
https://www.platformazakupowa.pl/wssk_wroclaw
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ROZDZIAŁ III                    OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

1. Przedmiotem zamówienia jest usługa pogwarancyjnego serwisu technicznego aparatów produkcji firmy 

Siemens wraz z upgradem angiografu Artis zeego o funkcjonalności kardiologiczne, zwanych dalej 

,,sprzętem medycznym”. 

2. Szczegółowe zestawienie sprzętu medycznego podlegającego usłudze serwisu technicznego zawiera 

Załącznik nr 6 do SIWZ. Wykaz sprzętu może ulec zmianie w przypadku wycofania sprzętu 

medycznego z użytku przez Zamawiającego. 

3. Szczegółowe opis parametrów upgradu angiografu Artis zeego o funkcjonalności kardiologiczne zawiera 

Załącznik nr 1.2 do SIWZ. 

4. Pod pojęciem „Serwisu technicznego” Zamawiający rozumie utrzymanie w pełnej sprawności 

techniczno – eksploatacyjnej sprzętu medycznego objętego niniejszym zamówieniem tj.: 

przeprowadzanie pogwarancyjnych przeglądów okresowych oraz kontrolę stanu technicznego wraz z 
niezbędnymi naprawami.  

5. Pod pojęciem „upgrade” Zamawiający rozumie wykonanie czynności prowadzących do rozszerzenia 

obecnych funkcjonalności urządzenia o dodatkowe funkcjonalności w stopniu nie mniejszym niż 

wynikających z wymagań Zamawiającego w niniejszym postępowaniu. 

6. Wykonawca zobowiązuje się do: 

1) wykonywania konserwacji i okresowych przeglądów technicznych, 

2) naprawy sprzętu w pełnym zakresie i bez względu na przyczynę powstania uszkodzenia przy użyciu 

oryginalnych podzespołów i części zamiennych zgodnie ze standardem producenta, 

3) posiadania oprogramowania serwisowego oraz aktualnych kluczy/kodów serwisowych producenta, 

4) udostępnienia sprzętu zastępczego na czas naprawy, 

5) prowadzenia paszportów technicznych sprzętu objętego umową, 

6) wystawiania raportów serwisowych i opinii technicznych, 

7) udzielania konsultacji telefonicznych dotyczących funkcjonowania sprzętu medycznego objętego 

niniejszym postępowaniem, w dni robocze od poniedziałku do piątku od godz. 8.00 do godz. 14.30. 

7. Serwis techniczny musi być realizowany przez podmiot upoważniony przez wytwórcę do wykonywania 

tych czynności, zgodnie z wymogami producenta sprzętu medycznego oraz zgodnie z art. 90 Ustawy o 

wyrobach medycznych. 

8. Czynności serwisu technicznego Wykonawca będzie wykonywał przy użyciu własnych narzędzi i 
materiałów. 

9. Wszystkie części zamienne, stosowane przy serwisowaniu sprzętu medycznego objętego przedmiotem 
zamówienia muszą odpowiadać specyfikacji producenta.  

10. W przypadku czasowego wyłączenia sprzętu medycznego z użytkowania, do Wykonawcy należy 

obowiązek umieszczenia na niesprawnym sprzęcie czytelnej informacji: „urządzenie niesprawne nie 
używać” lub „urządzenie przeznaczone do naprawy – nie używać”  

11. Zgłoszenia awarii sprzętu przekazywane będą w formie mailowej lub za pośrednictwem fax-u przez 
upoważnionego przedstawiciela Zamawiającego.  

12. Dopuszczalny czas reakcji serwisu od momentu zgłoszenia awarii wynosi 36 godzin z wyłączeniem dni 

ustawowo wolnych od pracy i dni wolnych od pracy. Zamawiający przez „Reakcję serwisu” rozumie 

działanie, które ma doprowadzić do usunięcia usterki, wykonania diagnozy uszkodzenia, podjęcia 

decyzji o przekazaniu sprzętu medycznego do serwisu Wykonawcy - w drodze telefonicznego wywiadu 

technicznego, serwisu zdalnego lub wizyty pracownika działu serwisu Wykonawcy. 

13. Gwarancja na wymienione części zamienne i materiały nie może być krótsza od gwarancji udzielonej 
przez producenta. 

14. W ramach wykonania upgradu angiografu Artis zeego o funkcjonalności kardiologiczne Wykonawca 

zobowiązuje się do: 

1) dostarczenia i przeniesienia na rzecz Zamawiającego własność 1 sztuki stacji hemodynamicznej 

wraz z niezbędnym oprogramowaniem w celu wykonania upgradu aktualnie użytkowanego 

angiografu Artis zeego o funkcjonalności kardiologiczne 
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2) dokonania upgradu obecnie użytkowanych urządzeń angiografu Artis zeego poprzez dostawę 

niezbędnych urządzeń wraz z oprogramowaniem zgodnie z ofertą  stanowiącą załącznik nr 1 do 

umowy 

3) udzielenia licencji rozszerzających funkcjonalność obecnie użytkowanego oprogramowania 

angiografu Artis zeego o funkcje kardiologiczne. 

4) udzielenia gwarancji, liczonej od daty podpisania przez Strony, bez zastrzeżeń, Protokołu odbioru 

potwierdzającego należyte wykonanie przedmiotu umowy określonego w pkt 1-3. W ramach 

udzielonej gwarancji Wykonawca zapewni wsparcie techniczne.  

5) włączenia do zakresu niniejszej umowy serwisowej, sprzętu określonego w pkt 1-3, po upływie 

terminu gwarancji określonego w punkcie 4).  

6) przeprowadzenia dwóch cykli szkoleń dla pracowników Zamawiającego. Harmonogram szkoleń 

oraz liczba uczestników zostanie uzgodniona z Zamawiającym po podpisaniu umowy. 

15.  Wszystkie licencje muszą zostać dostarczone Zamawiającemu ze wszystkimi składnikami niezbędnymi 

do potwierdzenia legalności ich pochodzenia. 

16.  Wykonawca oświadcza, że posiada niczym nieograniczone prawa do udzielenia lub zapewnienia 

udzielenia na rzecz Zamawiającego licencji na oprogramowanie.  

17.  Dostarczone urządzenia muszą być wolne od wad, fabrycznie nowe - bez śladów używania i bez 

uszkodzeń, wprowadzone na rynek zgodnie z przepisami obowiązującymi na terenie Rzeczypospolitej 

Polskiej. Urządzenia muszą być dostarczone Zamawiającemu w oryginalnych opakowaniach 

fabrycznych, zabezpieczających przed uszkodzeniem w trakcie transportu i składowania, z załączonymi 

kartami gwarancyjnymi, dokumentami producenckimi i instrukcjami obsługi w języku polskim, a jeśli są 

one niedostępne to w języku angielskim. 

18. Kod CPV:  50421000-2  - Usługi w zakresie napraw i konserwacji sprzętu medycznego 

19. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych. 

20. Zamawiający nie przewiduje możliwości udzielenia zamówień, o których mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 
ustawy Pzp. 

21. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych. 

22. Zamawiający nie przewiduje prowadzenia aukcji elektronicznej. 

23. Zamawiający nie określa w opisie przedmiotu zamówienia żadnych wymagań dotyczących zatrudnienia 

przez Wykonawcę lub Podwykonawcę na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane 

przez Zamawiającego czynności w zakresie realizacji zamówienia w sposób określony w art. 22 § 1 

ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz.U. z 2018 r. poz. 917 ze zm.). Usługa serwisowa 

może być wykonywana wyłącznie przez osoby posiadające kwalifikacje oraz uprawnienia do 

serwisowania sprzętu medycznego firmy Siemens. Usługa będzie odbywać się w miejscu i czasie 

wskazanym przez Zamawiającego. W związku z powyższym do wykonania usługi serwisowej nie jest 

wymagane nawiązanie stosunku pracy pod kierownictwem pracodawcy. Zamawiający nie przewiduje 
możliwości udzielenia zamówień, o których mowa w art. 67 ust. 1 pkt 7). 

ROZDZIAŁ IV                             TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA 

1. Zamawiający wymaga, aby zamówienie było zrealizowane sukcesywnie przez 48 miesiące od daty 

podpisania umowy. 

2. Zamawiający wymaga, aby wykonanie upgradu angiografu Artis zeego o funkcjonalności 

kardiologiczne została zrealizowana w terminie 45 dni od dnia zawarcia umowy. 

 ROZDZIAŁ V                  

WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU I WYKAZ OŚWIADCZEŃ LUB DOKUMENTÓW, 

POTWIERDZAJĄCYCH SPEŁNIANIE WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU ORAZ 

BRAKU PODSTAW WYKLUCZENIA 

1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy nie podlegają wykluczeniu  

z postępowania i spełniają warunki udziału w postępowaniu określone przez Zamawiającego poniżej: 
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Przesłanki wykluczenia z 

postępowania 

Dokumenty i oświadczenia na potwierdzenie braku 

podstaw do wykluczenia 

A 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

art. 24 ust. 1 pkt 12) – 22) 

ustawy Pzp  

 

 

 

W celu wstępnego potwierdzenia, że Wykonawca nie podlega 

wykluczeniu oraz spełnia warunki udziału w postępowaniu 

Wykonawca wraz ofertą składa oświadczenie własne 

Wykonawcy aktualne na dzień składania ofert w formie 

Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zamówienia - 

zwany dalej jednolitym dokumentem   

 

Informacja: Jednolity dokument można pobrać ze strony 

https://www.uzp.gov.pl/aktualnosci/komunikat-dotyczacy-

stosowania-jednolitego-europejskiego dokumentu-zamowienia 

i wypełnić w miejscach wskazanych przez Zamawiającego 

zgodnie ze wzorem stanowiącym załącznik nr 3 do niniejszej 

SIWZ.  

 

UWAGA: Zamawiający informuje, że Wykonawca może 

ograniczyć się do wypełnienia sekcji  w części IV jednolitego 

dokumentu - Kryteria kwalifikacji - i nie musi wypełniać 

pozostałych pozycji przywołanej sekcji. 

 

W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia Wykonawca 

na wezwanie Zamawiającego przedkłada: 

 

1) informację z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie 

określonym w art. 24 ust. 1 pkt 13), 14) i 21) ustawy 

wystawioną nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem 

terminu składania ofert; 

2) oświadczenie Wykonawcy o braku wydania wobec niego 

prawomocnego wyroku sądu lub ostatecznej decyzji 

administracyjnej o zaleganiu z uiszczaniem podatków, 

opłat lub składek na ubezpieczenia społeczne lub 

zdrowotne albo – w przypadku wydania takiego wyroku 

lub decyzji – dokumentów potwierdzających dokonanie 

płatności tych należności wraz z ewentualnymi odsetkami 

lub grzywnami lub zawarcie wiążącego porozumienia w 

sprawie spłat tych należności; 

3) oświadczenie Wykonawcy o braku orzeczenia wobec 

niego tytułem środka zapobiegawczego i zakazu ubiegania 

się o zamówienie publiczne 

 

 

 

 

art. 24 ust 5 pkt 1) ustawy 

Pzp 

W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia Wykonawca 

na wezwanie Zamawiającego przedkłada: 

odpis z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji  

i informacji o działalności gospodarczej, jeżeli odrębne 

przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji 

Informacja: w przypadku wskazania przez Wykonawcę 

dostępności wymaganych dokumentów w formie elektronicznej 

pod określonym adresem internetowym ogólnodostępnych i 

bezpłatnych baz danych, Zamawiający pobierze samodzielnie z 

tych baz danych wskazane przez Wykonawcę  dokumenty 

 
 

 

W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia  

Wykonawca w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na 

stronie internetowej Zamawiającego informacji, o której 

https://www.uzp.gov.pl/aktualnosci/komunikat-dotyczacy-stosowania-jednolitego-europejskiego%20dokumentu-zamowienia
https://www.uzp.gov.pl/aktualnosci/komunikat-dotyczacy-stosowania-jednolitego-europejskiego%20dokumentu-zamowienia
https://sip.lex.pl/#/document/17074707?unitId=art(24)ust(1)pkt(13)&cm=DOCUMENT
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art. 24 ust. 1 pkt 23) 

ustawy Pzp  
 

 

mowa w art. 86 ust. 5 składa: 

oświadczenie o przynależności lub braku przynależności do tej 

samej grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23) 

uPzp.  

Wraz ze złożeniem oświadczenia, Wykonawca może 

przedstawić dowody, że powiązania z innym Wykonawcą nie 

prowadzą do zakłócenia konkurencji w postępowaniu o 

udzielenie zamówienia.  

Informacja: Zamawiający uzna zachowanie terminu 3 dni w 

przypadku przesłania informacji, o której mowa powyżej w 

formie skanu drogą elektroniczną lub faksu pod warunkiem 

niezwłocznego przesłania oryginału dokumentu do 

Zamawiającego. 

Warunki udziału w postępowaniu  Dokumenty i oświadczenia potwierdzające spełnianie 

warunków udziału w postępowaniu 

B 
O udzielenie zamówienia mogą 

ubiegać się Wykonawcy, którzy 

spełniają warunki dotyczące: 

1. zdolności technicznej lub 

zawodowej tj.: o uzyskanie 

zamówienia mogą ubiegać się 

Wykonawcy posiadający:  

 

1) Wykonawca spełni warunek jeśli 

wykaże, że dysponuje co 

najmniej 2 osobami (w każdej z 

3 kategorii tj. TK i MR, RTG i 

Angiografy,  

Ultrasonografy), które będą 

uczestniczyć w wykonywaniu 

zamówienia posiadając 

kwalifikacje zawodowe, 

doświadczenie i uprawnienia 

zgodnie z wymogami producenta 

sprzętu medycznego oraz 

zgodnie z art. 90 Ustawy o 

wyrobach medycznych. 

 

2) Wykonawca spełni warunek jeśli 

wykaże, że w okresie ostatnich 3 

lat przed upływem terminu 

składania ofert, a jeżeli okres 

prowadzenia działalności jest 

krótszy - w tym okresie, 

zrealizował co najmniej 2 usługi 

serwisowe sprzętu medycznego 

na kwotę brutto nie mniejszą niż 

750 000,00 PLN 

 

 

 

 

1) wykaz osób zgodnie z załącznikiem nr 4 do SIWZ, które 

będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia, w 

szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usługi, 

wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji 

zawodowych, uprawnień, doświadczenia i wykształcenia 

niezbędnych do wykonania zamówienia, a także zakresu 

wykonywanych przez nie czynności oraz informacją o 

podstawie do dysponowania tymi osobami; 

Oświadczenie, że osoby, które będą uczestniczyć w 

wykonywaniu czynności serwisowych posiadają aktualne 

uprawnienia świadczące o autoryzacji przez wytwórcę lub 

autoryzowanego przedstawiciela na wykonywanie usług 

serwisowych objętych niniejszym zamówieniem. 

 

 

2) wykaz usług zgodnie z załącznikiem nr 5 do SIWZ, 

wykonanych nie wcześniej niż w okresie ostatnich 3 lat 

przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres 

prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, 

wraz z podaniem ich wartości, rodzaju, daty, miejsca 

wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi te zostały 

wykonane, przy czym dowodami, o których mowa, są 

referencje bądź inne dokumenty wystawione przez 

podmiot, na rzecz którego usługi były wykonywane, a 

jeżeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym 

charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskać tych 

dokumentów – oświadczenie Wykonawcy. W przypadku 

świadczeń okresowych lub ciągłych nadal wykonywanych 

referencje bądź inne dokumenty potwierdzające należyte 

wykonanie usługi powinny być wydane nie wcześniej niż 3 

miesiące przed upływem terminu składania ofert. 
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Pouczenie: zgodnie z wykładnią art. 297 § 1 Kodeksu Karnego: Kto, w celu uzyskania dla siebie lub kogo 

innego (…) zamówienia publicznego, przedkłada podrobiony, przerobiony, poświadczający nieprawdę 

albo nierzetelny dokument albo nierzetelne, pisemne oświadczenie dotyczące okoliczności o istotnym 

znaczeniu dla uzyskania (…) zamówienia, podlega karze pozbawienia wolności od 3 miesięcy do lat 5 

 

2. Zamawiający dokona oceny czy Wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spełnia warunki udziału w 

postępowaniu na podstawie złożonego wraz z ofertą oświadczenia w formie standardowego formularza 

jednolitego europejskiego dokumentu zamówienia. 

3. Przed udzieleniem zamówienia Zamawiający wezwie Wykonawcę, którego oferta została najwyżej 

oceniona do złożenia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 10 dni dokumentów i oświadczeń 

wymienionych w tabeli powyżej. 
4. Zamawiający może na każdym etapie niniejszego postępowania wezwać Wykonawców do złożenia 

wszystkich lub niektórych oświadczeń lub dokumentów potwierdzających, że nie podlegają 

wykluczeniu, spełniają warunki udziału w postępowaniu, a jeżeli zachodzą uzasadnione podstawy do 

uznania, że złożone uprzednio oświadczenia lub dokumenty nie są już aktualne do złożenia aktualnych 

oświadczeń i dokumentów. 

 

5. OFERTA WSPÓLNA: 
1) Oferta wspólna musi zostać przygotowana i złożona w następujący sposób:  

a) partnerzy ustanawiają i wskazują pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu 

o udzielenie zamówienia albo reprezentowania w postępowaniu o udzielenie zamówienia i 

zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego; 

b) oferta musi być podpisana w taki sposób, by prawnie zobowiązywała wszystkich Partnerów;  

c) wszelka korespondencja prowadzona będzie wyłącznie z Pełnomocnikiem. 

2) W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez Wykonawców, jednolity dokument 

składa każdy z Wykonawców ubiegających się o zamówienie. 

 

6. DOKUMENTY SKŁADANE PRZEZ PODMIOTY ZAGRANICZNE: 

1) Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej 

składa dokument lub dokumenty, potwierdzający okoliczności, o którym mowa w art. 25 ust. 1 pkt 

3) uPzp wystawione w kraju, w którym ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, składa:  

a) informację z odpowiedniego rejestru albo, w przypadku braku takiego rejestru, inny 

równoważny dokument wydany przez właściwy organ sądowy lub administracyjny kraju, w 

którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, 

której dotyczy informacja albo dokument, w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 13, 14 i 21 

ustawy Pzp; 

b) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości. 

2) Dokumenty, o których mowa w ust. 1 lit. a) i lit. b) powinny być wystawione nie wcześniej niż 6 

miesięcy przed upływem terminu składania ofert albo wniosków o dopuszczenie do udziału w 

postępowaniu.  

3) Jeżeli w kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce 

zamieszkania ma osoba, której dokument dotyczy, nie wydaje się dokumentów, o których mowa w 

pkt. 1), zastępuje się je dokumentem zawierającym odpowiednio oświadczenie Wykonawcy, ze 

wskazaniem osoby albo osób uprawnionych do jego reprezentacji, lub oświadczenie osoby, której 

dokument miał dotyczyć, złożone przed notariuszem lub przed organem sądowym, 

administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego właściwym ze względu 

na siedzibę lub miejsce zamieszkania wykonawcy lub miejsce zamieszkania tej osoby. Przepis ust. 2 

stosuje się odpowiednio. 

4) Wykonawca mający siedzibę na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w odniesieniu do osoby 

mającej miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, której dotyczy dokument 

wskazany w ust. 1 pkt 1, składa dokument w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 14 i 21 uPzp. 

https://sip.lex.pl/#/dokument/17074707#art%2824%29ust%281%29pkt%2813%29
https://sip.lex.pl/#/dokument/17074707#art%2824%29ust%281%29pkt%2814%29
https://sip.lex.pl/#/dokument/17074707#art%2824%29ust%281%29pkt%2821%29
https://sip.lex.pl/#/dokument/17074707#art%2824%29ust%281%29pkt%2814%29
https://sip.lex.pl/#/dokument/17074707#art%2824%29ust%281%29pkt%2821%29
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Jeżeli w kraju, w którym miejsce zamieszkania ma osoba, której dokument miał dotyczyć, nie 

wydaje się takich dokumentów, zastępuje się go dokumentem zawierającym oświadczenie tej osoby 

złożonym przed notariuszem lub przed organem sądowym, administracyjnym albo organem 

samorządu zawodowego lub gospodarczego właściwym ze względu na miejsce zamieszkania tej 

osoby. Przepis ust. 2 stosuje się odpowiednio. 

5) Dokumenty sporządzone w języku obcym są składane wraz z tłumaczeniem na język polski. 

7. INFORMACJA O MOŻLIWOŚCI POWIERZENIA WYKONANIA ZAMÓWIENIA 

PODWYKONAWCOM: 

1) Zamawiający dopuszcza możliwość powierzenia wykonania części zamówienia podwykonawcom. 

W takim przypadku Wykonawca zobowiązany jest wskazać w Formularzu ofertowym zamówienia, 

których wykonanie zamierza powierzyć podwykonawcom i podania firm podwykonawców.     

8. Dokumenty inne niż oświadczenia składane są w oryginale lub kopii poświadczonej za zgodność z 

oryginałem przez Wykonawcę. 

1. Wszelkie zawiadomienia, wnioski oraz informacje Zamawiający oraz Wykonawcy są zobligowani 

przekazywać wyłącznie w formie elektronicznej za pomocą dostępnej na stronie Zamawiającego 

Platformy zakupowej https://www.platformazakupowa.pl/wssk_wroclaw  i formularza Wyślij wiadomość 

dostępnego na stronie dotyczącej danego postępowania.  

2. Dokumenty elektroniczne, oświadczenia lub elektroniczne kopie dokumentów lub oświadczeń składane 

są przez Wykonawcę za pośrednictwem Formularza do komunikacji jako załączniki. Za datę wpływu 

oświadczeń, wniosków, zawiadomień oraz informacji przyjmuje się ich datę wczytania do systemu.  

3. Sposób sporządzenia dokumentów elektronicznych, oświadczeń lub elektronicznych kopii dokumentów 

lub oświadczeń musi być zgodny z wymaganiami określonymi w:  

1) Rozporządzeniu Prezesa Rady Ministrów z dnia 27 czerwca 2017 r. w sprawie użycia środków 

komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego oraz 

udostępniania i przechowywania dokumentów elektronicznych, 

2) Rozporządzeniu Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich 

może żądać zamawiający od wykonawcy w postępowaniu o udzielenie zamówienia, 

3) Rozporządzeniu Ministra Przedsiębiorczości i Technologii z dnia 16 października 2018 r. 

zmieniające rozporządzenie w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od 

wykonawcy w postępowaniu o udzielenie zamówienia (Dz. U. z dnia 17.10.2018 r. poz. 1993),  

4) Rozporządzeniu Prezesa Rady Ministrów z dnia 17 października 2018 r. zmieniające rozporządzenie 

w sprawie użycia środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia 

publicznego oraz udostępniania i przechowywania dokumentów elektronicznych (Dz. U. z dnia 

17.10.2018 r. poz. 1991). 

UWAGA: W sytuacjach awaryjnych np. w przypadku niedziałania platformazakupowa.pl Zamawiający 

może komunikować się z Wykonawcami za pomocą poczty elektronicznej zp@wssk.wroc.pl   

4. We wszelkiej korespondencji związanej z niniejszym postępowaniem Zamawiający i Wykonawcy 

powinni posługiwać się numerem postępowania określonym w SIWZ.  

5. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści specyfikacji istotnych warunków 

zamówienia. Zamawiający udzieli wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż na 6 dni przed 

upływem terminu składania ofert pod warunkiem, że wniosek o wyjaśnienie treści specyfikacji istotnych 

ROZDZIAŁ VI 

INFORMACJA O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIĘ ZAMAWIAJĄCEGO Z 

WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OŚWIADCZEŃ LUB DOKUMENTÓW, A TAKŻE 

WSKAZANIE OSÓB UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIĘ Z WYKONAWCAMI 

https://www.platformazakupowa.pl/wssk_wroclaw
mailto:zp@wssk.wroc.pl
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warunków zamówienia wpłynął do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa 

połowa wyznaczonego terminu składania ofert.  

6. Jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia wpłynął po upływie 

terminu składania wniosku lub dotyczy udzielonych wyjaśnień, Zamawiający może udzielić wyjaśnień 

albo pozostawić wniosek bez rozpoznania.  

7. Przedłużenie terminu składania ofert nie wpływa na bieg terminu składania wniosku o wyjaśnienie treści 

SIWZ.  

8. Treść zapytań bez ujawniania źródła zapytania wraz z udzielonymi wyjaśnieniami, Zamawiający 

przekaże wykonawcom za pośrednictwem Platformy zakupowej 

https://www.platformazakupowa.pl/wssk_wroclaw .  

9. W uzasadnionych przypadkach Zamawiający może przed upływem terminu do składania ofert zmienić 

treść niniejszej SIWZ. Dokonaną zmianę treści SIWZ Zamawiający udostępni na za pośrednictwem 

Platformy zakupowej.  

10. W przypadku rozbieżności pomiędzy treścią SIWZ a treścią udzielonych wyjaśnień i zmian, jako 

obowiązującą należy przyjąć treść informacji zawierającej późniejsze oświadczenie Zamawiającego.  

11. Jeżeli przywołana w ust. 9 zmiana prowadzić będzie do zmiany lub sprostowania treści ogłoszenia o 

zamówieniu, Zamawiający przekaże Urzędowi Publikacji Unii Europejskiej informację o zmianie 

ogłoszenia o zamówieniu.  

12. Jeżeli w wyniku zmiany, o której mowa w ust. 9 nieprowadzącej do zmiany treści ogłoszenia o 

zamówieniu niezbędny będzie dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach, Zamawiający 

przedłuży termin składania ofert oraz zamieści stosowne informacje za pośrednictwem Platformie 

zakupowej na stronach, o których mowa w ust. 8. Postanowienia ust. 6 stosuje się odpowiednio.  

13. Osobą uprawnioną przez Zamawiającego do porozumiewania się z Wykonawcami jest: Jacek Banaszak. 

14. Zamawiający informuje, że przepisy ustawy Pzp nie pozwalają na jakikolwiek inny kontakt - zarówno z 

Zamawiającym jak i osobami uprawnionymi do porozumiewania się z Wykonawcami - niż wskazany w 

niniejszym rozdziale SIWZ. Oznacza to, że Zamawiający nie będzie reagował na inne formy 

kontaktowania się z nim, w szczególności na kontakt telefoniczny lub/i osobisty w swojej siedzibie.  

ROZDZIAŁ VII                           WYMAGANIA DOTYCZĄCE WADIUM 

1. Wykonawca zobowiązany jest wnieść wadium w kwocie  100 000,00 zł (słownie: sto tysięcy złotych 

00/100).  

2. Wadium może być wnoszone w jednej lub kilku następujących formach:  

1) pieniądzu,  

2) poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo – kredytowej, z tym 

że poręczenie kasy jest zawsze poręczeniem pieniężnym,  

3) gwarancjach bankowych,  

4) gwarancjach ubezpieczeniowych,  

5) poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt. 2 Ustawy z dnia 9 

listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości.  

3. Wadium należy wnieść przed upływem terminu składania ofert.  

4. Wadium wniesione w pieniądzu należy wnieść przelewem na konto Zamawiającego prowadzone przez 

PKO BP SA Regionalny Oddział Korporacyjny we Wrocławiu nr konta 95 1020 5226 0000 6002 0349 

8904, z dopiskiem – Szp/FZ – 23/2019  

5. Za termin wniesienia wadium w pieniądzu uważa się dzień wpływu środków na konto Zamawiającego.  

6. W przypadku wadium wniesionego w formie innej niż pieniężna - oryginał dokumentu wniesienia 

wadium (tj. opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym osób upoważnionych do jego 

wystawienia) należy złożyć w formie elektronicznej wraz z ofertą.  

https://www.platformazakupowa.pl/wssk_wroclaw
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7. Zamawiający zwróci niezwłocznie wadium: 

1) wszystkim Wykonawcom po wyborze oferty najkorzystniejszej lub unieważnieniu postępowania, z 

wyjątkiem Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, z zastrzeżeniem pkt. 

8,  

2) na wniosek Wykonawcy, który wycofał ofertę przed upływem terminu składania ofert,  

8. Zamawiający zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jeżeli Wykonawca w odpowiedzi na wezwanie, o 

którym mowa w art. 26 ust. 3 i 3a z przyczyn leżących po jego stronie, nie złożył oświadczeń lub 

dokumentów potwierdzających okoliczność, o których mowa w art. 25 ust. 1, oświadczenia o którym 

mowa w art. 25a ust.1, pełnomocnictw, lub nie wyraził zgody na poprawienie omyłki, o której mowa w 

art. 87 ust. 2 pkt 3), co powodowało brak możliwości wybrania oferty złożonej przez Wykonawcę jako 

najkorzystniejszej.  

9. Zamawiający zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana:  

1) odmówił podpisania umowy w sprawie zamówienia publicznego na warunkach określonych w 

ofercie,  

2) zawarcie umowy w sprawie zamówienia publicznego stało się niemożliwe z przyczyn leżących po 

stronie Wykonawcy,  

10. Z treści gwarancji lub poręczenia, winno wynikać bezwarunkowe, na każde pisemne żądanie zgłoszone 

przez Zamawiającego w terminie związania ofertą, zobowiązanie gwaranta do wypłaty Zamawiającemu 

pełnej kwoty wadium w okolicznościach określonych, o których mowa w ust. 8 i 9 niniejszego rozdziału.  

11. W przypadku wniesienia wadium w formie gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej winna ona być:  

1) bez zapisu nakazującego, aby żądanie zapłaty było przekazywane Gwarantowi za pośrednictwem 

banku prowadzącego rachunek Beneficjenta gwarancji,  

2) bez warunku, aby podpisy osób wystawiających żądanie zapłaty były poświadczone za zgodność 

przez inne osoby niż Radca Prawny.  

ROZDZIAŁ VIII                             TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ 

1. Wykonawca pozostaje związany złożoną ofertą przez 60 dni. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna 

się wraz z upływem terminu składania ofert. 

2. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiającego może przedłużyć termin związania ofertą, z 

tym, że Zamawiający może tylko raz, co najmniej na 3 dni przed upływem terminu związania ofertą, 

zwrócić się do Wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o oznaczony okres, nie 

dłuższy jednak niż 60 dni. Odmowa wyrażenia zgody na przedłużenie terminu związania ofertą, 

nie powoduje utraty wadium. 

3. Przedłużenie terminu związania ofertą jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym przedłużeniem okresu 

ważności wadium albo, jeżeli nie jest to możliwe, z wniesieniem nowego wadium na przedłużony okres 

związania ofertą. Jeżeli przedłużenie terminu związania ofertą dokonywane jest po wyborze 

najkorzystniejszej oferty, obowiązek wniesienia nowego wadium lub jego przedłużenia dotyczy jedynie 

Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza.  

ROZDZIAŁ IX                          OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY 

1. Oferta musi zawierać:  

1) wypełniony formularz ofertowy sporządzony z wykorzystaniem wzoru stanowiącego Załącznik 

nr 1 do SIWZ, 

2) Jednolity europejski dokument zamówienia, 

3) pełnomocnictwo zgodnie z ust. 7 niniejszego rozdziału (jeżeli dotyczy) 
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2. Każdy Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. Złożenie większej liczby ofert lub oferty 

zawierającej propozycje wariantowe spowoduje odrzucenie wszystkich ofert złożonych przez 

Wykonawcę. 

3. Ustawa Pzp nakłada na Wykonawcę obowiązek podpisania oferty kwalifikowanym podpisem 

elektronicznym, a nie Profilem zaufanym. Kwalifikowany podpis elektroniczny powinien być wydany  

w jednym z państw członkowskich i musi być uznawany we wszystkich pozostałych państwach 

członkowskich (art. 25 eIDAS). Oznacza to, że Wykonawca powinien nabyć podpis w jednym z Państw 

członkowskich UE, aby był podpisem ważnym.  

4. Instrukcja złożenia oferty: 

1) Wykonawca, składa ofertę za pośrednictwem Formularza do złożenia oferty dostępnego na 

platformazakupowa.pl w konkretnym postępowaniu w sprawie udzielenia zamówienia 

publicznego.  

2) Integralną część platformy stanowi m.in. Instrukcja składania oferty dla Wykonawcy 

https://www.platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje ; 

3) Oferta lub wniosek powinny być sporządzone w języku polskim, z zachowaniem postaci elektronicznej, 

a do danych zawierających dokumenty tekstowe, tekstowo-graficzne lub multimedialne stosuje się:  

txt; .rft; .pdf; .xps; .odt; .ods; .odp; .doc; .xls; .ppt; .docx; .xlsx; .pptx; .csv; 

4) Do oferty należy dołączyć w postaci elektronicznej wszystkie wymagane dokumenty. 

5) Oferta wraz z wymaganymi załącznikami składane elektronicznie muszą zostać podpisane elektronicznym 

kwalifikowanym podpisem. W procesie składania oferty na platformie taki podpis wykonawca musi złożyć 

bezpośrednio na dokumencie przesłanym do systemu
1
 przy czym dodatkowe podpisanie całego 

pakietu dokumentów w kroku 2 Formularza składania oferty (po kliknięciu w przycisk „Przejdź 

do podsumowania") jest opcjonalne. 

5. W przypadku pytań dotyczących funkcjonowania i obsługi technicznej platformy, prosimy o 

skorzystanie z pomocy Centrum Wsparcia Klienta, które udziela wszelkich informacji, rejestracji czy 

innych aspektów technicznych platformy, dostępnego codziennie od poniedziałku do piątku w 

godzinach od 8:00 do 17:00 pod nr tel. (22) 101-02-02.  

UWAGA:  

Złożenie oferty na nośniku danych (np. CD, pendrive) jest niedopuszczalne, nie stanowi bowiem jego 

złożenia przy użyciu środków komunikacji elektronicznej w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 18 lipca 

2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną (Dz. U. z 2019 r. poz. 123). 

 

6. Zaleca się, aby każda informacja stanowiąca tajemnicę przedsiębiorstwa była zamieszczona w odrębnym 

pliku i określała przedmiot będący jej treścią wraz z uzasadnieniem (podstawą prawną utajnienia). 

7. Oferta musi być podpisana przez osoby upełnomocnione do reprezentowania Wykonawcy i zaciągania w 

jego imieniu zobowiązań finansowych, w wysokości odpowiadającej cenie oferty. Oznacza to, iż jeżeli z 

dokumentu określającego status prawny Wykonawcy lub pełnomocnictwa wynika, iż do 

reprezentowania Wykonawcy upoważnionych jest łącznie kilka osób, dokumenty wchodzące w skład 

oferty muszą być podpisane przez wszystkie te osoby. 

8. Oferty są jawne od chwili ich otwarcia. 

9. Zamawiający nie ujawnia informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów 

o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jeżeli Wykonawca nie później niż w terminie składania ofert 

zastrzegł, że nie mogą one być udostępnione oraz wykazał, iż zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę 

przedsiębiorstwa. Wykonawca nie może zastrzec informacji, o których mowa w art. 86 ust. 4 Pzp, tj.: 

                                                           
1
 Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 27 czerwca 2017 r. w sprawie użycia środków komunikacji elektronicznej w 

postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego oraz udostępniania i przechowywania dokumentów elektronicznych. 

http://platformazakupowa.pl/
https://www.platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje
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nazwy i adresu, informacji dotyczących ceny, terminu wykonania zamówienia, okresu gwarancji i 

warunków płatności. 

10. Nie wykazanie przez Wykonawcę, iż zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa 

spowoduje odtajnienie zastrzeżonych informacji. 

11. Za wykazanie, że zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa uważa się udowodnienie 

spełnienia łącznie następujących warunków: 

1) informacja ma charakter techniczny, technologiczny, organizacyjny przedsiębiorstwa lub inny 

posiadający wartość gospodarczą, 

2) informacja nie została ujawniona do wiadomości publicznej,  

3) podjęto w stosunku do niej niezbędne działania w celu zachowania poufności poprzez wskazanie 

konkretnych okoliczności, czynności, które zostały podjęte przez Wykonawcę jak np. wykazanie się 

wewnętrznymi regulaminami, pozwalającymi przypuszczać, iż informacja nie może zostać 

upubliczniona. 

12. W związku z powyższym Wykonawca zobowiązany jest do zastosowania się do Instrukcji określonej 

ust. 4 niniejszego Rozdziału.  

13.  Jeżeli zastrzeżone przez Wykonawcę informacje nie stanowią tajemnicy przedsiębiorstwa lub są jawne 

na podstawie przepisów ustawy (np. art. 86 ust. 4 ustawy) lub odrębnych przepisów, Zamawiający  

zobowiązany jest do ujawnienia tych informacji w ramach prowadzonego postępowania o udzielenie 

zamówienia publicznego. 

14. W przypadku, gdy w jednym dokumencie Wykonawca zawrze informacje stanowiące tajemnicę 

przedsiębiorstwa oraz informacje, do ujawnienia których Zamawiający będzie zobowiązany, 

Zamawiający ujawni cały dokument, zaś Wykonawca ponosił będzie odpowiedzialność za niewłaściwe 

zabezpieczenie informacji objętych tajemnicą przedsiębiorstwa.  

15. Zamawiający informuje, że w przypadku kiedy Wykonawca otrzyma od Zamawiającego wezwanie do  

wyjaśnienia zaoferowanej przez niego ceny w trybie art. 90 ust. 1 ustawy Pzp, a złożone przez 

Wykonawcę wyjaśnienia i/lub dowody stanowić będą tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy 

o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, Wykonawcy będzie przysługiwało prawo zastrzeżenia ich jako 

tajemnica przedsiębiorstwa pod warunkom, że Wykonawca oprócz samego zastrzeżenia jednocześnie 

wykaże, iż dane informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa. 

16. Wykonawca może przed upływem terminu do składania ofert wycofać ofertę za pośrednictwem 

Formularza składania oferty. 

17. Z uwagi na to, że oferta wykonawcy są zaszyfrowane nie można ich edytować. Przez zmianę oferty 

lub wniosku rozumie się złożenie nowej oferty i wycofanie poprzedniej, jednak należy to zrobić przed 

upływem terminu zakończenia składania ofert w postępowaniu. 

18. Oferta, której treść nie będzie odpowiadać treści SIWZ, z zastrzeżeniem art. 87 ust. 2  ustawy Pzp 

zostanie odrzucona (art. 89 ust. 1 pkt 2 ustawy Pzp). Wszelkie niejasności i wątpliwości dotyczące treści 

zapisów w SIWZ należy zatem wyjaśnić z Zamawiającym przed terminem składania ofert w trybie 

przewidzianym w rozdziale VI niniejszej SIWZ. Przepisy ustawy Pzp nie przewidują negocjacji 

warunków udzielenia zamówienia, w tym zapisów wzoru umowy, po terminie otwarcia ofert. 

ROZDZIAŁ X               MIEJSCE ORAZ TERMIN SKŁADANIA I OTWARCIA OFERT 

1. Ofertę sporządzoną zgodnie z wymaganiami niniejszej SIWZ należy złożyć za pośrednictwem 

platformy zakupowej Zamawiającego pod adresem: https://www.platformazakupowa.pl/wssk_wroclaw 

do dnia 26.07.2019 r. o godz. 09:00. 

2. Z zawartością ofert nie można zapoznać się przed upływem terminu otwarcia ofert. 

https://www.platformazakupowa.pl/wssk_wroclaw
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3. Publiczne otwarcie ofert nastąpi w dniu 26.07.2019 r. o godz. 10:00 w Dziale Zaopatrzenia i Zamówień 

Publicznych – Budynek nr 10 Wojewódzkiego Szpitala Specjalistycznego we Wrocławiu przy ul. 

Kamieńskiego 73a.  

4. Bezpośrednio przed otwarciem ofert Zamawiający poda kwotę, jaką zamierza przeznaczyć na 

sfinansowanie zamówienia. 

5. Podczas otwarcia ofert Zamawiający przy udziale osób zainteresowanych poda: 

1) nazwy (firm) oraz adresy wykonawców, a także 

2) informacje dotyczące ceny. 

6. Niezwłocznie po upływie terminu składania ofert Zamawiający zamieści na platformie zakupowej  

informacje dotyczące:  

1) kwoty, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia, 

2) nazwy firmy oraz adresy wykonawców, którzy złożyli oferty w terminie, 

3) ceny. 

 

ROZDZIAŁ XI                                  OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY 

1. Ceną oferty jest wartość brutto przedmiotu zamówienia. 

2. Ceny muszą być podane i wyliczone w zaokrągleniu do dwóch miejsc po przecinku  według zasady, że 

trzecia cyfra po przecinku od 5 w górę powoduje zaokrąglenie drugiej cyfry po przecinku w górę o 1. 

Jeżeli trzecia cyfra po przecinku jest niższa od 5, to druga cyfra po przecinku nie ulega zmianie.  

3. Sposób zapłaty i rozliczenia za realizację niniejszego zamówienia, określone zostały w wzorze umowy 

stanowiącym załącznik nr 2 do SIWZ. 

4. Cena musi zawierać wszystkie koszty związane z realizacją przedmiotu zamówienia zawarte w 

formularzu asortymentowo – cenowym stanowiącym załączniki nr 1.1 do SIWZ. 

5. Podana cena oferty netto, zamieszczona w Formularzu asortymentowo - cenowym będzie niezmienna 

przez cały okres obowiązywania umowy na realizację przedmiotowego zamówienia. 

6. Cena oferty winna być wyrażona w złotych polskich (PLN).  

7. Zgodnie z art. 91 ust. 3a uPzp, jeżeli złożono ofertę, której wybór prowadziłby do powstania  

u Zamawiającego obowiązku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towarów i usług, 

Zamawiający w celu oceny takiej oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towarów i 

usług, który miałby obowiązek rozliczyć zgodnie z tymi przepisami.  

ROZDZIAŁ XII 

OPIS KRYTERIÓW, KTÓRYMI ZAMAWIAJĄCY BĘDZIE SIĘ KIEROWAŁ PRZY 

WYBORZE OFERTY WRAZ Z PODANIEM  WAGI  TYCH  KRYTERIÓW I SPOSOBU 

OCENY OFERT 

1. Zamawiający przyjął następujące kryteria oceny ofert:  

 

Lp. Kryteria  Waga (znaczenie) 

kryterium  

1 Cena 60% 

2 Czas zakończenia naprawy  (CZN) 40% 

                                    OGÓŁEM: 100% 
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1) Kryterium nr 1 – cena (C): 

 

      C min 

C = --------------------------------- x 60 % x 100 

      C bad.  oferty 

 

gdzie:  

C min - najniższa cena ogółem brutto spośród ofert nie odrzuconych  

C bad. oferty  - cena ogółem brutto ocenianej oferty  

 

 2) Kryterium nr 2 – czas zakończenia naprawy (CZN) 

 

W tym kryterium Zamawiający oceniać będzie całkowity czas (liczony w dniach roboczych ) w jakim 

Wykonawca zakończy naprawę liczoną od momentu jej zgłoszenia. Przez pojęcie dni robocze 

Zamawiający rozumie dni od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy i 

dni wolnych od pracy w godzinach 8:00 — 17:00.  

 

W tym kryterium Zamawiający przyzna następujące punkty: 

 

8 dni i więcej – 0 pkt. 

7 dni – 5 pkt. 

6 dni – 10 pkt. 

5 dni – 15 pkt. 

4 dni i mniej – 20 pkt. 

 

Ostateczna ocena oferty będzie wyliczana według wzoru: 

 

O = C + CZN 

gdzie: 

O – ostateczna ocena oferty,  

C – wartość punktowa uzyskana przez badaną ofertę za kryterium cena, 

CZN – wartość punktowa uzyskana przez badaną ofertę za kryterium czas zakończenia naprawy 

 

2. W toku dokonywania badania i oceny ofert Zamawiający może żądać udzielenia przez Wykonawców 

wyjaśnień treści złożonych przez nich ofert. 

3. Zamawiający na podstawie art. 24aa uPzp, dokona oceny ofert na podstawie kryterium, o którym mowa 

w ust. 1 niniejszego rozdziału, a następnie zbada, czy Wykonawca, którego oferta została oceniona jako 

najkorzystniejsza, nie podlega wykluczeniu oraz spełnia warunki udziału w postępowaniu.  

4. Jeżeli nie można dokonać wyboru oferty najkorzystniejszej ze względu na to, że  dwie lub więcej ofert 

przedstawia taki sam bilans ceny, Zamawiający spośród tych ofert wybiera ofertę z najniższą ceną, a 

jeżeli zostały złożone oferty o takiej samej cenie Zamawiający wzywa Wykonawców, którzy złożyli te 

oferty, do złożenia w terminie określonym przez Zamawiającego ofert dodatkowych. 

5. Wykonawcy, składając oferty dodatkowe, nie mogą zaoferować cen wyższych niż zaoferowane w 

złożonych ofertach. 
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6. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom 

przedstawionym w niniejszej SIWZ i ustawie Pzp i została oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu  

o podane kryterium oceny ofert, tj. uzyska największą liczbę punktów. 

 

ROZDZIAŁ XIII 

INFORMACJE O FORMALNOŚCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAĆ DOPEŁNIONE PO 

WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMÓWIENIA 

PUBLICZNEGO 

1. Osoby reprezentujące Wykonawcę przy podpisywaniu umowy powinny posiadać ze sobą dokumenty 

potwierdzające ich umocowanie do podpisania umowy, o ile umocowanie to nie będzie wynikać z 

dokumentów załączonych do oferty.  

2. W przypadku wyboru oferty złożonej przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie 

zamówienia Zamawiający może żądać przed zawarciem umowy przedstawienia umowy regulującej 

współpracę tych Wykonawców. Umowa taka winna określać strony umowy, cel działania, sposób 

współdziałania, zakres prac przewidzianych do wykonania każdemu z nich, solidarną odpowiedzialność 

za wykonanie zamówienia, oznaczenie czasu trwania konsorcjum (obejmującego okres realizacji 

przedmiotu zamówienia, gwarancji i rękojmi), wykluczenie możliwości wypowiedzenia umowy 

konsorcjum przez któregokolwiek z jego członków do czasu wykonania zamówienia.  

3. Zawarcie umowy nastąpi wg wzoru Zamawiającego określonego w załączniku nr 2 do niniejszej SIWZ. 

Postanowienia ustalone we wzorze umowy nie podlegają negocjacjom.  

4. W przypadku, gdy Wykonawca, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla się od 

zawarcia umowy, Zamawiający może zbadać, czy nie podlega wykluczeniu oraz czy spełnia warunki 

udziału w postępowaniu Wykonawca, który złożył ofertę najwyżej ocenioną spośród pozostałych ofert 

chyba, że zachodzą przesłanki, o których mowa w art. 93 ust. 1 ustawy Pzp. 

5. Zamawiający zawrze umowę z wybranym Wykonawcą w terminie nie krótszym niż 10 dni od dnia 

przesłania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty, nie później jednak niż przed upływem 

terminu związania ofertą, z zastrzeżeniem art. 94 ust.2 pkt 1) lit a) ustawy Pzp. 

6. Wybrany Wykonawca zostanie wezwany przez Zamawiającego do podpisania umowy zgodnej 

ze wzorem umowy, załączonym do specyfikacji istotnych warunków zamówienia (zał. nr 2 do SIWZ). 

7. W terminie 30 dni od dnia zawarciu umowy Zamawiający przekaże ogłoszenie o udzieleniu zamówienia 

do Urzędu Publikacji Unii Europejskiej. 

ROZDZIAŁ XIV 

WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY 

Zamawiający w niniejszym postępowaniu nie wymaga od Wykonawcy wniesienia zabezpieczenia 

należytego wykonania umowy.  

ROZDZIAŁ XV                                   WZÓR UMOWY 

1. Zamawiający nie przewiduje zawarcia umowy ramowej. 

2. Jako odrębny załącznik nr 2 do SIWZ, Zamawiający zamieścił wzór umowy, która określa warunki 

realizacji przedmiotowego zamówienia publicznego. 

ROZDZIAŁ XVI                      ŚRODKI OCHRONY PRAWNEJ 

Wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu danego zamówienia oraz 

poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy, przysługują 

środki ochrony prawnej, o których mowa w Dziale VI uPzp. 
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ROZDZIAŁ XVII                 

POUCZENIE O KLAUZULI INFORMACYJNEJ Z ART. 13 RODO DO ZASTOSOWANIA  

W CELU ZWIĄZANYM Z POSTĘPOWANIEM O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA 

PUBLICZNEGO  

1. Zamawiający przestrzegając przepisów ustawy z dnia 10 maja 2018r. o ochronie danych osobowych 

(Dz.U. z 2018 r., poz. 1000) oraz wypełniając obowiązki wynikające z regulacji zawartych w art. 13 i z 

uwagi na zapis art. 14 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 

2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 z 

04.05.2016, str. 1), zwanym dalej: „RODO" - niniejszym informuje, iż w treści Formularza ofertowego, 

znajduje się oświadczenie Wykonawcy w zakresie wypełnienia obowiązków informacyjnych 

przewidzianych w art. 13 i/lub 14 RODO. 

2. Jednocześnie Zamawiający, wypełniając ciążący na nim obowiązek informacyjny zawarty w art, 13 RODO 

(a na podstawie art. 13 i/lub 14 RODO – Wykonawcy względem osób wskazanych w pkt 4 ppkt 2) poniżej 

oraz Podwykonawcy/Podmiot  trzeci, względem osób wskazanych w pkt 4 ppkt 3) poniżej) podaje w pkt 3 

poniżej treść „Klauzuli informacyjnej w zakresie danych osobowych. 

3. KLAUZULA INFORMACYJNA w zakresie danych osobowych: 

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 

sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie 

o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), zwanym dalej „RODO", Zamawiający 

informuje Wykonawców, o tym że na podstawie art. 13 i/lub 14 RODO - Wykonawcy odpowiednio, 

względem osób wskazanych w pkt 4 ppkt 2) poniżej oraz Podwykonawcy/Podmiot trzeci odpowiednio, 

względem osób wskazanych w pkt 4 ppkt 3) poniżej: 

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Wojewódzki Szpital Specjalistyczny we 

Wrocławiu ul. H. Kamieńskiego 73a, 51-124 Wrocław; 

2) inspektorem ochrony danych osobowych w Wojewódzkim Szpitalu Specjalistycznym we Wrocławiu 

jest Krzysztof Glubiak kontakt: iodo@wssk.wroc.pl 71 73 29 631 (informacja w tym zakresie jest 

wymagana, jeżeli w odniesieniu do danego administratora lub podmiotu przetwarzającego istnieje 

obowiązek wyznaczenia inspektora ochrony danych osobowych.); 

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu 

związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego Spr/FZ–23/2019 prowadzonym 

w trybie przetargu nieograniczonego; 

4) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie 

dokumentacja postępowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – 

Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 ze zm.), zwana dalej „ustawą Pzp”;   

5) Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat 

od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 

4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy; 

6) obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest 

wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem w 

postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych 

wynikają z ustawy Pzp;   

7) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób 

zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO; 

8) posiada Pani/Pan: 

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących; 

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych (skorzystanie 

z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania 

o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z 

ustawą Pzp oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników.); 

mailto:iodo@wssk.wroc.pl
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c) na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania 

danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO 

(prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, 

w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej 

osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii 

Europejskiej lub państwa członkowskiego);   

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna 

Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO; 

9) nie przysługuje Pani/Panu: 

a) w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych; 

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; 

c) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, 

gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c 

RODO.  

4. Dodatkowo Zamawiający wyjaśnia, iż w zamówieniach publicznych administratorem danych osobowych 

obowiązanym do spełnienia obowiązku informacyjnego z art. 13 RODO - jest w szczególności: 

1) Zamawiający - względem osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio pozyskał. Dotyczy 

to w szczególności: 

a) Wykonawcy będącego osobą fizyczną, 

b) Wykonawcy będącego osobą fizyczną, prowadzącą jednoosobową działalność gospodarczą 

c) pełnomocnika Wykonawcy będącego osobą fizyczną (np. dane osobowe zamieszczone w 

pełnomocnictwie), 

d) członka organu zarządzającego Wykonawcy, będącego osobą fizyczną (np. dane osobowe 

zamieszczone w informacji z KRK), 

e) osoby fizycznej skierowanej do przygotowania i przeprowadzenia postępowania o udzielenie 

zamówienia publicznego; 

2) Wykonawca - względem osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio  pozyskał. Dotyczy 

to w szczególności:  

a) osoby fizycznej skierowanej do realizacji zamówienia, 

b) podwykonawcy/podmiotu trzeciego będącego osobą fizyczną, 

c) podwykonawcy/podmiotu trzeciego będącego osobą fizyczną, prowadzącą jednoosobową, 

działalność gospodarczą, 

d) pełnomocnika podwykonawcy/podmiotu trzeciego będącego osobą fizyczną (np. dane osobowe 

zamieszczone w pełnomocnictwie), 

e) członka organu zarządzającego podwykonawcy/podmiotu trzeciego, będącego osobą fizyczną 

(np. dane osobowe zamieszczone w informacji z KRK); 

3) Podwykonawca/podmiot trzeci - względem osób fizycznych, od których dane  osobowe 

bezpośrednio pozyskał. Dotyczy to w szczególności osoby fizycznej skierowanej do realizacji 

zamówienia. 

 

Integralną część niniejszej SIWZ stanowią: 

Załącznik nr 1 - formularz ofertowy 

Załącznik nr 1.1 - formularz asortymentowo – cenowy 

Załącznik nr 1.2 – zestawienie wymaganych minimalnych parametrów techniczno – użytkowych  

Załącznik nr 2 - wzór umowy 

Załącznik nr 3 – Jednolity europejski dokument zamówienia 

Załącznik nr 4 – wykaz osób, które będą skierowane przez wykonawcę do realizacji zamówienia 

Załącznik nr 5 – wykaz usług 

Załącznik nr 6 - zestawienie sprzętu medycznego podlegającego usłudze serwisu technicznego 

Załącznik nr 7 - oświadczenie Wykonawcy o oferowanych wyrobach medycznych  

Załącznik nr 8 - umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych 
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Załącznik nr 1 do SIWZ 

Szp/FZ – 23/2019 

FORMULARZ OFERTOWY 

Zamawiający: 

 

Wojewódzki Szpital Specjalistyczny we Wrocławiu 

ul. H. Kamieńskiego 73a 

51-124 Wrocław 

 

 

OFERTA 

 
I. DANE WYKONAWCY 

Nazwa i siedziba 

Wykonawcy*) 

 

 

……………………………………………………………………….... 

…………………………………………………………………………. 

ul: .............................................................  

kod: ..................…………………………… 

miejscowość:……………………………………. 

Czy Wykonawca jest 

mikroprzedsiębiorstwem bądź 

małym lub średnim 

przedsiębiorstwem? 

[] Tak  

[] Nie 

Forma prowadzonej 

działalności/ nr KRS- 

jeżeli dotyczy  

 

 

 

*) w przypadku konsorcjum 

wpisać nazwę i siedzibę partnera 

oraz wpisać lidera 

 

………………………………………………………………………....... 

…………………………………………………………………………… 

ul: .............................................................  

kod: ..................…………………………… 

miejscowość:……………………………………. 

NIP 
 

REGON 
 

Adres do korespondencji 

(jeżeli jest inny niż adres 

siedziby) 

 

ul: .............................................................  

kod: ..................…………………………… 

miejscowość:……………………………………. 

Osoba odpowiedzialna za 

kontakty z Zamawiającym 
…………………………………………………… 
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Dane teleadresowe na które 

należy przekazywać 

korespondencję związaną z 

niniejszym postępowaniem 

e- mail: ………………………………….. 

fax:      …………………………………..  

tel.:    …………………………………….. 

II. PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA  

Składam ofertę na zamówienie publiczne prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego na: 

 

 

USŁUGA SERWISU TECHNICZNEGO APARATURY MEDYCZNEJ  

WYPRODUKOWANEJ PRZEZ FIRMĘ SIEMENS  

WRAZ Z UPGRADEM ANGIOGRAFU 

 

dla Wojewódzkiego Szpitala Specjalistycznego we Wrocławiu 

III. CENA 

 

Szacunkowa łączna wartość zamówienia wynosi 

Cena netto  …..................................zł 

Podatek VAT …….% = …......................zł 

Cena brutto …..............................zł 

Słownie: …................................................................................................................. 

 

w tym: 

 

1) Usługa serwisowa : 

 

Cena netto  …..................................zł 

Podatek VAT …….% = …......................zł 

Cena brutto …..............................zł 

Słownie: …............................................................................................. 

2) upgrade angiografu Artis zeego 

Cena netto  …..................................zł 

Podatek VAT …….% = …......................zł 

Cena brutto …..............................zł 

Słownie: ….............................................................................................. 

 

na wykonanie upgradu angiografu Artis zeego udzielam …………. .gwarancji 

 
oferowany okres gwarancji nie może być krótszy niż 24 miesiące i nie dłuższy niż 48 m-cy 
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IV. KRYTERIA *)  

 

Zobowiązuję się do zakończenia naprawy w terminie ……. dni roboczych od momentu zgłoszenia jej 

przez Zamawiającego. 

 

Brak wypełnienia oznaczać będzie, że Wykonawca zaoferuje maksymalny termin zakończenia naprawy 

tj. 10 dni roboczych . 

 

V. OŚWIADCZENIA WYKONAWCY: 

Oświadczam, że:  

1. zamówienie zostanie zrealizowane w terminach określonych w SIWZ oraz we wzorze umowy;  

2. w cenie oferty zostały uwzględnione wszystkie koszty wykonania przedmiotu zamówienia;  

3. uważam się za związanego  niniejszą ofertą na okres 60 dni licząc od dnia otwarcia ofert;  

4. wszystkie wymagane w niniejszym postępowaniu przetargowym oświadczenia złożyłem ze 

świadomością odpowiedzialności karnej za składanie fałszywych oświadczeń w celu uzyskania 

korzyści majątkowych. 

5. wypełniłem obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 i/lub 
1
 art. 14 rozporządzenia 

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 

ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 

119 z 04.05.2016, str. 1), zwanym dalej „RODO" - wobec osób fizycznych, od których 

dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskałem w celu ubiegania się o udzielenie 

zamówienia publicznego w niniejszym postępowaniu i w oparciu o dane informacyjne 

zawarte w Rozdziale XVII SIWZ. 

VI. ZOBOWIĄZANIA  WYKONAWCY W PRZYPADKU PRZYZNANIA ZAMÓWIENIA 

W przypadku przyznania zamówienia  zobowiązuję się do: 

1. zawarcia umowy w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiającego;  

2. wyznaczenia osoby do kontaktów z Zamawiającym w sprawach dotyczących realizacji przedmiotu 

umowy :  

1) .................................................... e-mail: ………..................….tel./fax: ...................................... 

2) .....................................................e-mail: ………..................….tel./fax: ....................................... 

VII. POTWIERDZENIE WNIESIENIA WADIUM 

 

Wykonawca oświadcza, że wniósł wadium przed upływem terminu składania ofert  w wysokości: 

  ……………………….. zł w formie ……………………………………………………  

Nazwa banku i numer konta na które Zamawiający powinien dokonać zwrotu wadium 

(wypełnić jeżeli dotyczy) 

…………………………………………………………………………………………………… 

VIII. PODWYKONAWCY (wypełnić, jeżeli dotyczy) 

Usługę objętą przedmiotowym zamówieniem zamierzam wykonać samodzielnie/wykonać przy udziale 

podwykonawców*). 

**)Przy realizacji przedmiotu zamówienia zobowiązuję się do zawarcia umowy z podwykonawcami: 

1) ..………………………….w zakresie ……………………………………………………….. 
       *) wybrać odpowiednio   

**) wypełnić w przypadku powierzenia wykonania części zamówienia przy udziale podwykonawców 

IX.  PODMIOT, NA KTÓREGO ZASOBY POWOŁUJE SIĘ WYKONAWCA (wypełnić, jeżeli 

dotyczy) 

                                                           
1
 Informacja w tym zakresie jest wymagana, jeżeli w odniesieniu do danego administrator lub podmiotu 

przetwarzającego istnieje obowiązek wyznaczenia inspektora ochrony danych osobowych. 
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1. Przy realizacji niniejszego zamówienia będę/nie będę*) polegał na zasobach innych podmiotów 

2. **) Informacje dotyczące podmiotu, na którego zasoby powołuje się Wykonawca: 

2) ..………………………….w zakresie ……………………………………………………… 

3) …………………………….w zakresie ………………………………………………………… 

*) wybrać odpowiednio   

**) wypełnić w przypadku powołania się na zasoby wraz z określeniem ich zakresu 

X. TAJEMNICA PRZEDSIĘBIORSTWA 

Korzystając z uprawnienia nadanego treścią art. 8 ust. 3 ustawy Prawo zamówień publicznych z dnia 

29.01.2004 r.  zastrzegam, że informacje: 

............................................................................................................................................................... 

(wymienić czego dotyczy) 

zawarte są w następujących dokumentach: 

..........................................................................................................................................................., które 

stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa zgodnie z definicją zawartą w treści art. 11 ust. 4 ustawy z 

16.04.1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,. (Dz. U. z 2018 r., poz. 419) i nie mogą być 

udostępniane innym uczestnikom postępowania. 

Jednocześnie wykazuję, iż zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa, ponieważ: 

 

UZASADNIENIE 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

Uwaga:  

Zastrzeżone informacje winny być odpowiednio oznaczone na właściwym dokumencie widocznym napisem 

„tajemnica przedsiębiorstwa” i złożone w odrębnej kopercie wewnętrznej, a na ich miejscu 

w dokumentacji zamieszczone stosowne odsyłacze. 

 

 

.................................................................. 

(podpis i pieczątka imienna Wykonawcy lub osoby 

uprawnionej do reprezentowania Wykonawcy) 

 

 

 



Lp. Nazwa Model
Nr 

seryjny

Rok 

prod.

Początek 

kontraktu 

serwisowego

Cena za 48 

miesięcy 

Liczba przeglądów 

okresowych w 

okresie 12 miesięcy

1 Aparat RTG - stacjonarny Luminos dRF Max 5913 2017 22.01.2021

2 Rezonans magnetyczny Magnetom Skyra Tim (204x64) 145119 2016

3 Angiograf wraz upgradem Artis Zeego 161019 termin bieżący

4 Stacja postprocesingowa Syngo X Workplace 20259

5 Aparat RTG - ramię C Cios Alpha 11255 2015 19.01.2020

6 Tomograf komputerowy Somatom Perspective 77759 2013 termin bieżący

7 Tomograf komputerowy Somatom Definition Flash 73847 2013 termin bieżący

8 Stacja robocza Syngo MM Workplace 72014 2013 termin bieżący

9 Serwer Syngo.via 102304 2013 termin bieżący

10 Rezonans magnetyczny
Magnetom Area + Syngo MM 

Workplace sn.: 9303
41326 2011 termin bieżący

11 Stacja robocza Syngo MM Workplace 3913 2011 termin bieżący

12 Ultrasonograf Sonoline Sienna DAE1144 2000 termin bieżący

13 Ultrasonograf Sonoline Prima BBE1420 1997 termin bieżący

14 Ultrasonograf Acuson Antares 114259 2006 termin bieżący

15 Ultrasonograf Acuson X300 320446 2009 termin bieżący

16 Ultrasonograf Acuson X300PE 317996 2011 termin bieżący

17 Ultrasonograf Acuson X300 340463 2011 termin bieżący

Formularz asortymentowo - cenowy

Szp/FZ –23/2019

Nr sprawy Szp/FZ –23/2019

termin bieżący

2015

Załącznik nr 1.1 - formularz asortymentowo - cenowy 1 z 1



L.p. Opis parametru Wartość graniczna Wartość oferowana

         1.      Zapis obrazów i filmów (ostatnia pętla) z fluoroskopii na HD
Tak, min. 1000 

obrazów

         2.     
Akwizycja obrazów z częstotliwością w zakresie min. 7,5-30 

obr./s w matrycy min. 1024x1024 i min. 12-bitowej głębi szarości
Tak, podać wartości

Oprogramowanie do klinicznej analizy stenoz w naczyniach 

wieńcowych minimum:

- automatyczne rozpoznawanie kształtów,

- określanie stopnia stenozy,

- automatyczna i manualna kalibracja,

- pomiary odległości

         4.       
Oprogramowanie do poprawy wizualizacji stentów w naczyniach 

wieńcowych
Tak

         5.       

Funkcja stabilizacji obrazu ruchomego stentu umożliwiająca 

korzystanie z oprogramowania opisanego w punkcie powyżej w 

trakcie pozycjonowania stentu w czasie rzeczywistym

Tak

         6.        Producent Podać

         7.        Nazwa/typ oferowanego urządzania Podać

         8.       

Transfer danych demograficznych pacjentów, rejestrowanych w 

stacji badań hemodynamicznych, do systemu cyfrowego 

angiografu lub odwrotnie

Tak

       10.      

Baza danych umożliwiająca przechowywanie wyników badań: 

danych demograficznych pacjentów wraz z zarejestrowanymi 

przynależnymi przebiegami EKG, ciśnień i innymi mierzonymi 

parametrami oraz z wyliczonymi wskaźnikami

Tak, dla min. 100 

pacjentów z 

rejestracją krzywych i 

protokołów

Konsola komputerowa z dwoma kolorowymi monitorami o 

przekątnej ekranu min. 19”:

- min. 12-kanałowy monitor przebiegów do prezentacji 

mierzonych wartości

- monitor dialogowy do komunikacji z systemem komputerowym 

stacji badań hemodynamicznych 

       12.      

Pomiar i jednoczesna prezentacja 12 kanałów EKG w zestawie 

kable EKG (min. 1 komplet odprowadzeń przedsercowych i 

kończynowych)

Tak

       13.       Pomiar i prezentacja częstości akcji serca Tak

       14.      
Pomiar i prezentacja cardiac output (CO) metodą termodylucji i 

Ficka
Tak

       15.       Pomiar i prezentacja SpO2

Tak, łącznie z 

czujnikiem 

wielokrotnego użytku 

       11.       Tak

Załącznik nr 1.2 do formularza cenowego

Tak

Zestawienie wymaganych minimalnych parametrów techniczno – użytkowych 

         3.       

         9.       
Transfer wartości dawki promieniowania z systemu cyfrowego 

angiografu do systemu komputerowego stacji hemodynamicznej

Nr sprawy Szp/FZ –23/2019

Szp/FZ –23/2019

Rozbudowa systemu cyfrowego angiografu Artis zeego

Stacja hemodynamiczna

Tak



       16.       Pomiar i prezentacja ciśnienia nieinwazyjnego

Tak, łącznie z 

mankietem 

pomiarowym

       17.      
Pomiar i jednoczesna prezentacja min. 2 różnych ciśnień 

inwazyjnych

Tak, łącznie z 20 szt. 

czujników 

jednorazowych

       18.      

Oprogramowanie do obliczania parametrów hemodynamicznych 

(lewe i prawe serce dla dorosłych) m.in. gradienty ciśnień, 

powierzchnie otwarcia zastawek, przecieki międzyjamowe, 

opory naczyniowe

Tak

       19.       Wyprowadzenie sygnału wizyjnego na monitor wielkoformatowy Tak

       20.      
Drukarka laserowa umożliwiająca drukowanie dokumentacji 

medycznej
Tak

       21.      
Archiwizacja mierzonych przebiegów za pomocą nagrywarki 

 DVD lub na nośnikach USB
Tak

       22.      

UPS dla stacji badań hemodynamicznych umożliwiający w 

przypadku zaniku zasilania zapisanie w pamięci zmierzonych 

krzywych/wyliczonych parametrów hemodynamicznych

Tak

       23.      

Wszystkie moduły pomiarowe i obliczeniowe winny stanowić 

integralną całość oferowanego systemu stacji badań 

hemodynamicznych 

Tak

……..……..……………………..

(podpis i pieczątka imienna osoby

 uprawnionej do reprezentowania Wykonawcy)

Parametry określone w kolumnie nr 2 są parametrami granicznymi, których nie spełnienie spowoduje odrzucenie oferty. Brak opisu 

w kolumnie 4 będzie traktowany jako brak danego parametru w oferowanej konfiguracji urządzeń.    

       24.      
Sterowanie funkcjami stacji hemodynamicznej w sali badań – 

zintegrowane z systemem cyfrowym angiografu 
Tak

*)  w kolumnie należy opisać  parametry oferowane i podać zakresy (Należy wskazać nr strony w katalogu, na której znajduje 

się potwierdzenie cechy lub  wartości parametru)
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Załącznik nr 2 do SIWZ 

Nr sprawy Szp/FZ –23/2019 

 

WZÓR UMOWY   

 

W dniu ............... we Wrocławiu, pomiędzy Wojewódzkim Szpitalem Specjalistycznym we Wrocławiu z 

siedzibą we Wrocławiu przy ul. Kamieńskiego 73a działającym na podstawie wpisu do KRS nr 

0000101546 w Sądzie Rejonowym dla Wrocławia – Fabrycznej we Wrocławiu, VI Wydział Gospodarczy 

Rejestrowy NIP 895-16-45-574, REGON 000977893, reprezentowanym przez: 

 

prof. dr hab. Wojciecha Witkiewicza - Dyrektora 

zwanym dalej „Zamawiający” 

 

a: 

....................................................................................................................................................... –  

prowadzącą działalność na podstawie.................................................. NIP ……………, REGON ……. 

reprezentowanym przez: 

 ............................................................................................................................ 

zwanym dalej „Wykonawca” 

została zawarta umowa o następującej treści:  

 

§ 1 

PRZEDMIOT 

W wyniku przeprowadzonej procedury przetargowej w trybie przetargu nieograniczonego (sygnatura 

sprawy Szp/FZ – 23/2019) zgodnie z Ustawą Prawo zamówień publicznych Zamawiający zleca a 

Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usługi pogwarancyjnego serwisu technicznego aparatury 

medycznej wyprodukowanej przez firmę SIEMENS wymienionej w załączniku nr 2 do umowy oraz 

wykonania upgradu angiografu Artis zeego o funkcjonalności kardiologiczne, zwanych dalej ,,sprzętem 

medycznym” zgodnie z ofertą  stanowiącą załącznik nr 1 do umowy. Szczegółowy zakres przedmiotowy 

usług serwisowania Sprzętu, zwanych dalej „Usługami Serwisowymi", w tym również — o ile są objęte 

niniejszą Umową - zakres przedmiotowy Usług Serwisowych systemu syngo.via, zwanego dalej także 

„oprogramowaniem", jak również warunki realizacji Usług Serwisowych oprogramowania, zostały 

opisane w załączniku nr 3 do Umowy. 

 

§ 2 

OKRES OBOWIĄZYWANIA UMOWY 

1. Umowa została zawarta na okres 48 miesięcy począwszy od dnia ……….. 2019r. do …………2023r. 

2. Wykonanie upgradu angiografu Artis zeego o funkcjonalności kardiologiczne zostanie wykonany w 

terminie 45 dni od dnia zawarcia umowy.  

 

§ 3 

WYNAGRODZENIE WYKONAWCY 

1. Za wykonanie przedmiotu umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie łączne w wysokości:   

…………….. zł netto 

(słownie: ……………………….00/100 groszy). 

 

…………….. zł brutto 

(słownie …………………. 00/100 groszy). 

 

w tym: 

1) Usługa serwisowa : 

 

…………….. zł netto 

(słownie: ……………………….00/100 groszy). 

 

…………….. zł brutto 

(słownie …………………. 00/100 groszy). 
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2) upgrade angiografu Artis zeego o funkcjonalności kardiologiczne: 

…………….. zł netto 

(słownie: ……………………….00/100 groszy). 

 

…………….. zł brutto 

(słownie …………………. 00/100 groszy). 

 

2. Wynagrodzenie łączne określone w ust. 1 wypłacane będzie z dołu w 48 ratach miesięcznych w 

wysokościach określonych w Formularzu asortymentowo cenowym stanowiącym załącznik nr 1.1 

Formularza ofertowego. Wykonawca zobowiązany jest w terminie 7 dni od zawarcia umowy do 

przedłożenia szczegółowego miesięcznego harmonogramu płatności zgodnie z ofertą stanowiącą 

załącznik nr 1 do umowy. 

3. Zamawiający dokona zapłaty na podstawie faktury VAT, w ciągu 30 dni od daty otrzymania 

prawidłowo wystawionej faktury, na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze. 

4. Za datę zapłaty Zamawiający  przyjmuje datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

5. Faktury powinny być wystawiane i przesyłane do Zamawiającego w formie papierowej lub 

elektronicznej w ramach wysyłania ustrukturyzowanych faktur elektronicznych do Zamawiającego 

zgodnie z postanowieniami ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym faktorowaniu w 

zamówieniach publicznych , koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-

prywatnym (Dz. U. z 2018. poz. 2191). 

6. Zamawiający używa platformy elektronicznego fakturowania prowadzonej przez brokera Infinite. 

Faktury powinny być wystawiane na numer PEPPOL: GLN 5907713301330 

 

§ 4 

SPOSÓB WYKONYWANIA UMOWY 

I. Warunki wykonania usług serwisowych 

1. Wykonawca zobowiązuje się do: 

1) wykonywania konserwacji i okresowych przeglądów technicznych, 

2) naprawy sprzętu w pełnym zakresie i bez względu na przyczynę powstania uszkodzenia przy 

użyciu oryginalnych podzespołów i części zamiennych zgodnie ze standardem producenta, 

3) posiadania oprogramowania serwisowego oraz aktualnych kluczy/kodów serwisowych 

producenta, 

4) udostępnienia sprzętu zastępczego na czas naprawy, 

5) prowadzenia paszportów technicznych sprzętu objętego umową, 

6) wystawiania raportów serwisowych i opinii technicznych, 

7) udzielania konsultacji telefonicznych dotyczących funkcjonowania sprzętu medycznego 

objętego niniejszym postępowaniem, w dni robocze od poniedziałku do piątku od godz. 8.00 do 

godz. 14.30. 

2. Wykonawca wykonywać będzie Usługi Serwisowe zgodnie z instrukcjami używania Sprzętu, 

zaleceniami producenta, posiadaną specjalistyczną wiedzą i z należytą, wymaganą prawem 

starannością. 

3. Przeglądy okresowe Sprzętu będą wykonywane w terminach uzgodnionych uprzednio z 

Zamawiającym, a ich częstotliwość określona została w załączniku nr 5 do umowy i zakres 

wynikać będą z zaleceń producenta Sprzętu znajdujących się w instrukcjach używania, o ile Strony 

nie określiły w formie pisemnej pod rygorem nieważności, innego zakresu i częstotliwości 

przeglądów okresowych. 

4. Zgłaszanie awarii Sprzętu odbywa się poprzez ……………….. pod nr telefonu: …………..  24h na 

dobę, 7 dni w tygodniu, numer faks …………., e-mail: …………... Zgłoszenia może dokonać osoba 

upoważniona przez Zamawiającego do zgłaszania awarii, zgodnie z załącznikiem nr 4 do Umowy.  

5. Czas reakcji Wykonawcy na zgłoszoną awarię wynosi 24 godziny w dni robocze rozumiane jako 

dni od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy i dni wolnych od 

pracy w godzinach 8:00 — 17:00. Reakcja serwisu jest to działanie, które ma doprowadzić do 

usunięcia usterki lub rozpoczęcia diagnozy w drodze wywiadu telefonicznego, serwisu zdalnego lub 

wizyty osobistej pracownika działu serwisu. 

6. Zakończenia naprawy, w terminie nie dłuższym niż ………… dni robocze (od poniedziałku do 

piątku) od daty zgłoszenia awarii, w przypadku konieczności importu części zamiennych z poza 
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granic kraju Zamawiający wyraża zgodę na wydłużenie terminu naprawy przedmiotu zamówienia do 

8 dni roboczych, 

7. W uzgodnionym terminie Zamawiający zobowiązany jest udostępnić Sprzęt osobom wykonującym 

Usługi Serwisowe. Sprzęt, jak również pomieszczenia, w których jest on zlokalizowany, winny być 

czyste tj. pozbawione krwi lub innych substancji zanieczyszczających aktywnych biologicznie lub 

chemicznie. W razie niewykonania przez Zamawiającego przedmiotowych obowiązków 

Wykonawca jest uprawniony do powstrzymania się od wykonywania Umowy. 

8. Zaleca się by Zamawiający, każdorazowo przed przystąpieniem Wykonawcy do wykonywania 

jakiejkolwiek Usługi Serwisowej objętej Umową wykonał kopię bezpieczeństwa danych 

zgromadzonych na nośnikach informacji stanowiących części składowe lub przynależności Sprzętu 

będącego przedmiotem Usługi Serwisowej. Wykonawca nie odpowiada za utratę ww, danych 

podczas wykonywania Usług Serwisowych, w tym za koszty odtworzenia utraconych danych, z 

zastrzeżeniem, że powyższe nie dotyczy sytuacji, w której utrata danych nastąpiła z winy 

Wykonawcy rozumianej jako wina umyślna. 

9. Raport Serwisowy jest podstawowym dokumentem obrazującym czas pracy poświęcony na daną 

czynność wchodzącą w zakres Usługi Serwisowej, zużyte części lub części, które winny być 

zamówione w celu usunięcia awarii, ewentualne zalecenia związane z dalszym postępowaniem lub 

eksploatacją Sprzętu. Niezwłocznie po wykonaniu Usługi Serwisowej Raport Serwisowy jest 

przedstawiany do podpisania jednej z osób wymienionych w załączniku nr 4 do Umowy, a jego 

kopia pozostaje u Zamawiającego. Kopia Raportu Serwisowego w wersji elektronicznej zostawanie 

przesłana na adres e-mail Zamawiającego. W przypadku zakończenia interwencji serwisu poza 

godzinami pracy użytkownika Zamawiający upoważnia Wykonawcę do jednostronnego podpisania 

Raportu Serwisowego i uznania jako terminu końcowego niesprawności Sprzętu, daty i godziny 

wskazanej w Raporcie Serwisowym, jako zakończenie naprawy. 

10. Części zamienne przechowywane przez Wykonawcę u Zamawiającego pozostają własnością 

Wykonawcy. Zużyte lub uszkodzone części wymienione w czasie naprawy zostaną odesłane na 

koszt Wykonawcy. 

11. Wykonawca na wymienione części zamienne i materiały zużyte do naprawy w ramach serwisu 

technicznego udzieli gwarancji nie krótszej od gwarancji udzielonej przez producenta. 

12. Wykonawca podejmuje się realizacji Umowy na zasadach wyłączności. Dopuszczenie, bez zgody 

Wykonawcy, osób trzecich do wykonywania Usług Serwisowych Sprzętu, zwalnia Wykonawcę z 

odpowiedzialności za jakość i niezawodność Sprzętu oraz za szkody wyrządzone przez ten Sprzęt.  

13. Wykonawca może powierzyć, bez konieczności uzyskiwania zgody Zamawiającego, wykonywanie 

niektórych obowiązków wynikających z niniejszej Umowy podwykonawcom, w tym pracownikom 

podmiotów powiązanych kapitałowo z Wykonawcą lub osobom trzecim, niepowiązanym kapitałowo 

z Wykonawcą. Za działania lub zaniechania podwykonawców Wykonawca odpowiada jak za własne 

działania lub zaniechania. 

14. W przypadku przestoju któregokolwiek Sprzętu wskazanego w załączniku nr 2 do Umowy, z 

przyczyn za które odpowiedzialny jest Wykonawca o ponad 2 tygodnie, Wykonawca zapłaci 

Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,1% wartości brutto rocznej obsługi serwisowej 

Sprzętu, który uległ przestojowi, za każdy kolejny dzień przestoju, nie więcej jednak niż 10% 

wartości netto rocznej obsługi serwisowej przedmiotowego Sprzętu. Powyższe nie dotyczy 

przestojów spowodowanych oczekiwaniem na części zamienne lub materiały, za których 

dostarczenie odpowiedzialny jest Zamawiający — dot., w szczególności napraw sprzętu 

dodatkowego (niezależne systemy medyczne) oraz instalacji infrastruktury pracowni i budynku. Do 

czasu przestoju nie wlicza się czasu wykonywania przeglądów okresowych Sprzętu. 

15. Niniejsza Umowa nie obejmuje swoim zakresem: 

1) uszkodzeń nie wynikających z naturalnego zużycia części/Sprzętu, w szczególności 

spowodowanych przyczynami niezależnymi od Wykonawcy, w tym eksploatacją Sprzętu 

niezgodną z jego przeznaczeniem, niestosowaniem się Zamawiającego do instrukcji używania 

Sprzętu, 

2) mechanicznego uszkodzenia powstałego z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego lub 

osób trzecich i wywołane nimi awarie/usterki, 

3) uszkodzeń wywołanych samowolnymi naprawami, przeróbkami lub zmianami konstrukcyjnymi 

dokonywanymi przez Zamawiającego lub inne nieuprawnione osoby, 

4) uszkodzeń spowodowanych zdarzeniami losowymi tzw. siłą wyższą. 
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16. Ewentualne dodatkowe naprawy sprzętu zostaną objęte odrębną umową serwisową po uprzednim 

wystawieniu przez Wykonawcę odpowiedniego orzeczenia technicznego. 

17. Strony nie odpowiadają za niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązań wynikających z 

Umowy, jeżeli to niewykonanie lub nienależyte wykonanie Umowy spowodowane zostało siłą 

wyższą. Przez siłę wyższą rozumie się w szczególności: wojnę, powstanie, klęski żywiołowe, 

zarządzenia władz, powódź, pożar, strajk lub lokaut. Strona nie wykonującą zobowiązań z powodu 

siły wyższej ma obowiązek niezwłocznego pisemnego powiadomienia o fakcie wystąpienia 

zdarzenia noszącego znamiona siły wyższej drugą Stronę. 

18. W sytuacji zaprzestania używania sprzętu objętego niniejszą Umową, co Zamawiający potwierdzi 

składając Wykonawcy stosowne oświadczenie w formie pisemnej w terminie 7 dni. Umowa 

wygaśnie w zakresie obsługi serwisowej wycofanego sprzętu, ze skutkiem na koniec miesiąca 

kalendarzowego, w którym oświadczenie o zaprzestaniu używania zostało doręczone Wykonawcy. 

Wynagrodzenie umowne zostanie obniżone o wynagrodzenie z tytułu obsługi serwisowej 

wycofanego sprzętu, zgodnie z załącznikiem nr 2 do niniejszej umowy. 

19. Wykonawca zobowiązuje się w ramach uzgodnionego ryczałtu do przeszkolenia wyznaczonego 

personelu w zakresie obsługi urządzeń objętych umową raz w roku w siedzibie Zamawiającego, po 

uprzednim pisemnym zgłoszeniu do Wykonawcy przez Zamawiającego takiej potrzeby. Nie dotyczy 

szkoleń aplikacyjnych. 

 

II. Warunki wykonania upgradu angiografu Artis zeego o funkcjonalności kardiologiczne 

1. Wykonawca zobowiązuje się do: 

1) dostarczenia i przeniesienia na rzecz Zamawiającego na własność 1 sztuki stacji 

hemodynamicznej wraz z niezbędnym oprogramowaniem w celu rozbudowy aktualnie 

użytkowanego angiografu Artis zeego o funkcjonalności kardiologiczne 

2) dokonania rozbudowy obecnie użytkowanych urządzeń angiografu Artis zeego poprzez dostawę 

niezbędnych urządzeń wraz z oprogramowaniem zgodnie z ofertą  stanowiącą załącznik nr 1 do 

umowy 

3) udzielenia lub zapewnienia udzielenie licencji rozszerzających funkcjonalność obecnie 

użytkowanego oprogramowania angiografu Artis zeego o funkcje kardiologiczne. 

4) udzielenia ………….. - miesięcznej gwarancji, liczonej od daty podpisania przez Strony, bez 

zastrzeżeń, Protokołu odbioru potwierdzającego należyte wykonanie przedmiotu umowy 

określonego w pkt 1-3. W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca zapewni wsparcie 

techniczne.  

5) włączenia do zakresu niniejszej umowy serwisowej, sprzętu określonego w pkt 1-3, po upływie 

terminu gwarancji określonego w punkcie 4),  

6) przeprowadzenia dwóch cykli szkoleń dla pracowników Zamawiającego. Harmonogram szkoleń 

oraz liczba uczestników zostanie uzgodniona z Zamawiającym po podpisaniu umowy. 

2. Wszystkie licencje muszą zostać dostarczone Zamawiającemu ze wszystkimi składnikami 

niezbędnymi do potwierdzenia legalności ich pochodzenia. 

3. Wykonawca oświadcza, że posiada niczym nieograniczone prawa do udzielenia lub zapewnienia 

udzielenia na rzecz Zamawiającego licencji na oprogramowanie.  

4. Dostarczone urządzenia muszą być wolne od wad, fabrycznie nowe - bez śladów używania i bez 

uszkodzeń, wprowadzone na rynek zgodnie z przepisami obowiązującymi na terenie 

Rzeczypospolitej Polskiej. Urządzenia muszą być dostarczone Zamawiającemu w oryginalnych 

opakowaniach fabrycznych, zabezpieczających przed uszkodzeniem w trakcie transportu i 

składowania, z załączonymi kartami gwarancyjnymi, dokumentami producenckimi i instrukcjami 

obsługi w języku polskim, a jeśli są one niedostępne to w języku angielskim. 

 

§ 5 

PODWYKONAWCY 

1. Wykonawca wykona przedmiot umowy we własnym zakresie*) lub przy pomocy 

podwykonawców*): …………………………………………….. w zakresie …………………  

*) niepotrzebne skreślić 
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§ 6 

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH 

1. Zamawiający upoważni Wykonawcę odrębną umową do przetwarzania danych osobowych w systemie 

informatycznym Zamawiającego. 

2. Wykonawca zobowiązuje się działać zgodnie z obowiązkami i wymogami wynikającymi z 

Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 

ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) oraz powiązanych z nim 

powszechnie obowiązujących przepisów prawa polskiego. 

 

§ 7 

ODPOWIEDZIALNOŚĆ 

1. Wykonawca  nie odpowiada z tytułu: utraconych korzyści, szkód pośrednich, utraty zysków, utraty 

przychodów, utraty możliwości eksploatacji, utraty danych, kosztów kapitałowych lub finansowania, 

rękojmi oraz odszkodowań wynikających z umów Zamawiającego z jego kontrahentami. 

2. Ograniczenia, o których mowa w ust. 1 nie dotyczą sytuacji w której bezwzględnie obowiązujące 

przepisy prawa nie pozwalają na modyfikację zakresu odpowiedzialności w szczególności gdy szkoda 

została wyrządzona z umyślnej winy Wykonawcy. 

 

§ 8 

POUFNOŚĆ 

1. Dla celów Umowy „informacja Poufna" oznacza jakąkolwiek informację lub dane, które obejmują, ale 

nie ograniczają się do wszelkiego rodzaju informacji i danych dotyczących przedsiębiorstwa, 

informacji lub danych handlowych lub technicznych, ujawnionych między sobą przez Strony w 

związku z Umową, niezależnie od rodzaju nośnika, na którym przekazane zostały takie dane lub 

informacje. Informacja Poufna będzie obejmować wszelkie kopie lub wyciągi, jak również moduły, 

próbki, prototypy lub ich części. Informacje Poufne będą wykorzystane przez Strony wyłącznie dla 

celów realizacji Umowy i nie będą rozpowszechniane, rozprowadzane lub ujawniane przez Strony w 

jakikolwiek sposób i w jakiejkolwiek formie osobom trzecim dla innych celów niż cele zgodne z 

Umową, bez pisemnej zgody drugiej Strony. Zakaz ten nie dotyczy sytuacji określonych bezwzględnie 

obowiązującymi przepisami prawa; w takiej jednak sytuacji Strona wezwana do ujawnienia informacji 

ma obowiązek niezwłocznego, pisemnego poinformowania o tym drugiej Strony. 

2. Zobowiązania, o których mowa w ust.1, obowiązują Strony przez okres 5 lat od dnia rozwiązania lub 

wygaśnięcia umowy. 

§ 9 

ZMIANY UMOWY W ZAKRESIE USŁUGI SERWISOWEJ 

1. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany postanowień zawartej umowy w stosunku do treści 

oferty, na podstawie, której dokonano wyboru Wykonawcy w formie aneksu do umowy w 

przypadku: 

1) zmiany stawki podatku VAT,  

2) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust 3-5 

ustawy z dnia 10 października 2002 r  o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, po upływie roku 

trwania umowy na uargumentowany wniosek Wykonawcy , 

3) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu w 

wysokości stawki składki na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne po upływie roku trwania 

umowy na uargumentowany wniosek Wykonawcy, 

4) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w 

ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych, 

- jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę. 

2. W przypadku zmiany stawki podatku VAT o której mowa w ust 1 pkt 1) niniejszego paragrafu  

Wykonawca do ceny netto doliczy wysokość stawki podatku VAT obowiązującej w dniu 

wystawienia faktury. 

3. Wykonawca winien wystąpić z wnioskiem o którym mowa w ust. 1 pkt 2) i 3) niniejszego paragrafu 

w terminie 30 dni od dnia obowiązywania tych przepisów. 

4. W wypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 1) wartość netto wynagrodzenia Wykonawcy nie 

zmieni się, a określona w aneksie wartość brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona na podstawie 

nowych przepisów. 
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5. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 2) wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o 

wartość wzrostu całkowitego kosztu wynagrodzenia Wykonawcy wynikającą ze zwiększenia 

wynagrodzeń osób bezpośrednio wykonujących zamówienie do wysokości zmienionego 

minimalnego wynagrodzenia, z uwzględnieniem wszystkich obciążeń publicznoprawnych od kwoty 

wzrostu minimalnego wynagrodzenia. 

6. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 3) wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o 

wartość wzrostu całkowitego kosztu wynagrodzenia Wykonawcy, jaką będzie on zobowiązany 

dodatkowo ponieść w celu uwzględnienia tej zmiany, przy zachowaniu dotychczasowej kwoty netto 

wynagrodzenia osób bezpośrednio wykonujących zamówienie na rzecz Zamawiającego. 

7. Wszelkie spory wynikające lub pozostające w związku z Umową będą rozstrzygane przez Sąd 

Arbitrażowy przy Krajowej Izbie Gospodarczej zgodnie z Regulaminem tego Sądu przez 3 arbitrów 

nominowanych zgodnie z przedmiotowym Regulaminem, miejscem arbitrażu będzie Warszawa, a 

językiem język polski. 

§ 10 

KARY UMOWNE 

1. Wykonawca zobowiązuje się zapłacić Zamawiającemu następujące kary umowne: 

1) w przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z winy Wykonawcy w wysokości 

10% wynagrodzenia umownego brutto od której odstąpiono, 

2) za opóźnienia w przystąpieniu do usunięcia awarii każdego sprzętu w wysokości 0,5% wartości 

wynagrodzenia umownego brutto danego sprzętu medycznego, za każdy dzień opóźnienia,  

3) za opóźnienia w zakończeniu naprawy sprzętu w wysokości 0,5% wartości wynagrodzenia 

umownego brutto przypadającego na dany sprzęt medyczny, za każdy dzień opóźnienia. 

4) za opóźnienie w wykonaniu upgradu angiografu Artis zeego w wysokości 0,5% wartości 

wynagrodzenia umownego brutto należnego za wykonanie tej usługi, za każdy dzień opóźnienia. 

5) za opóźnienie w wykonaniu przeglądów serwisowych każdego aparatu w wysokości 0,5% 

wynagrodenia brutto danego aparatu za każdy dzień opóźnienia.  

2. Zamawiający zobowiązuje się zapłacić Wykonawcy karę umowną w przypadku odstąpienia od 

umowy przez Wykonawcę z winy Zamawiającego w wysokości 10% wartości umownej brutto od 

której odstąpiono. 

3. Zamawiający może dochodzić odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar 

umownych. 

§ 11 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszej Umowy zastosowanie znajdą właściwe przepisy Kodeksu 

cywilnego.  

2. Wszelkie uzupełnienia lub zmiany Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

3. Umowa  została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze 

Stron. 

 

 

 

 

Zamawiający        Wykonawca  

 

 

 

 

 

Załączniki stanowiące integralną cześć Umowy:  
Załącznik nr 1— Oferta Wykonawcy 

Załącznik nr 2 — Spis sprzętu objętego Umową  

Załącznik nr 3 — Zakres Usług Serwisowych 

Załącznik nr 4 - Lista osób upoważnionych do reprezentowania Zamawiającego. 

Załącznik nr 5 — Harmonogram przeglądów serwisowych 
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Załącznik nr 2 do Umowy 

 

Spis sprzętu objętego Umową 

 

Zestawienie aparatów produkcji Siemens wymagających usługi serwisu technicznego 

 

Lp. Nazwa Model Nr seryjny 
Rok 

prod. 

Początek 

kontraktu 

serwisowego 

1. 
Aparat RTG - 

stacjonarny 
Luminos dRF Max 5913 2017 22.01.2021 

2. Rezonans magnetyczny Magnetom Skyra Tim (204x64) 145119 2016 06.07.2019 

3. Angiograf Artis Zeego 161019 2015 
Termin 

bieżący 4. 
Stacja 

postprocesingowa 
Syngo X Workplace 20259 2015 

5. Aparat RTG - ramię C Cios Alpha 11255 2015 19.01.2020 

6. Tomograf komputerowy Somatom Perspective 77759 2013 
termin 

bieżący 

7. Tomograf komputerowy Somatom Definition Flash 60311 2013 
termin 

bieżący 

8. Stacja robocza Syngo MM Workplace 72014 2013 
termin 

bieżący 

9. Serwer Syngo.via 102304 2013 
termin 

bieżący 

10. Rezonans magnetyczny 
Magnetom Aera + Syngo MM 

Workplace Sn.: 9303 
41326 

2011 

termin 

bieżący 

11. Stacja robocza Syngo MM Workplace 3913 
termin 

bieżący 

12. Ultrasonograf Sonoline Sienna DAE1144 2000 
termin 

bieżący 

13. Ultrasonograf Sonoline Prima BBE1420 1997 
termin 

bieżący 

14. Ultrasonograf Acuson Antares 114259 2006 
termin 

bieżący 

15. Ultrasonograf Acuson X300 320446 2009 
termin 

bieżący 

16. Ultrasonograf  Acuson X300PE 317996 2011 
termin 

bieżący 

17. Ultrasonograf Acuson X300 340463 2011 
termin 

bieżący 
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Załącznik nr 3 do Umowy 

 

Zakres obsługi sprzętu objętego Umową Serwisową (Magnetom Area, Magnetom Skyra TIM) 

 
1. Przeglądy okresowe 

● Regularne przeglądy okresowe - interwały i zakres przeglądów według zaleceń producenta (w 

szczególności czynności wymagające użycia kodów serwisowych) zawartych w dokumentacji sprzętu; 

terminy przeglądów - uzgodnione z ZAMAWIAJĄCYM. 

● Sprawdzenie bezpieczeństwa mechanicznego. 

● Kontrola występowania usterek zewnętrznych. 

● Inspekcja zużycia części. 

● Oczyszczenie dróg chłodzenia i odprowadzania ciepła. 

● Smarowanie ruchomych części mechanicznych. 

● Sprawdzenie bezpieczeństwa elektrycznego. 

● Konserwacja software’u systemowego i aplikacyjnego przy użyciu dedykowanego oprogramowania 

serwisowego. 

● Porządkowanie przestrzeni dyskowej i bazy danych. 

● Sprawdzenie funkcjonowania urządzenia i jego gotowości do pracy. 

● Dokumentacja przeglądów. 

2. Kontrola jakości - podczas przeglądów okresowych 

● Sprawdzenie jakości obrazu. 

● Sprawdzenie wartości pomiarowych i aplikacyjnych aparatury z wykorzystaniem, w razie potrzeby, 

specjalistycznej aparatury pomiarowej i fantomów. 

● Przeprowadzenie czynności korygujących - ustawienie i regulacja odpowiednich wartości nastawień w 

przypadkach ich odchylenia od wartości optymalnych. 

3. Zdalna diagnostyka 

● Proaktywne monitorowanie (stała i bieżąca analiza) parametrów przesyłanych przez aparat do serwisu w 

celu zapobiegania sytuacjom krytycznym związanym z nagłą awarią aparatu, przestojem spowodowanym 

zatrzymaniem jego pracy oraz zachowaniem bezpieczeństwa danych pacjentów tj. zdalny monitoring 

trendów, który polega na czasowej obserwacji poszczególnych elementów (np. układu kriogenicznego – 

poziom ciekłego helu, temperatura osłon i głowicy, ciśnienie wewnętrzne magnesu) w dłuższym wymiarze 

czasu. Powyższe wymaga ciągłego utrzymania połączenia aparatu z systemem zdalnej diagnostyki. 

● Wykorzystanie systemu zdalnej diagnostyki do diagnostyki i naprawy uszkodzeń. 

● Utrzymanie infrastruktury koniecznej do realizacji usług zdalnej diagnostyki łącznie z pokryciem 

kosztów użytkowania linii telekomunikacyjnej, jeżeli Zamawiający nie udostępni własnego łącza 

internetowego. 

● Standaryzacja bezpieczeństwa przetwarzanych danych, zgodnie z certyfikatem ISO/IEC 27001:2013 w 

celu ujednolicenia poziomu zarządzania bezpieczeństwem informacji w podmiotach realizujących zadania 

publiczne, zgodnie z §1 ust.1 pkt 3 w związku z §20 ust.1 Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 12 

kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności, minimalnych wymagań dla rejestrów 

publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagań dla systemów 

teleinformatycznych. 

● Dotyczy aparatury wyposażonej funkcję zdalnej diagnostyki. 

4. Naprawy 

● Interwencje na wezwanie – praca w miejscu lokalizacji aparatury wraz z dojazdem inżyniera. 

● Diagnozowanie błędów, usuwanie usterek oraz likwidowanie szkód powstałych w wyniku naturalnego 

zużycia części (nie dotyczy kosztów związanych z procedurą przywrócenia funkcji magnesu po spuście 

helu gazowego (quench) powstającego w wyniku ogrzania się helu ciekłego, zapobiegając w ten sposób 

wzrostowi ciśnienia w magnesie i jego rozsadzeniu. Koszt dostarczenia helu oraz koszt oprzyrządowania 

niezbędnego do budowy pola magnetycznego zostaną przedstawione Zamawiającemu przez Wykonawcę 

stosowną ofertą; powyższe nie dotyczy przypadku, gdy spust helu (quench) nastąpi w trakcie 

wykonywania świadczeń serwisowych przez Wykonawcę. 

● Kontrola urządzenia po przeprowadzonej naprawie. 

● Dokumentacja interwencji serwisowych.  

5. Części zamienne 
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● Dostawy nowych, oryginalnych i w oryginalnych opakowaniach części zamiennych w celu zastąpienia 

części, które na skutek naturalnych procesów uległy całkowitemu zużyciu lub stały się nieprzydatnymi do 

dalszej eksploatacji, za wyjątkiem magnesu nadprzewodzącego zdefiniowanego od komory próżniowej do 

displacera - wyłączenie dotyczy tylko samego magnesu, a także za wyjątkiem materiałów eksploatacyjnych 

i elementów wyposażenia dodatkowego, w tym: helu, cewek innych producentów. 

● Umowa obejmuje dostawę materiałów (fabrycznie nowych, w oryginalnych opakowaniach) niezbędnych 

do przeprowadzenia przeglądów, w tym części istotnych dla bezpieczeństwa. 

6. Obsługa serwisowa 

● Umowa zapewnia możliwość dokonywania zgłoszeń 24h na dobę, 7 dni w tygodniu. 

● Umowa zapewnia możliwość korzystania z dedykowanej platformy serwisowej 24h na dobę, 7 dni w 

tygodniu, pozwalającej na wykonywanie zgłoszeń, bieżące monitorowanie ich statusu oraz stanu realizacji. 

● Umowa zapewnia pracę inżyniera posiadającego certyfikat ze szkolenia serwisowego wydany przez 

producenta lub autoryzowany przez producenta ośrodek szkoleniowy serwisu w normalnych godzinach 

wykonywania usług serwisowych to jest od poniedziałku do piątku w godzinach od 8:00 do 17:00, za 

wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy i dni wolnych od pracy. 

7. Wsparcie aplikacyjne 

● W zakresie wsparcia technicznego przez inżyniera serwisu. 

   ● Doradztwo w zakresie aplikacji (w tym pomoc w optymalizacji działania urządzenia) i porady przez 

telefon, w tym jedno na rok stacjonarne   (w miejscu instalacji sprzętu) szkolenie z aplikacji 

zainstalowanych w aparacie przez specjalistów aplikacyjnych przeszkolonych u producenta aparatu. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



10 
 

 

Zakres obsługi sprzętu objętego Umową Serwisową ( Syngo.Via ) 

 
I. Warunkiem koniecznym do wykonywania obsługi serwisowej syngo.via przez Wykonawcę jest 

zapewnienie przez Zamawiającego nieprzerwanej, sprawnie działającej łączności systemu zdalnej 

diagnostyki oraz spełnienie warunków określonych poniżej (pkt II.). 

1. Zdalna diagnostyka i naprawy 

● Wykorzystanie systemu zdalnej diagnostyki do stałego monitorowania parametrów pracy urządzenia. 

● Wykorzystanie systemu zdalnej diagnostyki do diagnozy awarii i naprawy uszkodzeń. 

● Standaryzacja bezpieczeństwa przetwarzanych danych, zgodnie z certyfikatem ISO/IEC 27001:2013 w 

celu ujednolicenia poziomu zarządzania 

bezpieczeństwem informacji w podmiotach realizujących zadania publiczne, zgodnie z §1 ust.1 pkt 3 w 

związku z §20 ust.1 Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych 

Ram Interoperacyjności, minimalnych wymagań dla rejestrów publicznych i wymiany informacji w 

postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych. 

● W przypadku braku możliwości zdalnego rozwiązania problemów z systemem – praca w miejscu 

lokalizacji wraz z dojazdem inżyniera. 

 
2. Naprawy serwera 

● Naprawa/wymiana sprzętu komputerowego w przypadku wystąpienia usterki uniemożliwiającej 

poprawne funkcjonowanie urządzenia i/lub dostawa komponentów sprzętowych w przypadku, jeśli 

zdefiniowane są przez odpowiedniego dostawcę usług sprzętowych jako "części do samodzielnej 

naprawy". 

● Kontrola urządzenia po przeprowadzonej naprawie. 

● Dokumentacja interwencji serwisowych. 

 
3. Obsługa w zakresie oprogramowania 

● Dostawa zalecanych uaktualnień oprogramowania. 

● Telefoniczne wsparcie dla administratora IT i/lub Klinicznego podczas instalacji uaktualnień. 

● Dostawa zalecanych modyfikacji oprogramowania do najnowszej wersji. 

● Telefoniczne wsparcie dla administratora systemu podczas instalacji modyfikacji. 

● Wsparcie techniczne w zakresie zarządzania zdarzeniem krytycznym. 

● Stałe monitorowanie systemu w celu wykrycia nieprawidłowości 

4. Obsługa serwisowa 

● Umowa zapewnia możliwość dokonywania zgłoszeń 24h na dobę, 7 dni w tygodniu. 

● Umowa zapewnia możliwość korzystania z dedykowanej platformy serwisowej 24h na dobę, 7 dni w 

tygodniu, pozwalającej na wykonywanie zgłoszeń, bieżące monitorowanie ich statusu oraz stanu 

realizacji. 

● Umowa zapewnia pracę inżyniera posiadającego certyfikat ze szkolenia serwisowego wydany przez 

producenta lub autoryzowany przez producenta ośrodek szkoleniowy serwisu w normalnych godzinach 

wykonywania usług serwisowych to jest od poniedziałku do piątku w godzinach od 8:00 do 17:00, za 

wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy i dni wolnych od pracy. 

● Czas reakcji na zdarzenie krytyczne tj. zdarzenie całkowicie uniemożliwiające korzystanie z 

oprogramowania, wynosi 4 godziny. 

5. Wsparcie aplikacyjne 

● W zakresie wsparcia technicznego przez inżyniera serwisu. 

● Doradztwo w zakresie aplikacji (w tym pomoc w optymalizacji działania urządzenia) i porady przez 

telefon, w tym jedno na rok stacjonarne (w miejscu instalacji sprzętu) szkolenie z aplikacji 

zainstalowanych w aparacie przez specjalistów aplikacyjnych przeszkolonych u producenta aparatu. 

 
II.  

1. Dla pełnego umożliwienia świadczenia usług serwisowych opisanych powyżej Zamawiający zapewni: 

 nieprzerwany dostęp do systemu zdalnej diagnostyki za pośrednictwem łącza o wysokiej 

przepustowości za pośrednictwem Internetu 

 niezbędne wyposażenie infrastrukturalne (zasilanie, oświetlenie, dostęp do pomieszczeń, sprzęt 

komputerowy, telefon, faks, itp.) 

 niezwłoczne powiadamianie Wykonawcy o przypadkach, w których praca oprogramowania 
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wykazuje błędy lub usterki 

 wszelką dokumentację techniczną i dane diagnostyczne od innych producentów sprzętu lub 

stosowanych produktów, za zgodą takich innych producentów, wykorzystywanych w związku z 

oprogramowaniem, w celu wyodrębnienia i zdiagnozowania zgłoszonego problemu, lub 

ułatwienia udziału innych producentów w takim samym celu 

 utrzymanie środowiska miejsca instalacji zgodnie z charakterystyką i wymaganiami dla 

oprogramowania i powiązanego z nim środowiska sprzętowego 

 ustanowienie i utrzymanie procedury odtworzeniowej i procedury ochrony danych, jakie 

Zamawiający uważa za konieczne, podczas udostępniania oprogramowania i powiązanego z nim 

środowiska sprzętowego (z uwzględnieniem umożliwiania zdalnego dostępu Wykonawcy przez 

Zamawiającego) 

 wystarczający czas na instalacje obowiązkowych aktualizacji i/lub kolejnych wersji 

oprogramowania w okresie świadczenia usług objętych niniejszym paragrafem, które, w opinii 

Wykonawcy, są niezbędne do dalszego, nieprzerwanego i właściwego świadczenia tych usług 

 w zakresie usług dotyczących oprogramowania świadczonych przez Wykonawcę na podstawie 

niniejszego załącznika nr 3, Zamawiający zapewnia działanie co najmniej jednego 

Administratora IT i jednego Administratora klinicznego, posiadających wiedzę i doświadczenie 

w zakresie stosowania i zapewnienia wsparcia zarówno na rzecz działania oprogramowania, 

powiązanego z nim środowiska sprzętowego, jak i samej sieci, oraz posiadających zdolność do 

komunikacji w języku angielskim, wykonujących zadania zgodnie z opisami zawartymi poniżej 

 Administrator IT jest odpowiedzialny za bezpieczeństwo danych, ochronę danych oraz za 

tworzenie kopii zapasowych. Zarządza on infrastrukturą IT przedmiotowej sieci klinicznej, jak 

również systemem RIS/PACS, jest wsparciem pierwszego poziomu dla użytkownika, do zadań, 

którego należy w szczególności rozwiązywanie problemów za pomocą dostępnych narzędzi 

(takich jak portal administracyjny syngo), rozwiązywanie problemów dotyczących 

użytkowników oprogramowania (w związku ze sprzętem, systemem operacyjnym, aplikacjami 

pochodzącymi od stron trzecich), rozwiązywanie problemów z pracą sieci, z zarządzaniem 

użytkownikami, zarządzanie kontrolą dostępu w odniesieniu do zdalnych usług Wykonawcy. 

Administrator kliniczny jest odpowiedzialny za rozwiązywanie problemów związanych z 

systemami RIS/PACS i przetwarzaniem końcowym. 

Zamawiający może wyznaczyć jedną osobę pełniącą zarówno funkcję Administratora IT, jak i 

Administratora klinicznego. 

2. Zamawiający przyjmuje do wiadomości i akceptuje, że wskazane w niniejszym załączniku nr 3 usługi 

(obsługa syngo.via) mogą być świadczone w języku angielskim.  

3. Zamawiający zapewni Wykonawcy pełny, swobodny i bezpieczny dostęp do swoich urządzeń, sprzętu 

i oprogramowania w celu wypełnienia zobowiązań Wykonawcy wynikających z niniejszego zakresu 

obsługi oprogramowania. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



12 
 

Zakres obsługi sprzętu objętego Umową Serwisową (Acuson Antares Sn.: 114259, Acuson X300 

Sn. 320446 oraz 340463) 

1. Przeglądy okresowe 

● Regularne przeglądy okresowe - interwały i zakres przeglądów według zaleceń producenta (w 

szczególności czynności wymagające użycia kodów serwisowych) zawartych w dokumentacji sprzętu; 

terminy przeglądów - uzgodnione z ZAMAWIAJĄCYM. 

● Sprawdzenie bezpieczeństwa mechanicznego. 

● Kontrola występowania usterek zewnętrznych. 

● Inspekcja zużycia części. 

● Oczyszczenie dróg chłodzenia i odprowadzania ciepła. 

● Smarowanie ruchomych części mechanicznych. 

● Sprawdzenie bezpieczeństwa elektrycznego. 

● Konserwacja software’u systemowego i aplikacyjnego przy użyciu dedykowanego oprogramowania 

serwisowego. 

● Porządkowanie przestrzeni dyskowej i bazy danych. 

● Sprawdzenie funkcjonowania urządzenia i jego gotowości do pracy. 

● Dokumentacja przeglądów. 

2. Kontrola jakości - podczas przeglądów okresowych 

● Sprawdzenie jakości obrazu. 

● Sprawdzenie wartości pomiarowych i aplikacyjnych aparatury z wykorzystaniem, w razie potrzeby, 

specjalistycznej aparatury pomiarowej i fantomów. 

● Przeprowadzenie czynności korygujących - ustawienie i regulacja odpowiednich wartości nastawień 

w przypadkach ich odchylenia od wartości optymalnych. 

3. Naprawy 

● Interwencje na wezwanie – praca w miejscu lokalizacji aparatury wraz z dojazdem inżyniera. 

● Diagnozowanie błędów, usuwanie usterek oraz likwidowanie szkód powstałych w wyniku 

naturalnego zużycia części. 

● Kontrola urządzenia po przeprowadzonej naprawie. 

● Dokumentacja interwencji serwisowych.  

4. Części zamienne i komponenty specjalne 

● Dostawy części zamiennych, z wyłączeniem części wymienionych w załączniku 3A, w celu 

zastąpienia części, które na skutek naturalnych procesów uległy całkowitemu zużyciu lub stały się 

nieprzydatnymi do dalszej eksploatacji, z ograniczeniem do wymiany maksymalnie jednej głowicy 

USG (w ramach głowic będących na wyposażeniu aparatu i nie wymienionych w załączniku nr 3A), w 

ciągu jednego roku obowiązywania umowy oraz z wyłączeniem materiałów eksploatacyjnych i 

elementów wyposażenia dodatkowego. 

● Umowa obejmuje dostawę materiałów (fabrycznie nowych, w oryginalnych opakowaniach) 

niezbędnych do przeprowadzenia przeglądów. 

5. Obsługa serwisowa 

● Umowa zapewnia możliwość dokonywania zgłoszeń 24h na dobę, 7 dni w tygodniu. 

● Umowa zapewnia możliwość korzystania z dedykowanej platformy serwisowej 24h na dobę, 7 dni w 

tygodniu, pozwalającej na wykonywanie zgłoszeń, bieżące monitorowanie ich statusu oraz stanu 

realizacji. 

● Umowa zapewnia pracę inżyniera posiadającego certyfikat ze szkolenia serwisowego wydany przez 

producenta lub autoryzowany przez producenta ośrodek szkoleniowy serwisu w normalnych godzinach 

wykonywania usług serwisowych to jest od poniedziałku do piątku w godzinach od 8:00 do 17:00, za 

wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy i dni wolnych od pracy. 

6. Wsparcie aplikacyjne 

● W zakresie wsparcia technicznego przez inżyniera serwisu. 
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Wykaz części niepodlegających wymianie w ramach standardu RC 

dla aparatu Acuson X300 

Numer części Opis 

08264577 V5M Transducer , Service 

11013705 V5M Transducer (shielded) Service, RoHS 

10348554 V5Ms Transducer (shielded), Korea 

10430455 V5M TEE Transducer, X300 PE 

08263703 V5M Transducer (shielded), S2000 

 

Wykaz części nie podlegających wymianie w ramach standardu RC 

dla aparatu ACUSON Antares 

 Nr części Opis 

 

10440227 Assy, Digital Power Supply (PSD), RoHS 

 
10430054 Physio Module, Mediana, S2000/Ant 

 

10440226 Assy, Analog Power Supply (PSA), RoHS 

 
07848398 Assy, Hard drive Module 

 
10037763 Assy, CD drive PX-230S Acuson Antar 

 
10037775 Assy, Input/Output Module IO-F 

 

10440166 ASSY, AC TRANSFO., S2000, RoHS 

 

10035299 RM165 Antares 2GB 2.8G P650 Cfg1 

 
10037776 RM165, Antares,  3GB 2.8G Cfg4 

 

10440032 RM165, Antares, 3GB 2.8G Cfg5 

 
10439814 Kit, RM165 - RM220 Replacement 

 

10855113 RM165-RM220 Contract Customer Kit 
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Zakres obsługi sprzętu objętego Umową Serwisową dotyczy: Luminos dRF Max, Artis Zeego, Syngo 

X Workplace (Sn.: 20259), Cios Alpha, Somatom Perspective, Somatom Definition Flash, Syngo MM 

Workplace (Sn.: 72014), Syngo MM Workplace (Sn.: 3913) 

 
1. Przeglądy okresowe 

● Regularne przeglądy okresowe - interwały i zakres przeglądów według zaleceń producenta zawartych w 

dokumentacji sprzętu;  terminy przeglądów - uzgodnione z ZAMAWIAJĄCYM. 

● Sprawdzenie bezpieczeństwa mechanicznego. 

● Kontrola występowania usterek zewnętrznych. 

● Inspekcja zużycia części. 

● Oczyszczenie dróg chłodzenia i odprowadzania ciepła. 

● Smarowanie ruchomych części mechanicznych. 

● Sprawdzenie bezpieczeństwa elektrycznego. 

● Konserwacja software’u systemowego i aplikacyjnego przy użyciu dedykowanego oprogramowania 

serwisowego. 

● Porządkowanie przestrzeni dyskowej i bazy danych. 

● Sprawdzenie funkcjonowania urządzenia i jego gotowości do pracy. 

● Dokumentacja przeglądów. 

2. Kontrola jakości - podczas przeglądów okresowych 

● Sprawdzenie jakości obrazu. 

● Sprawdzenie wartości pomiarowych i aplikacyjnych aparatury z wykorzystaniem, w razie potrzeby, 

specjalistycznej aparatury pomiarowej i fantomów. 

● Przeprowadzenie czynności korygujących - ustawienie i regulacja odpowiednich wartości nastawień w 

przypadkach ich odchylenia od wartości optymalnych. 

3. Zdalna diagnostyka 

● Wykorzystanie systemu zdalnej diagnostyki do diagnostyki i naprawy uszkodzeń. 

● Utrzymanie infrastruktury koniecznej do realizacji usług zdalnej diagnostyki łącznie z pokryciem 

kosztów użytkowania linii telekomunikacyjnej, jeżeli Zamawiający nie udostępni własnego łącza 

internetowego. 

● Standaryzacja bezpieczeństwa przetwarzanych danych, zgodnie z certyfikatem ISO/IEC 27001:2013 w 

celu ujednolicenia poziomu zarządzania bezpieczeństwem informacji w podmiotach realizujących zadania 

publiczne, zgodnie z §1 ust.1 pkt 3 w związku z §20 ust.1 Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 12 

kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności, minimalnych wymagań dla rejestrów 

publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagań dla systemów 

teleinformatycznych. 

● Dotyczy aparatury wyposażonej funkcję zdalnej diagnostyki. 

4. Naprawy 

● Interwencje na wezwanie – praca w miejscu lokalizacji aparatury wraz z dojazdem inżyniera. 

● Diagnozowanie błędów, usuwanie usterek oraz likwidowanie szkód powstałych w wyniku naturalnego 

zużycia części. 

● Kontrola urządzenia po przeprowadzonej naprawie. 

● Dokumentacja interwencji serwisowych.  

5. Części zamienne i komponenty specjalne 

● Dostawy nowych, oryginalnych i w oryginalnych opakowaniach części zamiennych i komponentów 

specjalnych (tj. lamp RTG i detektorów promieniowania) w celu zastąpienia części, które na skutek 

naturalnych procesów uległy całkowitemu zużyciu lub stały się nieprzydatnymi do dalszej eksploatacji, za 

wyjątkiem materiałów eksploatacyjnych i elementów wyposażenia dodatkowego. 

● Umowa obejmuje dostawę materiałów (fabrycznie nowych, w oryginalnych opakowaniach) niezbędnych 

do przeprowadzenia przeglądów. 

6. Obsługa serwisowa 

● Umowa zapewnia możliwość dokonywania zgłoszeń 24h na dobę, 7 dni w tygodniu. 

● Umowa zapewnia możliwość korzystania z dedykowanej platformy serwisowej 24h na dobę, 7 dni w 

tygodniu, pozwalającej na wykonywanie zgłoszeń, bieżące monitorowanie ich statusu oraz stanu realizacji. 

● Umowa zapewnia pracę inżyniera posiadającego certyfikat ze szkolenia serwisowego wydany przez 

producenta lub autoryzowany przez producenta ośrodek szkoleniowy serwisu w normalnych godzinach 

wykonywania usług serwisowych to jest od poniedziałku do piątku w godzinach od 8:00 do 17:00, za 

wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy i dni wolnych od pracy. 
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7. Wsparcie aplikacyjne 

● W zakresie wsparcia technicznego przez inżyniera serwisu. 

● Doradztwo w zakresie aplikacji (w tym pomoc w optymalizacji działania urządzenia) i porady przez 

telefon, w tym jedno na rok stacjonarne (w miejscu instalacji sprzętu) szkolenie z aplikacji 

zainstalowanych w aparacie przez specjalistów aplikacyjnych przeszkolonych u producenta aparatu. 
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Zakres obsługi sprzętu objętego Umową Serwisową dotyczy: Syngo MM Workplace (Sn.: 9303), 

Sonoline Sienna, Sonoline Prima, Acuson X300PE Sn.: 317996 

 
1. Przeglądy okresowe 

● Regularne przeglądy okresowe - interwały i zakres przeglądów według zaleceń producenta (w 

szczególności czynności wymagające użycia kodów serwisowych) zawartych w dokumentacji sprzętu; 

terminy przeglądów - uzgodnione z ZAMAWIAJĄCYM. 

● Sprawdzenie bezpieczeństwa mechanicznego. 

● Kontrola występowania usterek zewnętrznych. 

● Inspekcja zużycia części. 

● Oczyszczenie dróg chłodzenia i odprowadzania ciepła. 

● Smarowanie ruchomych części mechanicznych. 

● Sprawdzenie bezpieczeństwa elektrycznego. 

● Konserwacja software’u systemowego i aplikacyjnego przy użyciu dedykowanego oprogramowania 

serwisowego. 

● Porządkowanie przestrzeni dyskowej i bazy danych. 

● Sprawdzenie funkcjonowania urządzenia i jego gotowości do pracy. 

● Dokumentacja przeglądów. 

 
2. Kontrola jakości - podczas przeglądów okresowych 

● Sprawdzenie jakości obrazu. 

● Sprawdzenie wartości pomiarowych i aplikacyjnych aparatury z wykorzystaniem, w razie potrzeby, 

specjalistycznej aparatury pomiarowej i fantomów. 

● Przeprowadzenie czynności korygujących - ustawienie i regulacja odpowiednich wartości nastawień w 

przypadkach ich odchylenia od wartości optymalnych. 

 
3. Naprawy 

● Interwencje na wezwanie – praca w miejscu lokalizacji aparatury wraz z dojazdem inżyniera. 

● Diagnozowanie błędów, usuwanie usterek oraz likwidowanie szkód powstałych w wyniku naturalnego 

zużycia części. 

● Kontrola urządzenia po przeprowadzonej naprawie. 

● Dokumentacja interwencji serwisowych.  

 
4. Części zamienne 

● Umowa obejmuje dostawę materiałów (fabrycznie nowych, w oryginalnych opakowaniach) niezbędnych 

do przeprowadzenia przeglądów. 

● Umowa nie obejmuje dostawy części zamiennych. 

5. Obsługa serwisowa 

● Umowa zapewnia możliwość dokonywania zgłoszeń 24h na dobę, 7 dni w tygodniu. 

● Umowa zapewnia możliwość korzystania z dedykowanej platformy serwisowej 24h na dobę, 7 dni w 

tygodniu, pozwalającej na wykonywanie zgłoszeń, bieżące monitorowanie ich statusu oraz stanu realizacji. 

● Umowa zapewnia pracę inżyniera posiadającego certyfikat ze szkolenia serwisowego wydany przez 

producenta lub autoryzowany przez producenta ośrodek szkoleniowy serwisu w normalnych godzinach 

wykonywania usług serwisowych to jest od poniedziałku do piątku w godzinach od 8:00 do 17:00, za 

wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy i dni wolnych od pracy. 
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Załącznik nr 4 do umowy  

 

 

Lista osób upoważnionych do reprezentowania Zamawiającego. 

 
 
Poniższa lista obejmuje osoby upoważnione przez Zamawiającego do zgłaszania i uzgadniania terminów 

prac serwisowych oraz do podpisywania Raportów Serwisowych. 

 

 

1. 

 

2. 

 

3. 

 

4. 

 

5. 

 

6. 

 

7. 

 

8. 
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Załącznik nr 5 do umowy 

 

Harmonogram przeglądów serwisowych 

 

 

Lp. Nazwa Model Nr seryjny 
Rok 

prod. 

Liczba 

przeglądów 

roku 

Terminy 

wykonania 

przeglądów 

1. 
Aparat RTG - 

stacjonarny 
Luminos dRF Max 5913 2017   

2. Rezonans magnetyczny 
Magnetom Skyra Tim 

(204x64) 
145119 2016   

3. Angiograf Artis Zeego 161019 2015  

 
4. 

Stacja 

postprocesingowa 
Syngo X Workplace 20259 2015  

5. Aparat RTG - ramię C Cios Alpha 11255 2015   

6. Tomograf komputerowy Somatom Perspective 77759 2013   

7. Tomograf komputerowy 
Somatom Definition 

Flash 
60311 2013 

 

 

8. Stacja robocza Syngo MM Workplace 72014 2013  

9. Serwer Syngo.via 102304 2013   

10. Rezonans magnetyczny 

Magnetom Aera + Syngo 

MM Workplace Sn.: 

9303 

41326 

2011 

  

11. Stacja robocza Syngo MM Workplace 3913   

12. Ultrasonograf Sonoline Sienna DAE1144 2000   

13. Ultrasonograf Sonoline Prima BBE1420 1997   

14. Ultrasonograf Acuson Antares 114259 2006   

15. Ultrasonograf Acuson X300 320446 2009   

16. Ultrasonograf  Acuson X300 317996 2011   

17. Ultrasonograf Acuson X300 340463 2011   
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Część I: Informacje dotyczące postępowania o udzielenie zamówienia oraz instytucji 
zamawiającej lub podmiotu zamawiającego 

W przypadku postępowań o udzielenie zamówienia, w ramach których zaproszenie do 
ubiegania się o zamówienie opublikowano w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej, 
informacje wymagane w części I zostaną automatycznie wyszukane, pod warunkiem że do 
utworzenia i wypełnienia jednolitego europejskiego dokumentu zamówienia wykorzystany 
zostanie elektroniczny serwis poświęcony jednolitemu europejskiemu dokumentowi 
zamówienia. Adres publikacyjny stosownego ogłoszenia  w Dzienniku Urzędowym Unii 
Europejskiej 

Adres publikacyjny stosownego ogłoszenia
 
w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej: 

Dz. U. UE S numer [], data [], strona [],  

Numer ogłoszenia w Dz.U. S: [ ][ ][ ][ ]/S [ ][ ][ ]–[ ][ ][ ][ ][ ][ ][ ] 

Jeżeli nie opublikowano zaproszenia do ubiegania się o zamówienie w Dz.U., instytucja 
zamawiająca lub podmiot zamawiający muszą wypełnić informacje umożliwiające 
jednoznaczne zidentyfikowanie postępowania o udzielenie zamówienia: 

W przypadku gdy publikacja ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej nie jest 
wymagana, proszę podać inne informacje umożliwiające jednoznaczne zidentyfikowanie 
postępowania o udzielenie zamówienia (np. adres publikacyjny na poziomie krajowym): 

INFORMACJE NA TEMAT POSTĘPOWANIA O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA 

Informacje wymagane w części I zostaną automatycznie wyszukane, pod warunkiem że wyżej 
wymieniony elektroniczny serwis poświęcony jednolitemu europejskiemu dokumentowi 
zamówienia zostanie wykorzystany do utworzenia i wypełnienia tego dokumentu. W 
przeciwnym przypadku informacje te musi wypełnić wykonawca. 

Tożsamość zamawiającego Odpowiedź: 

Nazwa:  Wojewódzki Szpital Specjalistyczny we 
Wrocławiu  

Jakiego zamówienia dotyczy niniejszy 
dokument? 

Odpowiedź: przetarg nieograniczony 

Tytuł lub krótki opis udzielanego zamówienia 
USŁUGA SERWISU TECHNICZNEGO 

APARATURY MEDYCZNEJ  

WYPRODUKOWANEJ PRZEZ FIRMĘ 

SIEMENS WRAZ Z UPGRADEM ANGIOGRAFU 

Numer referencyjny nadany sprawie przez 
instytucję zamawiającą lub podmiot zamawiający 
(jeżeli dotyczy) 

 

Szp/FZ – 23/2019 

Wszystkie pozostałe informacje we wszystkich sekcjach jednolitego europejskiego dokumentu 
zamówienia powinien wypełnić wykonawca 

Część II: Informacje dotyczące wykonawcy 

A: INFORMACJE NA TEMAT WYKONAWCY 

Identyfikacja: Odpowiedź: 

Nazwa: [   ] 

STANDARDOWY FORMULARZ JEDNOLITEGO EUROPEJSKIEGO DOKUMENTU ZAMÓWIENIA 
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Numer VAT, jeżeli dotyczy: 

Jeżeli numer VAT nie ma zastosowania, proszę 
podać inny krajowy numer identyfikacyjny, jeżeli 
jest wymagany i ma zastosowanie. 

[   ] 

[   ] 

Adres pocztowy:  [……] 

Osoba lub osoby wyznaczone do kontaktów: 

Telefon: 

Adres e-mail: 

Adres internetowy (adres www) (jeżeli dotyczy): 

[……] 

[……] 

[……] 

[……] 

Informacje ogólne: Odpowiedź: 

Czy wykonawca jest mikroprzedsiębiorstwem 
bądź małym lub średnim przedsiębiorstwem? 

[] Tak [] Nie 

Jedynie w przypadku gdy zamówienie jest 
zastrzeżone: czy wykonawca jest zakładem 
pracy chronionej, „przedsiębiorstwem 
społecznym” lub czy będzie realizował 
zamówienie w ramach programów zatrudnienia 
chronionego? 
Jeżeli tak, 
jaki jest odpowiedni odsetek pracowników 
niepełnosprawnych lub defaworyzowanych? 
Jeżeli jest to wymagane, proszę określić, do 
której kategorii lub których kategorii pracowników 
niepełnosprawnych lub defaworyzowanych 
należą dani pracownicy. 

[] Tak [] Nie 
 
 
[…] 
 
 
[….] 
 

Jeżeli dotyczy, czy wykonawca jest wpisany do 
urzędowego wykazu zatwierdzonych 
wykonawców lub posiada równoważne 
zaświadczenie (np. w ramach krajowego systemu 
(wstępnego) kwalifikowania)? 

[] Tak [] Nie [] Nie dotyczy 

Jeżeli tak: 

Proszę udzielić odpowiedzi w pozostałych 
fragmentach niniejszej sekcji, w sekcji B i, w 
odpowiednich przypadkach, sekcji C 
niniejszej części, uzupełnić część V (w 
stosownych przypadkach) oraz w każdym 
przypadku wypełnić i podpisać część VI.  

a) Proszę podać nazwę wykazu lub 
zaświadczenia i odpowiedni numer rejestracyjny 
lub numer zaświadczenia, jeżeli dotyczy: 
b) Jeżeli poświadczenie wpisu do wykazu lub 
wydania zaświadczenia jest dostępne w formie 
elektronicznej, proszę podać: 
c) Proszę podać dane referencyjne stanowiące 
podstawę wpisu do wykazu lub wydania 
zaświadczenia oraz, w stosownych przypadkach, 
klasyfikację nadaną w urzędowym wykazie: 

 

 

 

 

 

 

a) [……] 
 

b) (adres internetowy, wydający urząd lub organ, 
dokładne dane referencyjne dokumentacji): 
[……][……][……][……] 
c) [……] 
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d) Czy wpis do wykazu lub wydane 
zaświadczenie obejmują wszystkie wymagane 
kryteria kwalifikacji? 
Jeżeli nie: 
Proszę dodatkowo uzupełnić brakujące 
informacje w części IV w sekcjach A, B, C lub 
D, w zależności od przypadku.  
WYŁĄCZNIE jeżeli jest to wymagane w 
stosownym ogłoszeniu lub dokumentach 
zamówienia: 
e) Czy wykonawca będzie w stanie przedstawić 
zaświadczenie odnoszące się do płatności 
składek na ubezpieczenie społeczne i podatków 
lub przedstawić informacje, które umożliwią 
instytucji zamawiającej lub podmiotowi 
zamawiającemu uzyskanie tego zaświadczenia 
bezpośrednio za pomocą bezpłatnej krajowej 
bazy danych w dowolnym państwie 
członkowskim? 
Jeżeli odnośna dokumentacja jest dostępna w 
formie elektronicznej, proszę wskazać:  

 

d) [] Tak [] Nie 
 
 
 

 

 

 

e) [] Tak [] Nie 
 
 
 
 
(adres internetowy, wydający urząd lub organ, 
dokładne dane referencyjne dokumentacji): 
[……][……][……][……] 

Rodzaj uczestnictwa: Odpowiedź: 

Czy wykonawca bierze udział w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia wspólnie z innymi 
wykonawcami

 
? 

[] Tak [] Nie 

Jeżeli tak, proszę dopilnować, aby pozostali uczestnicy przedstawili odrębne jednolite europejskie 
dokumenty zamówienia. 

Jeżeli tak: 
a) Proszę wskazać rolę wykonawcy w grupie 
(lider, odpowiedzialny za określone zadania itd.): 
b) Proszę wskazać pozostałych wykonawców 
biorących wspólnie udział w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia: 
c) W stosownych przypadkach nazwa grupy 
biorącej udział: 

 
a): [……] 
 
 
b): [……] 
 
 
c): [……] 

Części Odpowiedź: 

W stosownych przypadkach wskazanie części 
zamówienia, w odniesieniu do której (których) 
wykonawca zamierza złożyć ofertę. 

[   ] 

B: INFORMACJE NA TEMAT PRZEDSTAWICIELI WYKONAWCY 

W stosownych przypadkach proszę podać imię i nazwisko (imiona i nazwiska) oraz adres(-y) osoby 
(osób) upoważnionej(-ych) do reprezentowania wykonawcy na potrzeby niniejszego postępowania o 
udzielenie zamówienia: 

Osoby upoważnione do reprezentowania, o ile 
istnieją: 

Odpowiedź: 

Imię i nazwisko,  
wraz z datą i miejscem urodzenia, jeżeli są 
wymagane:  

[……], 
[……] 
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Stanowisko/Działający(-a) jako: [……] 

Adres pocztowy: [……] 

Telefon: [……] 

Adres e-mail: [……] 

W razie potrzeby proszę podać szczegółowe 
informacje dotyczące przedstawicielstwa (jego 
form, zakresu, celu itd.): 

[……] 

C: INFORMACJE NA TEMAT POLEGANIA NA ZDOLNOŚCI INNYCH PODMIOTÓW 

Zależność od innych podmiotów: Odpowiedź: 

Czy wykonawca polega na zdolności innych 
podmiotów w celu spełnienia kryteriów kwalifikacji 
określonych poniżej w części IV oraz 
(ewentualnych) kryteriów i zasad określonych 
poniżej w części V?  

[] Tak [] Nie 

D: INFORMACJE DOTYCZĄCE PODWYKONAWCÓW, NA KTÓRYCH ZDOLNOŚCI WYKONAWCA NIE POLEGA 

(Sekcja, którą należy wypełnić jedynie w przypadku gdy instytucja zamawiająca lub podmiot 
zamawiający wprost tego zażąda.) 

Podwykonawstwo: Odpowiedź: 

Czy wykonawca zamierza zlecić osobom trzecim 
podwykonawstwo jakiejkolwiek części 
zamówienia? 

[] Tak [] Nie 
Jeżeli tak i o ile jest to wiadome, proszę podać 
wykaz proponowanych podwykonawców:  

[…] 

Jeżeli instytucja zamawiająca lub podmiot zamawiający wyraźnie żąda przedstawienia tych 
informacji oprócz informacji wymaganych w niniejszej sekcji, proszę przedstawić – dla 
każdego podwykonawcy (każdej kategorii podwykonawców), których to dotyczy – informacje 
wymagane w niniejszej części sekcja A i B oraz w części III. 

Część III: Podstawy wykluczenia 

A: PODSTAWY ZWIĄZANE Z WYROKAMI SKAZUJĄCYMI ZA PRZESTĘPSTWO 

W art. 57 ust. 1 dyrektywy 2014/24/UE określono następujące powody wykluczenia:  

udział w  

organizacji przestępczej; 

korupcja; 

nadużycie finansowe; 

przestępstwa terrorystyczne lub przestępstwa związane z działalnością terrorystyczną 

pranie pieniędzy lub finansowanie terroryzmu 

praca dzieci i inne formy handlu ludźmi 

Podstawy związane z wyrokami skazującymi 
za przestępstwo na podstawie przepisów 

Odpowiedź: 
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krajowych stanowiących wdrożenie podstaw 
określonych w art. 57 ust. 1 wspomnianej 
dyrektywy: 

Czy w stosunku do samego wykonawcy bądź 
jakiejkolwiek osoby będącej członkiem organów 
administracyjnych, zarządzających lub 
nadzorczych wykonawcy, lub posiadającej w 
przedsiębiorstwie wykonawcy uprawnienia do 
reprezentowania, uprawnienia decyzyjne lub 
kontrolne, wydany został prawomocny wyrok z 
jednego z wyżej wymienionych powodów, 
orzeczeniem sprzed najwyżej pięciu lat lub w 
którym okres wykluczenia określony 
bezpośrednio w wyroku nadal obowiązuje?  

[] Tak [] Nie 

Jeżeli odnośna dokumentacja jest dostępna w 
formie elektronicznej, proszę wskazać: (adres 
internetowy, wydający urząd lub organ, dokładne 
dane referencyjne dokumentacji): 
[……][……][……][……] 

Jeżeli tak, proszę podać: 
a) datę wyroku, określić, których spośród punktów 
1–6 on dotyczy, oraz podać powód(-ody) 
skazania; 
b) wskazać, kto został skazany [ ]; 
c) w zakresie, w jakim zostało to bezpośrednio 
ustalone w wyroku: 

 
a) data: [   ], punkt(-y): [   ], powód(-ody): [   ] 
b) [……] 
c) długość okresu wykluczenia [……] oraz punkt(-
y), którego(-ych) to dotyczy. 

Jeżeli odnośna dokumentacja jest dostępna w 
formie elektronicznej, proszę wskazać: (adres 
internetowy, wydający urząd lub organ, dokładne 
dane referencyjne dokumentacji): 
[……][……][……][……] 

W przypadku skazania, czy wykonawca 
przedsięwziął środki w celu wykazania swojej 
rzetelności pomimo istnienia odpowiedniej 
podstawy wykluczenia („samooczyszczenie”)? 

[] Tak [] Nie  

Jeżeli tak, proszę opisać przedsięwzięte środki [……] 

B: PODSTAWY ZWIĄZANE Z PŁATNOŚCIĄ PODATKÓW LUB SKŁADEK NA UBEZPIECZENIE SPOŁECZNE  

Płatność podatków lub składek na 
ubezpieczenie społeczne: 

Odpowiedź: 

Czy wykonawca wywiązał się ze wszystkich 
obowiązków dotyczących płatności podatków 
lub składek na ubezpieczenie społeczne, 
zarówno w państwie, w którym ma siedzibę, jak i 
w państwie członkowskim instytucji zamawiającej 
lub podmiotu zamawiającego, jeżeli jest ono inne 
niż państwo siedziby? 

[] Tak [] Nie 

 
Jeżeli nie, proszę wskazać: 
a) państwo lub państwo członkowskie, którego to 

Podatki Składki na 
ubezpieczenia 
społeczne 
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dotyczy; 
b) jakiej kwoty to dotyczy? 
c) w jaki sposób zostało ustalone to naruszenie 
obowiązków: 
1) w trybie decyzji sądowej lub administracyjnej: 

Czy ta decyzja jest ostateczna i wiążąca? 

– Proszę podać datę wyroku lub 
decyzji. 

– W przypadku wyroku, o ile 
została w nim bezpośrednio 
określona, długość okresu 
wykluczenia: 

2) w inny sposób? Proszę sprecyzować, w jaki: 

d) Czy wykonawca spełnił lub spełni swoje 
obowiązki, dokonując płatności należnych 
podatków lub składek na ubezpieczenie 
społeczne, lub też zawierając wiążące 
porozumienia w celu spłaty tych należności, 
obejmujące w stosownych przypadkach narosłe 
odsetki lub grzywny? 

 
a) [……] 
 
b) [……] 
 
c1) [] Tak [] Nie 

[] Tak [] Nie 

– [……] 
 

– [……] 
 
 

 

c2) [ …] 
 
d) [] Tak [] Nie 
Jeżeli tak, proszę 
podać szczegółowe 
informacje na ten 
temat: [……] 

 
a) [……] 
 
b) [……] 
 
 
c1) [] Tak [] Nie 

– [] Tak [] Nie 

– [……] 
 

– [……] 
 
 

 

c2) [ …] 
 
d) [] Tak [] Nie 
Jeżeli tak, proszę 
podać szczegółowe 
informacje na ten 
temat: [……] 

Jeżeli odnośna dokumentacja dotycząca 
płatności podatków lub składek na ubezpieczenie 
społeczne jest dostępna w formie elektronicznej, 
proszę wskazać: 

(adres internetowy, wydający urząd lub organ, 
dokładne dane referencyjne dokumentacji):

  

[……][……][……] 

C: PODSTAWY ZWIĄZANE Z NIEWYPŁACALNOŚCIĄ, KONFLIKTEM INTERESÓW LUB WYKROCZENIAMI 

ZAWODOWYMI 

Należy zauważyć, że do celów niniejszego zamówienia niektóre z poniższych podstaw 
wykluczenia mogą być zdefiniowane bardziej precyzyjnie w prawie krajowym, w stosownym 
ogłoszeniu lub w dokumentach zamówienia. Tak więc prawo krajowe może na przykład 
stanowić, że pojęcie „poważnego wykroczenia zawodowego” może obejmować kilka różnych 
postaci zachowania stanowiącego wykroczenie.  

Informacje dotyczące ewentualnej 
niewypłacalności, konfliktu interesów lub 
wykroczeń zawodowych 

Odpowiedź: 

Czy wykonawca, wedle własnej wiedzy, 
naruszył swoje obowiązki w dziedzinie prawa 
środowiska, prawa socjalnego i prawa pracy? 

[] Tak [] Nie 

Jeżeli tak, czy wykonawca przedsięwziął środki 
w celu wykazania swojej rzetelności pomimo 
istnienia odpowiedniej podstawy wykluczenia 
(„samooczyszczenie”)? 
[] Tak [] Nie 
Jeżeli tak, proszę opisać przedsięwzięte środki: 
[……] 

Czy wykonawca znajduje się w jednej z 
następujących sytuacji: 
a) zbankrutował; lub 
b) prowadzone jest wobec niego 
postępowanie upadłościowe lub likwidacyjne; 
lub 

[] Tak [] Nie 
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c) zawarł układ z wierzycielami; lub 
d) znajduje się w innej tego rodzaju sytuacji 
wynikającej z podobnej procedury przewidzianej 
w krajowych przepisach ustawowych i 
wykonawczych; lub 
e) jego aktywami zarządza likwidator lub sąd; lub 
f) jego działalność gospodarcza jest zawieszona? 
Jeżeli tak: 

– Proszę podać szczegółowe informacje: 

– Proszę podać powody, które pomimo 
powyższej sytuacji umożliwiają 
realizację zamówienia, z 
uwzględnieniem mających 
zastosowanie przepisów krajowych i 
środków dotyczących kontynuowania 
działalności gospodarczej. 

Jeżeli odnośna dokumentacja jest dostępna w 
formie elektronicznej, proszę wskazać: 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

– [……] 

– [……] 
 
 

(adres internetowy, wydający urząd lub organ, 
dokładne dane referencyjne dokumentacji): 
[……][……][……] 

Czy wykonawca jest winien poważnego 
wykroczenia zawodowego?  
Jeżeli tak, proszę podać szczegółowe informacje 
na ten temat: 

[] Tak [] Nie 
 
 [……] 

Jeżeli tak, czy wykonawca przedsięwziął środki 
w celu samooczyszczenia? [] Tak [] Nie 
Jeżeli tak, proszę opisać przedsięwzięte środki: 
[……] 

Czy wykonawca zawarł z innymi wykonawcami 
porozumienia mające na celu zakłócenie 
konkurencji? 
Jeżeli tak, proszę podać szczegółowe informacje 
na ten temat: 

[] Tak [] Nie 
 
 
[…] 

Jeżeli tak, czy wykonawca przedsięwziął środki 
w celu samooczyszczenia? [] Tak [] Nie 
Jeżeli tak, proszę opisać przedsięwzięte środki: 
[……] 

Czy wykonawca wie o jakimkolwiek konflikcie 
interesów spowodowanym jego udziałem w 
postępowaniu o udzielenie zamówienia? 
Jeżeli tak, proszę podać szczegółowe informacje 
na ten temat: 

[] Tak [] Nie 
 
 
[…] 

Czy wykonawca lub przedsiębiorstwo związane z 
wykonawcą doradzał(-o) instytucji zamawiającej 
lub podmiotowi zamawiającemu bądź był(-o) w 
inny sposób zaangażowany(-e) w 
przygotowanie postępowania o udzielenie 
zamówienia? 
Jeżeli tak, proszę podać szczegółowe informacje 
na ten temat: 

[] Tak [] Nie 
 
 
 
[…] 

Czy wykonawca znajdował się w sytuacji, w której 
wcześniejsza umowa w sprawie zamówienia 
publicznego, wcześniejsza umowa z podmiotem 
zamawiającym lub wcześniejsza umowa w 

[] Tak [] Nie 
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sprawie koncesji została rozwiązana przed 
czasem, lub w której nałożone zostało 
odszkodowanie bądź inne porównywalne sankcje 
w związku z tą wcześniejszą umową? 
Jeżeli tak, proszę podać szczegółowe informacje 
na ten temat: 

[…] 

Jeżeli tak, czy wykonawca przedsięwziął środki 
w celu samooczyszczenia? [] Tak [] Nie 
Jeżeli tak, proszę opisać przedsięwzięte środki: 
[……] 

Czy wykonawca może potwierdzić, że: 
nie jest winny poważnego wprowadzenia w błąd 
przy dostarczaniu informacji wymaganych do 
weryfikacji braku podstaw wykluczenia lub do 
weryfikacji spełnienia kryteriów kwalifikacji; 
b) nie zataił tych informacji; 
c) jest w stanie niezwłocznie przedstawić 
dokumenty potwierdzające wymagane przez 
instytucję zamawiającą lub podmiot zamawiający; 
oraz 
d) nie przedsięwziął kroków, aby w bezprawny 
sposób wpłynąć na proces podejmowania decyzji 
przez instytucję zamawiającą lub podmiot 
zamawiający, pozyskać informacje poufne, które 
mogą dać mu nienależną przewagę w 
postępowaniu o udzielenie zamówienia, lub 
wskutek zaniedbania przedstawić wprowadzające 
w błąd informacje, które mogą mieć istotny wpływ 
na decyzje w sprawie wykluczenia, kwalifikacji lub 
udzielenia zamówienia? 

[] Tak [] Nie 

D: INNE PODSTAWY WYKLUCZENIA, KTÓRE MOGĄ BYĆ PRZEWIDZIANE W PRZEPISACH KRAJOWYCH PAŃSTWA 

CZŁONKOWSKIEGO INSTYTUCJI ZAMAWIAJĄCEJ LUB PODMIOTU ZAMAWIAJĄCEGO 

Podstawy wykluczenia o charakterze 
wyłącznie krajowym 

Odpowiedź: 

Czy mają zastosowanie podstawy wykluczenia 
o charakterze wyłącznie krajowym określone w 
stosownym ogłoszeniu lub w dokumentach 
zamówienia? 
Jeżeli dokumentacja wymagana w stosownym 
ogłoszeniu lub w dokumentach zamówienia jest 
dostępna w formie elektronicznej, proszę 
wskazać: 

[] Tak [] Nie 
 
(adres internetowy, wydający urząd lub organ, 
dokładne dane referencyjne dokumentacji): 
[……][……][……] 

W przypadku gdy ma zastosowanie 
którakolwiek z podstaw wykluczenia o 
charakterze wyłącznie krajowym, czy 
wykonawca przedsięwziął środki w celu 
samooczyszczenia?  
Jeżeli tak, proszę opisać przedsięwzięte środki:  

[] Tak [] Nie 
 
 
[……] 
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Część IV: Kryteria kwalifikacji 

W odniesieniu do kryteriów kwalifikacji (sekcja  lub sekcje A–D w niniejszej części) wykonawca 
oświadcza, że: 

: OGÓLNE OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE WSZYSTKICH KRYTERIÓW KWALIFIKACJI 

Wykonawca powinien wypełnić to pole jedynie w przypadku gdy instytucja zamawiająca lub 
podmiot zamawiający wskazały w stosownym ogłoszeniu lub w dokumentach zamówienia, o 

których mowa w ogłoszeniu, że wykonawca może ograniczyć się do wypełnienia sekcji  w 
części IV i nie musi wypełniać żadnej z pozostałych sekcji w części IV: 

Spełnienie wszystkich wymaganych kryteriów 
kwalifikacji 

Odpowiedź 

Spełnia wymagane kryteria kwalifikacji: [] Tak [] Nie 

A: KOMPETENCJE 

Wykonawca powinien przedstawić informacje jedynie w przypadku gdy instytucja zamawiająca 
lub podmiot zamawiający wymagają danych kryteriów kwalifikacji w stosownym ogłoszeniu lub 
w dokumentach zamówienia, o których mowa w ogłoszeniu. 

Kompetencje Odpowiedź 

1) Figuruje w odpowiednim rejestrze 
zawodowym lub handlowym prowadzonym w 
państwie członkowskim siedziby wykonawcy: 
Jeżeli odnośna dokumentacja jest dostępna w 
formie elektronicznej, proszę wskazać: 

[…] 
 
(adres internetowy, wydający urząd lub organ, 
dokładne dane referencyjne dokumentacji): 
[……][……][……] 

2) W odniesieniu do zamówień publicznych na 
usługi: 
Czy konieczne jest posiadanie określonego 
zezwolenia lub bycie członkiem określonej 
organizacji, aby mieć możliwość świadczenia 
usługi, o której mowa, w państwie siedziby 
wykonawcy?  
 
Jeżeli odnośna dokumentacja jest dostępna w 
formie elektronicznej, proszę wskazać: 

 
[] Tak [] Nie 
 
Jeżeli tak, proszę określić, o jakie zezwolenie lub 
status członkowski chodzi, i wskazać, czy 
wykonawca je posiada: [ …] [] Tak [] Nie 
 
(adres internetowy, wydający urząd lub organ, 
dokładne dane referencyjne dokumentacji): 
[……][……][……] 

 

B: SYTUACJA EKONOMICZNA I FINANSOWA 

Wykonawca powinien przedstawić informacje jedynie w przypadku gdy instytucja zamawiająca 
lub podmiot zamawiający wymagają danych kryteriów kwalifikacji w stosownym ogłoszeniu lub 
w dokumentach zamówienia, o których mowa w ogłoszeniu. 

Sytuacja ekonomiczna i finansowa Odpowiedź: 

1a) Jego („ogólny”) roczny obrót w ciągu 
określonej liczby lat obrotowych wymaganej w 
stosownym ogłoszeniu lub dokumentach 
zamówienia jest następujący: 
i/lub 

rok: [……] obrót: [……] […] waluta 
rok: [……] obrót: [……] […] waluta 
rok: [……] obrót: [……] […] waluta 
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1b) Jego średni roczny obrót w ciągu 
określonej liczby lat wymaganej w stosownym 
ogłoszeniu lub dokumentach zamówienia jest 
następujący (): 
Jeżeli odnośna dokumentacja jest dostępna w 
formie elektronicznej, proszę wskazać: 

(liczba lat, średni obrót): [……], [……] […] waluta 
 

(adres internetowy, wydający urząd lub organ, 
dokładne dane referencyjne dokumentacji): 
[……][……][……] 

2a) Jego roczny („specyficzny”) obrót w 
obszarze działalności gospodarczej objętym 
zamówieniem i określonym w stosownym 
ogłoszeniu lub dokumentach zamówienia w ciągu 
wymaganej liczby lat obrotowych jest 
następujący: 
i/lub 
2b) Jego średni roczny obrót w 
przedmiotowym obszarze i w ciągu określonej 
liczby lat wymaganej w stosownym 
ogłoszeniu lub dokumentach zamówienia jest 
następujący: 
Jeżeli odnośna dokumentacja jest dostępna w 
formie elektronicznej, proszę wskazać: 

rok: [……] obrót: [……] […] waluta 
rok: [……] obrót: [……] […] waluta 
rok: [……] obrót: [……] […] waluta 
 
 
 
 
(liczba lat, średni obrót): [……], [……] […] waluta 
 
 
(adres internetowy, wydający urząd lub organ, 
dokładne dane referencyjne dokumentacji): 
[……][……][……] 

3) W przypadku gdy informacje dotyczące obrotu 
(ogólnego lub specyficznego) nie są dostępne za 
cały wymagany okres, proszę podać datę 
założenia przedsiębiorstwa wykonawcy lub 
rozpoczęcia działalności przez wykonawcę: 

[……] 

4) W odniesieniu do wskaźników finansowych
 

określonych w stosownym ogłoszeniu lub 
dokumentach zamówienia wykonawca 
oświadcza, że aktualna(-e) wartość(-ci) 
wymaganego(-ych) wskaźnika(-ów) jest (są) 
następująca(-e): 
Jeżeli odnośna dokumentacja jest dostępna w 
formie elektronicznej, proszę wskazać: 

(określenie wymaganego wskaźnika – stosunek X 
do Y – oraz wartość): 
[……], [……] 
 
 
(adres internetowy, wydający urząd lub organ, 
dokładne dane referencyjne dokumentacji): 
[……][……][……] 

5) W ramach ubezpieczenia z tytułu ryzyka 
zawodowego wykonawca jest ubezpieczony na 
następującą kwotę: 
Jeżeli te informacje są dostępne w formie 
elektronicznej, proszę wskazać: 

[……] […] waluta 
 
(adres internetowy, wydający urząd lub organ, 
dokładne dane referencyjne dokumentacji): 
[……][……][……] 

6) W odniesieniu do innych ewentualnych 
wymogów ekonomicznych lub finansowych, 
które mogły zostać określone w stosownym 
ogłoszeniu lub dokumentach zamówienia, 
wykonawca oświadcza, że 
Jeżeli odnośna dokumentacja, która mogła 
zostać określona w stosownym ogłoszeniu lub w 
dokumentach zamówienia, jest dostępna w formie 
elektronicznej, proszę wskazać: 

[……] 
 
 
 
(adres internetowy, wydający urząd lub organ, 
dokładne dane referencyjne dokumentacji): 
[……][……][……] 
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C: ZDOLNOŚĆ TECHNICZNA I ZAWODOWA 

Wykonawca powinien przedstawić informacje jedynie w przypadku gdy instytucja zamawiająca 
lub podmiot zamawiający wymagają danych kryteriów kwalifikacji w stosownym ogłoszeniu lub 
w dokumentach zamówienia, o których mowa w ogłoszeniu. 

Zdolność techniczna i zawodowa Odpowiedź: 

1a) Jedynie w odniesieniu do zamówień 
publicznych na roboty budowlane: 
W okresie odniesienia wykonawca wykonał 
następujące roboty budowlane określonego 
rodzaju:  
Jeżeli odnośna dokumentacja dotycząca 
zadowalającego wykonania i rezultatu w 
odniesieniu do najważniejszych robót 
budowlanych jest dostępna w formie 
elektronicznej, proszę wskazać: 

Liczba lat (okres ten został wskazany w 
stosownym ogłoszeniu lub dokumentach 
zamówienia): […] 
Roboty budowlane: [……] 
 
(adres internetowy, wydający urząd lub organ, 
dokładne dane referencyjne dokumentacji): 
[……][……][……] 

1b) Jedynie w odniesieniu do zamówień 
publicznych na dostawy i zamówień 
publicznych na usługi: 
W okresie odniesienia

 
wykonawca zrealizował 

następujące główne dostawy określonego 
rodzaju lub wyświadczył następujące główne 
usługi określonego rodzaju: Przy sporządzaniu 
wykazu proszę podać kwoty, daty i odbiorców, 
zarówno publicznych, jak i prywatnych: 

 
Liczba lat (okres ten został wskazany w 
stosownym ogłoszeniu lub dokumentach 
zamówienia): […] 

Opis Kwoty Daty Odbiorcy 

    
 

2) Może skorzystać z usług następujących 
pracowników technicznych lub służb 
technicznych, w szczególności tych 
odpowiedzialnych za kontrolę jakości: 
W przypadku zamówień publicznych na roboty 
budowlane wykonawca będzie mógł się zwrócić 
do następujących pracowników technicznych lub 
służb technicznych o wykonanie robót: 

[……] 
 
 
[……] 

3) Korzysta z następujących urządzeń 
technicznych oraz środków w celu 
zapewnienia jakości, a jego zaplecze 
naukowo-badawcze jest następujące:  

[……] 

4) Podczas realizacji zamówienia będzie mógł 
stosować następujące systemy zarządzania 
łańcuchem dostaw i śledzenia łańcucha dostaw: 

[……] 

5) W odniesieniu do produktów lub usług o 
złożonym charakterze, które mają zostać 
dostarczone, lub – wyjątkowo – w odniesieniu 
do produktów lub usług o szczególnym 
przeznaczeniu: 
Czy wykonawca zezwoli na przeprowadzenie 
kontroli swoich zdolności produkcyjnych lub 
zdolności technicznych, a w razie konieczności 
także dostępnych mu środków naukowych i 
badawczych, jak również środków kontroli 

 
[] Tak [] Nie 
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jakości? 

6) Następującym wykształceniem i 
kwalifikacjami zawodowymi legitymuje się: 
a) sam usługodawca lub wykonawca: 
lub (w zależności od wymogów określonych w 
stosownym ogłoszeniu lub dokumentach 
zamówienia): 
b) jego kadra kierownicza: 

 
a) [……] 
 
b) [……] 

7) Podczas realizacji zamówienia wykonawca 
będzie mógł stosować następujące środki 
zarządzania środowiskowego: 

[……] 

8) Wielkość średniego rocznego zatrudnienia u 
wykonawcy oraz liczebność kadry kierowniczej w 
ostatnich trzech latach są następujące 

Rok, średnie roczne zatrudnienie: 
[……], [……] 
[……], [……] 
[……], [……] 
Rok, liczebność kadry kierowniczej: 
[……], [……] 
[……], [……] 

9) Będzie dysponował następującymi 
narzędziami, wyposażeniem zakładu i 
urządzeniami technicznymi na potrzeby 
realizacji zamówienia: 

[……] 

10) Wykonawca zamierza ewentualnie zlecić 
podwykonawcom następującą część 
(procentową) zamówienia: 

[……] 

11) W odniesieniu do zamówień publicznych na 
dostawy: 
Wykonawca dostarczy wymagane próbki, opisy 
lub fotografie produktów, które mają być 
dostarczone i którym nie musi towarzyszyć 
świadectwo autentyczności. 
Wykonawca oświadcza ponadto, że w 
stosownych przypadkach przedstawi wymagane 
świadectwa autentyczności. 
Jeżeli odnośna dokumentacja jest dostępna w 
formie elektronicznej, proszę wskazać: 

 
[] Tak [] Nie 
 
 
[] Tak [] Nie 
 
 
(adres internetowy, wydający urząd lub organ, 
dokładne dane referencyjne dokumentacji): 
[……][……][……] 

12) W odniesieniu do zamówień publicznych na 
dostawy: 
Czy wykonawca może przedstawić wymagane 
zaświadczenia sporządzone przez urzędowe 
instytuty lub agencje kontroli jakości o 
uznanych kompetencjach, potwierdzające 
zgodność produktów poprzez wyraźne 
odniesienie do specyfikacji technicznych lub 
norm, które zostały określone w stosownym 
ogłoszeniu lub dokumentach zamówienia? 
Jeżeli nie, proszę wyjaśnić dlaczego, i wskazać, 
jakie inne środki dowodowe mogą zostać 
przedstawione: 
Jeżeli odnośna dokumentacja jest dostępna w 
formie elektronicznej, proszę wskazać: 

 
[] Tak [] Nie 
 
[…] 
 
(adres internetowy, wydający urząd lub organ, 
dokładne dane referencyjne dokumentacji): 
[……][……][……] 
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D: SYSTEMY ZAPEWNIANIA JAKOŚCI I NORMY ZARZĄDZANIA ŚRODOWISKOWEGO 

Wykonawca powinien przedstawić informacje jedynie w przypadku gdy instytucja zamawiająca 
lub podmiot zamawiający wymagają systemów zapewniania jakości lub norm zarządzania 
środowiskowego w stosownym ogłoszeniu lub w dokumentach zamówienia, o których mowa w 
ogłoszeniu. 

Systemy zapewniania jakości i normy 
zarządzania środowiskowego 

Odpowiedź: 

Czy wykonawca będzie w stanie przedstawić 
zaświadczenia sporządzone przez niezależne 
jednostki, poświadczające spełnienie przez 
wykonawcę wymaganych norm zapewniania 
jakości, w tym w zakresie dostępności dla osób 
niepełnosprawnych? 
Jeżeli nie, proszę wyjaśnić dlaczego, i określić, 
jakie inne środki dowodowe dotyczące systemu 
zapewniania jakości mogą zostać przedstawione: 
Jeżeli odnośna dokumentacja jest dostępna w 
formie elektronicznej, proszę wskazać: 

[] Tak [] Nie 
 
 
[……] [……] 
 
 
(adres internetowy, wydający urząd lub organ, 
dokładne dane referencyjne dokumentacji): 
[……][……][……] 

Czy wykonawca będzie w stanie przedstawić 
zaświadczenia sporządzone przez niezależne 
jednostki, poświadczające spełnienie przez 
wykonawcę wymogów określonych systemów 
lub norm zarządzania środowiskowego? 
Jeżeli nie, proszę wyjaśnić dlaczego, i określić, 
jakie inne środki dowodowe dotyczące systemów 
lub norm zarządzania środowiskowego mogą 
zostać przedstawione: 
Jeżeli odnośna dokumentacja jest dostępna w 
formie elektronicznej, proszę wskazać: 

[] Tak [] Nie 
 
 
 
 
[……] [……] 
 
 
(adres internetowy, wydający urząd lub organ, 
dokładne dane referencyjne dokumentacji): 
[……][……][……] 

 

Część V: Ograniczanie liczby kwalifikujących się kandydatów 

Wykonawca powinien przedstawić informacje jedynie w przypadku gdy instytucja zamawiająca 
lub podmiot zamawiający określiły obiektywne i niedyskryminacyjne kryteria lub zasady, które 
mają być stosowane w celu ograniczenia liczby kandydatów, którzy zostaną zaproszeni do 
złożenia ofert lub prowadzenia dialogu. Te informacje, którym mogą towarzyszyć wymogi 
dotyczące (rodzajów) zaświadczeń lub rodzajów dowodów w formie dokumentów, które 
ewentualnie należy przedstawić, określono w stosownym ogłoszeniu lub w dokumentach 
zamówienia, o których mowa w ogłoszeniu. 
Dotyczy jedynie procedury ograniczonej, procedury konkurencyjnej z negocjacjami, dialogu 
konkurencyjnego i partnerstwa innowacyjnego: 

Wykonawca oświadcza, że: 

Ograniczanie liczby kandydatów Odpowiedź: 

W następujący sposób spełnia obiektywne i 
niedyskryminacyjne kryteria lub zasady, które 
mają być stosowane w celu ograniczenia liczby 
kandydatów: 
W przypadku gdy wymagane są określone 
zaświadczenia lub inne rodzaje dowodów w 

[….] 
 
 
 
[] Tak [] Nie 
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formie dokumentów, proszę wskazać dla 
każdego z nich, czy wykonawca posiada 
wymagane dokumenty: 
Jeżeli niektóre z tych zaświadczeń lub rodzajów 
dowodów w formie dokumentów są dostępne w 
postaci elektronicznej, proszę wskazać dla 
każdego z nich: 

 
 
 
 
(adres internetowy, wydający urząd lub organ, 
dokładne dane referencyjne dokumentacji): 
[……][……][……] 

 

Część VI: Oświadczenia końcowe 

Niżej podpisany(-a)(-i) oficjalnie oświadcza(-ją), że informacje podane powyżej w częściach II–V są 
dokładne i prawidłowe oraz że zostały przedstawione z pełną świadomością konsekwencji poważnego 
wprowadzenia w błąd. 

Niżej podpisany(-a)(-i) oficjalnie oświadcza(-ją), że jest (są) w stanie, na żądanie i bez zwłoki, 
przedstawić zaświadczenia i inne rodzaje dowodów w formie dokumentów, z wyjątkiem przypadków, 
w których: 

a) instytucja zamawiająca lub podmiot zamawiający ma możliwość uzyskania odpowiednich 
dokumentów potwierdzających bezpośrednio za pomocą bezpłatnej krajowej bazy danych w 
dowolnym państwie członkowskim, lub  

b) najpóźniej od dnia 18 kwietnia 2018 r., instytucja zamawiająca lub podmiot zamawiający już 
posiada odpowiednią dokumentację. 

Niżej podpisany(-a)(-i) oficjalnie wyraża(-ją) zgodę na to, aby [wskazać instytucję zamawiającą lub 
podmiot zamawiający określone w części I, sekcja A] uzyskał(-a)(-o) dostęp do dokumentów 
potwierdzających informacje, które zostały przedstawione w [wskazać część/sekcję/punkt(-y), których 
to dotyczy] niniejszego jednolitego europejskiego dokumentu zamówienia, na potrzeby [określić 
postępowanie o udzielenie zamówienia: (skrócony opis, adres publikacyjny w Dzienniku Urzędowym 
Unii Europejskiej, numer referencyjny)].  

Data, miejscowość oraz podpis(-y): [………………………..] 

 



Załącznik nr 4 do SIWZ 

Nr sprawy Szp/FZ – 23/2019 

........................................................ 

nazwa (firma) i adres Wykonawcy  

 

 

WYKAZ OSÓB, KTÓRE BĘDĄ SKIEROWANE PRZEZ WYKONAWCĘ DO REALIZACJI ZAMÓWIENIA 

 

 

Dotyczy wykonania usługi serwisu technicznego aparatury medycznej wyprodukowanej przez firmę Siemens wraz z upgradem angiografu 

 

Wykaz osób, które będą skierowane przez Wykonawcę do realizacji zamówienia, w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług wraz z 

informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, doświadczenia i wykształcenia niezbędnych do wykonania zamówienia, a także zakresu wykonywanych 

przez nich czynności oraz informacje o podstawie do dysponowania tymi osobami. 

Lp. Imię i nazwisko 
Zakres uprawnień do serwisowania  

urządzeń medycznych  

Doświadczenie 

(staż pracy) 

Informacja o podstawie do 

dysponowania tymi osobami 

1  

 

   

2  

 

   

3  

 

   

4 

 

    

 

…………………….…., dnia …………  

……..……..…………………….. 

                                                                                                  (podpis i pieczątka imienna osoby 

                                                                            uprawnionej do reprezentowania Wykonawcy)                                                                                          



Załącznik nr 5 do SIWZ 

Nr sprawy Szp/FZ  – 23/2019 

 

 

........................................................ 

nazwa (firma) i adres Wykonawcy  

 

 

WYKAZ USŁUG  

 

 

Dotyczy postępowania przetargowego pn.:  

USŁUG SERWISU TECHNICZNEGO APARATURY MEDYCZNEJ 

WYPRODUKOWANEJ PRZEZ FIRMĘ SIEMENS WRAZ Z UPGRADEM 

ANGIOGRAFU 
 

 

 

Lp.  

 

Nazwa podmiotu i miejsce 

wykonania usług 

(samodzielnie lub przez podmiot 

udostępniający doświadczenie) 

 

 

Rodzaj zamówienia 

Wraz z zakresem 

rzeczowym 

Czas realizacji 

 (należy podać daty)  

Wartość brutto 

usługi 
początek koniec 

 

1.      

2.      

3.      

4.      

5.      

 

 

 

…………………….…., dnia …………  

 

 

……..……..…………………….. 

                                                                                                  (podpis i pieczątka imienna osoby 

                                                                            uprawnionej do reprezentowania Wykonawcy)                                                                                          



Załącznik nr 6 do SIWZ

Nr sprawy Szp/FZ –23/2019

LP Nazwa Model Nr seryjny Rok prod.
Początek kontraktu 

serwisowego
Gwarancja od Gwarancja do

1 Aparat RTG - stacjonarny Luminos dRF Max 5913 2017 22.01.2021 22.01.2018 21.01.2021

2 Rezonans magnetyczny Magnetom Skyra Tim (204x64) 145119 2016

3 Serwer aplikacyjny Syngo.via    HP/ML350
102304

CZ3632JJ18
2016

4 Angiograf Artis Zeego 161019

5 Stacja postprocesingowa Syngo X Workplace 20259

6 Aparat RTG - ramię C Cios Alpha 11255 2015 19.01.2020 19.01.2016 18.01.2020

7 Tomograf komputerowy Somatom Perspective 77759 2013 termin bieżący 16.01.2014 15.01.2016

8 Tomograf komputerowy Somatom Definition Flash 73847 2013 termin bieżący

10 Rezonans magnetyczny
Magnetom Area + Syngo MM 

Workplace (Sn.: 9303)
41326 2011 termin bieżący

11 Stacja robocza Syngo MM Workplace 3913 2011 termin bieżący

12 Ultrasonograf Sonoline Sienna DAE1144 2000 termin bieżący 04.07.2000 03.07.2001

13 Ultrasonograf Sonoline Prima BBE1420 1997 termin bieżący 01.10.1997 01.01.1999

14 Ultrasonograf Acuson Antares 114259 2006 termin bieżący 12.12.2006 12.12.2008

15 Ultrasonograf Acuson X300 320446 2009 termin bieżący 24.07.2009 24.07.2010

16 Ultrasonograf Acuson X300PE 317996 2011 termin bieżący 17.06.2011 17.06.2013

17 Ultrasonograf Acuson X300 340463 2011 termin bieżący 16.11.2011 16.11.2013

05.07.2019

termin bieżący9 Stacja robocza Syngo MM Workplace 72014 2013

Zestawienie sprzętu medycznego podlegającego usłudze serwisu technicznego wraz z upgradem angiografu

06.07.2019

2015 27.06.2016

05.05.2017

termin bieżący

22.05.2012 21.05.2014

26.07.2018

25.02.2014 24.02.2016
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  Załącznik nr 7 do SIWZ 

Szp/FZ – 23/2019 

 

 

Dane Wykonawcy 

Nazwa i adres Wykonawcy 

(Pełnomocnika w przypadku Konsorcjum)  

Nazwa i adres Partnera/-ów  

(w przypadku Konsorcjum) 

Dotyczy zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego pn.:  

 

,,USŁUGA SERWISU TECHNICZNEGO APARATURY MEDYCZNEJ WYPRODUKOWANEJ  

PRZEZ FIRMĘ SIEMENS WRAZ Z UPGRADEM ANGIOGRAFU” 

Oświadczam/-y, że w odniesieniu do przedmiotu zamówienia,  którego dotyczy oferta: 

1) oferowany wyrób medyczny, dokonana ocena zgodności oferowanego wyrobu medycznego 

przed jego wprowadzeniem do obrotu oraz wprowadzenie oferowanego wyrobu do obrotu 

spełniają wszystkie wymagania określone przepisami ustawy z dnia 20 maja 2010 r. o 

wyrobach medycznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 175 ze zm.) 

2) oferowany wyrób medyczny został oznakowany znakiem CE po przeprowadzeniu 

odpowiednich dla wyrobu procedur oceny zgodności, zakończonych wydaniem certyfikatu 

zgodności; 

3) certyfikat zgodności potwierdzający zgodność wyrobu z wymaganiami zasadniczymi 

dotyczący oferowanych wyrobów medycznych nie utracił ważności, nie został wycofany lub 

zawieszony; 

4) wytwórca lub jego autoryzowany przedstawiciel wystawił deklarację zgodności stwierdzającą 

na jego wyłączną odpowiedzialność, że wyrób jest zgodny z wymaganiami zasadniczymi; 

5) oferowane wyroby medyczne są właściwie oznakowane i mają odpowiednie instrukcje 

używania w języku polskim, a informacje dostarczane przez wytwórcę spełniają wymagania 

zasadnicze; 

- zobowiązuję się przedstawić niezwłocznie na każde żądanie Zamawiającego kopie lub oryginały 

dokumentów wymienione w punktach od 1 do 5. 

Oświadczenie dotyczące podanych informacji 

Oświadczam, świadom odpowiedzialności karnej z art. 297 Kodeksu karnego z dnia 6 czerwca 1997r. 

(Dz.U. z 2018 r. poz. 1600), że wszystkie informacje podane w  oświadczeniu są aktualne i zgodne z 

prawdą oraz zostały przedstawione z pełną świadomością konsekwencji poważnego wprowadzenia 

Zamawiającego w błąd.  

 

………………….…., dnia …………   …..……..……..……………………….. 

                                                                                     (podpis i pieczątka imienna osoby 

                                                                                   uprawnionej do reprezentowania Wykonawcy) 

*) wybrać właściwy  

OŚWIADCZENIE O OFEROWANYCH WYROBACH MEDYCZNYCH 



Załącznik nr 8 do SIWZ 

Nr sprawy Szp/FZ – 23/2019 

 

 

UMOWA – WZÓR NR ……/……… 

POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH 

zawarta w dniu ……………………….. We Wrocławiu pomiędzy: 

Wojewódzkim Szpitalem Specjalistycznym z siedzibą we Wrocławiu przy ul. 

Kamieńskiego 73a działającym na podstawie wpisu do KRS nr 0000101546 w Sądzie 

Rejonowym dla Wrocławia – Fabrycznej we Wrocławiu, VI Wydział Gospodarczy 

Krajowego Rejestru Sądowego NIP 895-16-45-574, REGON 000977893,  

reprezentowanym przez: 

prof. dr hab. Wojciecha Witkiewicza - Dyrektora 

zwaną dalej „Administratorem" 

a 

………………………………………………………….. z siedzibą w 

……………………………….. przy ul. ……………………, ….-…….., zarejestrowaną/ym w 

rejestrze przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy 

……………………………………..w …………………………………, …………….. 

Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 

………………………………………., o numerze NIP 

………………………………………………;  

 

zwaną/ym dalej „Przetwarzającym”, 

reprezentowaną/ym przez  

1. …………………………………………………….– 

……………………………………………………………… 

2. …………………………………………………….– 

…………………………………………………………….. 

mogą być dalej również zwani jako „Strona”, a łącznie jako „Strony”. 

§ 1. DEFINICJE 

Dla potrzeb niniejszej umowy, Administrator i Przetwarzający ustalają następujące znaczenie 

niżej wymienionych pojęć: 

1) Dane Osobowe – dane w rozumieniu art. 4 pkt 1) RODO, tj. wszelkie informacje 

dotyczące zidentyfikowanej lub możliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej; 

2) Przetwarzanie Danych Osobowych – wszelkie operacje lub zestaw operacji 

wykonywanych na Danych Osobowych lub zestawach Danych Osobowych w sposób 

zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, takie jak zbieranie, utrwalanie, 

organizowanie, porządkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, 



pobieranie, przeglądanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przesłanie, 

rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostępnianie, dopasowywanie lub łączenie, 

ograniczanie, usuwanie lub niszczenie w rozumieniu art. 4 pkt 2) RODO; 

3) Zbiór Danych - uporządkowany zestaw danych osobowych dostępnych według 

określonych kryteriów, niezależnie od tego, czy zestaw ten jest scentralizowany, 

zdecentralizowany czy rozproszony funkcjonalnie lub geograficznie 

4) Umowa – niniejsza umowa; 

5) Umowa Główna (źródłowa) – umowa nr ……… z dnia ………………………….; 

6) RODO  - rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 

1); 

7) IOD – inspektor ochrony danych osobowych. 

 

§ 2. OŚWIADCZENIA STRON 

Strony oświadczają, co następuje: 

1. Strony oświadczają, że niniejsza Umowa została zawarta w celu wykonania obowiązków, 

o których mowa w art. 28 RODO w związku z zawarciem Umowy Głównej. 

2. Administrator oświadcza, iż jest administratorem Danych Osobowych w rozumieniu art. 4 

pkt 7) RODO, tj. podmiotem który samodzielnie lub wspólnie z innymi ustala cele 

i sposoby przetwarzania Danych Osobowych, zawartych z zbiorze danych 

………………………………. dalej jako: „Zbiór Danych”. 

3. Przetwarzający oświadcza, iż dysponuje środkami, doświadczeniem, wiedzą 

i wykwalifikowanym personelem, co umożliwia mu prawidłowe wykonanie niniejszej 

Umowy, w tym zapewnia wystarczające gwarancje wdrożenia odpowiednich środków 

technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie spełniało wymogi RODO. 

4. Przetwarzający oświadcza, że jest podmiotem przetwarzającym w rozumieniu art. 4 pkt 8) 

RODO w ramach Umowy, co oznacza że będzie przetwarzał Dane Osobowe w imieniu 

Administratora. 

§ 3. PRZEDMIOT I CZAS TRWANIA PRZETWARZANIA 

1. Administrator powierza Przetwarzającemu do przetwarzania Dane Osobowe objęte 

Zbiorem Danych, a Przetwarzający zobowiązuje się do ich przetwarzania zgodnego 

z prawem i niniejszą Umową.  

2. Umowa zostaje zawarta na czas obowiązywania Umowy Głównej oraz wykonania 

wszystkich zobowiązań wynikających z niniejszej Umowy. 

 

 



§ 4. CEL I PODSTAWOWE ZASADY PRZETWARZANIA 

1. Przetwarzający może przetwarzać Dane Osobowe wyłącznie w zakresie i celu 

przewidzianym w Umowie. 

2. Celem przetwarzania Danych Osobowych jest ………………………………………….., o 

których mowa w Umowie Głównej.  

3. Zakres przetwarzanych przez Przetwarzającego Danych Osobowych na podstawie 

niniejszej Umowy obejmuje następujące rodzaje Danych Osobowych: 

a) ……………………………………. 

b) ……………………………………. 

c) ……………………………………. 

d) ……………………………………. 

e) …………………………………… 

4. Zakres przetwarzanych przez Przetwarzającego Danych Osobowych na podstawie 

niniejszej Umowy obejmuje następujące kategorie osób, których dane dotyczą: 

a) ……………………………………. 

b) ……………………………………. 

c) ……………………………………. 

d) ……………………………………. 

e) ……………………………………. 

5. Przetwarzający zobowiązuje się do przetwarzania Danych Osobowych w sposób stały. 

Przetwarzający będzie w szczególności wykonywał następujące operacje dotyczące 

powierzonych Danych Osobowych
1
 (do celów wskazanych w pkt 4.2. 

powyżej):……………………………………………………………………………….... 

Dane Osobowe będą przez Przetwarzającego przetwarzane w formie elektronicznej w 

systemach informatycznych oraz w formie papierowej. 

6. Przetwarzający oświadcza, że w jego palcówce jest / nie jest wyznaczona osoba pełniąca 

rolę Inspektora Danych Osobowych (IOD) w rozumieniu RODO, tj. ……………………, 

służbowy adres poczty elektronicznej ………………………., służbowy nr telefonu 

………………………………, W przypadku zmiany IOD, Przetwarzający niezwłocznie 

zawiadomi o tym Administratora wskazując opisane powyżej dane pełniącego funkcję 

IOD. 

                                                           
1
 Operacje wykonywane na danych osobowych przez Przetwarzającego mogą obejmować: 

- zbieranie,  
- utrwalanie,  
- organizowanie,  
- porządkowanie,  
- przechowywanie,  
- adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie,  
- przeglądanie,  
- wykorzystywanie,  
- ujawnianie poprzez przesłanie,  
- rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostępnianie,  
- dopasowywanie lub łączenie,  
- ograniczanie,  
- usuwanie lub niszczenie,  
- inne: … 

 



7. Przy przetwarzaniu Danych Osobowych, Przetwarzający powinien przestrzegać zasad 

wskazanych w niniejszej Umowie oraz w RODO. 

8. Strony zobowiązują się do ścisłej współpracy podczas realizacji Umowy, w zakresie 

dotyczącym przetwarzania danych osobowych, w szczególności dotyczy wzajemnego 

przekazywania informacji oraz dokonywania ustaleń w zakresie bezpieczeństwa danych 

osobowych przez osoby pełniące u Stron funkcję IOD. 

§ 5. SZCZEGÓŁOWE ZASADY POWIERZENIA PRZETWARZANIA 

1. Przed rozpoczęciem Przetwarzania danych osobowych Przetwarzający musi podjąć środki 

zabezpieczające Dane Osobowe, o których mowa w art. 32 RODO, a w szczególności: 

a) uwzględniając stan wiedzy technicznej, koszt wdrażania oraz charakter, zakres, kontekst 

i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolności osób fizycznych o różnym 

prawdopodobieństwie wystąpienia i wadze zagrożenia, zastosować środki techniczne 

i organizacyjne zapewniające bezpieczeństwo przetwarzanych Danych Osobowych, o 

których mowa w art. 32 RODO. Przetwarzający powinien odpowiednio udokumentować 

zastosowanie tych środków; 

b) umożliwiać Administratorowi, na każde żądanie, dokonania przeglądu stosowanych 

środków technicznych i organizacyjnych i dokumentacji dotyczącej tych środków, aby 

przetwarzanie toczyło się zgodnie z prawem, a także uaktualniać te środki, o ile w opinii 

Administratora są one niewystarczające do tego, aby zapewnić zgodne z prawem 

przetwarzanie Danych Osobowych powierzonych Przetwarzającemu; 

c) zapewnić by każda osoba fizyczna działająca z upoważnienia Przetwarzającego, która ma 

dostęp do Danych Osobowych, przetwarzała je wyłącznie na polecenie Administratora; 

niniejszym Administrator upoważnia Przetwarzającego do udzielenia ww. poleceń; 

d) prowadzić ewidencję osób upoważnionych do Przetwarzania Danych Osobowych 

przetwarzanych w związku z wykonywaniem Umowy Głównej. 

2. Przetwarzający zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy Danych Osobowych oraz 

sposobów ich zabezpieczenia, w tym także po rozwiązaniu Umowy, oraz zobowiązuje się 

zapewnić, aby osoby mające dostęp do Przetwarzania Danych Osobowych zachowały je 

oraz sposoby ich zabezpieczeń w tajemnicy, w tym także po rozwiązaniu Umowy lub 

ustaniu zatrudnienia u Przetwarzającego. W tym celu Przetwarzający dopuści do 

przetwarzania danych tylko osoby, które zostały upoważnione do przetwarzania danych 

powierzonych niniejszą umową oraz podpisały zobowiązanie do zachowania w tajemnicy 

Danych Osobowych oraz sposobów ich zabezpieczenia. 

3. Przetwarzający nie będzie kopiować, przekazywać, wykorzystywać, ujawniać, powielać 

Danych Osobowych uzyskanych od Administratora lub w jakikolwiek sposób 

ich rozpowszechniać, z wyjątkiem sytuacji, gdy wykorzystanie tych danych następuje w 

celu wykonania niniejszej Umowy lub Umowy Głównej.  

§ 6. DALSZE OBOWIĄZKI PRZETWARZAJĄCEGO 

1. Przetwarzający zobowiązuje się pomagać Administratorowi w wywiązywaniu 

się z obowiązków określonych w art. 32-36 RODO. W szczególności, Przetwarzający 



zobowiązuje się przekazywać Administratorowi informacje oraz wykonywać jego 

polecenia dotyczące stosowanych środków zabezpieczania Danych Osobowych oraz 

przypadków naruszenia ochrony Danych Osobowych. Przetwarzający w szczególności ma 

obowiązek: 

a) przekazania Administratorowi informacji dotyczących naruszenia ochrony danych 

osobowych w ciągu 24 godzin od wykrycia zdarzenia stanowiącego naruszenie ochrony 

danych osobowych; 

b) przygotowania w ciągu 24 godzin od wykrycia zdarzenia stanowiącego naruszenie ochrony 

danych osobowych informacji wymaganych w zgłoszeniu naruszenia ochrony danych do 

organu nadzorczego, o których mowa w art. 33 ust. 3 RODO; 

c) prowadzenia rejestru naruszeń ochrony danych, w którym dokumentowane są wszelkie 

naruszenia ochrony danych osobowych, w tym okoliczności naruszenia ochrony danych 

osobowych, jego skutki oraz podjęte działania zaradcze; 

d) przeprowadzenia wstępnej analizy ryzyka naruszenia praw i wolności podmiotów danych i 

przekazania wyników tej analizy do Administratora w ciągu 36 godzin od wykrycia 

zdarzenia stanowiącego naruszenie ochrony danych osobowych; 

e) podania wszystkich informacji niezbędnych do zawiadomienia osoby, której dane dotyczą, 

o których mowa w art. 33 ust. 3 RODO w ciągu 24 godzin od wykrycia zdarzenia 

stanowiącego naruszenie ochrony danych osobowych; 

f) wyznaczenia osób odpowiedzialnych za podjęcie kroków w celu zaradzenia naruszeniu i 

podjęcia działań naprawczych w uzgodnieniu z Administratorem; 

g) szacowania ryzyka naruszenia praw lub wolności pomiotów danych/ oceny analizy ryzyka 

przeprowadzonej przez Administratora; 

h) dokonanie analizy, czy zachodzi obowiązek przeprowadzenia oceny skutków planowanych 

operacji przetwarzania dla ochrony danych osobowych, 

i) udzielania Administratorowi informacji potrzebnych do przeprowadzenia sporządzenia 

oceny skutków planowanych operacji przetwarzania dla ochrony danych osobowych, 

o których mowa w art. 35 RODO; 

j) udzielania Administratorowi informacji potrzebnych do konsultacji z organem nadzorczym 

w zakresie oceny skutków dla ochrony danych, o których mowa w art. 35 ust. 2 oraz art. 36 

RODO; 

2. Przetwarzający zobowiązuje się pomagać Administratorowi, poprzez odpowiednie środki 

techniczne i organizacyjne, w wywiązywaniu się z obowiązku odpowiadania na żądania 

osób, których dane dotyczą, w zakresie wykonywania ich praw określonych w art. 15-22 

RODO. W szczególności, Przetwarzający zobowiązuje się
2
: 

                                                           
2 Postanowienia te mają w szczególności zastosowanie do przetwarzających będących dostawcami systemów 
informatycznych. 

 



a) w razie zgłoszenia przez osobę, której dane dotyczą żądania prawa dostępu, o którym 

mowa w art. 15 RODO, do przygotowania raportu dla Administratora umożliwiającego 

przedstawienie osobie, której dane dotyczą przez Administratora informacji, o których 

mowa w art. 15 ust. 1 RODO.  

b) w razie zgłoszenia przez osobę, której dane dotyczą prawa do sprostowania danych, 

o którym mowa w art. 16 RODO, do odnotowania żądania osoby, której dane dotyczą 

poprzez nadpisanie danych osobowych tej osoby w systemach Przetwarzającego, 

c) w razie zgłoszenia przez osobę, której dane dotyczą prawa do bycia zapomnianym, 

o którym mowa w art. 17 RODO, do usunięcia danych osobowych ze wszystkich systemów 

Przetwarzającego, w których mogą się znaleźć dane osobowe tej osoby, w szczególności z 

systemów źródłowych agregujących dane. Po upływie 90 dni od zgłoszenia żądania 

Przetwarzający przeprowadza szczegółową analizę czy dane osoby, która zgłosiła żądanie 

zostały usunięte ze wszystkich systemów Przetwarzającego oraz przedstawia wyniki tej 

analizy Administratorowi w formie raportu, 

d) w razie zgłoszenia przez osobę, której dane dotyczą prawa do ograniczenia przetwarzania, 

o którym mowa w art. 18 RODO, do czasowego zablokowania możliwości edycji rekordów 

związanych z osobą, której dane dotyczą niezwłocznie, nie później niż w ciągu 24 godzin 

od przedstawienia takiego polecenia przez Administratora, 

e) w razie zgłoszenia przez osobę, której dane dotyczą prawa do przenoszenia danych, 

o którym mowa w art. 20 RODO, do wyeksportowania do Administratora wszystkich 

danych osobowych dotyczących tej osoby przetwarzanych elektronicznie; 

f) w razie zgłoszenia przez osobę, której dane dotyczą prawa do sprzeciwu, o którym mowa w 

art. 21 RODO, do przekazania informacji Administratorowi; 

3. W celu wywiązywania się z obowiązków, o których mowa w paragrafie poprzedzającym, 

Przetwarzający zobowiązuje się wprowadzić do swojego systemu informatycznego 

funkcjonalności umożliwiające co najmniej: sporządzenie kopii danych, usuwanie danych, 

sprostowanie danych, ograniczenie przetwarzania danych, sporządzenie pliku 

umożliwiającego przenoszalność danych, odnotowywanie zgłoszenia sprzeciwu 

…………………………. 

4. Przetwarzający zobowiązuje się udostępnić Administratorowi wszelkie informacje 

niezbędne do wykazania spełnienia obowiązków przez Administratora oraz 

Przetwarzającego, o których mowa w art. 28 RODO.  

5. Przetwarzający zobowiązany jest do stosowania się do ewentualnych wskazówek 

lub zaleceń, wydanych przez organ nadzoru lub unijny organ doradczy zajmujący 

się ochroną danych osobowych, dotyczących przetwarzania danych osobowych, 

w szczególności w zakresie stosowania RODO. 

6. Przetwarzający zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Administratora 

o jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub sądowym, 

dotyczącym Przetwarzania Danych Osobowych przez Przetwarzającego, o jakiejkolwiek 

decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym Przetwarzania Danych Osobowych, 

skierowanej do Przetwarzającego, a także o wszelkich kontrolach i inspekcjach 



dotyczących Przetwarzania Danych Osobowych przez Przetwarzającego, w szczególności 

prowadzonych przez organ nadzorczy.  

§ 7. AUDYT PRZETWARZAJĄCEGO 

1. Administrator jest uprawniony do weryfikacji przestrzegania zasad przetwarzania Danych 

Osobowych wynikających z RODO oraz niniejszej Umowy przez Przetwarzającego, 

poprzez prawo żądania udzielenia wszelkich informacji dotyczących powierzonych 

Danych Osobowych, w tym informacji o lokalizacji przetwarzania Danych Osobowych 

przez Przetwarzającego. 

2. Administrator ma także prawo przeprowadzania audytów lub inspekcji Przetwarzającego 

w zakresie zgodności operacji przetwarzania z prawem i z Umową.
3
 Audyty lub inspekcje, 

o których mowa w zdaniu poprzedzającym, mogą być przeprowadzane przez audytorów 

zewnętrznych upoważnionych przez Administratora. 

3. Administrator ma obowiązek poinformowania Przetwarzającego o planowanym audycie na 

7 dni przed rozpoczęciem audytu. Audyt nie może trwać dłużej niż miesiąc od jego 

rozpoczęcia. 

4. Audyt przeprowadzany jest przez upoważnionego pracownika Administratora lub audytora 

zewnętrznego upoważnionego przez Administratora. Upoważniony pracownik 

Administratora lub audytor zewnętrzny ma prawo do:  

a) wglądu do wszelkich dokumentów i wszelkich informacji mających bezpośredni związek z 

powierzeniem przetwarzania na podstawie niniejszej Umowy, 

b) przeprowadzania oględzin urządzeń, nośników oraz systemów informatycznych 

lub teleinformatycznych służących do przetwarzania danych, 

c) żądać złożenia pisemnych lub ustnych wyjaśnień przez Przetwarzającego oraz 

pracowników Przetwarzającego w zakresie niezbędnym do ustalenia stanu faktycznego. 

5. Przetwarzający zapewnia Administratorowi oraz pracownikom upoważnionym do audytu 

przez Administratora lub audytorowi zewnętrznemu upoważnionemu do audytu przez 

Administratora warunki i środki niezbędne do sprawnego przeprowadzenia audytu, a w 

szczególności sporządza we własnym zakresie kopie lub wydruki dokumentów oraz 

informacji zgromadzonych na nośnikach, w urządzeniach lub w systemach służących do 

przetwarzania danych osobowych. 

6. Po zakończeniu audytu pracownik upoważniony do audytu przez Administratora 

lub audytor zewnętrzny upoważniony do audytu przez Administratora przedstawia wynik 

audytu w formie protokołu.  

7. Przetwarzający jest zobowiązany do zastosowania się do zaleceń Administratora 

dotyczących zasad przetwarzania powierzonych Danych Osobowych oraz dotyczących 

poprawy zabezpieczenia danych osobowych, sporządzonych w wyniku kontroli 

przeprowadzonych przez upoważnionych pracowników Administratora lub audytora 

zewnętrznego upoważnionego przez Administratora.  

                                                           
3 Sposób audytu będzie uwzględniać specyfikę powierzenia przetwarzania. 

 



8. Przetwarzający zobowiązuje się niezwłocznie informować Administratora, jeżeli zdaniem 

Przetwarzającego wydane mu polecenie stanowi naruszenie RODO lub innych przepisów 

o ochronie danych. 

§ 8.ODPOWIEDZIALNOŚĆ STRON 

1. Przetwarzający odpowiada za szkody, jakie powstaną u Administratora lub osób trzecich w 

wyniku niezgodnego z niniejszą umową Przetwarzania przez Przetwarzającego Danych 

Osobowych. 

2. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania przez Przetwarzającego 

niniejszej umowy, Przetwarzający zobowiązuje się do zapłaty odszkodowania na zasadach 

ogólnych. 

§ 9. ZAKOŃCZENIE POWIERZENIA PRZETWARZANIA 

1. Po zakończeniu świadczenia usług związanych z przetwarzaniem Przetwarzający zależnie 

od decyzji Administratora usuwa lub zwraca mu wszelkie dane osobowe oraz usuwa 

wszelkie ich istniejące kopie niezwłocznie, nie później niż w  ciągu ………….. dni od 

zakończenia świadczenia usług, o których mowa w Umowie Głównej. 

2. Przetwarzający informuje Administratora o usunięciu wszelkich istniejących kopii danych 

osobowych i umożliwia przeprowadzenie przez Administratora audytu zgodnie z par. 7 

Umowy.  

3. Przetwarzający potwierdzi usunięcie lub zwrot Danych Osobowych oraz ich kopii 

pisemnym protokołem podpisanym przez osobę uprawnioną do składania oświadczeń woli 

w imieniu Przetwarzającego.  

§ 10. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Niniejsza umowa wchodzi w życie z dniem jej podpisania. 

2. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

3. W sprawach nie uregulowanych niniejszą Umową mają zastosowanie przepisy Ustawa z 

dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 459 ze zm.) 

oraz przepisy RODO. 

4. Spory związane z wykonywaniem niniejszej Umowy rozstrzygane będą przez 

sąd właściwy dla siedziby Administratora. 

5. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym 

dla każdej ze Stron. 

 

Administrator    Przetwarzający 

 

______________________    ______________________ 

 

 

 

 

 


