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Zn. spr.: DZ.270.172.2023

Wykonawcy bioracy udziat
w postepowaniu

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamowienia publicznego pn.: ,,Dostawa
serweréow dla srodowiska Check Point w Centrum Przetwarzania
Danych w PGL LP”.

Wyjasnienia tresci SWZ

Zamawiajacy, dziatajgc na podstawie art.135 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia
2019 roku Prawo Zaméwien Publicznych (t.j. Dz. U z 2023 r. poz. 1605 ze zm.),
zwanej dalej Pzp, w zwigzku ze ztozonym wnioskiem Wykonawcy, przekazuje
wyjasnienia tresci SWZ;

Pytanie 1

Serwer oraz jego komponenty muszg znajdowac sie na liScie kompatybilnosci
opublikowanej na stronie Check Point dla produktéw R81.20 pod adresem:
https://www.checkpoint.com/support-services/hcl/. Firma Check Point od kilku lat nie
uaktualnia tej listy. Jest to zwigzane z promowaniem wiasnych rozwigzan sprzetowych.
W konsekwencji zdecydowana wiekszos¢ modeli serwerédw na liscie jest juz
niedostepna w sprzedazy. Dla przyktadu sg tam serwery firmy IBM, ktéra od wielu lat
nie sprzedaje serwerow X86 a oba modele serwerdéw firmy Lenovo sg juz wycofane ze
sprzedazy. W zwigzku z tym pytamy czy Zamawiajgcy w ramach przygotowywania
postepowania zbadat ilu producentéw spetnia OPZ i czy jest ich co najmniej dwoch?
Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze przeprowadzit analize produktéw spetniajgcych wymogi
OPZ, z ktérej wynika, iz co najmniej dwoch producentdw nie wskazuje zakonczenia
produkcji, sprzedazy produktow bedgcych przedmiotem zamdwienia — Zamawiajgcy
w dniu 19.12.2023 r. zmienit réwniez OPZ w przedmiotowym zakresie. Jednoczesnie
Zamawiajgcy wskazuije, iz na stronie oficjalnej producenta posiadanego przez PGL LP
oprogramowania znajdujg sie certyfikowane urzgdzenia poddane wczesniejszym
testom i rekomendowane przez producenta Check Point do uzytkowania z dang wersjg
np. R81.20. Wynika to z faktu, ze inny sprzet oraz jego komponenty (nie
rekomendowane) mogg dziata¢ niestabilnie i niepoprawnie z oprogramowaniem, ktére
posiada Zamawiajacy i ktore jest czescig infrastruktury krytycznej PGL LP.
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Pytanie 2

w zwigzku z toczgcym sie postepowaniem DZ.270.172.2023 Dostawa serwerow dla
srodowiska Check Point w Centrum Przetwarzania Danych w PGL LP przesytamy
pytania dotyczgce projektu umowy oraz Opisu Przedmiotu Zamdwienia.

Whnosimy o zmiane zapiséw dotyczgcych kar w okreslonych kwotach i odniesienia ich
procentowo w stosunku do wynagrodzenia za egzemplarz sprzetu, ktérego zwtoka
dotyczy.

Aktualny zapis w umowie:

§7 Kary umowne

1. Zamawiajgcy ma prawo obcigzy¢ Wykonawce karg umowng w wysokosci:

1) 3000 zt za kazdy rozpoczety dzien zwioki w dostawie i zgtoszeniu do odbioru
sprzetu w stosunku do terminu okreslonego w § 3 ust. 2 Umowy,

2) 2000 zt za kazdy rozpoczety dzieh zwioki w realizacji ustugi serwisowej o ktorej
mowa w pkt. 2.1.1. Zatgcznika 1 do Umowy (OP2Z),

3) 2000 zt za kazdy przypadek braku mozliwosci instalacji aktualizacji i poprawek
oprogramowania w tym oprogramowania sprzetu przez caty okres gwarancji,

4) 500 zt za kazdy dzien zwtoki w stosunku do innych terminéw okreslonych w Umowie
lub Zatgczniku 1 do Umowy.

Zmiana na:

§7 Kary umowne

1. Zamawiajgcy ma prawo obcigzy¢ Wykonawce karg umowng w wysokosci:

1) 0.2% za kazdy rozpoczety dzien zwioki w dostawie i zgtoszeniu do odbioru
egzemplarza sprzetu w stosunku do terminu okreslonego w § 3 ust. 2 Umowy,

2) 0.2% za kazdy rozpoczety dzien zwioki w realizacji ustugi serwisowej egzemplarza
sprzetu o ktérej mowa w pkt. 2.1.1. Zatgcznika 1 do Umowy (OPZ),

3) 0.2% za kazdy przypadek braku mozliwosci instalacji aktualizacji i poprawek
oprogramowania w tym oprogramowania sprzetu przez caty okres gwarancji,

4) 0.2% zt za kazdy dzien zwtoki w stosunku do innych terminéw okreslonych w
Umowie lub Zatgczniku 1 do Umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane przedmiotowych zapiséw na proponowane
przez Wykonawce.

Pytanie 3

Pragniemy poinformowaé, iz gwarancja producenta NBD oznacza czas reakcji
serwisu, a nie czas przystgpienia do naprawy w miejscu uzytkowania sprzetu.
W zaleznosci od rodzaj wady/usterki mozliwa jest diagnostyka oraz naprawa zdalna,
0 czym decyduje serwisant w porozumieniu z Zamawiajgcym.

Usterka usuwana jest niezwtocznie aczkolwiek mogg wystgpi¢ sytuacje niezalezne juz
od Wykonawcy/Serwisu. Prosimy zatem o modyfikacje zapiséw:

z

2.1.3. Serwis u Zamawiajgcego w nastepnym dniu roboczym po zgtoszeniu Awarii
urzgdzenia.

na:

2.1.3. Serwis u Zamawiajgcego z uwzglednieniem zdalnej diagnostyki w nastepnym

dniu roboczym po zgtoszeniu Awarii urzgdzenia.
-2.-



z

2.1.5. W przypadku awarii urzgdzenia czas naprawy nie moze przekraczac 24 godzin.
na:

2.1.5. W przypadku awarii urzgdzenia czas reakcji serwisu nie moze przekracza¢ 24
godzin, natomiast naprawa zostanie wykonana w najkrétszym mozliwym terminie.
Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze zgodnie z informacjami pozyskanymi na etapie
przygotowania postepowania NBD jest ustugg, ktéra pozwoli nabywcy uzyska¢ szybkie
wsparcie techniczne oraz wymiane/naprawe uszkodzonego urzgdzenia w ciggu
jednego dnia roboczego. Wskazana ustuga jest dostepna jako ustuga pfatna
dodatkowo i nie ma przeszkdd, aby Wykonawca skorzystat z takiego rozwigzania
sktadajgc oferte w przedmiotowym postepowaniu. Z uwagi na wymogi bezpieczenstwa
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na diagnostyke zdalng. W odniesieniu do
proponowanego zapisu pkt. 2.1.5 Zamawiajgcy rowniez nie wyraza zgody na
przedmiotowg zmiane, poniewaz sformutowanie ,w najkrotszym mozliwym terminie”
jest zbyt nieprecyzyjne, co przy juz wczesniej wspomnianej randze sprzetu
w odniesieniu do rodzaju posiadanej infrastruktury jest niedopuszczalne.

Z powazaniem

Dariusz Gasiorowski
Dyrektor Zaktadu Informatyki
Lasow Panstwowych
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