Wymagania związane z realizacją naprawy zasilacza UPS 

w KPP w Głubczycach
1. Przedmiotem zapytania jest wykonanie naprawy zasilacza UPS zainstalowanego w KPP w Głubczycach. W zasilaczu uszkodzeniu uległy 3 szt. modułów zasilania typ PM4 o mocy 3,4 kVA, firmy META System, pracujących w zasilaczu UPS AMP-MIN (3-1) ST20.
2. Ekspertyza techniczna stwierdziła, że w modułach zasilania uszkodzeniu uległa główna płyta sterująca. Uszkodzony został tor mocy oraz elektronika sterująca. 
Dopuszcza się w ramach naprawy wymianę modułów zasilania na moduły używane sprawne technicznie.
3. W cenie usługi muszą być uwzględnione wszystkie koszty związane z naprawą takie jak: demontaż, montaż i uruchomienie modułów w miejscu zainstalowania zasilacza, wgranie aktualnego oprogramowania zasilacza UPS, koszty dojazdu do miejsca zainstalowania zasilacza UPS tj. KPP w Głubczycach, ul. Chrobrego 6, 48-100 Głubczyce itp.
4. Oferta musi być przedstawiona w PLN, w kwocie brutto.
5. Płatność za wykonaną naprawę przelewem w ciągu 30 dni liczona od dnia dostarczenia prawidłowo wystawionej faktury, po podpisaniu przez przedstawicieli Wykonawcy i Zamawiającego protokołu  naprawy. Płatnikiem jest : Komenda Wojewódzka Policji w Opolu, 45-077 Opole, ul. Korfantego 2, NIP 754 000 35 37, REGON: 531125704.
6. Wykonawca na wykonaną naprawę udzieli gwarancji, na okres 12 miesięcy liczony od daty podpisania bez zastrzeżeń protokołu naprawy przez przedstawicieli Wykonawcy i Zamawiającego. 
7. Wykonawca w ramach gwarancji zobowiązany jest do usuwania zgłoszonych przez Zamawiającego uszkodzeń naprawionych podzespołów w ciągu 3 dni roboczych od momentu zgłoszenia. Wykonawca nie może żądać żadnego wynagrodzenia z tytułu usunięcia uszkodzeń w okresie gwarancji.
8. W przypadku braku możliwości naprawy w czasie określonym w pkt. 7, Wykonawca nieodpłatnie udostępni na czas naprawy sprzęt o nie gorszych parametrach technicznych. Wykonawca nie może żądać z tego tytułu żadnego wynagrodzenia w okresie gwarancji.

9. Zgłoszenia uszkodzeń dokonywane będą przez personel techniczny Zamawiającego w formie telefonicznej, elektronicznej lub faksowej do zespołu serwisowego Wykonawcy.
10. Wykonawca musi posiadać niezbędne kwalifikacje do pełnej realizacji przedmiotu zamówienia.
11. Gwarancja na naprawiony sprzęt zostanie przedłużona o czas trwania naprawy.
12. Termin realizacji  naprawy zasilacza UPS do 12 dni roboczych od dnia otrzymania zlecenia.

