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                                                                                                                                           Załącznik Nr 2 

 

WZÓR UMOWY 

na świadczenie usługi dostępu do sieci Internet dla Powiatowego Urzędu Pracy w Świeciu 

zwana dalej „Umową” 

 

Zawarta w dniu ……….. r. pomiędzy: 

Powiatem Świeckim – Powiatowym Urzędem Pracy w Świeciu, ul. Wojska Polskiego 195a, 86 – 

100  Świecie, NIP : 559-11-30-670 , 

reprezentowanym przez Panią Karolinę Kasica Dyrektora Urzędu, działającej na podstawie 

upoważnienia Zarządu Powiatu Świeckiego 

zwanym dalej „Zamawiającym”  

a 

………………………………………, ul. …………………., ……………………………, NIP: ………………, 

reprezentowanym przez ……………………………………………. 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         

zwaną/y dalej „Wykonawcą”, 

Zamawiający i Wykonawca zwani dalej są łącznie „Stronami”, a każdy z osobna „Stroną”,  

 

o następującej treści:  

 

§ 1 

Przedmiot Umowy 

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie usługi dostępu do sieci Internet dla Powiatowego Urzędu 

Pracy w  Świeciu obejmującej: 

1) podłączenie i konfigurację dostępu Zamawiającego do sieci Internet; 

2) świadczenie Zamawiającemu usługi dostępu do sieci Internet przez okres 24 miesięcy. 

2. Niniejsza umowa została zawarta w wyniku wyboru przez Zamawiającego oferty w trybie 

postępowania  przewidzianego dla zamówień klasycznych, których wartość nie jest równa i nie 

przekracza 130.000 złotych netto, do którego zgodnie z art. 2 ust.1 pkt 1 ustawy z dnia 11 

września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity  z dnia 14 sierpnia 2023 r. Dz. U. 

z 2023 r., poz. 1605 z późn. zm.) nie stosuje się wskazanej ustawy i przepisów wykonawczych 

wydanych na jej podstawie. 

 

§ 2 

Realizacja zamówienia  

1. Wykonawca zobowiązuję się wykonać usługę stanowiącą przedmiot Umowy w zakresie zgodnym 

z Zaproszeniem do złożenia ofert cenowych stanowiącym Załącznik nr 1 do umowy oraz Ofertą 

Wykonawcy z dnia ……….. r. stanowiącą Załącznik nr 2 do umowy.  

2. Wykonawca zobowiązuje się wykonywać usługę stanowiącą przedmiot Umowy terminowo, 

efektywnie, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, a także zgodnie z najlepszą wiedzą 

i doświadczeniem Wykonawcy, z zachowaniem najwyższej staranności wynikającej 

z zawodowego charakteru wykonywanej działalności. 

3. Wykonawca oświadcza, że ma wiedzę i odpowiednie doświadczenie oraz dysponuje potencjałem 

technicznym oraz osobowym niezbędnym do wykonania przedmiotu Umowy i zobowiązuje się do 

starannego jego wykonywania z zachowaniem wymaganego w tym zakresie profesjonalizmu. 

4. Wykonawca zobowiązuje się nie podejmować działań mogących spowodować naruszenie 

bezpieczeństwa informacji przetwarzanych w systemach teleinformacyjnych Zamawiającego.  

5. Wykonawca oświadcza, że osoby realizujące usługę są wykwalifikowane i przeszkolone 

w zakresie obejmującym przedmiot Umowy. 

6. Wykonawca odpowiada za działania osób realizujących usługę. 
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7. W razie zamiaru powierzenia przez Wykonawcę części zadań wynikających Umowy 

podwykonawcom, Wykonawca zobowiązany jest uzyskać uprzednią pisemną zgodę 

Zamawiającego. W przypadku powierzenia wykonywania części zadań podwykonawcom, 

Wykonawca odpowiada za czynności wykonane przez podwykonawcę oraz jego personel, jak za 

własne działania i zaniechania.  

8. Konfiguracja, konserwacja, naprawa i wymiana urządzeń dostarczonych przez Wykonawcę w 

celu realizacji przedmiotu umowy, wykonywana będzie przez Wykonawcę i na jego koszt.  

9. W przypadku, gdy urządzenie dostarczone i zainstalowane przez Wykonawcę spowoduje 

uszkodzenie urządzeń będących własnością Zamawiającego, koszty naprawy tych urządzeń 

ponosi Wykonawca.  

10. W okresie świadczenia usługi, o której mowa w § 1 ust 1 pkt 2),  Wykonawca będzie nieodpłatnie 

i niezwłocznie usuwał wszystkie awarie, przez które rozumie się brak dostępności usługi lub 

świadczenie usługi o parametrach niższych niż wymagane, określonych w Załączniku nr 1, 

spowodowanych uszkodzeniem lub nieprawidłowym działaniem urządzeń bądź łączy 

telekomunikacyjnych Wykonawcy. 

11. Wszystkie awarie Zamawiający może zgłaszać całodobowo przez 7 dni w  tygodniu telefonicznie 

pod numerem ……………......................................... lub pocztą elektroniczną na adres e-mail: 

…………………………. Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie do potwierdzenia otrzymania 

zgłoszenia pocztą elektroniczną na adres e-mail: …………………… 

12. Wykonawca zobowiązuje się do przystąpienia do usunięcia awarii w czasie do 1 godziny od 

momentu zgłoszenia awarii przez Zamawiającego. Usunięcia awarii powinno nastąpić w ciągu 7 

godzin od momentu jej zgłoszenia przez Zamawiającego lub wykrycia przez Wykonawcę. 

13. O usunięciu awarii zgłoszonej przez Zamawiającego, Wykonawca powiadomi Zamawiającego 

drogą elektroniczną na adres e-mail: ………………………….. 

14. W przypadku konieczności przeprowadzenia prac konserwacyjnych lub modernizacyjnych, 

Wykonawca może, po wcześniejszej pisemnej zgodzie Zamawiającego, zawiesić usługę dostępu 

do Internetu. Okresowe zawieszenie usługi może odbyć się wyłącznie w godzinach 23.00-4.30 

dla obu łączy. 

 

 

§ 3 

Termin realizacji Umowy 

Wykonawca zrealizuje przedmiot Umowy: 

1. w zakresie określonym w § 1 ust. 1 pkt 1) w terminie do 23.04.2024 r.  

2. w zakresie § 1 ust. 1 pkt 2) w okresie od 01.05.2024 r. do 31.05.2026 r.  

 

§ 4 

Wynagrodzenie 

1. Wynagrodzenie łączne Wykonawcy za wykonanie przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 1 ust. 

1 pkt 1) i 2), wyniesie nie więcej niż  …… zł brutto (słownie……… złotych 00/100), zgodnie ze 

złożoną ofertą stanowiącą Załącznik nr 2 do Umowy. 

2. Za wykonanie zakresu Umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 pkt 1 Wykonawcy przysługuje 

wynagrodzenie w wysokości ………. zł brutto (słownie: ……..złotych 00/100). 

3. Za wykonanie zakresu Umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 pkt 2 Wykonawcy przysługuje 

wynagrodzenie w wysokości nie większej niż  ………. zł brutto (słownie: ……złotych 00/100), za 

każdy miesiąc kalendarzowy obowiązywania Umowy.  

4. Jeśli świadczenie Usługi  będzie wykonywane przez Wykonawcę w okresie krótszym niż jeden 

miesiąc kalendarzowy, należne Wykonawcy wynagrodzenie z tego tytułu zostanie obliczone  
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proporcjonalnie do liczby dni w miesiącu kalendarzowym, w którym Usługa była świadczona. Dla 

ustalenia tej proporcji Strony przyjmują, że wynagrodzenie należne Wykonawcy za jeden dzień 

świadczenia usługi stanowi równowartość 1/30 wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 3.   

5. Zamawiający umożliwia przyjęcie ustrukturyzowanej faktury elektronicznej wystawianej w ramach 

realizacji zamówienia publicznego poprzez Platformę PEF: https://efaktura.gov.pl/ pod adresem 

PEF 559-11-30-670. 

6. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 2 wypłacone zostanie na podstawie faktury wystawionej 

przez Wykonawcę, przelewem na wskazany rachunek bankowy w terminie do 14 dni od daty 

wpływu prawidłowo wystawionej faktury. 

7. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 3 wypłacone zostanie na podstawie faktury częściowej 

wystawionej przez Wykonawcę, przelewem na wskazany rachunek bankowy w terminie do 14 

dni od daty wpływu prawidłowo wystawionej faktury. 

8. Za dzień zapłaty Strony zgodnie uznają dzień obciążenia rachunku Zamawiającego. 

9. Nr rachunku, na który będzie dokonywana zapłata za zakupione towary musi znajdować się 

w wykazie podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz 

wykreślonych i przywróconych do rejestru VAT (biała lista). 

10. Rozliczenie przedmiotu Umowy w sposób wskazany powyżej w żadnym razie nie wyłącza prawa 

Zamawiającego do późniejszego zgłaszania uwag co do wykonania przedmiotu umowy (w tym  

w szczególności odnośnie niezgodności wykonania przedmiotu umowy z wymaganiami 

zawartymi w Zaproszeniu do złożenia ofert cenowych i na zasadach i w terminach określonych  

w Umowie. 

 

§ 5 

Kary umowne 

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo naliczenia Wykonawcy kar umownych w wysokości: 

1) 20% kwoty brutto wynagrodzenia Wykonawcy, określonego w § 4 ust. 1 Umowy, w przypadku 

rozwiązania przez Zamawiającego Umowy w trybie natychmiastowym, bez zachowania 

okresu wypowiedzenia, z przyczyn, o których mowa w § 6 ust. 1 pkt 1 Umowy; 

2) 5% kwoty brutto miesięcznego wynagrodzenia Wykonawcy, określonego w § 4 ust. 3 Umowy, 

za każdą rozpoczętą godzinę przekroczenia gwarantowanego czasu usunięcia awarii, zgodnie 

z postanowieniami Umowy i załącznikami do niej;  

2. Zapłata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy od zrealizowania jego obowiązków wynikających 

z Umowy, w tym tych, których niewykonanie lub nienależyte wykonanie było podstawą naliczenia 

kary umownej przez Zamawiającego. 

3. Łączny limit kar umownych ze wszystkich tytułów określonych w tym paragrafie nie przekroczy 

kwoty brutto wynagrodzenia Wykonawcy, określonego w § 4 ust. 1 Umowy. 

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia na zasadach ogólnych odszkodowania 

uzupełniającego ponad wysokość zastrzeżonych kar umownych – do pełnej wysokości szkody 

poniesionej przez Zamawiającego. 

5. W przypadku rozwiązania Umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia, Strony oświadczają, 

że w mocy pozostają postanowienia dotyczące kar umownych. 

6. Wykonawca zapłaci karę umowną po wystawieniu przez Urząd księgowej noty obciążeniowej 

w terminie wskazanym w nocie. 

 

§ 6 

Rozwiązanie Umowy 

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do rozwiązania Umowy w trybie natychmiastowym, bez 

zachowania okresu wypowiedzenia, w przypadku gdy: 
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1) Wykonawca wykonuje Umowę lub jej część w sposób niezgodny z jej brzmieniem,  

w szczególności gdy występują opóźnienia w realizacji Umowy z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy lub Wykonawca wykonuje Umowę w sposób nienależyty, 

2) został osiągnięty limit kar umownych, o którym mowa w § 5 ust. 3 Umowy; 

3) Wykonawca zaprzestał prowadzenia działalności, wszczęte zostało wobec niego 

postępowanie likwidacyjne. 

2. W przypadku rozwiązania Umowy w trybie natychmiastowym Zamawiający ma prawo naliczyć 

Wykonawcy kary umowne na zasadach określonych w Umowie. 

3. Każda ze Stron ma prawo wypowiedzieć Umowę z zachowaniem 60-dniowego okresu 

wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego. Oświadczenie 

o wypowiedzeniu Umowy musi być sporządzone pod rygorem nieważności w formie pisemnej lub 

w formie elektronicznej podpisanej kwalifikowanym podpisem elektronicznym. 

4. W sytuacji, gdy Wykonawca nie wywiązuje się z postanowień Umowy, Zamawiający przed 

nałożeniem kary umownej, może wezwać Wykonawcę do zaprzestania naruszeń i do wykonania 

Umowy, w terminie określonym przez Zamawiającego.  

 

§ 7 

Odpowiedzialność Wykonawcy 

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkody wyrządzone Zamawiającemu oraz osobom 

trzecim w związku z niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem Umowy. 

2. Odpowiedzialność Stron z tytułu nienależytego wykonania lub niewykonania Umowy wyłączają 

jedynie zdarzenia siły wyższej, których nie można było przewidzieć i którym nie można było 

zapobiec przy zachowaniu nawet najwyższej staranności. 

3. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie szkody spowodowane działaniem lub 

zaniechaniem osób wyznaczonych przez Wykonawcę do świadczenia Usługi. 

4. W przypadku zagarnięcia mienia Zamawiającego przez osobę wyznaczoną do świadczenia 

Usługi, Wykonawca zobowiązany jest do pokrycia szkody w pełnej wysokości. 

5. Zamawiający w najkrótszym możliwym terminie, ale nie później niż w ciągu 48 godzin od 

ujawnienia szkody, zawiadomi przedstawiciela Wykonawcy o ujawnieniu szkody i wspólnie 

z nim dokona oględzin i sporządzi Protokół szkody. W przypadku niestawiennictwa Wykonawcy, 

Zamawiający uprawniony będzie do sporządzenia Protokołu szkody jednostronnie. Termin  

48 godzin, o którym mowa w tym ustępie jest terminem instrukcyjnym. Jego niedochowanie przez 

Zamawiającego nie rodzi po stronie Wykonawcy uprawnienia do uchylenia się od naprawienia 

szkody lub wypłaty odszkodowania za szkodę. 

6. W przypadku zdarzenia mającego znamiona przestępstwa Zamawiający niezwłocznie powiadomi 

organy ściągania. 

 

§ 8 

Poufność i ochrona danych osobowych 

1. Wszelkie inne informacje w jakiejkolwiek formie otrzymane przez Wykonawcę od Zamawiającego 

lub pozyskane przez Wykonawcę (w tym jego przedstawicieli lub osoby realizujące usługę) w 

związku z realizacją Umowy mają charakter poufny i nie będą, pod żadną postacią, 

prezentowane ani udostępniane jakimkolwiek osobom trzecim bez wcześniejszego pisemnego 

zezwolenia Zamawiającego, chyba że jest to konieczne dla prawidłowej realizacji przez 

Wykonawcę zobowiązań wynikających z Umowy.  

2. Wątpliwości w kwalifikacji danej informacji rozstrzyga się na rzecz poufności, z zastrzeżeniem, że 

do Informacji poufnej nie zalicza się: 

a) informacji powszechnie znanych; 

b) informacji rozpowszechnionych przez media (w tym radio, telewizję, Internet); 

c) informacji powszechnie dostępnych. 

3. Ciężar dowodu zaistnienia jednego z wymienionych wyłączeń spoczywa na Stronie, która się na 

to wyłączenie powołuje.   

4. Z obowiązku, o którym mowa w ust. 1 zwalnia Wykonawcę jedynie pisemna zgoda 

Zamawiającego. 
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5. Obowiązek, o którym mowa w ust. 1 nie dotyczy informacji dostępnych publicznie oraz informacji 

żądanych przez uprawnione organy w zakresie w jakim te organy są uprawnione do ich żądania 

zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 

6. Wykonawca zobowiązuje się powiadomić każdą osobę zaangażowaną do realizacji Umowy 

o obowiązku zachowania tajemnicy. 

7. Świadczenie usługi będącej przedmiotem Umowy odbywać się będzie na obszarze, w którym 

przetwarzane są dane osobowe. 

8. Osoby wyznaczone przez Wykonawcę do realizacji usługi zostaną uprawnione przez 

Zamawiającego do samodzielnego przebywania na terenie obszaru przetwarzania danych 

osobowych. 

9. Wykonawca zobowiązany jest przeszkolić osoby realizujące usługę z zakresu ochrony danych 

osobowych. 

10. W przypadku stwierdzenia naruszenia ochrony lub zaistnienia sytuacji, które mogą wskazywać na 

naruszenie ochrony danych osobowych, Wykonawca zobowiązany jest przerwać przetwarzanie 

danych osobowych i niezwłocznie zgłosić ten fakt Zamawiającemu, a następnie postępować 

stosownie do podjętej przez niego decyzji. 

 

§ 9 

Dane kontaktowe stron 

1. Wykonawca wskazuje Zamawiającemu ……, tel.: ……, e-mail: …. jako osobę do kontaktu w 

zakresie realizacji przedmiotu Umowy.  

2. Zamawiający wskazuje Wykonawcy …., tel.: …., e-mail: …… jako osobę do kontaktu w zakresie 

realizacji Przedmiotu Umowy.  

3. Wykonawca oświadcza, że wyznaczona przez niego osoba zna wymagania zawarte 

w Zaproszeniu do złożenia ofert cenowych, ofercie oraz Umowie.  

4. Zmiana danych osobowych lub teleadresowych osób, o których mowa w ust. 1 i 2 następuje 

poprzez zgłoszenie drugiej Stronie, na adres e-mail drugiej Strony wskazany w § 9 Umowy i nie 

stanowi zmiany treści Umowy. 

 

§ 10 

Istotne zmiany postanowień Umowy 

Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany Umowy, która wymagają zawarcia przez Strony aneksu 

do Umowy w formie pisemnej lub w formie elektronicznej przy użyciu kwalifikowanego podpisu 

elektronicznego, polegającej na zmianie wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy za 

wykonanie przedmiotu zamówienia w przypadku zmiany przepisów prawa normujących wysokość 

stawki podatku VAT, przy czym zmiana wysokości wynagrodzenia dotyczyć może wyłącznie tej części 

wynagrodzenia, na którą wpływ będzie miała zmiana prawa; kwota brutto wynagrodzenia należnego 

za wykonanie Umowy ulegnie wówczas zmianie polegającej na dostosowaniu jej do aktualnie 

obowiązującej stawki podatku VAT, przy zachowaniu niezmienionej kwoty netto.  

 

§ 11 

Postanowienia końcowe 

1.  Wszelkie spory, jakie mogą powstać w związku z realizacją niniejszej umowy, będą rozpatrywane 

przez Sąd właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 

2. Wykonawca nie może przenosić praw i obowiązków wynikających z Umowy na podmioty trzecie 

bez zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie, pod rygorem nieważności. 

3. Umowę sporządza się w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron . 

4. Za dzień zawarcia umowy uznaje się datę podpisania umowy przez ostatnią ze Stron (data 

złożenia podpisu przez ostatnią osobę podpisującą umowę w imieniu Strony). 
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5. Integralną częścią Umowy są następujące załączniki: 

1) Oferta Wykonawcy 

2) Zaproszenie do złożenia ofert cenowych          

3) Załącznik nr 1 – Formularz ofertowy 

 

 

 

 

 

………………………………………    ……………………………………… 

Zamawiający                   Wykonawca 

 


