Ogtoszenie nr 2022/BZP 00185547 z dnia 2022-05-30

’ Ogtoszenie o zmianie ogloszenia
Swiadczenie ustugi telefonii komérkowej wraz z dostawa kart SIM — 2100 szt. w tym 20 kart SIM ze stalym adresem IP na
numerach abonenckich dla potrzeb jednostek Policji garnizonu mazowieckiego

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Nazwa zamawiajacego: Komenda Wojewddzka Policji z siedzibg w Radomiu
1.3.) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 670897379

1.4.) Adres zamawiajacego:

1.4.1.) Ulica: 11 Listopada 37/59

1.4.2.) Miejscowos$¢: Radom

1.4.3.) Kod pocztowy: 26-600

1.4.4.) Wojewodztwo: mazowieckie

1.4.5.) Kraj: Polska

1.4.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL921 - Radomski

1.4.7.) Numer telefonu: 477013103

1.4.8.) Numer faksu: 477012002

1.4.9.) Adres poczty elektronicznej: zamowienia.kwp@ra.policja.gov.pl

1.4.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: http://bip.mazowiecka.policja.gov.pl

1.5.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - organ wtadzy publicznej - organ
administracji rzadowej (centralnej lub terenowej)

1.6.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajacego: Porzadek i bezpieczenstwo publiczne

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Numer ogloszenia: 2022/BZP 00185547
2.2.) Data ogtoszenia: 2022-05-30
| SEKCJA Ill ZMIANA OGLOSZENIA

3.1.) Nazwa zmienianego ogloszenia:
Ogloszenie o zaméwieniu

3.2.) Numer zmienianego ogtoszenia w BZP: 2022/BZP 00170583/01
3.3.) Identyfikator ostatniej wersji zmienianego ogtoszenia: 01

3.4.) Identyfikator sekcji zmienianego ogtoszenia:
SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

3.4.1.) Opis zmiany, w tym tekst, ktéry nalezy doda¢ lub zmienié:
4.2.2. Krétki opis przedmiotu zaméwienia

Przed zmiana;

Przedmiotem zamdwienia jest: ,, Swiadczenie ustugi telefonii komérkowej wraz z dostawa kart SIM — 2100 szt., w tym 20
kart SIM ze statym adresem IP na numerach abonenckich dla potrzeb jednostek Policji garnizonu mazowieckiego ”
Realizacja przedmiotu zamowienia dedykowana jest do operatoréw telefonii komorkowej Swiadczacych ustugi na polskim
rynku telekomunikacyjnym, ktérzy zasiegiem sieci obejmuja minimum 91% terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

Wykonawca zapewni dostep do sieci ze szczegdlnym uwzglednieniem obszardw, gdzie znajdujg sie jednostki Policji
podlegte Komendzie Wojewddzkiej Policji z siedzibg w Radomiu. Zaoferowany sygnat musi by¢ na poziomie umozliwiajacym
realizacje transmisji gtosu i danych w kazdych warunkach.

Wymagania dotyczace przedmiotu zamdwienia

Przedmiotem zamoéwienia jest $wiadczenie ustugi telefonii komérkowej. Dla wszystkich kart SIM objetych postepowaniem
Wykonawca udostepni ustugi, ktére sa ogélnodostepne w jego sieci w ofertach skierowanych do klientéw ,biznesowych”.
Wykonawca dla 2100 sztuk kart SIM zapewni nielimitowane na terenie kraju w skali miesigca wliczone w koszt abonamentu
potaczenia gtosowe do wszystkich sieci telefonii komérkowych, sieci stacjonarnych, wiadomosci SMS/MMS oraz
nielimitowanego bezprzewodowego dostepu do sieci Internet (w ramach abonamentu) w tym 20 kart SIM ze statym adresem
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IP na numerach abonenckich podanych przez Zamawiajgcego.

Wymagany minimalny pakiet Internetu dla pojedynczego numeru 70 GB.

Zamawiajacy po przekroczeniu zaoferowanego transferu danych dopuszcza mozliwosé zmiany parametréw technicznych
transmisji danych (obnizenie predkosci transmisji) do poziomu minimum 10 Mb/s.

Ewentualna optata aktywacyjna/instalacyjna zostanie wliczona w koszt statego jednostkowego abonamentu.

Swiadczona ustuga telekomunikacyjna ma zapewnié miedzy innymi:

-transmisje gtosu

-przesytanie SMS

-przesytanie MMS

-dostep do Internetu (przegladanie stron www, poczta elektroniczna itp.)

-prezentacje numeru (dzwonigcego i wiasnego)

-roaming

-potaczenia miedzynarodowe

-transmisje GPRS, EDGE, UMTS, HSDPA, LTE, 5G

-potaczenia oczekujace

-zawieszanie pofgczen

-poczta gtosowa.

W ramach ustugi Wykonawca dostarczy niezbedne do jej realizacji karty SIM w ilosci 2100 sztuk

w terminie do 30.06.2022r., a takze zapewni bezptatny serwis. Aktywacja dostarczonych kart SIM nastapi w dniu
rozpoczecia $wiadczenia ustugi tj. 24.07.2022 r. z zachowaniem ciggtosci potgczen gtosowych w stosunku do swiadczonej
ustugi przez dotychczasowego operatora. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo mozliwosci zachowania dotychczasowych
numeréw w przypadku przenoszenia ich do sieci nowego operatora jak réwniez bezptatnej blokady ustug o podwyzszonej
opfacie typu SMS Premium, MMS Premium, serwisy rozrywkowe.

Potaczenia miedzynarodowe oraz wykonane w roamingu beda rozliczane na warunkach ogdélnych dla klientéw biznesowych
- zgodnie z ogodlnopolskim cennikiem Wykonawcy aktualnym na dzien ztozenia oferty dla klientéw biznesowych, ktory
dostarczy przed podpisaniem umowy. Zamawiajgcy wymaga naliczania (taryfikowania) czasu potaczen gtosowych co jedna
sekunde (bez optaty inicjacyjnej).

Wykonawca zapewni bezptatng ustuge kontroli kosztéw indywidualnie dla kazdego numeru abonenckiego poprzez krajowg
wiadomos$¢é SMS lub nr informacyjny.

Ceny pozostatych dostepnych ustug podstawowych swiadczonych w ramach ustug telekomunikacyjnych telefonii
komédrkowej nie moga by¢ wyzsze niz okreslone w aktualnym na dzien sktadania ofert cenniku dla ,taryf biznesowych”
Wykonawcy.

Wykonawca najpdzniej w dniu podpisania umowy dostarczy aktualny Cennik ustug oraz Regulamin swiadczenia ustug
telekomunikacyjnych, ktére stanowi¢ bedg integralng cze$¢ umowy.

Wymagania dotyczace kart SIM:

- Zamawiajacy wymaga aby dostarczone 2100 kart SIM w tym 20 karty SIM ze statym adresem IP posiadaty mozliwosé
wprowadzenia do pamieci minimum 500 wpiséw i byty zabezpieczone

przed uruchomieniem minimum czterocyfrowym kodem PIN z mozliwoscig jego wylaczenia. Oferowany typ kart SIM musi
mie¢ mozliwos¢ adaptacji do uzywanych przez Zamawiajgcego urzadzen (micro sim, nano sim, eSIM).

-Karty SIM majg by¢ dostarczone do magazynu Wydziatu tacznosci i Informatyki

przy ul. 11 Listopada 37/59, 26-600 Radom w opakowaniach uniemozliwiajacych ich uszkodzenie.

Na opakowaniu kazdej z nich ma by¢ widoczny nr MSISDN.

-Zamawiajacy wymaga dostarczenia 200 szt. dodatkowych nieaktywnych kart SIM. Karty te bedq aktywowane (np. w
przypadku uszkodzenia, kradziezy) po telefonicznym zgtoszeniu przez Zamawiajacego. Aktywacja nowej karty musi
nastgpi¢ maksymalnie po 2 godzinach roboczych od momentu zgtoszenia. W przypadku zlecenia aktywac;ji karty SIM w dniu
ustawowo wolnym od pracy, Wykonawca zobowigzany jest do jej aktywowania do godz. 9.30 najblizszego dnia roboczego.
-Wykonawca zapewni statg miesieczng cene abonamentu, bezptatne przenoszenie numeréw

do wiasnej sieci oraz bezptatng aktywacje ustug, jezeli Wykonawca umozliwia korzystanie z kart eSIM to bezptatng
wymiane karty SIM na eSIM lub eSIM na SIM (minimum 4 wymian w miesigcu dla pojedynczego numeru).

-Wykonawca na wniosek Zamawiajacego dokona bezptatnie cesji numeru telefonu. W takim przypadku Wykonawca
uruchomi nowy numer telefonu.

-W przypadku trzykrotnego, btednego wprowadzenia kodu PIN karta powinna zosta¢ samoczynnie zablokowana.
Odblokowanie jej winno nastgpi¢ po wprowadzeniu podanego (przy dostarczeniu kart) Zamawiajacemu przez Wykonawce
kodu PUK.

-Wykonawca zapewni w oferowanej cenie mozliwos$¢ zablokowania oraz aktywaciji kart SIM w przypadku utraty lub
uszkodzenia.

Wymagania dotyczace ustug:

Ogodlne wymagania:

-Zachowanie wszystkich dotychczasowych numerow abonenckich w tym 20 kart ze statym adresem IP Zamawiajgcego i
przeniesienie numerow do sieci Wykonawcy po wygasnieciu umowy na swiadczenie ustug z dotychczasowym operatorem
(ORANGE POLSKA S.A.) . Zamawiajacy upowazni Wykonawce do realizacji procedury zwigzanej z przeniesieniem
numerow do sieci Wykonawcy;

-Przeniesienie nr abonenckich do sieci Wykonawcy nastgpi po zakoriczeniu trwania obowigzujgcej umowy tj. w nocy z dnia
23.07.2022 r. na dzien 24.07.2022 r. z zachowaniem ciggtosci potaczen gtosowych w stosunku do $wiadczonej ustugi przez
dotychczasowego operatora. Zamawiajacy dopuszcza przerwe w Swiadczeniu ustug na czas przenoszenia numeracji do
nowego operatora w godzinach 0.00-06.00.
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-Wykonawca zobowigzuje sie do dokonania migracji obecnie uzywanych numeréw z sieci operatora dotychczas
Swiadczacego ustuge w kolejnosci podanej przez Zamawiajgcego (wykaz kolejnosci w wersiji elektronicznej dostarczy
Zamawiajacy).

-Dostawa kart SIM musi nastagpi¢ nie pézniej niz do dnia 30.06.2022 r.

-Wykonawca ponosi koszty zwigzane z dostawg kart SIM.

-Wykonawca odpowiada za uszkodzenia powstate w czasie transportu.

-Wykonawca wydzieli grupe korporacyjng dla numeréw abonenckich Zamawiajgcego.

-Wykonawca bedzie zobowigzany do wystawiania osobnych faktur VAT dla kazdego konta klienta

ze szczegotowym billingiem przeprowadzonych potaczen (billing powinien zawieraé: dzien i czas trwania potaczenia,
godzine i minute wykonania potaczenia, adresata potaczenia, SMSy, MMSy,

ilos¢ przestanych/odebranych danych, cene potaczen dla kazdego numeru MSISDN).

-Wykonawca zobowigzuje sie do przyjmowania zgtoszeh serwisowych telefonicznie lub za posrednictwem poczty
elektronicznej, 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu przez 365 lub 366 dni w roku.

-Elektroniczne dane taryfikacyjne muszg by¢ bezptatnie udostepnione i przekazane Zamawiajgcemu za pomocg aplikacji
internetowej w postaci pliku Excel.

Wykonawca zobowigzany jest do wyznaczenia statego opiekuna kluczowego, dyspozycyjnego przez czas trwania umowy,
do biezacych kontaktow z wyznaczonymi pracownikami Zamawiajacego.

Wykonawca zapewni catodobowg obstuge (w godzinach urzedowania opiekuna kluczowego w petnym zakresie, a po
godzinach w zakresie blokady kart SIM, uruchamiania podstawowych ustug np. roaming).

Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy, aby w ramach wykonywania przedmiotu umowy czynnosci opiekuna
Zamawiajgcego, byly wykonywane przez pracownikow zatrudnionych na podstawie stosunku pracy w rozumieniu przepiséw
art. 22 §1 Kodeksu Pracy (tj. Dz.U. z 2020 poz. 1320 z pézn. zm. ).

Wykonawca w ramach zaoferowanego abonamentu udostepni narzedzie do zarzadzania interaktywnego wszystkimi
numerami znajdujacymi sie na kontach Zamawiajgcego w zakresie konfiguracji ustug i billingéw elektronicznych na
zasadach oferowanych klientom ,biznesowym”.

Powinno ono obejmowaé nastepujace funkcje:

«zarzgdzanie ustugami na kartach SIM (wtaczanie i wytaczanie):

-roaming,

-rozmowy miedzynarodowe,

-prezentacja numeru (dzwonigcego i wiasnego)

-dezaktywacja na wypadek kradziezy kart SIM,

*biezgce uzycie ustug na poszczegdlnych nr MSISDN,

sinformacji szczegétowych o numerach MSISDN: PUK, nr seryjny karty SIM, informacji o zobowigzaniach finansowych
(faktury, billingi).

Wykonawca w ramach zaoferowanej ceny zapewni szkolenie z obstugi dostarczonej aplikacji dla 2 (dwoch) administratoréw
Zamawiajacego w sposob zaproponowany przez Wykonawce.

Ustugi takie jak roaming i potgczenia miedzynarodowe majg by¢ naliczane zgodniez ogdlnopolskim cennikiem Wykonawcy
aktualnym na dzien zlozenia oferty dla klientéw biznesowych. Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca podat koszty potaczen
miedzynarodowych z podziatem na kraje, zgodnie z wykazem dostepnym w publicznej ofercie. Cennik potgczen
miedzynarodowych, roaming i na inne ustugi oferowane ogélnie dla klientdw biznesowych w sieci Wykonawcy zostanie
dotaczony do umowy.

Szczegétowy opis przedmiotu zaméwienia zawarty jest w:

a)Opisie Przedmiotu Zamowienia (OPZ) — stanowigcym Zatacznik nr 1 do SWZ zamieszczone sg na stronie internetowej
prowadzonego postepowania pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/kwp_radom

b)Projektowanych postanowieniach umowy - Zatgczniku nr 2 do SWZ zamieszczone sa na stronie

internetowej prowadzonego postepowania pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/kwp_radom

Po zmianie:

Przedmiot zaméwienia ,, Swiadczenie ustugi telefonii komérkowej wraz z dostawa kart SIM — 2100 szt., w tym 20 kart SIM
ze statym adresem IP na numerach abonenckich dla potrzeb jednostek Policji garnizonu mazowieckiego ”

Realizacja przedmiotu zamowienia dedykowana jest do operatoréw telefonii komorkowej Swiadczacych ustugi na polskim
rynku telekomunikacyjnym, ktérzy zasiegiem sieci obejmujg minimum 91% terytorium Rzeczpospolitej Polskiej. Wykonawca
zapewni dostep do sieci ze szczegdlnym uwzglednieniem obszarow, gdzie znajdujg sie jednostki Policji podlegte Komendzie
Wojewoddzkiej Policji z siedzibg w Radomiu (zgodnie z mapami zasiegu dostepnymi na stronach poszczegolnych operatoréw
telekomunikacyjnych) na poziomie umozliwiajgcym realizacje transmisji glosu i danych.

Wymagania dotyczace przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamoéwienia jest $wiadczenie ustugi telefonii komérkowej. Dla wszystkich kart SIM objetych postepowaniem
Wykonawca udostepni ustugi, ktore sg ogélnodostepne w jego sieci w ofertach skierowanych do klientow ,biznesowych”.
Wykonawca dla 2100 sztuk kart SIM zapewni nielimitowane na terenie kraju w skali miesigca wliczone w koszt abonamentu
potaczenia gtosowe do wszystkich sieci telefonii komérkowych, sieci stacjonarnych, wiadomosci SMS/MMS oraz
nielimitowanego bezprzewodowego dostepu do sieci Internet (w ramach abonamentu) w tym 20 kart SIM ze statym adresem
IP na numerach abonenckich podanych przez Zamawiajacego.

Wymagany minimalny pakiet Internetu dla pojedynczego numeru 70 GB.

Zamawiajacy po przekroczeniu zaoferowanego transferu danych dopuszcza mozliwos¢é zmiany parametréw technicznych
transmisji danych (obnizenie predkosci transmisji) do poziomu minimum 10 Mb/s.

Ewentualna optata aktywacyjna/instalacyjna zostanie wliczona w koszt statego jednostkowego abonamentu.
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Swiadczona ustuga telekomunikacyjna ma zapewnié miedzy innymi:

-transmisje gtosu

-przesytanie SMS

-przesytanie MMS

-dostep do Internetu (przegladanie stron www, poczta elektroniczna itp.)

-prezentacje numeru (dzwonigcego i wtasnego)

-roaming

-potaczenia miedzynarodowe

-transmisje GPRS, EDGE, UMTS, HSDPA, LTE, 5G

-potaczenia oczekujace

-zawieszanie potfgczen

-poczta gtosowa.

W ramach ustugi Wykonawca dostarczy niezbedne do jej realizacji karty SIM w ilosci 2100 sztuk

w terminie do 30.06.2022r., a takze zapewni bezptatny serwis. Aktywacja dostarczonych kart SIM nastgpi w dniu
rozpoczecia $wiadczenia ustugi tj. 24.07.2022 r. z zachowaniem ciggtosci potgczen gtosowych w stosunku do swiadczonej
ustugi przez dotychczasowego operatora. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo mozliwosci zachowania dotychczasowych
numerow w przypadku przenoszenia ich do sieci nowego operatora jak rowniez bezptatnej blokady ustug o podwyzszonej
opfacie typu SMS Premium, MMS Premium, serwisy rozrywkowe.

Pofaczenia miedzynarodowe oraz wykonane w roamingu beda rozliczane na warunkach ogolnych dla klientéw biznesowych
- zgodnie z ogodlnopolskim cennikiem Wykonawcy aktualnym na dzien ztozenia oferty dla klientéw biznesowych, ktory
dostarczy przed podpisaniem umowy. Zamawiajacy wymaga naliczania (taryfikowania) czasu potaczen gtosowych co jedng
sekunde (bez optaty inicjacyjnej).

Wykonawca zapewni bezptatng ustuge kontroli kosztéw indywidualnie dla kazdego numeru abonenckiego poprzez krajowg
wiadomos¢ SMS lub nr informacyjny.

Ceny pozostatych dostepnych ustug podstawowych swiadczonych w ramach ustug telekomunikacyjnych telefonii
komodrkowej nie moga by¢ wyzsze niz okreslone w aktualnym na dzien sktadania ofert cenniku dla ,taryf biznesowych”
Wykonawcy.

Wykonawca najpézniej w dniu podpisania umowy dostarczy aktualny Cennik ustug oraz Regulamin swiadczenia ustug
telekomunikacyjnych, ktére stanowi¢ bedg integralng cze$¢ umowy.

Wymagania dotyczace kart SIM:

- Zamawiajacy wymaga aby dostarczone 2100 kart SIM w tym 20 karty SIM ze stalym adresem IP posiadaty mozliwosc¢
wprowadzenia do pamieci minimum 500 wpisow i byty zabezpieczone

przed uruchomieniem minimum czterocyfrowym kodem PIN z mozliwoscig jego wytaczenia. Oferowany typ kart SIM musi
mie¢ mozliwos¢ adaptacji do uzywanych przez Zamawiajacego urzgdzen (micro sim, nano sim, eSIM).

-Karty SIM majg by¢ dostarczone do magazynu Wydziatu tgcznosci i Informatyki

przy ul. 11 Listopada 37/59, 26-600 Radom w opakowaniach uniemozliwiajacych ich uszkodzenie.

Na opakowaniu kazdej z nich ma by¢ widoczny nr MSISDN.

-Zamawiajgcy wymaga dostarczenia 200 szt. dodatkowych nieaktywnych kart SIM. Karty te beda aktywowane (np. w
przypadku uszkodzenia, kradziezy) po telefonicznym zgtoszeniu przez Zamawiajgcego. Aktywacja nowej karty musi
nastgpi¢ maksymalnie po 2 godzinach roboczych od momentu zgtoszenia. W przypadku zlecenia aktywacji karty SIM w dniu
ustawowo wolnym od pracy, Wykonawca zobowigzany jest do jej aktywowania do godz. 9.30 najblizszego dnia roboczego.
-Wykonawca zapewni statg miesieczng cene abonamentu, bezptatne przenoszenie numerow

do wilasnej sieci oraz bezptatng aktywacje ustug, jezeli Wykonawca umozliwia korzystanie z kart eSIM to bezptatng
wymiane karty SIM na eSIM lub eSIM na SIM (minimum 4 wymian w miesiacu dla pojedynczego numeru).

-Wykonawca na wniosek Zamawiajgcego dokona bezptatnie cesji numeru telefonu. W takim przypadku Wykonawca
uruchomi nowy numer telefonu.

-W przypadku trzykrotnego, btednego wprowadzenia kodu PIN karta powinna zosta¢ samoczynnie zablokowana.
Odblokowanie jej winno nastgpi¢ po wprowadzeniu podanego (przy dostarczeniu kart) Zamawiajacemu przez Wykonawce
kodu PUK.

-Wykonawca zapewni w oferowanej cenie mozliwos$¢ zablokowania oraz aktywaciji kart SIM w przypadku utraty lub
uszkodzenia.

Wymagania dotyczace ustug:

Ogdlne wymagania:

-Zachowanie wszystkich dotychczasowych numeréw abonenckich w tym 20 kart ze statym adresem |IP Zamawiajacego i
przeniesienie numerow do sieci Wykonawcy po wygasnieciu umowy na swiadczenie ustug z dotychczasowym operatorem
(ORANGE POLSKA S.A.) . Zamawiajacy upowazni Wykonawce do realizacji procedury zwigzanej z przeniesieniem
numeréw do sieci Wykonawcy;

-Przeniesienie nr abonenckich do sieci Wykonawcy nastgpi po zakonczeniu trwania obowigzujgcej umowy tj. w nocy z dnia
23.07.2022 r. na dzieh 24.07.2022 r. z zachowaniem ciggtosci potaczen gtosowych w stosunku do swiadczonej ustugi przez
dotychczasowego operatora. Zamawiajgcy dopuszcza przerwe w swiadczeniu ustug na czas przenoszenia numeracji do
nowego operatora w godzinach 0.00-06.00.

-Wykonawca zobowigzuje sie do dokonania migracji obecnie uzywanych numerdw z sieci operatora dotychczas
Swiadczacego ustuge w kolejnosci podanej przez Zamawiajgcego (wykaz kolejnosci w wers;ji elektronicznej dostarczy
Zamawiajacy).

-Dostawa kart SIM musi nastapi¢ nie pézniej niz do dnia 30.06.2022 r.

-Wykonawca ponosi koszty zwigzane z dostawg kart SIM.
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-Wykonawca odpowiada za uszkodzenia powstate w czasie transportu.

-Wykonawca wydzieli grupe korporacyjng dla numeréw abonenckich Zamawiajgcego.

-Wykonawca bedzie zobowigzany do wystawiania osobnych faktur VAT dla kazdego konta klienta

ze szczegotowym billingiem przeprowadzonych potaczen (billing powinien zawiera¢: dzien i czas trwania potagczenia,
godzine i minute wykonania potaczenia, adresata potaczenia, SMSy, MMSy,

ilos¢ przestanych/odebranych danych, cene potaczen dla kazdego numeru MSISDN).

-Wykonawca zobowigzuje sie do przyjmowania zgtoszen serwisowych telefonicznie lub za posrednictwem poczty
elektronicznej, 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu przez 365 lub 366 dni w roku.

-Elektroniczne dane taryfikacyjne musza by¢ bezptatnie udostepnione i przekazane Zamawiajagcemu za pomoca aplikaciji
internetowej w postaci pliku Excel.

Wykonawca zobowigzany jest do wyznaczenia statego opiekuna kluczowego, dyspozycyjnego przez czas trwania umowy,
do biezacych kontaktow z wyznaczonymi pracownikami Zamawiajacego.

Wykonawca zapewni catodobowg obstuge (w godzinach urzedowania opiekuna kluczowego w petnym zakresie, a po
godzinach w zakresie blokady kart SIM, uruchamiania podstawowych ustug np. roaming).

Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy, aby w ramach wykonywania przedmiotu umowy czynnosci opiekuna
Zamawiajgcego, byly wykonywane przez pracownikow zatrudnionych na podstawie stosunku pracy w rozumieniu przepiséw
art. 22 §1 Kodeksu Pracy (tj. Dz.U. z 2020 poz. 1320 z pézn. zm. ).

Wykonawca w ramach zaoferowanego abonamentu udostepni narzedzie do zarzgdzania interaktywnego wszystkimi
numerami znajdujgcymi sie na kontach Zamawiajgcego w zakresie konfiguracji ustug i billingéw elektronicznych na
zasadach oferowanych klientom ,biznesowym”.

Powinno ono obejmowaé nastepujace funkcje:

szarzgdzanie ustugami na kartach SIM (wtaczanie i wytaczanie):

-roaming,

-rozmowy miedzynarodowe,

-prezentacja numeru (dzwonigcego i wiasnego)

-dezaktywacja na wypadek kradziezy kart SIM,

*biezace uzycie ustug na poszczegodinych nr MSISDN,

sinformacji szczegétowych o numerach MSISDN: PUK, nr seryjny karty SIM, informacji o zobowigzaniach finansowych
(faktury, billingi).

Wykonawca w ramach zaoferowanej ceny zapewni szkolenie z obstugi dostarczonej aplikacji dla 2 (dwéch) administratorow
Zamawiajgcego w sposob zaproponowany przez Wykonawce.

Ustugi takie jak roaming i potaczenia miedzynarodowe maja by¢ naliczane zgodniez ogdlnopolskim cennikiem Wykonawcy
aktualnym na dzien ztozenia oferty dla klientow biznesowych. Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca podat koszty potgczen
miedzynarodowych z podziatem na kraje, zgodnie z wykazem dostepnym w publicznej ofercie. Cennik potaczen
miedzynarodowych, roaming i na inne ustugi oferowane ogdlnie dla klientow biznesowych w sieci Wykonawcy zostanie
dotaczony do umowy.

Szczegotowy opis przedmiotu zaméwienia zawarty jest w:

a)Opisie Przedmiotu Zaméwienia (OPZ) — stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ zamieszczone sg na stronie internetowe;j
prowadzonego postepowania pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/kwp_radom

b)Projektowanych postanowieniach umowy - Zatgczniku nr 2 do SWZ zamieszczone sg na stronie

internetowej prowadzonego postepowania pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/kwp_radom

3.4.) Identyfikator sekcji zmienianego ogtoszenia:
SEKCJA VIl - PROCEDURA

3.4.1.) Opis zmiany, w tym tekst, ktory nalezy dodac¢ lub zmienié:
8.1. Termin sktadania ofert

Przed zmiana;
2022-06-01 12:00

Po zmianie:
2022-06-03 12:00

3.4.1.) Opis zmiany, w tym tekst, ktéry nalezy doda¢ lub zmienié:
8.3. Termin otwarcia ofert

Przed zmiana;:
2022-06-01 12:05

Po zmianie:
2022-06-03 12:05

3.4.1.) Opis zmiany, w tym tekst, ktory nalezy doda¢ lub zmieni¢:
8.4. Termin zwigzania ofertg

Przed zmianag:
2022-06-30
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Po zmianie:
2022-07-02
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