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WYKONAWCY
WYJASNIENIA | ZMIANA TRESCI SWZ nr 2

Swiadczenie ustugi telefonii komérkowej wraz z dostawa kart SIM — 2100 szt. w tym 20 kart SIM ze
stalym adresem IP na numerach abonenckich dla potrzeb jednostek Policji garnizonu mazowieckiego

Nr wew. postepowania 25/22, (616228)
Ogloszenie nr 2022/BZP 00170583 z dnia 2022-05-20

Zamawiajacy - Komenda Wojewodzka Policji zs. w Radomiu na podstawie art. 284 ust. 2 oraz art. 286
ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2021r., poz. 1129, 1598, 2054, 2269)
przedstawia wyjasnienia tresci SWZ i dokonuje zmiany SWZ jak ponize;j:

Pytanie 1

Dot. OPZ - Wykonawca na wniosek Zamawiajacego dokona bezptatnie cesji numeru telefonu.

W takim przypadku Wykonawca uruchomi nowy numer telefonu.

Popro$my o doprecyzowanie, czy w przypadku cesji zamawiajacy wyraza zgode, zeby cesja byta dokonywana na
zasadach, funkcjonujacych u wykonawcy (weryfikacja nowego abonenta, dedykowany dla danej oferty
komercyjny plan taryfowy)?

Odpowiedz na pytanie 1
Zamawiajacy wyjasnia, ze wymaga bezplatnej cesji zgodnie z przyjetymi ogélnymi zasadami realizacji
przez Wykonawce.

Pytanie 2
§ 5 Umowy - Wynagrodzenie z tytulu wykonania przedmiotu umowy nie moze przekroczy¢ kwoty brutto
wynikajacej ze ztozonej oferty tj. ................. zh/stownie:........oovviiii

Prosimy o potwierdzenie ze Zamawiajacy bedzie samodzielnie kontrolowat poziom wykorzystania umowy.

Odpowiedz na pytanie 2
Potwierdzamy, ze Zamawiajacy bedzie samodzielnie kontrolowal poziom wykorzystania umowy.

Pytanie 3

Zgodnie z trescig § 10 ust.4 Umowy - Kary umowne moga by¢ potracone z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy
W celu uniknigcia w tym zakresie nieporozumien Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze naliczenie i potracenie
kar umownych poprzedzone zostanie postgpowaniem wyjasniajacym, ktore potwierdzi prawidtowos$¢ naliczania
kar umownych. Powyzsze wynika z okoliczno$ci, ze kara umowna powinna przyshugiwa¢ Zamawiajacemu tylko
i wylacznie w przypadku, gdy niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania nastgpito z winy
Wykonawcy, co w praktyce oznacza konieczno$¢ istnienia procedury, w toku ktérej Strony majg mozliwosé
przedstawienia swojego stanowiska.
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Odpowiedz na pytanie 3

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy w § 10 ust. 4 umowy i zarazem potwierdza, Ze naliczenie
i potracenie kar umownych poprzedzone zostanie postepowaniem wyjasniajacym, ktére potwierdzi
prawidlowos¢ naliczania kar umownych.

Pytanie 4

Wykonawca zwraca si¢ do Zamawiajacego o uzupelnienie zapisu § 10 ust. 6 Umowy wskazujacego, ze :
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia na zasadach ogdlnych odszkodowania przewyzszajacego kary
umowne do wysokosci rzeczywiscie poniesione;j straty.

Wykonawca wskazuje, ze przywotana regulacja stwarza Zamawiajacemu prawo do dochodzenia naleznosci w
nieograniczonej wysokosci. Z tego wzgledu okreslenie maksymalnej wysokosci odszkodowania umozliwia
Wykonawcy ocene ryzyka zwigzanego z realizacja umowy. W $wietle powyzszego Wykonawca zwraca si¢
o potwierdzenie, ze Zamawiajacy wyraza zgode na uzupelnienie zapisu, poprzez wskazanie, ze taczna wysokos¢
odszkodowania wraz z naliczonymi karami nie przekroczy catkowitej warto§ci umowy. Wykonawca zwraca
uwagg, ze wskazanie maksymalnej wysokosci odszkodowania umozliwia okre$lenie ryzyka zwigzanego z
realizacjga umowy.

Odpowiedz na pytanie 4
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy w § 10 ust. 6 umowy

Pytanie 5
Czy Zamawiajacy potwierdza, ze w przypadku wyboru oferty Wykonawcy prowadzacego dziatalnos$¢ w formie
spotki akeyjnej, czgs¢ komparycyjna Umowy bedzie obejmowaé wszelkie dane wymagane przez art. 374 § 1 Ksh

Odpowiedz na pytanie 5

Zamawiajacy potwierdza, ze w przypadku wyboru oferty Wykonawcy prowadzacego dzialalno$é w formie
spolki akcyjnej, cz¢s¢ komparycyjna Umowy bedzie obejmowacé wszelkie dane wymagane przez art. 374 §
1 Ksh.

Pytanie 6
Wykonawca wnosi aby do umowy doda¢ postanowieniec o tzw. udostgpnieniu danych osobowych
personelu/przedstawicieli Stron. Oczywistym jest bowiem, ze do takiego udostepnienia dojdzie, a w wyniku tego
Strony stang si¢ niezaleznymi administratorami w/w danych osobowych. Ponizej propozycja zapisow, ktdre moga
zosta¢ zmienione poprzez dostosowanie ich do faktycznych relacji pomiedzy Stronami:
Wzajemne udostgpnienie danych osobowych pracownikdéw i wspotpracownikow Stron.
1) W celu wykonania Umowy, Strony wzajemnie udostgpniaja sobie dane swoich pracownikow i
wspolpracownikow zaangazowanych w wykonywanie Umowy w celu umozliwienia utrzymywania biezacego
kontaktu przy wykonywaniu Umowy, a takze — w zalezno$ci od specyfiki wspolpracy - umozliwienia dostgpu
fizycznego do nieruchomosci drugiej Strony lub dostepu do systemow teleinformatycznych drugiej Strony.
2) W celu zawarcia i wykonywania Umowy, Strony wzajemnie udostgpniaja sobie dane osobowe o0sdb
reprezentujacych Strony, w tym pelnomocnikow lub cztonkow organéw w celu umozliwienia kontaktu migdzy
Stronami jak i weryfikacji umocowania przedstawicieli Stron.
3) Wskutek wzajemnego udostgpnienia danych osobowych osob wskazanych w ppkt 1) oraz 2) powyzej, Strony
stajg si¢ niezaleznymi administratorami udost¢pnionych im danych. Kazda ze Stron jako administrator
udostepnionych jej danych osobowych samodzielnie decyduje o celach i1 $rodkach przetwarzania
udostgpnionych jej danych osobowych, w granicach obowigzujacego prawa i ponosi za to odpowiedzialnosc¢.
4) Strony wzajemnie przekaza swoim pracownikom i wspotpracownikom tres¢ okreslonych przez druga Strone
Informacji o danych osobowych dotyczacej pracownikéw i wspotpracownikéw drugiej Strony, przed
udostgpnieniem ich danych osobowych drugiej Stronie, udokumentuja to przekazanie, a takze beda
przechowywaty dokumentacje przekazania w sposob zapewniajacy jej dostgpnos¢ oraz integralno$é przez czas
trwania Umowy, a takze 5 lat dluzej.
5) Jesli Koordynator Umowy Strony nie wskaze inaczej w formie pisemnej, elektronicznej lub e-mailowej, druga
Strona, w wykonaniu obowiazku z ppkt 4), powinna uzy¢ tre$ci Informacji o danych osobowych dotyczacej
pracownikow i wspolpracownikow drugiej Strony, dostepnej na stronie
WWW. (wersja Wykonawcy), www. (wersja Zamawiajacego).

Odpowiedz na pytanie 6
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy umowy.

Pytanie 7

Whiosek nr 1

Zamawiajacy w tresci §11 ust. 2 wzorca umowy zastrzegt mozliwo$¢ wypowiedzenia umowy
z miesigcznym okresem wypowiedzenia w przypadku zmiany systemu polgczen telefonicznych, polegajacych na
centralizacji ustug telefonii komoérkowej, realizowanych w jednostkach Policji calego kraju przez Komende
Gloéwna Policji. Zwracamy uwage na to, iz takie zastrzezenie jest niezgodne z obowigzujacymi przepisami.
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Zgodnie bowiem z tre$cig art. 433 pkt 2 ustawy Pzp projektowane postanowienia umowy w sprawie zamowienia
publicznego nie moga przewidywa¢ mozliwo$ci ograniczenia zakresu zamdwienia przez zamawiajacego bez
wskazania minimalnej warto$ci lub wielkosci $wiadczenia stron. Zarazem jak dodaje Prezes UZP1: ,.Do
obowigzkéw zamawiajacego nalezy zdefiniowanie minimalnego zakresu $wiadczenia na podstawie zawartej
umowy, gwarantujagce wykonawcy zwiazane z tym zakresem umowy wynagrodzenie. Przewidziane w warunkach
zamoOwienia zmiany umowy wynikajace z biezacych potrzeb zamawiajacego nie moga zosta¢ z gory wylaczone
czy ograniczone — bez wzgledu na uwarunkowania techniczne wykonawcy, ale ich wprowadzenie zardwno w
odniesieniu do zakresu i terminu, jak i rozliczen winno by¢ ujete w sposob czytelny i jednoznaczny w warunkach
zaméOwienia. A zatem za niedozwolona praktyke nalezy uzna¢ projektowane postanowienie umowy, ktore
przewiduje mozliwo$¢ samodzielnego, jednostronnego decydowania przez zamawiajacego o ograniczeniu zakresu
$wiadczenia w trakcie realizacji zamowienia, jesli w umowie nie jest wskazana minimalna gwarantowana wielkos¢
lub warto$¢ $wiadczenia stron”. Zgodnie z powszechnie akceptowanym pogladem, wykonawca nie powinien
pozosta¢ w niepewnosci co do zakresu $wiadczenia, gdyz uniemozliwia to skalkulowanie oferty. Zamawiajacy nie
moze przyjmowaé, iz jego zobowiazania maja w zasadzie charakter opcjonalny (bez gwarancji wykonania
jakiejkolwiek cze$ci zamowienia). Przy czym rownoczesnie w orzecznictwie podkre$la sie, iz zakres
gwarantowany zamoéwienia nie moze by¢ mniejszy niz zakres zamowienia ktory moze podlega¢ zmniejszeniu.
Krajowa Izba Odwotawcza odnoszac si¢ do zarzutu niejednoznacznosci opisu przedmiotu zamoéwienia
zauwazyla3: ,,Izba stoi na stanowisku, iz zaproponowane przez Zamawiajacego ograniczenie zakresu lub wartosci
umowy na poziomie 50% jest na tyle duze, iz dalej nie umozliwia wykonawcy prawidtowego skalkulowania ceny
oferty. W ocenie Izby, Zamawiajacy dysponuje danymi historycznymi i wiedza (...) ktore daja podstawy do
okreslenia zakresu zamoéwienia wedtug rzeczywistych potrzeb. Stad tez, ustalenie spornego ograniczenia na
poziomie 20% jest jak najbardziej mozliwe i pozadane”. Podobnie: ,,celem Ustawodawcy stworzenie podstawy
prawnej do zaistnienia sytuacji w ramach ktorej zamowienie podstawowe ,obligatoryjne” bedzie wobec
zamoOwienia objetego prawem opcji 1 Prawo Zamowien Publicznych, Komentarz pod redakcja Huberta Nowaka
oraz Mateusza Winiarza, UZP, Warszawa 2021 rok 2 Przyktadowo wyrok KIO z dnia 25 kwietnia 2013 r. sygn.
akt: KIO 827/13, KIO 832/13 3 Wyrok KIO z dnia 1 marca 2011 r. sygn. akt KIO 298/11 4 Wyrok KIO z dnia 6
wrzesnia 2012 roku sygn. akt KIO 1807/12 Informacje udostgpniane publicznie miato charakter mniejszo$ciowy.
Powyzsze potwierdza stanowisko wyrazone w Informatorze UZP nr 4 z 2011 r., czy tez publikacji PARPu oraz
UZP z 2011 r.: ,,Przygotowanie postgpowania o udzielnie zamowienia publicznego”, wyd. I, Rozdz. 3, str. 31-33
/Pr. Opcji/ z ktorego wynika, ze prawo opcji umozliwia Zamawiajagcemu wkalkulowanie w przygotowanym opisie
przedmiotu zamowienia pewnego marginesu realizacji tegoz zamowienia (str.32). W przedmiotowym stanie
faktycznym de facto prawo opcji jest zamowieniem podstawowym, a zamoéwienie podstawowe niewielka opcja w
skali catego zamowienia. Izba uznata, Ze obecny stan rzeczy mozna zakwalifikowaé jako dziatanie stanowiace
obejscie przepisow Pzp”. Wyrok ten zostat przytoczony takze w komentarzu autorstwa P. Graneckiego do ustawy
Pzp 22021 roku. Biorac pod uwage powyzsze wnosimy o usunigcie przywolanego powyzej postanowienia umowy
lub tez o doprecyzowanie jaki zakres zamowienia ma charakter gwarantowany. Zwracamy uwage na to, iz
niniejsze postepowanie — niezaleznie od mozliwos$ci skorzystania ze srodkéw odwotawczych - moze by¢ zgodnie
z trescig art. 607 ust. 1 ustawy Pzp poddane kontroli doraznej Prezesa Urzgdu Zamowien Publicznych wszczetej
z urzedu lub na wniosek w przypadku uzasadnionego przypuszczenia, ze doszto do naruszenia przepisow ustawy,
ktére moglo mie¢ wptyw na wynik postepowania.

Odpowiedz na pytanie 7
Zamawiajacy dokonuje modyfikacji zapiséow w §11 ust. 2 umowy. W ten sposob, ze §11 ust. 2 umowy
otrzymuje brzmienie :

§11

2. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo§¢ wypowiedzenia umowy z miesigcznym okresem
wypowiedzenia w przypadku zmiany systemu potaczen telefonicznych, polegajacych na centralizacji
ushug telefonii komdrkowej, realizowanych w jednostkach Policji catego kraju przez Komendg Gtowna
Policji. Wypowiedzenie nie moze nastapi¢ wczesniej niz przed uptywem 12 miesiecy od dnia, w ktérym
nastgpi rozpoczecie $wiadczenia ustug.

Pytanie 8

W pkt V SWZ (str. 5) Zamawiajacy wskazal, ze ,,Aktywacja nowej karty musi nastgpi¢ maksymalnie po 2
godzinach roboczych od momentu zgloszenia”. Wnosimy o zmodyfikowanie tego postanowienia poprzez
wskazanie, ze czas aktywacji nowej katy bedzie liczony od momentu potwierdzenia przez wykonawce przyjgcia
zgtoszenia (a nie od dnia zgloszenia). Dopiero od chwili potwierdzenia przyjgcia zgloszenia, wykonawca ma
faktycznie mozliwos$¢ przystapienia do aktywacji karty, a zamawiajacy ma pewnos¢, ze wykonawca faktycznie
otrzymat zgloszenie zamawiajacego.

Zamawiajacy wskazal ponadto, ze ,,W przypadku zlecenia aktywacji karty SIM w dniu ustawowo wolnym od
pracy, Wykonawca zobowiagzany jest do jej aktywowania do godz. 9.30 najblizszego dnia roboczego.” Prosimy o
potwierdzenie, ze analogiczne zasady obowigzuja, w przypadku zlecenia aktywacji karty SIM przestanego po
godzinach pracy Wykonawcy tj. po 17:00.
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Odpowiedz na pytanie 8

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy w pkt V SWZ, ponadto Zamawiajacy potwierdza analogiczne zasady
w przypadku zlecenia aktywacji karty SIM przestanej po godzinach pracy Wykonawcy tj. po 17:00
jak ,,W przypadku zlecenia aktywacji karty SIM w dniu ustawowo wolnym od pracy, Wykonawca
zobowiazany jest do jej aktywowania do godz. 9.30 najblizszego dnia roboczego.”

Pytanie 9

Ust. VI SWZ — ,Wykonawca zobowigzany jest zrealizowaé przedmiot zaméwienia - 0d dnia zawarcia umowy z
tym, ze ustugi telekomunikacyjne bedq swiadczone od dnia 24.07.2022 r. przez okres 24 miesiecy, dostawa kart
SIM do 30.06.2022 r.” Zgodnie z art. 99 ust. 1 Pzp przedmiot zaméwienia opisuje si¢ w sposob jednoznaczny i
wyczerpujacy, za pomoca dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okreslen, uwzgledniajac wymagania i
okoliczno$ci mogace mie¢ wptyw na sporzadzenie oferty. Termin rozpoczecia $wiadczenia ustug jest jednym z
elementdw opisu przedmiotu zamdwienia, dlatego Zamawiajacy musi ten termin ustali¢ z uwzglednieniem
wskazanych w art. 99 ust. 1 Pzp wymagan i okolicznosci majacych wptyw na tre$¢ oferty wykonawcy i jego
pozniejsze zobowigzania wynikajace z zawartej umowy (tak m.in. w wyroku Krajowej Izby Odwotawczej z dnia
2 sierpnia 2017 r., sygn. akt: KIO 1488/17).

Zamawiajacy okreslil termin realizacji zaméwienia w sposob nieadekwatny i nieuwzgledniajacy wszystkich
wymagan zwiazanych z przygotowaniem oferty wskazujac date sztywna na rozpoczecie Swiadczenia ushug
i dostawe kart SIM.

Wskazanie na dat¢ sztywna powoduje, ze Wykonawca nie ma wiedzy, jaki bedzie miat faktyczny czas na
przygotowanie do §wiadczenia ustug, w tym zakup i dostawe kart SIM oraz przeniesienie numeracji. Moze si¢
okazac¢, ze bedzie to kilkanascie dni lub réwnie dobrze kilka dni, gdyz nie jest okreslone kiedy zakonczy si¢
postepowanie o udzielenie zamoéwienia i zostanie podpisana umowa — sg to okolicznos$ci lezgce gtdwnie po stronie
Zamawiajacego. Zgodnie natomiast z art. 436 pkt 1 Pzp umowa w sprawie zamowienia publicznego powinna
zawiera¢ m.in. ,,planowany termin zakonczenia ustugi, dostawy lub robot budowlanych, oraz, w razie potrzeby,
planowane terminy wykonania poszczegolnych czesci ustugi, dostawy lub roboty budowlanej, okreslone w dniach,
tygodniach, miesigcach lub latach, chyba ze wskazanie daty wykonania umowy jest uzasadnione obiektywng
przyezyng”. Zgodnie z ww. przepisem zasadg jest okres§lanie terminu w dniach, tygodniach, miesigcach lub latach
od dnia rozpoczgcia realizacji zamowienia. Wskazanie terminu wykonania umowy przez okreslenie konkretnej
daty jest ograniczone tylko do przypadkéw uzasadnionych obiektywng przyczyna, przy czym takg przyczyng nie
moze by¢ zbyt pdzne wszczecie postepowania.

Wobec tego wnosimy o modyfikacje i wskazanie, Zze dostawa kart SIM nastapi w terminie 20 dni od dnia zawarcia
umowy, a ustugi telekomunikacyjne rozpoczng si¢ w terminie 50 dni od dnia zawarcia umowy, nie wczesniej niz
od 24 .07.2022 r.

Ust. VII pkt 1 ppkt 2 SWZ, § 6 ust. 1 pkt 2 umowy — Zamawiajacy wskazat ,,Strony dopuszczajq waloryzacje,
Jjezeli zmiana wskaznika cen przekroczy 10% w stosunku do wielkosci wskaznika w chwili zawarcia umowy.” Takie
postanowienia stanowi istotne ograniczenie mozliwo$ci waloryzacji wynagrodzenia i pozostaje w sprzecznosci z
idea wprowadzenia takich zmian do umowy. Podkreslenia wymaga, ze postanowienia regulujace mozliwos¢
waloryzacji wynagrodzenia powinny by¢ skonstruowane w taki sposob, zeby nie mialy one charakteru pozornego
(polegaty na formalnym wypeltnieniu obowiazku przewidzianego w ustawie), ale zeby na ich podstawie istniata
realna mozliwo$¢ skompensowania wykonawcy wzrostu kosztow lub Zamawiajacemu spadku kosztow. Wobec
tego wnosimy o usunigcie, ewentualnie obnizenia poziomu, w przypadku ktorego mozliwa bedzie waloryzacja.
Wazrost kosztow 0 9,99% jest na tyle znaczacy, ze moze skonsumowac przyjeta przez wykonawce marzg. Dlatego
istotne jest, aby poziom zmiany wskaznika cen, do ktorego przystuguje waloryzacja byt okreslony na nizszym
poziomie np. 5%.

Odpowiedz na pytanie 9
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy Ust. VI SWZ

Pytanie 10

Ust. XVII pkt 2 ppkt 3 SWZ — wnosimy o potwierdzenie, ze na potwierdzenie spetniania warunku udziatu w
postepowaniu Zamawiajagcy wymaga wykazania si¢ jedng ustugg (umowsg) polegajaca na $wiadczeniu ushug
telefonii komorkowej o wartosci min. 50.000 zt brutto bez wzgledu na czas jej trwania.

Odpowiedz na pytanie 10
Zamawiajacy w SWZ Ust. XVII Informacje o warunkach udzialu w postepowaniu ppkt. 3 dokladnie okreslit
warunki udzialu w postepowaniu poprzez wykazanie, ze:
- posiada doswiadczenie w przedmiocie zaméwienia i wykaze, ze wykonat lub wykonuje ustugi, a w
przypadku $wiadczen powtarzajacych si¢ lub ciggtych rowniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat,
a jezeli okres prowadzenia dziatalnos$ci jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci,
przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych dostawy lub ustugi zostalty wykonane lub sg
wykonywane, oraz zatgczeniem dowoddw okreslajacych, czy te ustugi zostaly wykonane lub sg
wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktorych mowa, sg referencje badz inne dokumenty
sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi zostaly wykonane, a w przypadku §wiadczen
powtarzajacych si¢ lub ciaglych sa wykonywane, a jezeli wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego
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nie jest w stanie uzyska¢ tych dokumentéw — o$wiadczenie wykonawcy; w przypadku $wiadczen
powtarzajacych si¢ lub ciagtych nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajace
ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy polegajace na
$wiadczeniu ustugi telefonii komérkowej o wartosci co najmniej 50 000,00 zi. brutto

Pytanie 11

§ 2 ust. 5 umowy - Zgodnie z § 2 ust. 5 umowy Wykonawca zobowiqzuje si¢ do dokonania migracji obecnie
uzywanych — numerow z sieci operatora dotychczas Swiadczgcego usluge w kolejnosci podanej przez
Zamawiajgcego (wykaz kolejnosci w wersji elektronicznej dostarczy Zamawiajgcy). Prosimy o wskazanie w jakim
terminie nastgpi przekazanie tego wykazu. Z uwagi na to, ze wykonawca musi przygotowac si¢ do przeniesienia
numeracji, termin ten powinien przypadac¢ co najmniej 30 dni przed przeniesieniem numeracji.

Odpowiedz na pytanie 11

Zamawiajacy informuje, iz wykaz kolejno$ci migracji obecnie uzywanych numeréw w wersji elektronicznej
dostarczy Wykonawcy po opublikowaniu przez Zamawiajacego informacji o wyborze najkorzystniejszej
oferty.

Pytanie 12

§ 5 ust. 517 umowy — Wnosimy o wyjasnienie, co Zamawiajacy rozumie przez ,,prawidlowo” wystawiong fakture
VAT, tzn. czy aby faktura VAT zostala uznana za prawidtowo wystawiona wystarczajace jest, aby zawierata
wszystkie elementy wymagane przez obowigzujace przepisy w tym zakresie, czy Zamawiajacy wymaga wskazana
w niej rowniez dodatkowych elementow? Jezeli Zamawiajacy wymaga wskazania w niej rowniez dodatkowych
elementow, to wnosimy o ich precyzyjne oznaczenie. Ewentualnie wnosimy o wykreslenie stowa ,,prawidtowo
wystawionej”.

Odpowiedz na pytanie 12

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy w § 5 ust. 5 i 7 umowy a zarazem wyjasnia, ze przez prawidlowo
wystawiong Faktur¢ VAT rozumie fakture spelniajaca wszelkie wymagania dotyczace jej wystawienia oraz
elementow, ktore powinna zawiera¢ w rozumieniu przepiséw powszechnie obowiazujacego prawa.

Pytanie 13

§ 5 ust. 7 umowy — Zwracamy réwniez uwage na fakt, ze obowigzek podatkowy powstaje z chwilg wystawienia
faktury i1 od tego momentu powinien by¢ liczony termin ptatnosci faktury przez Zamawiajacego. Data widniejaca
na fakturze dorgczonej Zamawiajacemu przez wykonawce zawsze bedzie datg wystawienia faktury, a nie data
dostarczenia jej Zamawiajacemu. Obliczanie terminu platnosci od daty dostarczenia faktury Zamawiajagcemu moze
réwniez rodzi¢ pewne trudno$ci z ustaleniem czy Zamawiajacy terminowo oplacit dostarczong fakture, gdyz
kazdorazowo bedzie to wymagato ustalenia i weryfikacji momentu dostarczenia faktury Zamawiajacemu. W
zwigzku z tym, wnosimy o modyfikacj¢ przedmiotowego postanowienia poprzez wskazanie, ze termin platnosci
faktury bedzie liczony od dnia jej wystawienia przez wykonawce.

Odpowiedz na pytanie 13
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy w § 5 ust. 7 umowy.

Pytanie 14

§ 10 umowy - Zgodnie z § 10 ust. 4 umowy, Zamawiajacy upowazniony jest do potragcenia kary umownej z
wynagrodzenia naleznego wykonawcy. W § 10 umowy nie przewidziano procedury reklamacyjnej umozliwiajacej
wykonawcy zgloszenie zastrzezen, co do zasadnosci nalozenia na niego kary umownej i niezwloczne usunigcie
uchybien w wykonaniu umowy. Kary umowne powinny przystugiwaé Zamawiajacemu tylko i wylacznie w
przypadku, gdy niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania nastapito z winy Wykonawcy, co w
praktyce oznacza konieczno$¢ istnienia procedury, w toku ktorej Strony maja mozliwo$¢ zaprezentowania swoich
stanowisk. Zgodnie z wyrokiem Sadu Najwyzszego z dnia 20 marca 1968 r. (sygn. Akt II CR 419/67): ,,(...)jezeli
wykonanie lub nienalezyte wykonanie danego zobowigzania jest nastgpstwem okoliczno$ci, za ktore strona
zobowigzana nie ponosi odpowiedzialnosci (art. 471 k.c.), kary umownej nie nalicza si¢”. W zwigzku z
powyzszym wnosimy o wprowadzenie w § 10 umowy procedury reklamacyjnej umozliwiajacej wykonawcy
zgloszenie zastrzezen, co do zasadnosci natozenia na niego kary umownej i niezwloczne usunigcie uchybien w
wykonaniu Umowy.

Odpowiedz na pytanie 14
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy w § 10 umowy.

Pytanie 15

§ 12 ust. 3 umowy — Zamawiajacy wskazal, ze ,.za sile wyzszq nie uznaje si¢ (...) nie dotrzymania zobowigzan
przez jego kontrahentéw (...)”. Prosimy o potwierdzenie, ze nie dotyczy to sytuacji, gdy zobowigzania te nie
zostaty dotrzymane z powodu sity wyzszej.
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Odpowiedz na pytanie 15
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy w § 12 ust. 3 umowy.

Pytanie 16

§ 13 Umowy — Wnosimy o zmodyfikowanie przedmiotowego postanowienia. Nalozenie na wykonawce
obowigzku zachowania w poufno$ci wszystkich informacji rowniez tych, co do ktéorych moze powziaé
podejrzenie, iz s3 poufnymi informacjami albo danymi jest nieuzasadnione, gdyz pozostawia wykonawce w ciaglej
niepewnosci co do charakteru przekazanych mu informacji. Wykonawca powinien mie¢ obowigzek zachowac¢ w
poufnosci tylko te informacje, ktore zostaly wyraznie zastrzezone przez Zamawiajacego jako informacje
stanowigce tajemnicg przedsigbiorstwa. Takie rozwiazanie jest korzystne zarowno dla Zamawiajacego jak i dla
Wykonawcy, gdyz Zamawiajacy bedzie miat pewnos$é, ze istotne dla niego informacje pozostang tajemnica, a
wykonawca bedzie mial pewno$¢ ktore z przekazanych mu informacji powinien objaé szczegdlnag ochronag.
Ponadto, wnosimy o wprowadzenie analogicznego zastrzezenia dla informacji przekazywanych przez Wykonawce
oraz ograniczenie okresu, w ciggu ktorego wykonawca begdzie zobowigzany do zachowania poufnosci informacji
po zakofczeniu obowigzywania umowy do 3 lat. Wprowadzenie tego obowigzku bez ograniczenia go
odpowiednim terminem jest nieuzasadnione, gdyz wprowadza niepewno$¢ do relacji pomiedzy Zamawiajacym, a
Wykonawca.

Odpowiedz na pytanie 16
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy w § 13 umowy

Pytanie 17

§ 10 Prosimy o takie doprecyzowanie zapisow, z ktorych jednoznacznie wynika¢ bedzie, ze zaptata kar umownych
nastapi w ciggu 30 dni od dnia wystawienia przez Zamawiajacego noty obcigzeniowej. Dodatkowo prosimy o
takie doprecyzowanie zapisow, z ktorych jednoznacznie wynika¢ bedzie, ze Zamawiajacy naliczy kary umowne
jesli w terminie 30 dni od daty zdarzeh Wykonawca nie wykaze, iz nie ponosi winy za wystgpienie zdarzenia na
podstawie ktorego zobowigzany jest do zaptaty kary umownej. Zgodnie z wyrokiem Sadu Najwyzszego (sygn.
Akt II CR 419/67): ,,(...) jezeli wykonanie lub nienalezyte wykonanie danego zobowigzania jest nastgpstwem
okolicznosci, za ktore strona zobowigzana nie ponosi odpowiedzialnosci (art. 471 k.c.), kary umownej nie nalicza
si¢.” Stad naliczenie kar umownych przewidzianych w umowie powinno by¢ poprzedzone przeprowadzeniem
stosownego postgpowania reklamacyjnego majacego na celu umozliwienie Wykonawcy niezwloczne usunigcie
uchybien w wykonaniu umowy oraz ustalenie istnienia przestanek naliczenia kar umownych.

Odpowiedz na pytanie 17

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy w § 10 wumowy i zarazem potwierdza, Zze naliczenie
i potracenie kar umownych poprzedzone zostanie postepowaniem wyjasniajacym, ktére potwierdzi
prawidlowos$é naliczania kar umownych.

Pytanie 18

§ 10 Wnosimy o ograniczenie odpowiedzialnosci okreslonej w par 10 ust. 6 do wysokosci rzeczywistych strat ze
wskazanym limitem kwotowym z wylaczeniem odpowiedzialnos$ci za utracone korzysci. Wprowadzenie limitu
pozwoli na precyzyjne okreslenie przez wykonawce ryzyk i ewentualnych innych kosztow zwigzanych z realizacja
umowy, a jednoczes$nie w dalszym ciggu zapewnia Zamawiajagcemu ochrone jego uzasadnionych interesow.

Odpowiedz na pytanie 18

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy w § 10 ust. 6 umowy i zarazem potwierdza, zZe naliczenie
i potracenie kar umownych poprzedzone zostanie postepowaniem wyjasniajacym, ktére potwierdzi
prawidlowos¢ naliczania kar umownych.

Pytanie 19

Ogloszenie o zamowieniu pkt 4.3 — Punktacja vs OPZ pkt |

Ogtoszenie 0 zamowieniu - Max. ilo$¢ punktéw za kategori¢ Pakiet Internetu wynosi 40 pkt za zaoferowanie
pakietu internetu 100GB.

OPZ — ,,Wymagania dot. przedmiotu zamowienia” — Zamawiajacy zada nielimitowanego dostepu do sieci Internet
(w ramach abonamentu). Po przekroczeniu 200 GB transferu danych Zamawiajgcy dopuszcza obnizenie predko$ci
danych do poziomu 10 mb/s.

SWZ XIX — Sposob obliczania ceny — rowniez podaje kryterium dla max 100GB pojedynczego pakietu GB na
SIM.

Wymagania z ogloszenia i z OPZ wykluczajg si¢ wzajemnie, maksymalna punktacja dot. pakietu 100GB a
wymaganie z OPZ moéwi o 200GB i nielimitowanej paczce GB. Zapisy wzajemnie si¢ wykluczajg - prosimy o
ujednolicenie zapisow.
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Odpowiedz na pytanie 19
Zamawiajacy w ogloszeniu o zaméwieniu jak i OPZ podaje identyczne wartosci odnos$nie pakietu internetu
100 GB.

Pytanie 20

OPZ i SWZ — Adresacja IP

OPZ — méwi o wymaganiu 3 kart ze statym adresem IP

SWZ — pkt V. — méwi o wymaganiu 20 kart sim ze statym adresem IP

Wymagania z OPZ i SWZ wykluczaja si¢ wzajemnie - prosimy o ujednolicenie zapisow.

Odpowiedz na pytanie 20
Zamawiajacy w ogloszeniu o zaméwieniu jak i OPZ podaje identyczng ilo$¢ 20 kart SIM ze stalym adresem
IP.

Pytanie 21

SIWZ V 1 OPZ Zamawiajacy po przekroczeniu zaoferowanego transferu danych dopuszcza mozliwos¢ zmiany
parametrow technicznych transmisji danych (obnizenie predkosci transmisji) do poziomu minimum 10 Mb/s. Czy
Zamawiajacy wyraza zgodg na poziom 16 kbp/s.

Odpowiedz na pytanie 21
Zamawiajacy pootrzymuje zapisy SWZ V1 OPZ.

Pytanie 22

Whnosimy aby Zamawiajacy dopuscil w przysztosci wylaczanie przez Wykonawce starszych technologii sygnatu
np. UMTS na rzecz nowszych np. 5G? Oczywiscie Wykonawca bgdzie gwarantowal takg samga lub lepsza jakos¢
ustug glosowych jak i transmisji danych. W zwiazku ze zmianami technologicznymi i konieczno$cig uruchamiania
przez operator6w nowych rozwigzan nastepuja stopniowe zmiany w wykorzystywanych czestotliwosciach, a tym
samym i stosowanych technologiach (np. operatorzy wykorzystuja czestotliwo$ci 3G do uruchamiania na
szerszym obszarze ustug 5G, jednoczesnie odchodzac powoli od technologii 3G). Jest to proces ogolnopolski, stad
nie jest mozliwe zobowigzanie w jednej umowie do utrzymania sieci 3G.

Odpowiedz na pytanie 22
Zamawiajacy dopuszcza w przyszlosci wylaczanie przez Wykonawce starszych technologii sygnalu
transmisji danych tj. GPRS, EDGE, UMTS, HSDPA na rzecz nowszych 5G.

Pytanie 23

W ramach ustugi Wykonawca dostarczy niezbgdne do jej realizacji karty SIM w ilosci 2100 sztuk w terminie do
30.06.2022r., a takze zapewni bezptatny serwis. Aktywacja dostarczonych kart SIM nastapi w dniu rozpoczgcia
$wiadczenia ustugi tj. 24.07.2022 r. z zachowaniem ciagto$ci potaczen glosowych w stosunku do $wiadczonej
ustugi przez dotychczasowego operatora. Na opakowaniu kazdej z nich ma by¢ widoczny nr MSISDN. Czy
poprzez "bezptatny serwis" Zamawiajacy rozumie bezptatng wymiane karty SIM po uszkodzeniu lub zagubieniu?
Jesli nie to Wykonawca prosi o wyjasnienie czego wymaga Zamawiajacy.

Odpowiedz na pytanie 23
Poprzez "bezplatny serwis" Zamawiajacy rozumie bezplatna wymiane¢ karty SIM po uszkodzeniu lub
zagubieniu.

Pytanie 24

Zamawiajacy w swoich wymaganiach dotyczacych procesu przeniesienia numeréw i dostarczeniu kart SIM
wskazuje swojego rodzaju wilasng procedurg. Zamawiajacy wymaga opisania kart SIM numerem telefonu,
wskazuje datg przeniesienia i dat¢ dostarczenia SIM. Wykonawca wyjasnia, iz proces przeniesienia numerow
wynika z regulacji UKE i dokumentu PLICBD, a wymagania wykonawcy stoja w sprzecznosci do mozliwosci
ktore daje Regulator i wskazane przez niego tryby przeniesienia numeréw. Wykonawca zaznacza, ze opisanie kart
numerem telefonu nie jest elementem koniecznym w procesie przeniesienia numerow. Jest dodatkowa ustuga,
ktora podnosi koszty, ale przede wszystkim wydtuza czas dostarczenia do Zamawiajacego kart SIM. Zamawiajacy
w tresci SIWZ nie wyjasnia jaki tryb przeniesienia numerow zastosuje ale Wykonawca wnioskuje, ze Zamawiajacy
bedzie stosowat tryb DAY poniewaz w SIWZ wskazany jest konkretny dzien rozpoczgcia §wiadczenia ustug. Ten
tryb nie pozwala na zalozenie spraw o przeniesienie numeréw (czyli rozpoczgcia procesu koniecznego do
spetnienia wymagan Zamawiajacego) wczesniej niz aktualnie obowiazujacy okres wypowiedzenia u operatora
dawcy, ktorego Zamawiajacy nie zna. Najdhuzszym stosowanym okresem wypowiedzenia jest okres 30 - dniowy.
Co za tym idzie Zamawiajgcy moze zatozy¢ sprawy o przeniesienie numerow i otrzymaé zgody na przeniesienie
numerdw nie wezesniej niz 25.06 (poniedziatek). Realizacja ustugi oklejenia kart SIM numerem i dostarczenie ich
do Zamawiajacego w ciggu 4 dni jest nierealna do wykonania co ogranicza mozliwo$¢ ubiegania si¢ o start w tym
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przetargu innych Wykonawcodw niz obecny, zwlaszcza ze za kazdy dzien zwtoki Zamawiajacy bedzie karat
Wykonawce kwota 0,5% wynagrodzenia za caty kontrakt. Wobec Powyzszego, Wykonawca prosi o odpowiedz,
czy Zamawiajacy dopuszcza zmiang daty dostarczenia kart SIM opisanych numerem telefonu na dzien z
30.06.2022 na 08.07.2022?

Odpowiedz na pytanie 24
Zamawiajacy podtrzymuje wymagania OPZ.

Pytanie 25

Czy Zamawiajacy zgodzi si¢, aby zamiast nadrukowanego na opakowaniu karty SIM numeru telefonu wykonawca
dostarczyt do Zamawiajacego niezwlocznie po wysylce kart zestawienie Excel, w ktérym kolumnach Wykonawca
wskaze nr karty SIM i przyporzadkowany do niej numer telefonu?

Odpowiedz na pytanie 25
Zamawiajacy podtrzymuje wymagania OPZ.

Pytanie 26

Wymagania dotyczace kart SIM: Aktywacja nowej karty musi nastapi¢ maksymalnie po 2 godzinach roboczych
od momentu zgloszenia. W przypadku zlecenia aktywacji karty SIM w dniu ustawowo wolnym od pracy,
Wykonawca zobowigzany jest do jej aktywowania do godz. 9.30 najblizszego dnia roboczego. Wykonawca wnosi
0 zmiang terminu na wymiang karty SIM z 2 na 4 godziny robocze, w przypadku zlecenia wymiany w dni wolne
wnosimy o zmian¢ zobowigzania do aktywacji karty SIM do godziny 11:30 przy zatozeniu, ze Wykonawca nada
Zamawiajacemu dostepu strony www, na ktdrej Zamawiajacy bedzie mogt przeprowadzi¢ samodzielnie wymiang
w trybie 24/7/365.

Odpowiedz na pytanie 26
Zamawiajacy podtrzymuje wymagania OPZ.

Pytanie 27

Umowa paragraf 5 pkt. 7 Wnosimy o wyjasnienie, co Zamawiajgcy rozumie przez ,,prawidtowo” wystawiong
faktur¢ VAT, tzn. czy aby faktura VAT zostala uznana za prawidlowo wystawiong wystarczajace jest, aby
zawierata wszystkie elementy wymagane przez obowigzujace przepisy w tym zakresie, czy Zamawiajacy wymaga
wskazana w niej rowniez dodatkowych elementow? Jezeli Zamawiajacy wymaga wskazania w niej rowniez
dodatkowych elementéw, to wnosimy o ich precyzyjne oznaczenie. Ewentualnie wnosimy o wykreslenie stowa
,prawidlowo wystawionej”.

Odpowiedz na pytanie 27

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy w § S ust. 7 umowy a zarazem wyjas$nia, ze przez prawidlowo wystawiona
Fakture VAT rozumie fakture spelniajaca wszelkie wymagania dotyczace jej wystawienia oraz elementéw,
ktére powinna zawiera¢ w rozumieniu przepiséw powszechnie obowigzujacego prawa.

Pozostate zapisy SWZ pozostajg bez zmian.

Zataczniki:
Zalacznik nr 2— projekt umowy po zmianie

Z powazaniem:
Kierownik
Sekcji Zaméwien Publicznych
KWP zs. w Radomiu
Justyna Kowalska

Informacj¢ umieszczono na stronie prowadzonego postepowania pod adresem
https://platformazakupowa.pl/pn/kwp_radom w dniu 31.05.2022r.

Wyk. egz. poj.
dokument wytworzyt : Malgorzata Wojcik
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