Zatgcznik nr 4 do SIWZ
NZP.1-240/57/19
Umowa - Projekt
UMOWA Nr .....2019/ZP
zawarta w Pile w dniu .......... 2019 roku

pomiedzy:

Szpitalem Specjalistycznym w Pile im. Stanistawa Staszica

64-920 Pifa, ul. Rydygiera 1

wpisanym do Krajowego Rejestru Sadowego KRS 0000008246 - Sad Rejonowy Nowe Miasto i Wilda
w Poznaniu, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego

REGON: 001261820 NIP: 764-20-88-098

ktory reprezentuje:

a

wpisanym do Krajowego Rejestru Sadowego KRS ........ — Sad Rejonowy w ... P Wydziatu
Gospodarczego Krajowego Rejestru Sgdowego, kapitat zaktadowy w wysokosci ........ zt

= 10 ] NIP: e

ktory reprezentuje:

wpisanym do rejestru osdb fizycznych prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza Centralnej Ewidencji
i Informac;ji o Dziatalnosci Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej (CEIDG)

REGON: ..ooiiiiiiieeeee e, NIP: e

ktory reprezentuje:

zwanym dalej ,Wykonawcgy”, ktérego oferta zostata przyjeta w trybie przetargu nieograniczonego pod
hastem ,UStUGA PRANIA | TRANSPORTU BIELIZNY SZPITALNEJ” (postepowanie nr NZP.I-
240/57/19)przeprowadzonego zgodnie z ustawg Prawo zamowien publicznych (t. j. Dz. U. z 2018 roku,
poz. 1986 z pdin. zm.)

o nastepujgcej tresci:
§1

PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem Umowy jest kompleksowa ustuga prania wraz z transportem bielizny nalezgcej do
Zamawiajgcego.

2. Umowa zostaje zawarta na okres 48 miesiecy od daty jej zawarcia.

3. Miejscem odbioru oraz dostarczenia czystej bielizny jest Szpital Specjalistyczny w Pile im. Stanistawa
Staszica, ul. Rydygiera 1, 64 — 920 Pita.

4. Wykonawca zobowigzany jest do $wiadczenia ustugi zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie
przepisami prawa oraz wymaganiami sanitarno — epidemiologicznymi obowigzujgcymi w pralniach
wykonujgcych ustugi na rzecz Stuzby Zdrowia.

§2
WYMAGANIA DOTYCZACE PRZEDMIOTU UMOWY
1. Szacunkowa liczba kg pranego asortymentu w skali miesigca wynosi okoto 22.500 kg.
2. Szczegdtowy opis przedmiotu umowy znajduje sie w zatgczniku nr 1 do niniejszej umowy.
3. Wykonawca zapewni ciggtosé Swiadczenia ustugi przez caty okres obowigzywania umowy.
4. Wykonawca musi dysponowacé nalezycie wykwalifikowanym i dostatecznie licznym personelem,

dysponujgcym aktualnymi ksigzeczkami zdrowia, zapewniajgcym poprawne wykonanie ustugi.
§3
KONTROLA JAKOSCI UStUGI
1. Zamawiajacy zastrzega sobie - posiadajgc uprawnienie do wstepu do pralni Wykonawcy w terminie
uzgodnionym z Wykonawcg - prawo kontroli jakosci ustug, w szczegdlnosci w zakresie przestrzegania
przepisdw norm i zasad sanitarno — epidemiologicznych przy wykonywaniu ustugi prania.
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2. Ustuga prania musi byé wykonana z zachowaniem zasad zgodnych z technologig prania dla
poszczegblnego  asortymentu, zgodnie z  wymaganiami  sanitarno-epidemiologicznymi
obowigzujgcymi w pralniach wykonujacych ustugi na rzecz jednostek Stuzby Zdrowia.

3.Ustuga prania musi byd wykonana przy uzyciu Srodkéw piorgcych i dezynfekujgcych o petnym
spektrum dziatania, posiadajgcych wpis do Rejestru Wyrobdw Medycznych oraz deklaracje zgodnosci
dla wyrobu medycznego, pozwolenie na obrét produktéw biobdjczych, wyniki badarn wykonane przez
niezalezne laboratoria potwierdzajgce skutecznos$¢ dziatania srodka dezynfekujgcego wobec spor
bakterii Clostridium Difficile, pozytywng opinie Instytutu Matki i Dziecka lub innej instytucji
rownowaznej, potwierdzenie producenta Srodkéw piorgcych, ze pralnia Wykonawcy jest pod jego
nadzorem co do prawidtowego przebiegu proceséw prania i dezynfekcji oraz zadanych technologii
prania.

4. Wykonawca raz na kwartat na swdj koszt ma obowigzek dostarczyé Zamawiajgcemu kopie badan
mikrobiologicznych wykonanych w pralni Wykonawcy Zamawiajgcy ponadto zastrzega sobie prawo
do wykonywania wtasnych wymazéw mikrobiologicznych w razie watpliwosci co do jakosci
Swiadczonej ustugi. Kosztem badan zostanie obcigzony Wykonawca

5. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do dokonywania, w cyklu miesiecznym, w formie pisemnej oceny
jakosci ustug sSwiadczonych przez Wykonawce. Ocena dokonywana bedzie przy uzyciu skali:
pozytywnie / negatywnie. Przyznajac za ktérykolwiek element ustugi oceng negatywng, Zamawiajacy
zobowigzany jest do uzasadnienia oceny. Regulamin kontroli jakosci kompleksowej ustugi prania wraz
z transportem bielizny okresla zatgcznik nr 2 do niniejszej Umowy.

§4

UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNE)

1. Wykonawca zobowigzany jest posiada¢, w okresie obowigzywania Umowy - umowe ubezpieczenia od
odpowiedzialnosci cywilnej (deliktowej i kontraktowej) obejmujacej zakres zgodny z przedmiotem
Umowy, na sume ubezpieczenia minimum 200 000,00 PLN (stownie: dwieScie tysiecy ztotych 00/100)
z klauzulg ubezpieczenia od ryzyka przenoszenia chordb zakaznych, w tym WZW i HIV.

2. Umowa ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej nie powinna przewidywaé udziatu wtasnego
ubezpieczonego (Wykonawcy), zas w innym przypadku Wykonawca zobowigzany jest ztozy¢
Zamawiajgcemu kaucje w wysokosci mozliwego udziatu wtasnego, w terminie 14 dni od daty
zawarcia Umowy.

3. Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu, najpdzniej w dniu zawarcia Umowy, polise lub inny dokument
jednoznacznie potwierdzajgcy w szczegdlnosci: fakt zawarcia umowy ubezpieczenia, o ktérej mowa
powyzej, okres jej obowigzywania, a takze warunki i zakres odpowiedzialnosci ubezpieczyciela.
Ponadto Wykonawca, najpdzniej w dniu zawarcia Umowy przedtozy Zamawiajgcemu dowdd zaptaty
sktadki ubezpieczeniowej dotyczacej ww. polisy, zas w przypadku sktadki ptatnej ratalnie, bedzie
niezwtocznie (lecz nie pdzniej niz 7 dni od daty dokonania wptaty) przedktadaé Zamawiajgcemu
dowody zaptaty kolejnych rat sktadki.

4. W czasie obowigzywania Umowy Wykonawca jest zobowigzany, najpdzniej w ostatnim dniu
obowigzywania umowy ubezpieczenia, przedtozy¢ Zamawiajgcemu nowg polise (na zasadach
okreslonych w nin. paragrafie) lub ww. stosowny dokument oraz najpdzniej w dniu uptywu terminu
ptatnosci, przedstawi¢ dowdd optacenia sktadki (lub rat) ubezpieczeniowej. Par. 4 ust. 3 zd. 2 stosuje
sie odpowiednio.

§5
WYNAGRODZENIE WYKONAWCY
1. Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy za wykonanie ustugi prania wraz z transportem jednego
kilograma bielizny szpitalnej: SO 4 | brutto
(stowni€:...ccece e, ).Szacunkowa liczba kg pranego asortymentu w skali miesigca

wynosi okoto 22.500 kg.
2.Wykonawcy nalezy sie wynagrodzenie tylko za faktycznie wyprang liczbe kilograméw poszczegdlnego
asortymentu prania.

3. Rozliczenie wynagrodzenia odbywa sie w cyklach miesiecznych na podstawie faktur
wystawionych przez Wykonawce.
4, Zaptata wynagrodzenia okreslonego w ust. 1 bedzie nastepowac¢ w terminie 60 dni od dnia

otrzymania przez Zamawiajgcego poprawnie wypetnionej faktury wystawionej przez
Wykonawce. W przypadku btednie sporzadzonej faktury VAT w tym braku na fakturze klauzuli, o
ktorej mowa w § 17 niniejszej umowy, termin ptatnosci ulegnie odpowiedniemu przesunieciu o
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czas, w ktérym doreczono prawidtowo sporzadzong fakture. Za date zaptaty uwaza sie dzien
obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

5. Strony dopuszczajg mozliwosé zmiany wynagrodzenia Wykonawcy okreslonego w umowie
jedynie w przypadku zmiany:

1) stawki podatku od towardéw i ustug;

2) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki godzinowej,
ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace;

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki
sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne;

4) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych mowa w

ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych ;

- jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania zamowienia przez Wykonawce.

6. Zmiana wynagrodzenia nastepuje na pisemny wniosek Wykonawcy zawierajgcy uzasadnienie
i szczegdtowy sposdb jego wyliczenia oraz szczegdétowe uzasadnienie wptywu zmian, o ktérych
mowa w ust. 5 na wynagrodzenie Wykonawcy. Zmiana bedzie mogta nastgpi¢ po uptywie
miesigca od dnia wejscia w zycie zmian dotyczacych przypadkow okreslonych w ust. 5 powyzej,
ze skutkiem od dnia wprowadzenia zmian.

7. W przypadku niewykazania przez Wykonawce wptywu zmian, o ktérych mowa w ust. 5 na wzrost
wynagrodzenia Wykonawcy; Zmawiajgcy ma prawo odmowi¢ zmiany wynagrodzenia
Wykonawcy do czasu przedstawienia wymaganego uzasadnienia oraz dokumentéw
potwierdzajgcych zgdania Wykonawcy.

8. Zmiana wynagrodzenia Wykonawcy, o ktérej mowa w ust. 5 dotyczy jedynie niewykonanej
czesci zamowienia.

§6

KARY UMOWNE

1. W razie odstgpienia od umowy przez Wykonawce z jego winy lub przez Zamawiajgcego z przyczyn
lezgcych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zobowigzany jest zapfaci¢é Zamawiajgcemu kare
umowng w wysokosci czterokrotnosci wynagrodzenia miesiecznego brutto Wykonawcy okreslonego
w §5 ust. 1 niniejszej umowy (szacunkowo: warto$¢ za 22.500 kg w skali miesigca).

2. Za niewykonanie lub niewtfasciwe wykonywanie Umowy (bez wzgledu na przyczyne) lub uchybienie
terminom, o ktérych mowa w niniejszej Umowie (bez wzgledu na przyczyne), Wykonawca
zobowigzany jest do zaptaty Zamawiajgcemu kar pienieznych, na podstawie art. 3531 w zw. z art.
473 § 1 kodeksu cywilnego, w nw. przypadkach:

1) jezeli w wyniku oceny miesiecznej, o ktérej mowa w § 3 ust. 5 Umowy, co najmniej jeden element

wykonanej ustugi zostat oceniony jako negatywny w danym miesigcu — w wysokosci 2 % wynagrodzenia

miesiecznego (brutto)

2) jezeli w wyniku oceny, o ktérej mowa w § 3 ust. 5 Umowy, okreslony element wykonanej ustugi
zostat, w ciggu roku kalendarzowego, co najmniej dwukrotnie oceniony jako negatywny —w wysokosci

5 % wynagrodzenia miesiecznego (brutto)

3) jezeli w wyniku oceny miesiecznej, o ktorej mowa w § 3 ust. 5 Umowy, okreslony element wykonanej
ustugi zostat, w ciggu roku kalendarzowego, co najmniej trzykrotnie i wiecej oceniony jako negatywny —
w wysokosci 10 % wynagrodzenia miesiecznego brutto za kazdy miesigc powyzej trzeciego wtacznie, w
ktorych ten sam element zostat oceniony jako negatywny

4) jezeli w wyniku oceny, o ktorej mowa w § 3 ust. 5 Umowy, co najmniej potowa elementdw wykonanej
ustugi uzyska w danym miesigcu oceny negatywne — w wysokosci 20 % wynagrodzenia miesiecznego
(brutto)

5) jezeli w wyniku oceny miesiecznej, o ktérej mowa w § 3 ust. 5 Umowy po raz kolejny, w ciggu roku
kalendarzowego, co najmniej potowa elementéw wykonanej ustugi uzyska w trakcie wykonywania ustugi
oceny negatywne — w wysokosci 35 % wynagrodzenia miesiecznego (brutto)

6) jezeli Wykonawca w catosci nie swiadczy ustugi — w wysokosci 100 % wynagrodzenia miesiecznego
(brutto)
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7) jezeli Wykonawca nie wykona obowigzkéw zwigzanych z ubezpieczeniem odpowiedzialnosci cywilnej
opisanych w § 4 niniejszej umowy— w wysokosci 0,2% wynagrodzenia miesiecznego brutto za kazdy
dzien opdznienia

8) jezeli Wykonawca nie dopetni obowigzku przekazania Zamawiajgcemu jeden raz na kwartat, na swdj
koszt, kopii badarn mikrobiologicznych wykonanych w pralni - w wysokosci 0,5% wynagrodzenia
miesiecznego brutto;

9) jezeli Wykonawca nie dopetni obowigzku odbioru i dostarczania bielizny w terminie —w

wysokosci 50 zt za kazdg godzine opdznienia;

10) jezeli w wyniku $wiadczenia ustugi bielizna ulegnie zniszczeniu, zagubieniu, uszkodzeniu
a) —w wysokosci ceny zakupu na podstawie dowodu zakupu w przypadku bielizny nowe;j
b) — w wysokosci 30 % ceny zakupu w przypadku bielizny uzywanej

3. W przypadku okreslonym w § 12 ust. 1 pkt d Wykonawca jest zobowigzany do pokrycia wszelkich
kar (grzywien, optat, itp.) natozonych na Zamawiajgcego przez organ administracji publicznej, chyba
ze Wykonawca nie ponosi winy za spowodowanie sytuacji stanowigcej podstawe natozenia kary.

4. Przez wynagrodzenie miesieczne (brutto) Strony rozumieja wynagrodzenie Wykonawcy za
wykonanie kompleksowej ustugi prania i transportu bielizny szpitalnej, ktore powinno by¢
wykonane w danym miesigcu zgodnie z zamoéwieniem.

5. Kary pieniezne podlegajg sumowaniu i sg potracane z biezgcego wynagrodzenia, zas w przypadku
niedokonania potrgcenia, Wykonawca zaptaci kwote naliczonych kar pienieznych w terminie 7 dni
od daty otrzymania noty obcigzeniowej. Wytgcznie w przypadku orzeczenia przez sad powszechny
nieskutecznosci lub niewaznosci ww. postanowien dotyczacych kar pienieznych, wolg Stron jest aby
stosowaé odpowiednio przepisy art.483 i art. 484 kodeksu cywilnego.

6. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dochodzenia na zasadach ogdlnych odszkodowania
przewyzszajacego wysokosc kar umownych do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody

§7

ODPOWIEDZIALNOSC

1. Wykonawca ponosi wzgledem Zamawiajgcego odpowiedzialnos¢ z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania zobowigzan zawartych w niniejszej umowie, w tym rowniez za szkody
powstate w wyniku dziatania pracownikow Wykonawcy lub oséb dziatajgcych w jego imieniu.

2. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ wytgcznie za szkody rzeczywiste i bezposrednie
Zamawiajgcego, nie ponosi za$ odpowiedzialnosci za utracone korzysci i szkody niebezposrednie;
w szczegdlnosci utrate zyskow.

3. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku dziatania sity wyzszej chyba,
ze szkody wyrzadzone poprzez dziatanie sity wyzszej mozna byto ograniczy¢ natychmiastowg reakcja
Wykonawcy.

4.. Zamawiajgcy zobowigzuje sie powiadomié¢ Wykonawce o zdarzeniu skutkujgcym odpowiedzialnoscig
Wykonawcy nie pdzniej niz w terminie 3 dni od powziecia wiadomosci o tym zdarzeniu.

§8

WYKONANIE ZASTEPCZE

W razie niewykonywania przez Wykonawce ustugi w catosci, przez co najmniej jeden dzien,, Zamawiajacy

bez wyznaczania Wykonawcy dodatkowego terminu do wykonania ustugi, moze powierzy¢ wykonanie

ustugi osobie trzeciej, na koszt i ryzyko Wykonawcy.
§9

ZABEZPIECZENIE ROSZCZEN ZAMAWIAJACEGO

1. Zamawiajgcy oswiadcza, ze Wykonawca przed zawarciem Umowy wnidst na jego rzecz
Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy na zasadach okreslonych w przepisach ustawy Prawo
zamoéwien publicznych na kwote réwng 5% ceny ofertowej brutto.

2. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy ma na celu zabezpieczenie i ewentualne zaspokojenie
roszczen Zamawiajacego z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy przez
Wykonawce, w tym usuniecia wad oraz roszczen Zamawiajgcego wobec Wykonawcy o zapfate kar
umownych.

3. W przypadku wnoszenia Zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w formie gwarancji
bankowej lub w formie gwarancji ubezpieczeniowej w tresci gwarancji winny znalez¢ sie okreslenia
mowigce, ze jest ona nieodwotalna, bezwarunkowa i ptatna na pierwsze zgdanie.

4. Beneficjentem Zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy jest Zamawiajgcy.
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5. Koszty Zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy ponosi Wykonawca.

6. Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢, aby Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy
zachowato moc wigzacg w okresie wykonywania Umowy. Wykonawca jest zobowigzany do
niezwtocznego informowania Zamawiajgcego o faktycznych lub prawnych okolicznosciach, ktére
majg lub moga mie¢ wptyw na moc wigzacg Zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy oraz na
mozliwos¢ i zakres wykonywania przez Zamawiajgcego praw wynikajgcych z zabezpieczenia.

7. W trakcie realizacji Umowy Wykonawca moze dokonaé zmiany formy zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy na jedng lub kilka form, o ktérych mowa w przepisach Pzp, pod warunkiem, ze
zmiana formy Zabezpieczenia zostanie dokonana z zachowaniem ciggtosci zabezpieczenia i bez
zmniejszenia jego wysokosci.

8. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy pozostaje w dyspozycji Zamawiajgcego i zachowuje
swojg waznos¢ na czas okreslony w Umowie.

9. Jezeli nie zajdzie powdd do realizacji zabezpieczenia w catosci lub w czesci, podlega ono zwrotowi
Wykonawcy odpowiednio w catosci lub w czesci w terminie.............. Zabezpieczenie nalezytego
wykonania umowy wniesione w pienigdzu zostanie zwrdécone wraz z odsetkami wynikajgcymi z
umowy rachunku bankowego Zamawiajgcego, na ktédrym byto ono przechowywane, pomniejszone o
koszty prowadzenia rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieniedzy na rachunek
Wykonawcy.

10. Zamawiajgcy moze dochodzi¢ zaspokojenia z zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, jezeli
jakakolwiek kwota nalezna Zamawiajgcemu od Wykonawcy w zwigzku z niewykonaniem lub
nienalezytym wykonaniem Umowy nie zostanie zaptacona w terminie 14 dni od dnia otrzymania
przez Wykonawce pisemnego wezwania do zaptaty.

11. Jezeli okres waznosci Zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy jest krétszy niz wymagany okres
jego waznosci, Wykonawca jest zobowigzany ustanowi¢ nowe Zabezpieczenie nalezytego wykonania
umowy nie pdzniej niz na 30 dni przed wygasnieciem waznosci dotychczasowego Zabezpieczenia.

12. Jezeli Wykonawca w terminie okreslonym w ust. 11 nie przedtozy Zamawiajgcemu nowego
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, Zamawiajacy bedzie uprawniony do zrealizowania
dotychczasowego Zabezpieczenia w trybie wyptaty catej kwoty, na jakg w dacie wystgpienia z
roszczeniem opiewac bedzie dotychczasowe Zabezpieczenie.

13. Zamawiajacy zwrdci Wykonawcy srodki pieniezne otrzymane z tytutu realizacji Zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy po przedstawieniu przez Wykonawce nowego zabezpieczenia albo w
terminie zwrotu danej czesci Zabezpieczenia.

§10
WYPOWIEDZENIE UMOWY
1.: Oprocz przypadkéw okreslonych w Kodeksie cywilnym Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ Umowe ze
skutkiem natychmiastowym. Przed wypowiedzeniem Zamawiajgcy pisemnie wezwie Wykonawce
do nalezytego wykonywania umowy. Przedmiotowe wypowiedzenie moze nastgpi¢ w
nastepujacych przypadkach:
a) w razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w
interesie publicznym.
Wypowiedzenie Umowy w tym przypadku powinno nastgpi¢ w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci
o powyzszych okolicznosciach
b) jezeli, w wyniku oceny, o ktérej mowa w § 3 ust. 5, okre$lony element wykonanej ustugi zostat, w
ciggu roku kalendarzowego, co najmniej trzykrotnie oceniony jako negatywny

c) jezeli, co najmniej trzykrotnie zaistniata sytuacja, w ktdrej w wyniku oceny, o ktérej mowa w § 3 ust.5,
co najmniejpotowa elementdw wykonanej ustugi uzyska w danym miesigcu oceny negatywne

d) jezeli organ administracji publicznej zastosowat wobec Zamawiajgcego lub Wykonawcy kare z powodu
naruszeniaprzepisbw sanitarno — epidemiologicznych Ilub innych majacych zastosowanie do
Swiadczonych ustug, a Wykonawca nie wykonat zalecen pokontrolnych, chyba ze Wykonawca nie ponosi
winy za spowodowanie sytuacji stanowigcej podstawe natozenia kary

811
MODYFIKACJA ZAKRESU UStUGI
1. Z wainych przyczyn organizacyjnych (w szczegdlnosci zamkniecie, powstanie nowych oddziatéw),
Zamawiajgcy zastrzega sobie uprawnienie do zmniejszenia (jednak nie wiecej niz o 15%) lub
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zwiekszenia (jednak nie wiecej niz o 20%) ogdlnej liczby kg pranego asortymentu objetego ustugg,
okreslong w §1 ust. 1 w stosunku do ogdlnej liczby kg pranego asortymentu okreslonego w
specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia, stanowigcej integralng czes¢ Umowy.
Wykonawcy nalezy sie wynagrodzenie uwzgledniajgce liczby kg pranego asortymentu.
W sytuacjach okreslonych w niniejszym § podstawa ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy sg ceny
okreslone w formularzu ofertowym (zatgcznik nr 2 SIWZ).

8§12

SPORY

1.

2.

Wszelkie spory zwigzane z wykonaniem niniejszej umowy strony poddajg pod rozstrzygniecie Sadu
wiasciwego do rozstrzygania sporéw.

W sprawach nieuregulowanych umowg majg zastosowanie przepisy Ustawy Prawo zamoéwien
publicznych, Kodeksu Cywilnego oraz inne odpowiednie przepisy prawa.

§13

ART. 29 UST. 3AUSTAWY PRAWO ZAMOWIEN PUBLICZNYCH

1.

Stosownie do tresci przepisu art. 29 ust. 3a ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. prawo zamodwien
publicznych Zamawiajgcy okresla w opisie przedmiotu zamdwienia na ustugi lub roboty budowlane
wymagania zatrudnienia przez wykonawce lub podwykonawce na podstawie umowy o prace oséb
wykonujgcych wskazane przez zamawiajgcego czynnosci w zakresie realizacji zamodwienia, jezeli
wykonanie tych czynnosci polega na wykonywaniu pracy w sposéb okreslony w art. 22 § 1 ustawy z
dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz.U. z 2016 r. poz. 1666, z pozn. zm.).

2. W trakcie realizacji zamdwienia Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci kontrolnych

wobec Wykonawcy odnosnie spetfniania przez wykonawce lub podwykonawcewymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o prace oséb wykonujacych wskazane w § 15 ust. 1
czynnosci. Zamawiajgcy uprawniony jest w szczegdlnosci do:

zadania oswiadczen i dokumentédw w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogow i
dokonywania ich oceny,zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia
spetniania ww. wymogow,

przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania swiadczenia.

W trakcie realizacji zamdwienia na kazde wezwanie Zamawiajgcego w wyznaczonym w tym
wezwaniu terminie, nie krotszym niz 5 dni roboczych, wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu
wskazane ponizej dowody w celu potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie
umowy o prace przez wykonawce lub podwykonawce oséb wykonujgcych wskazane w § 15 ust.
1 czynnosci w trakcie realizacji zaméwienia:

e oswiadczenie wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace
0s6b wykonujgcych czynnosci, ktérych dotyczy wezwanie zamawiajgcego. Oswiadczenie to
powinno zawiera¢ w szczegdlnosci: doktadne okreslenie podmiotu skfadajacego
os$wiadczenie, date zfozenia oswiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem czynnosci
wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych
0s6b, imion i nazwisk tych osdéb, rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu oraz podpis osoby
uprawnionej do ztozenia oswiadczenia w imieniu wykonawcy lub podwykonawcy;

e poswiadczong za zgodnosc¢ z oryginatem odpowiednio przez wykonawce lub podwykonawce
kopie umowy/umoéw o prace osdb wykonujgcych w trakcie realizacji zamowienia czynnosci,
ktorych dotyczy ww. oswiadczenie wykonawcy lub podwykonawcy (wraz z dokumentem
regulujgcym zakres obowigzkow, jezeli zostat sporzgdzony). Kopia umowy/umoéw powinna
zostaé zanonimizowana w sposdb zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikéw,
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. w
szczegdlnosci bez adreséw, nr PESEL pracownikdow). Imie i nazwisko pracownika nie podlega
anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i wymiar
etatu powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania;

e zaswiadczenie wiasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajgce optacanie przez wykonawce lub
podwykonawce sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia na
podstawie umow o prace za ostatni okres rozliczeniowy;

poswiadczong za zgodnos$¢ z oryginatem odpowiednio przez wykonawce lub podwykonawce

kopie dowodu potwierdzajacego zgtoszenie pracownika przez pracodawce do ubezpieczen,

zanonimizowang w sposdb zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie z
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przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych. Imie i nazwisko
pracownika nie podlega anonimizacji.
814

TERMIN ROZSTRZYGNIECIA REKLAMACII
1. Zamawiajgcemu przystuguje prawo do ztozenia reklamacji ustugi gdy bielizna bedzie niedoktadnie
wyprana, wymaglowana, wyprasowana, ulegnie zniszczeniu wczasie prania lub wykonczenia, nie bedzie
sie zgadzat stan asortymentowy, bedzie dostarczana po terminie wskazanym w umowie. Reklamacja
bedzie ztozona pisemnie, niezwtocznie po stwierdzeniu nieprawidtowosci. Wykonawca zobowigzuje sie
do rozstrzygniecia reklamacji w terminie................... /kryterium oceniane/
2. Przez termin rozstrzygniecia reklamacji Zamawiajgcy rozumie usuniecie zgtoszonych
nieprawidtowosci.

§15
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
1. Zamawiajgcy powierza Wykonawcy do przetwarzania dane osobowe, jedynie w celu i zakresie
niezbednym do wtasciwego wykonania Umowy.
2. Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania zasad wskazanych w niniejszej Umowie i

oswiadcza, ze znane sg mu przepisy prawa, regulujgcego przetwarzanie danych osobowych okreslone
w zapisach ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 2016.922 t.j. z dnia
2016.06.2 ze zm.), aktach wykonawczych do w/w ustawy oraz innych obowigzujgcych w tym zakresie
powszechnie obowigzujacych przepisach prawa.

3. Wykonawca przed rozpoczeciem przetwarzania danych osobowych zobowigzuje sie do
zastosowania srodkéw zabezpieczajacych zbiér danych osobowych, o ktérych mowa w art. 36-39 ustawy
o ochronie danych osobowych, oraz do spetnienia wymagan okreslonych w przepisach, o ktérych mowa
w art. 39 a ustawy.

4, Wykonawca zobowigzuje sie w szczegdlnosci zabezpieczyé powierzone dane osobowe przed ich
udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

5. Zamawiajgcy ma prawo do przeprowadzenia kontroli dotyczacej przestrzegania przez
Wykonawce zasad przetwarzania danych osobowych w zbiorze okreslonym w niniejszej Umowie

6. Wykonawca zobowigzuje sie do udzielenia wszelkich potrzebnych informacji oraz zapewnienia
dostepu do powierzonych danych osobowych, osobom wykonujgcym czynnosci kontrolne ze strony
Zamawiajgcego w zakresie niezbednym do kontroli.

7. Wykonawca jest zobowigzany do informowania Zamawiajgcego o:
a) wszelkich przypadkach naruszenia tajemnicy danych osobowych lub o ich niewtasciwym uzyciu,
b) wszelkich czynnosciach z wtasnym udziatem w sprawach dotyczacych ochrony danych

osobowych prowadzonych w szczegdlnosci przez Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych,
urzedami panstwowymi, policja lub przed sgdem.
8. Naruszenie przepisow ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy w nastepstwie, ktédrego Zamawiajacy — jako Administrator
Danych Osobowych — zostanie obcigzony grzywng lub zobowigzany do wyptaty odszkodowania
Wykonawca zobowigzuje sie do zwrotu poniesionych z tego tytutu strat.
9. Przyjmujgcy zamodwienie podlega¢ bedzie obowigzkowi zachowania tajemnicy réowniez po
zakonczeniu wspodtpracy, chyba ze informacje, ktérych obowigzek ten dotyczy staty sie nieaktualne, sg
publicznie znane lub ich ujawnienia zazgdat w oparciu o obowigzujgce przepisy uprawniony do tego
organ.
10. Postanowienia niniejszego paragrafu majg zastosowanie réwniez do pracownikow Wykonawcy,
jego podwykonawcow i/lub podmiotéw zaangazowanych przez Wykonawce do realizacji niniejszej
umowy.
§16
POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Strony zobowigzuja sie do wzajemnego, biezgcego informowania sie o wszelkich sprawach majgcych
lub mogacych mie¢ wptyw na realizacje niniejszej umowy.
2. Strony beda sie informowaé o wszelkich zasadach bezpieczenstwa, regulaminach wewnetrznych
i innych przepisach majacych wptyw na realizacje niniejszej umowy.
3. W czasie obowigzywania niniejszej Umowy, a takie po jej rozwigzaniu lub wygasnieciu, Strony
zobowigzujg sie do zachowania w tajemnicy wszelkich poufnych informacji dotyczgcych
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przedsiebiorstwa drugiej Strony, a takze danych dotyczacych realizacji umowy, oraz istotnych
informacji technicznych i handlowych wzajemnie uzyskanych w ramach niniejszej umowy i podczas
jej wykonywania, a w szczegdlnosci technologicznych, zwigzanych z patentami chyba, ze pisemnie
zwolnig sie z tego obowigzku. Powyzsze zobowigzanie nie ma zastosowania do sytuacji, w ktérych
obowigzek ujawnienia odpowiednich informacji wynika z obowigzujgcego prawa lub regulacji
gietdowych, jak réwniez do ujawnienia informacji, o ktérych mowa powyzej, w postepowaniu
sgdowym lub arbitrazowym.
§17
Wykonawca zobowigzany jest umiesci¢ na fakturze zapis: ,Wierzytelnosci, jakie mogg powstac przy
realizacji niniejszej umowy u Wykonawcy w stosunku do Zamawiajgcego nie mogg by¢ przedmiotem ich
dalszej sprzedazy, jak réwniez cesji lub przelewu bez pisemnej zgody Zamawiajgcego” oraz zapis:
,Umowa dotyczy wykonania umowy nr ....../2019/ZP z dnia .......c.cceeuue..... 2019rr.

§18
1. Zmiana postanowien niniejszej umowy moze nastgpi¢ za zgody obu stron wyrazong na pismie pod
rygorem niewaznosci z zastrzezeniem ust. 2.
2. Zakazuje sie zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty na podstawie, ktérej
dokonano wyboru Wykonawcy chyba, ze:
— konieczno$¢ wprowadzenia takich zmian wynika z uwarunkowan zewnetrznych,
— faczna wartos¢ zmian jest mniejsza od 10% ogodlnej wartosci za wykonanie przedmiotu umowy
okreslonej w §4 ust. 1 niniejszej umowy.

§19
Umowe sporzgdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



Zalacznik nr 1 do umowy
stanowiacy jednocze$nie zal. nr 1 do SIWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamoéwienia jest kompleksowa ustuga prania wraz z transportem bielizny
na rzecz Zamawiajgcego, w szacunkowej ilo§¢ 22 500 kg w skali miesigca.
2. Rodzaj bielizny objetej ustuga:
bielizna poscielowa ogo6lnoszpitalna biata i kolorowa
bielizna operacyjna i zabiegowa (barierowa i bawelniana)
bielizna noworodkowa
bielizna dziecigca
bielizna dermatologiczna
odziez fasonowa
odziez robocza
inne, udogodnienia
sortyment objety ushuga:
poszwy, poszewki, przes$cieradta, serwety, koszule, pizamy, r¢czniki, §cierki
fartuchy chirurgiczne, serwety chirurgiczne, odziez chirurgiczna
kaftaniki, pajacyki, czapeczki, pieluszki, rozki, kocyki
fartuchy ochronne, garsonki, spodnie, bluzy, ubrania lekarskie, spodniczki, zapaski
kurtki, koszule, ogrodniczki, bluzy robocze
koce, poduszki, kotdry, pokrowce na materace i poduszki, firany, parawany, serwetki,
obrusy itp.
4. Usluga prania obejmuje:

1. pranie z dezynfekcja chemiczno-termiczng zgodnie z wymaganiami sanitarno-
epidemiologicznymi z zastosowaniem technologii do rodzaju bielizny
krochmalenie np. obrusy, firany
prasowanie, maglowanie, skladanie, sortowanie, pakowanie bielizny zgodnie z
identyfikacja i komorka przeznaczenia

4. ushugi szwalniczo-krawieckie tj. tatanie, zszywanie, uzupetnianie trokow,
przyszywanie guzikow, wymiana uszkodzonych zamkow, nap, gumek, skracanie
spodni, zszywanie paséw, reperacja odziezy indywidualnej i roboczej personelu
itp.ponoszac koszty potrzebnych materialéw. Termin napraw biezacych do 3 dni,
naprawy przekazane pisemnie do 14 dni.

5. transport z magazynu bielizny brudnej Zamawiajacego do pralni Wykonawcy oraz z
pralni Wykonawcy do magazynu bielizny czystej Zamawiajgcego. Czynnosci
zaladunkowe oraz wytadunkowe zapewni Wykonawca

5. Transport bielizny brudnej:

1. dostarczenie bielizny brudnej z oddziatéw Szpitala do magazynu bielizny brudnej

lezy po stronie Zamawiajgcego

2. odbior przez Wykonawece bielizny brudnej bedzie odbywat sie od poniedziatku do

soboty w godzinach od 10.00 do 12.30 z magazynu bielizny brudnej
Zamawiajacego

3. Wykonawca dokonuje odbioru bielizny brudnej oznaczonej poszczegdlnymi

komorkami organizacyjnymi Szpitala przy udziale pracownika Zamawiajacego

4. odbidr bielizny brudnej zostaje potwierdzony na druku — kwicie odbiorczym, ktéry

zapewnia Wykonawca, w dwoch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron —
wzor zalacznik nr 1A

5. transport bielizny brudnej musi odbywac¢ si¢ samochodem przeznaczonym

do tego celu. Zamawiajacy dopuszcza zaakceptowang przez Panstwowa
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Inspekcje Sanitarng procedure transportu, w ktorej samochod transportowy
przewozi czysta bielizne, a nastepnie odbiera brudng od Zamawiajacego.

Po powrocie do pralni przeprowadza kazdorazowo dezynfekcje samochodu, ktora
zostaje zanotowana w dokumentach i1 kontrolowana na biezaco.

6. personel zabezpieczajacy transport winien przestrzegac zasad higieny mycia rak,

stosowac fartuch i rekawice ochronne
6. Transport bielizny czystej:
1. bielizne czysta Wykonawca dostarcza do magazynu bielizny czyste;j
Zamawiajacego od poniedziatku do soboty w godzinach od 9.00 do 11.00
2. Wykonawca dostarczy czystg bielizng spakowang w worki ptocienne, zgodnie z
identyfikacjg i komodrka organizacyjng Szpitala. Bielizna po naprawie bgdzie
spakowana w worek z napisem ,,po naprawie”, natomiast bielizna, ktorej stan
kwalifikuje ja do kasacji w worek z napisem ,,do kasacji”
Wykonawca dostarczy czystg bielizng na wozkach przeznaczonych do tego celu
4. bielizna czysta sucha begdzie wazona przez Wykonawce w obecno$ci pracownika
Zamawiajacego, kazdorazowo ilosci w kg wykazane beda na druku-kwicie
odbiorczym bielizny czystej, ktory zapewni Wykonawca za potwierdzeniem obu
stron — wzor zalacznik nr 1A
5. transport bielizny czystej z pralni Wykonawcy musi odbywac si¢ samochodem
przeznaczonym do tego celu. Zamawiajacy dopuszcza zaakceptowang przez
Panstwowa Inspekcje Sanitarng procedure transportu, w ktorej samochod
transportowy przewozi czystg bielizng, a nast¢gpnie odbiera od Zamawiajacego
brudng bielizng.Po powrocie do pralni przeprowadza kazdorazowo dezynfekcje
samochodu, ktdra zostaje zanotowana w dokumentach i kontrolowana na biezaco
6. dostarczenie bielizny czystej z magazynu bielizny czystej do komorek
organizacyjnych Szpitala lezy po stronie Zamawiajacego
7. personel zabezpieczajacy transport winien przestrzega¢ zasad higieny mycia rak,
stosowac fartuch ochronny.

Uwaga:Bielizna wilgotna podlega natychmiastowemu zwrotowi do Wykonawcy. W

takim przypadku Wykonawca zobowigzany jest niezwlocznie do dostarczenia

Zamawiajacemu takiej samej ilo$ci 1 rodzaju bielizny.

8. Wykonawca zabezpieczy Zamawiajacego w worki z materiatu (ptocienne) do
transportu brudnej bielizny z oddziatéw szpitalnych w ilosci 450 szt.

9. Wykonawca zabezpieczy wage najazdowa do wazenia bielizny czystej — suchej.

Kilogramy bielizny czystej — suchej beda podstawa do rozliczenia finansowego

10. Wykonawca zobowiazuje si¢ do przestrzegania ustalonych godzin odbioru bielizny
brudnej oraz dostarczania bielizny czystej. W sytuacjach wyjatkowych Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo do zmiany ustalonych godzin, ktére zglosi Wykonawcy
telefonicznie.

11. Wykonawca zobowiazuje si¢ do $wiadczenia ustug prania w dni §wiateczne wedtug
potrzeb Zamawiajacego zgtoszonych telefonicznie Wykonawcy z siedmiodniowym
wyprzedzeniem.

12. Czas wykonania ushugi prania nie moze przekracza¢ 24 godzin od momentu odbioru
brudnej bielizny z wyjatkiem kocy, poduszek, odziezy personelu, ktory nie moze
przekracza¢ 72 godzinod momentu odbioru przez Wykonawce.

13. Wykonawca zobowigzany jest do oddzielnego prania i dezynfekcji bielizny
Zamawiajacego noworodkowej, operacyjnej i zabiegowej (bielizna zielona, niebieska),
dermatologicznej, skazonej, odziezy ochronnej i roboczej w warunkach zgodnych z

wymaganiami sanitarno - epidemiologicznymi.

14. Wykonawca zobowigzany jest do $wiadczenia ustugi prania zgodnie z
obowigzujacymi przepisami i posiada certyfikat ISO 9001-

2015, wdrozyt i stosuje system RABC oraz certyfikat na zgodno$¢ z normg PN-EN
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15. Wykonawca zobowigzany jest do dysponowania odpowiednim wyposazeniem pralni

16.

w maszyny, urzadzenia dozujace Srodki piorace, dezynfekujace i narzgdzia o
wydajno$ci wystarczajacej do realizacji przedmiotu zamowienia.

Ustuga prania musi by¢ wykonana przy uzyciu srodkéw pioragcych i dezynfekujacych
o petnym spektrum dziatania, posiadajacych wpis do Rejestru Wyrobow Medycznych
oraz deklaracje zgodnosci dla wyrobu medycznego, pozwolenie na obrét produktow
biobdjczych, wyniki badan wykonane przez niezalezne laboratoria potwierdzajace
skutecznos¢ dziatania srodka dezynfekujgcego wobec spor bakterii Clostridium

Difficile, pozytywna opini¢ Instytutu Matki i Dziecka lub innej instytucji

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

rownowaznej, potwierdzenie producenta srodkow piorgcych, ze pralnia Wykonawcy
jest pod jego nadzorem co do prawidtowego przebiegu procesdw prania i dezynfekcji
oraz zadanych technologii prania (potwierdzenie producenta musi by¢ wystawione nie
wczesniej niz 1 miesigc przed uplywem terminu do sktadania ofert)

Zamawiajacy wymaga technologii prania gwarantujgcej zachowanie bieli, braku
odbarwien, §ladow zabrudzen oraz nadmiernego zuzycia.

Wykonawca zobowigzany jest do udostepnienia na zgdanie Zamawiajacego wykazu
srodkoéw pioracych i1 dezynfekujacych oraz technologii prania jakie zastosowano do
realizacji przedmiotu zamdwienia.

Wykonawca zobowigzany jest do okresowego wykonania badan mikrobiologicznych
bielizny wydawanej Zamawiajgcemu. Kopie wynikdéw badan mikrobiologicznych
Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu przynajmniej raz na kwartat. Ponadto
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wykonywania wlasnych wymazow
czysto$ciowych z czystej bielizny dostarczonej przez Wykonawce (posiewy pobrane z
samochodu przed wytadowaniem bielizny czystej) .

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wizytacji pomieszczen

pralniczych, w ktorych wykonywana jest ustuga oraz kontroli przebiegu procesow
wykonywanych w zwigzku z realizacjg przedmiotu zamowienia.

Wykonawca zapewni Zamawiajagcemu dostep do miejsc wykonywania ustugi.
Wykonawca odpowiada za bielizng Zamawiajgcego, zapewnia czysto$¢ pranego
asortymentu zaréwno pod wzgledem bakteriologicznym i higienicznym, dbato$¢ o
jego stan, prawidtowy 1 bezpieczny transport odbieranego i1 dostarczanego
asortymentu.

Zamawiajacemu przystuguje prawo do ztozenia reklamacji ustugi gdy bielizna
bedzie niedoktadnie wyprana, wymaglowana, wyprasowana, ulegnie zniszczeniu w
czasie prania lub wykonczenia, nie bedzie si¢ zgadzat stan asortymentowy, bedzie
dostarczana po terminie wskazanym w umowie. Reklamacja be¢dzie zloZona pisemnie,
niezwlocznie po stwierdzeniu nieprawidtowosci. Wykonawca zobowigzuje si¢ do
rozstrzygnigcia reklamacji w terminie...................

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ prawng i finansowg za §wiadczenie ustugi
prania w zakresie zgodno$ci z wymaganiami sanitarno-epidemiologicznymi wobec
organdéw kontroli (Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna, Panstwowa Inspekcja Pracy)



Odbidr bielizny brudnej ze
Szpitala Specjalistycznego w Pile

Odebrano ilo$¢ workdw..................

Podpis przedstawiciela
Zamawiajacego

Odbidr bielizny czyste] w
Szpitalu Specjalistycznym w Pile

Odebrano ......cccooeeeiiiiiiii i,

Podpis przedstawiciela
Wykonawcy

Zalacznik 1A do umowy
stanowiacy jednocze$nie zal. nr 1 do SIWZ

Podpis przedstawiciela
Wykonawcy

Podpis przedstawiciela
Zamawiajacego



