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Dziat Zakupow i Zamdéwien Publicznych

Lublin, dnia 05.12.2023 r.

Dotyczy postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym bez

negocjacji, o ktérym mowa w art. 275 pkt 1) ustawy Pzp pn.: Ustuga certyfikacji normy ISO/IEC 27001 lub

rownowaznej w zakresie zarzgdzania infrastrukturg i systemami informatycznymi Katolickiego Uniwersytetu

Lubelskiego Jana Pawta Il

WYJASNIENIE TRESCI SWZ

Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana Pawta Il dziatajgc na podstawie art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia
2019 r. - Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 z p6zn. zm.), dalej cyt. jako , ustawa

Pzp” udziela odpowiedzi na ztozone we wniosku o wyjasnienie tresci SWZ.
Ponadto Zamawiajgcy udostepnia na stronie internetowej prowadzonego postepowania tres¢ zapytan wraz
z wyjasnieniami, bez ujawniania zrddta zapytania.

Pytanie 1.

W celu przygotowania oferty certyfikacji ISO 27001:2022 zwracam sie z uprzejma prosba o
udzielenie odpowiedzi na pytania zawarte w zatgczonym pliku. Zebranie dodatkowych danych ma

na celu dostosowanie oferty do Paristwa struktury organizacyjne;j.
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Adres

Liczba osdb pracujgcych
pod kontrolg organizacji
— objetych zakresem SZBI
(liczba moze by¢
mniejsza, niz catkowite
zatrudnienie w zaleznosci
od zakresu SZBI Klienta)

Certyfikowany zakres
dziatalnosci

Charakter kluczowych
procesOw przetwarzania
informacji:

standardowe / ztozone / unikatowe

Liczba dostawcéw ustug
IT w tym ustug chmur
obliczeniowych:

Zaleznos¢ procesdéw od
dostawcow ustug IT w
tym ustug chmur
obliczeniowych:

niska / srednia / wysoka

Rodzaje zastosowanych

systemow
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bezpieczenstwa
fizycznego i
Srodowiskowego:

Liczba serwerdw:

Liczba wdrozonych
aplikacji (pozyskiwanie,
rozwdj i utrzymanie
systemow
informacyjnych):

Sieci i techniki
kryptograficzne:

(np. zewnetrzne/ internetowe potgczenia z szyfrowaniem/ podpisem cyfrowym)

Ryzyko zwigzane z
sektorem gospodarki
(specyficzfe dpla <ektora niskie / $rednie / wysokie

prawo i regulacje):

Czy Organizacja spetnia
wymagania |IAF
MD1:2018 dotyczace

certyfikacji organizacji TAK/NIE/ND
wielooddziatowych? (jezeli jest tylko 1 oddziat, wéwczas zaznaczamy ND)
Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze wszystkie informacje niezbedne do ztozenia oferty w niniejszym
postepowaniu zostaty zawarte w SWZ, w tym w Opisie Przedmiotu Zamoéwienia, stanowigcym zatacznik
nr 1 do SWZ. Pozostate informacje zostang przekazane potencjalnemu Wykonawcy po podpisaniu
umowy.

Pytanie 2.
W zwigzku z ogtoszonym postepowaniem bardzo prosze o wypetnienie zataczonych dokumentdw.

WNIOSEK O OFERTE NA CERTYFIKACJE SYSTEMU ZARZADZANIA)*

1. DANE ORGANIZACII:

Nazwa (zgodnie z dokumentem rejestrowym):

Adresy (lokalizacje): kod pocztowy miejscowosé Ulica i nr posesji wojewédztwo

Rejestrowy (do fakturowania):

Do korespondenc;ji:

Podstawowego miejsca prowadzonej
dziatalnosci (centrala dla organizacji
wielooddziatowej):

Inne adresy (lokalizacje) podstawowego
miejsca prowadzonej
dziatalnosci/centrali:

NIP: KRS: REGON: tel.: fax: email: http://www.

Przedstawiciel kierownictwa (osoba/osoby odpowiedzialne za koordynacje systemu zarzadzania / osoba do kontaktu):

Imieg, nazwisko: Stanowisko: tel.: fax: email:
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2. PODSTAWA CERTYFIKACII: (prosimy zaznaczy¢ odpowiednio)*

PN-EN ISO 9001:2015 (I1SO 9001:2015) PN-EN ISO 13485:2016 (1SO 13485:2016)

PN-EN 1SO 14001:2015 (ISO 14001:2015) PN-EN 15224:2017 (EN 15224:2016)

EMAS PN-EN ISO 22716:2009 (ISO 22716 :2007)

1SO 45001:2018 IATF 16949:2016

1SO 50001:2018

FSSC 22000 v.5.1, 2020 PN-EN 61340-5-1:2017 (EN 61340-5-1:2016)

PN-EN ISO/IEC 27001:2017 (1SO/IEC 27001:2013) PN-EN 17100:2015 (ISO 17100:2015)

ISO/IEC 27001:2022-10 PN-ISO 37001:2017 (1SO 37001:2016)

Ooo0OoO Oo0oooaogoao

a
a
a
a
[J PN-EN ISO 22000:2018 (1SO 22000:2018)
a
a
a
O Inna:

1SO 22301: 2019

3. JEZELI JEST TO SYSTEM ZINTEGROWANY (w celu spefnienia wymagar wiecej niz jednej normy), prosze odpowiedzieé, czy ponizsze
elementy Systemu Zarzadzania sg zintegrowane (Jezeli integracja ma miejsce, to prosimy zaznaczy¢ ,X”)

Element Zintegrowanego Systemu Zarzadzania: Tak Nie

- zbidr zintegrowanej dokumentacji, w tym instrukcje robocze

- przeglady zarzadzania, w ktérych uwzglednia sie ogdlng strategie biznesowg

- zintegrowane podejscie do auditow wewnetrznych

- zintegrowane podejscie do polityki i celow

- zintegrowane podejscie do procesdw systemow

- zintegrowane podejscie do mechanizmdw doskonalenia (dziatania korygujace i zapobiegawcze; pomiary i
ciggte doskonalenie

O O ggdd
O O ggdd

- zintegrowane wsparcie i odpowiedzialnos¢ kierownictwa |:| |:|

4. ZAKRES CERTYFIKACJI, ZAKRES DZIALALNOSCI ORGANIZACJI OBIJETEJ SYSTEMEM ZARZADZANIA: (produkowane
wyroby lub ustugi swiadczone na rzecz klientow zewnetrznych zgodne z opisem w dokumencie opisujgcym zakres systemu zarzqdzania organizacji i
dokumentdw rejestrowych Organizacji, w powiqzaniu z Polskq Klasyfikacjq Dziatalnosci Gospodarczej - PKD lub Europejskiej Klasyfikacji Dziatalnosci
Gospodarczej - NACE):

Uwaga: elementy zakresu (podawane w ramach jednego kodu PKD/NACE:), wpisany zakres dziatalnoSci bedzie stanowit podstawe do | PKD/NACE:
wstepnego okreslania zakresu certyfikacji (4 cyfry wraz z ewentualnym uzupetnieniem literowym, np. 24.43.2).

1.

2.

5. DANE DOTYCZACE ZATRUDNIENIA PERSONELU OBJETEGO SYSTEMEM ZARZADZANIA W
ORGANIZACIJI (DLA CALEJ ORGANIZACII):

Liczba zatrudnionych pracownikéw
(niezaleznie od formy zatrudniania, w przeliczeniu na pefne etaty-sredniorocznie,
w przypadku BHP- w przeliczeniu na petne etaty zazwyczaj obecnych w szczycie sezonu- w przypadku sezonowosci pracy):

Wykonawcow w grupach zawodowych
(podwykonawcéow) w procesach objetych certyfikowanym systemem
(wykonujgcy prace w (w ramach catkowitej liczby zatrudnionych)
) na state procesach Organizacji pod produkeyjni
Catkowit i na czes¢ zatrudnionych | jej nadzorem i o ile zostali wykonujacy
a etatu tymczasowo ujeci w zakresie certyfikacji) produkeyjn powtarzalne
A+B+C (A) (B) (€) biurowi i dziatania stuzby pomocnicze
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Liczba Czy kolejne zmiany realizujg podobne [Jrak/CINE Czy nadzdr na kolejnych zmianach jest [Jrak/CINE
zmian: dziatania jak pierwsza?: podobny do pierwszej:
Liczba pracownikéw pracujgcych:  na pierwszg zmiane: , na drugg zmiane: , na trzecig zmiane:

6. DANE DOTYCZACE CENTRALI | ODDZIALtOW ORGANIZACII

(o ile takie oddziaty wystepuja,-dla organizacji wielooddziatowej):

W przypadku gdy s3 oddziaty (Oddziat — dodatkowe miejsce prowadzenia dziatalnosci przez Organizacje, poza siedzibg Organizacji (oddziat
fizyczny lub wirtualny, staty lub tymczasowy), w ktérym Organizacja wykonuje prace lub $wiadczy ustuge (Obiekt w programie EMAS moze by¢
Oddziatem). Oddziat staty — oddziat (fizyczny lub wirtualny), w ktérym Organizacja wykonuje prace lub z ktérego $wiadczy ustugi w sposdb ciagty.
Oddziat tymczasowy — oddziat (fizyczny lub wirtualny), w ktérym Organizacja wykonuje okreslone prace lub $wiadczy ustugi w ograniczonym
okresie czasu, a ktory nie jest przeznaczony do przeksztatcenia w oddziat staty).

Prosimy podac¢ dane wg ponizszej tabeli dla oddziatéw statych i tymczasowych.

llos¢ oddziatéw statych: llos$¢ oddziatéw tymczasowych:

Liczba zatrudnionych pracownikow (sposéb liczenia jak w p. 5)

w grupach zawodowych

produkcyjni
Zakres certyfikacji Liczb wykonujacy stuzby
(prowadzona dziatalnos¢ objeta a Catkowit Produkcyj | powtarzalne | pomocni- | na pierw-
Centrala / Oddziat certyfikacja w centrali/oddziale) zmia a Biurowi ni czynnosci cze szej
(nazwa i adres) Kody PKD dla zakresu certyfikacji n A+B+C (A) (B1) (B2) () zmianie

Centrala
(adres jak w pkt. 1)

Oddziat:

Oddziat:

Oddziat:

Oddziat:

Oddziat:

Oddziat:

Oddziat:

Oddziat:

Uwaga: w przypadku wiekszej liczby oddziatow nalezy powyZszq tabele rozszerzyc o dodatkowe wiersze.

7. WYLACZENIA WYMAGAN NORM ODNIESIENIA/WYMAGANIA, KTORE NIE MAJA

ZASTOSOWANIA:
- dla wymagan normy PN-EN ISO 9001 (ISO 9001):
- dla wymagan normy PN ISO/IEC 27001 (ISO/IEC 27001) - dot. zatgcznika A:

8. STOSOWNE SZCZEGOLY WNIOSKUJACEJ ORGANIZACJI, WYMAGANE PRZEZ SPECYFICZNY
PROGRAM CERTYFIKACII:

- procesy i dziatania, zasoby ludzkie i techniczne, funkcje, powigzania (wymieni¢ dokument w ktérym sg opisane te elementy): patrz
punkty

45 oraz wymieni¢ dokument w ktérym sg opisane pozostate elementy:

- zobowigzania prawne: patrz zatgcznik do wniosku (o ile wystepuje), inne specyficzne zobowigzania (dla ISO 9001):

- prosze wymieni¢ podzlecane procesy stosowane przez organizacje, ktére moga oddziatywac na zgodnos¢ z wymaganiami:

9. PROSIMY ZAZNACZYC CHARAKTERYSTYCZNE CZYNNIKI DOTYCZACE DZIALALNOSCI
ORGANIZACJI ORAZ SYSTEMU ZARZADZANIA:

Czynniki zwiekszajace czas auditu:
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[ Skomplikowana logistyka obejmujaca wiecej niz jeden budynek lub lokalizacje, w ktérych prowadzona jest dziatalno$¢, np. konieczno$é¢
auditowania samodzielnego Centrum Projektowania

[ Personel méwiacy wiecej niz jednym jezykiem (co powoduje konieczno$é korzystania z ttumacza(-y) lub wyklucza mozliwosé prowadzenia
niezaleznych dziatan przez poszczegdlnych auditoréw)

[ Bardzo duzy oddziat w stosunku do liczby personelu (np. las)

[] Duza liczba przepiséw zwigzanych z dziatalnoscig (np. zywnos¢, lekarstwa, lotnictwo, energetyka jadrowa, itd.)

[ System obejmuje bardzo ztozone procesy lub stosunkowo duzg liczbe nietypowych dziatan

[] Dziatania, ktére wymagajg wizytowania oddziatéw tymczasowych w celu weryfikacji dziatari w oddziale(-tach) statym(-ych), ktérego(-ych)
system zarzadzania podlega certyfikacji

[] Podzlecane funkcje lub procesy (tylko I1SO 9001)

[] Dziatania uznawane za obarczone wysokim ryzykiem (tylko ISO 9001)

Dodatkowe :

Czynniki zmniejszajace czas auditu:

[ Klient nie jest ,odpowiedzialny za projektowanie” lub zakres nie obejmuje innych elementéw normy (tylko ISO 9001)

] Wczesniejsza znajomos¢ systemu organizacji (np. juz certyfikowanego wg innej normy przez Biuro Certyfikacji Systemow Zarzgdzania. Dla
BHP oznacza to certyfikacje w innym programie BHP.

[ Bardzo maty oddziat w stosunku do liczby personelu (np. wytacznie kompleks biurowy)

[] Gotowos¢ klienta do certyfikacji (np. klient juz jest certyfikowany lub uznany zgodnie z innym programem strony trzeciej)

] Wysoki poziom automatyzacji (nie ma zastosowania dla BHP)

[ Dojrzatos¢ systemu zarzadzania

[0 W skfadzie personelu znajdujg sie osoby pracujgce ,poza lokalizacjg”, np. handlowcy, kierowcy, personel wykonujgcy ustugi itd. oraz
mozliwe jest gruntowne auditowanie zgodnosci ich dziatar z systemem w formie przegladu zapisdw (nie ma zastosowania dla BHP)

Dodatkowe:

[] Dziatania uznawane za obarczone niskim ryzykiem (procesy obejmujgce podobne i powtarzalne dziatania, np. wytgcznie ustugi, identyczne
dziatania o niskiej ztozonosci wykonywane na wszystkich zmianach wraz z odpowiednimi dowodami potwierdzajgcymi réwnorzedne wyniki
pracy na wszystkich zmianach, znaczna czes$¢ personelu petnigcego podobna, prostg funkcje. Powtarzalne procesy w zakresie - pracownicy
wykonujacy powtarzalne dziatania) (nie ma zastosowania dla BHP)

10. GOTOWOSC DO CERTYFIKACII:

(prosimy podaé date wdrozenia systemu: i przewidywany termin certyfikacji (tydzien lub miesiac):

11. POSIADANE CERTYFIKATY SYSTEMU ZARZADZANIA:

Lp. Nazwa organizacji wydajacej Nazwa i nr dokumentu (NORMY) Data waznosci

12. OPRACOWANIE | WDROZENIE SYSTEMU ZARZADZANIA:

[ sitami wtasnymi [0 firma konsultingowa lub konsultant (nazwa firmy, nazwisko konsultanta):

13.Z JAKIEGO ZRODtA DOWIEDZIELI SIE PANSTWO O NAS:

O szkolenia [0 kontakty indywidualne [ reklama w prasie [0 materiaty reklamowe

O Internet [0 konferencje, targi [ firma doradcza O inne

*) Uwaga: zastrzegamy sobie prawo poproszenia Panstwa o dodatkowe informacje konieczne do sporzqdzenia oferty, w przypadku zaznaczenia
innej normy (w punkcie 2) niz PN-EN ISO 9001:2015 (ISO 9001:2015) wymagane sq dodatkowe informacje (np. zawarte w przekazanym
formularzu zatqcznika do wniosku).

ZAtACZNIK DO WNIOSKU O OFERTE NA CERTYFIKACJE SYSTEMU ZARZADZANIA

Szanowni  Panstwo, prosimy o wypetnienie niniejszego zatacznika w  przypadku wnioskowania o oferte
w zakresie innych systemdw / norm niz PN-EN ISO 9001 (I1SO 9001).

DANE ORGANIZACII

Nazwa:
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PROSIMY PODAC DODATKOWE INFORMACJE DOTYCZACE DZIALtALNOSCI ORGANIZACJI ORAZ SYSTEMU
ZARZADZANIA BEZPIECZENSTWEM INFORMACJI W ZAKRESIE WYMAGAN NORMY:

PN-EN ISO/IEC 27001:2017 (ISO/IEC 27001:2013) lub ISO/IEC 27001:2022

Wymagania, ktére zastosowano do ustanowienia systemu zarzadzania bezpieczenstwem informacji

[]- PN-EN ISO/IEC 27001:2017 []1s0/1EC 27001:2022

Czynniki istotne dla celu dziatania i takie, ktére wptywaja na zdolnos¢ organizacji do osiggniecia
zamierzonego(-ych)

wyniku(-6w) dziatania systemu zarzgdzania bezpieczenstwem informacji (SZBI):

- zewnetrzne:

- wewnetrzne:

Strony zainteresowane, istotne dla SZBI:

Kluczowe wymagania ww. stron zainteresowanych, istotne dla bezpieczenstwa informacji:

Zakres SZBI (granice i mozliwosci zastosowania systemu):
- Dziatalnos$¢ objeta SZBI:
- Granice fizyczne SZBI (lokalizacje):

- Wyposazenie informatyczne (ilosciowo) objete SZBI:

Wytgczenia zabezpieczer wskazanych w Zatgczniku A do normy PN-EN ISO/IEC 27001:2017:
Wytgczenia zabezpieczen wskazanych w Zatgczniku A do normy ISO/IEC 27001:2022:

Czy sg zapisy SZBI, ktére nie moga by¢ udostepnione auditorom?
[C] TAK - prosimy poda¢ jakie:

(I NIE

Inne dane, uznane przez Organizacje jako istotne dla oceny jej SZBI:

PROSIMY PODAC DODATKOWE INFORMACJE DOTYCZACE DZIALtALNOSCI ORGANIZACJI ORAZ SYSTEMU
ZARZADZANIA W ZAKRESIE NORMY: Inna:

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze wszystkie informacje niezbedne do =zloienia oferty w niniejszym
postepowaniu zostaty zawarte w SWZ, w tym w Opisie Przedmiotu Zamdwienia, stanowigcym zatacznik
nr 1 do SWZ.

Pozostate informacje zostang przekazane potencjalnemu Wykonawcy po podpisaniu umowy.

W imieniu Zamawiajgcego

Signed by /
Podpisano przez:

Jerzy Jurczak
Katolicki
Uniwersytet Lubelski
Jana Pawta Il

S DATE DAt e
2023-12-05 14:25
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