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nr postepowania: BZP.272.11.2022.KDD

Wykonawcy
(informacja zamieszczona na stronie internetowej
prowadzonego postepowania)

INFORMACIJA NR 2 DLA WYKONAWCOW

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na realizacje zadania pod nazwa:
ZAKUP I WDROZENIE SPECJALISTYCZNEJ PRACOWNI ANALIZY
DOKUMENTOW SADOWYCH Z WYKORZYSTANIEM ELEMENTOW SZTUCZNEJ
INTELIGENCII

Na podstawie art. 135 ust. 1, 2, 3 i 6 oraz art. 137 ust. 1, 2, 4, 5i 6 ustawy z dnia 11
wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (tj. z 2021 r. poz. 1129 ze zm.) dalej: uPzp,
Zamawiajacy udostepnia tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami do przedmiotowego postepowania
oraz zmienia tres¢ specyfikacji warunkéow zamoéwienia:

Pytanie nr 1:

Projekt umowy &1 ust. 1 pkt 13

Modyfikacje - modyfikacje Oprogramowania dokonywane przez Wykonawce, polegajace na
dostosowywaniu Oprogramowania do zmiany przepisOw prawa, w tym w zakresie przepiséow
dotyczacych szkolnictwa wyzszego oraz regulacji wewnetrznych Zamawiajacego, oraz zmiany i
uaktualnienia Oprogramowania dostarczane i instalowane przez Wykonawce, stworzone lub
opracowane przez Wykonawce lub osoby trzecie;

Definicja Modyfikacji odnosi sie do wewnetrznych regulacji Zamawiajgcego.

Jakie konkretnie wewnetrzne regulacje Zamawiajacy ma na mysli, gdzie sg one publikowane i w
jaki sposdb Zamawiajacy planuje powiadamia¢ Wykonawce o wprowadzeniu nowych lub zmianie
regulacji?

Odpowiedz nr 1:

Zamawiajacy na tym etapie nie przewiduje dostosowywania Oprogramowania do
regulacji wewnetrznych Zamawiajacego.

Pytanie nr 2:
Projekt umowy &1 ust. 1 pkt 15
Oprogramowanie (ang. software) - ogd&t informacji w postaci zestawu instrukcji,

zaimplementowanych interfejséw i zintegrowanych danych przeznaczonych dla komputera do
realizacji wyznaczonych celéw. Celem oprogramowania jest przetwarzanie danych w
wyznaczonym przez twérce zakresie. Program komputerowy moze by¢ przeznaczony do celéw
edukacyjnych umozliwiajac dziatanie interaktywne i wymagajacego od uzytkownika (gracza)
rozwigzywania zadan logicznych i zrecznos$ciowych.

Jakie zadania logiczne i zreczno$ciowe ma wykonywac uzytkownik?

Odpowiedz nr 2:

Wymagania Zamawiajacego dotyczace funkcjonalnos$ci Oprogramowania (w tym zadan
wykonywanych przez uzytkownika) wskazane sa w Zataczniku nr 8.1 do SWZ - OPZ -
wymagania aplikacyjne.

Pytanie nr 3:
Projekt ,Zintegrowany Program Rozwoju Uniwersytetu Wroctawskiego II 2019-2023

wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej z Europejskiego Funduszu Spotecznego



Fundusze q : :
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie - Polskap P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwoj

Projekt umowy &1 ust. 1 pkt 16

Testowanie oprogramowania - proces zwigzany z wytwarzaniem Oprogramowania. Jest to jeden
Z procesow zapewnienia jakosci Oprogramowania. Testowanie ma na celu weryfikacje oraz
walidacje Oprogramowania. Weryfikacja Oprogramowania pozwala skontrolowa¢, czy wytwarzane
Oprogramowanie jest zgodne ze specyfikacjq. Walidacja sprawdza, czy Oprogramowanie jest
zgodne z oczekiwaniami uzytkownika.

Testowanie Oprogramowania moze by¢ wdrozone w dowolnym momencie wytwarzania
Oprogramowania (w zaleznosci od stosowanej metody). W podejsciu kaskadowym zgodnym z
modelem V, dziatanie zespotu testerskiego zaczyna sie wraz z definicja wymagan i jest
kontynuowane po zaimplementowaniu zdefiniowanych wymagan.

Definicja odnosi sie do niesprecyzowanych ,oczekiwan uzytkownika”. SWZ nie zawiera oczekiwan,
jakie moze miec¢ uzytkownik Oprogramowania.

Czy Zamawiajacy wyjasni jakie konkretne oczekiwania uzytkownika bedzie sprawdzata Walidacja
Oprogramowania?

Nadto definicja przywotuje pojecie podejscia kaskadowego zgodnego z modelem V

Czy Zamawiajacy, postugujac sie w tresci umowy takim pojeciem, wyjasni jego tres¢ i zdefiniuje
jew 81 ust. 17?

Odpowiedz nr 3:

Informacje dotyczace testow odbiorowych i wymagan testowych opisane sa
w Zataczniku nr 8.1 do SWZ - OPZ - wymagania aplikacyjne oraz w § 7 Zatacznika nr 9
- wzlr umowy.

Zamawiajacy poprzez Model V rozumie powszechnie uzywana definicje zgodnie z
definicjq z Wikipedia: https://pl.wikipedia.org/wiki/Model_V.

Pytanie nr 4:

Projekt umowy &1 ust. 1 pkt 20

Oprogramowanie posiadane przez Zamawiajgcego — oprogramowanie funkcjonujace w instytucji
Zamawiajgcego;

Definicja Oprogramowania posiadanego przez Zamawiajgcego w zasadzie niczego nie definiuje,
wskazujac jedynie - literalnie zgodnie z nazwg - ze jest to oprogramowanie funkcjonujace u
Zamawiajgcego.

Czy Zamawiajacy, skoro przywotuje takie sformutowanie w umowie, wskaze jakie doktadnie
oprogramowanie funkcjonuje w instytucji Zamawiajgcego?

Odpowiedz nr 4:

Informacje dotyczace oprogramowania funkcjonujacego u Zamawiajacego opisane sg
w Zataczniku nr 8.1 do SWZ - OPZ - wymagania aplikacyjne (m.in. infrastruktura
zamawiajacego na oprogramowaniu Windows Serwer). W OPZ wskazane s3 rowniez
wymagania dotyczace eksportu danych: Modut eksportu ocen do systemu USOS.

Pytanie nr 5:
Projekt umowy §2 ust. 1
Przedmiotem Umowy jest zakup i wdrozenie Systemu informatycznego stuzacego do

przeprowadzenia analizy akt sadowych i symulacji przebiegu postepowania sgdowego, ktorego
opis znajduje sie w zataczniku nr 2 do niniejszej Umowy, a ktore tacznie utworzg Specjalistyczng
Pracownie Analizy Dokumentéw Sadowych z wykorzystaniem elementdéw sztucznej inteligencji, w
ramach projektu Zintegrowany Program Rozwoju Uniwersytetu Wroctawskiego II na lata 2019-
2023, nr umowy, projektu: POWR.03.05.00-00-Z310/18 poprzedzone analizg przedwdrozeniowq,
jego wdrozenie, udzielenie kompletu licencji na System (w tym na wdrozenie, uruchomienie i
korzystanie z Systemu) oraz petna obstuga gwarancyjna Systemu, w tym zapewnienie pomocy
technicznej a takze inne czynnosci oraz opracowanie i przekazanie kompletu Dokumentacii,
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niezbednych do wdrozenia i funkcjonowania Systemu. Przedmiot Umowy obejmuje w
szczegdlnosci:

Celem definicji jest jak najwieksze doprecyzowanie poje¢, stad tez w definicjach nie powinno
stosowac sie pojec¢ niezdefiniowanych. Dlatego katalog nieprawidtowosci powinien by¢ zamkniety.
Co wiecej, sformutowanie: ,inne czynnosci” sam w sobie pozostaje pojeciem nieprecyzyjnym i nie
zdefiniowanym, mimo ze stanowi element definicji. W definicji zachodzi zatem biad logiczny
polegajacy na uzyciu w definicji, w jej cztonie definiujgcym wyrazenia, ktérego znaczenie nie jest
znane (tj. Ignotum per ignotum, z tac. nieznane przez nieznane).

Czy Zatem zamawiajacy wykresli sformutowanie ,w szczegdlnosci” oraz ,.inne czynnosci”?
Odpowiedz nr 5:

Informacje dotyczace szczegétowych wymagan funkcjonalnosci Oprogramowania
opisane sg w Zataczniku nr 8.1 do SWZ - OPZ - wymagania aplikacyjne.

Zamawiajacy na tym etapie nie jest w stanie przewidzie¢ wszelkich czynnosci
niezbednych do wdrozenia i funkcjonowania Systemu wynikajacych z architektury
oprogramowania oferowanego przez Wykonawce. Doprecyzowanie czynnosci nastapi
na etapie analizy przedwdrozeniowej.

Pytanie nr 6:

Projekt umowy 83 ust. 1

Wykonawca os$wiadcza, ze jako podmiot zawodowo wykonujacy prace zwigzane z wytworzeniem,
wdrozeniami oraz aktualizacjg i rozszerzeniem systemow informatycznych, dotozy najwyzszej
starannosci dla prawidlowego wykonania zobowigzan wynikajacych z Umowy oraz Ze realizacja
prac objetych przedmiotem Umowy bedzie odbywata sie przy wykorzystaniu catej posiadanej
wiedzy i doswiadczenia Wykonawcy, z uwzglednieniem obowigzujacego w Rzeczpospolitej Polskiej
systemu prawnego.

Pojecie ,najwyzszej starannosci”, bytoby swoiste w obowigzujagcym porzadku prawnym, gdyz
zaden inny przepis nie postuguje sie takim sformutowaniem. Art. 355 kodeksu cywilnego wymaga
od dtuznika ,nalezytej starannosci”, ktéra, w kontekscie dziatalnosci profesjonalisty, wymaga
uwzglednienia zawodowego charakteru tej dziatalnosci. Ow podwyzszony miernik starannoéci jest
przedmiotem bogatego orzecznictwa i dorobku doktryny. Nalezyta starannos¢ osoby zawodowo
wykonujacej zobowigzanie jest rozumiana jako przecietnie wymagana, a wiec zachowujaca
ustalong wzorcem S$rednig na wystarczajgcym poziomie, na tyle dobrym, aby prawidtowo wykonac
czynnosci zawodowe (tak wyrok SN z dnia 15 marca 2012 r., I CSK 330/11, LEX nr 1147729).
Tymczasem 83 ust. 1 postuguje sie sformutowaniem ,najwyzsza starannos$c¢”, ktéra jest
miernikiem starannosci wyzszym nawet od kodeksowa zdefiniowanej i uznanej zasady nalezytego
dziatania.

Czy zatem Zamawiajacy wskaze, jakich dziatan, wykraczajagcych poza kodeksowy miernik
starannosci, oczekuje od Wykonawcy. Alternatywnie, czy Zamawiajacy zastgpi sformutowanie
~Najwyzsza” sformutowaniem , nalezyta”.

Odpowiedz nr 6:

Zamawiajacy zmienia zapis w § 3 ust. 1 wzoru umowy na: ,dolozy nalezytej
starannosci”.

W tym zakresie zmienia zapisy w Zalaczniku nr 9 do SWZ - wzér umowy z zalacznikami
po zmianach.

Pytanie nr 7:

Projekt umowy §4 ust. 7

Wykonawca wyznaczy do wykonania Umowy odpowiedni personel Wykonawcy - wykaz o0sob
oddelegowanych, ktore zostaty wskazane w ofercie Wykonawcy stanowi Zatacznik nr 4 do Umowy
(tj. Wykaz osoéb). Wykonawca gwarantuje, ze wszyscy czionkowie personelu Wykonawcy
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realizujgcy w imieniu Wykonawcy Umowe bedq posiadali umiejetnosci i doswiadczenie opisane w
ofercie Wykonawcy, odpowiednie do zakresu czynnosci powierzanych tym osobom, przy
uwzglednieniu potrzeb i preferencji Zamawiajgcego.

Sformutowania ,potrzeby i preferencje zamawiajgcego” s niesprecyzowane. Czy zatem
Zamawiajacy okresli jakie posiada potrzeby i preferencje w zakresie umiejetnosci i doswiadczenia
cztonkow personelu?

Odpowiedz nr 7:

Wszelkie wymagania, co do personelu Wykonawcy wskazane sa w SWZ (rozdziat VI -
wymagania na potwierdzenie warunkéw udzialu w postepowaniu i rozdziat XIV -
wymagania punktowane w ramach kryterium oceny ofert)

Pytanie nr 8:

Projekt umowy §4 ust. 9

Wykonawca ustosunkuje sie do wniosku opisanego w ust. 8 w ciggu 7 dni od momentu zgtoszenia.
Czy Zamawiajacy doprecyzuje, czy termin 7 dniowy nalezy liczy¢ jako dni kalendarzowe czy
robocze?

Odpowiedz nr 8:

Zgodnie z § 1 ust. 2 Zalacznika nr 9 do SWZ - wz6r umowy z zatacznikami - Ilekro¢ w
Umowie wyraznie nie zaznaczono inaczej, terminy wykonania zobowiazan Stron
obliczane sa w dniach kalendarzowych.

Pytanie nr 9:

Projekt umowy §4 ust. 8

W przypadku niewtasciwej realizacji Umowy przez cztonka personelu Wykonawcy lub stwierdzenia
jego niedostatecznych kwalifikacji, Kierownik Projektu ze strony Zamawiajgcego

ma prawo zwrdci¢ sie do Wykonawcy z uzasadnionym pisemnie wnioskiem o odsuniecie takiej
osoby od realizacji Umowy i wyznaczenie w jej miejsce innej osoby

Umowa przewiduje tryb zmiany czionkéw personelu na wiosek Zamawiajgcego. Brak jest
natomiast regulacji zmiany tych oséb na wniosek Wykonawcy, np. w przypadkach losowych
(choroba cztonka personelu kluczowego, zakonczenie zatrudnienia u wykonawcy).

Czy zatem Zamawiajacy doprecyzuje, ze Wykonawca w kazdym czasie ma prawo zmieni¢ cztonka
personelu, pod warunkiem zapewnienia, ze te osoby bedg posiadaty one co najmniej takie samo
doswiadczenie kwalifikacje zawodowe i wyksztatcenie jak osoby wskazane w Ofercie?
Odpowiedz nr 9:

Zgodnie z § 16 ust. 4 Zatacznika nr 9 do SWZ - wzor umowy - Kazda ze Stron Umowy
moze zadac zmiany, o ktérej mowa w ust. 2 lit. a-i (m.in. zmiany os6b wskazanych w
ofercie Wykonawcy do realizacji Umowy pod warunkiem, ze beda posiadaty one co
najmniej takie samo doswiadczenie kwalifikacje zawodowe i wyksztatcenie jak osoby
wskazane w Ofercie) poprzez zlozenie pisemnego whniosku uzasadniajacego
okolicznosci zwigzane z wystapieniem zmiany majacej wplyw na nalezyte wykonanie
Umowy.

Pytanie nr 10:

Projekt umowy §4 ust. 16

Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania, zaniechanie dziatan, uchybienia i zaniedbania
Podwykonawcéw i ich pracownikdow (dziatania zawinione i niezawinione) w takim stopniu, jakby
to byty dziatania, wzglednie uchybienia jego wtasne

Zapis postuguje sie definicja niezawinionych dziatan podwykonawcy, za ktére odpowiada
Wykonawca. Z drugiej strony wskazuje, ze Wykonawca odpowiada jak za dziatania uchybienia
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wiasne, a niezawinione dziatania Wykonawcy - zgodnie z umowg - nie sg objete jego
odpowiedzialnoscig (§13 ust.1).

Czy zatem Zamawiajacy wyjasni czy §4 ust. 16 rozszerza odpowiedzialnos¢ Wykonawcy za
dziatania podwykonawcow i w tym zakresie znosi odpowiedzialno$¢ na zasadzie winy, zastepujac
ja zasada ryzyka, czy tez zapis ,niezawinione dziatania podwykonawcy” nie znosi zasady
odpowiedzialnosci wskazanej w 8§13 ust. 1 i stanowi jedynie superfluum, (jezeli bowiem
Wykonawca w pierwszej kolejnosci nie odpowiada za swoje niezawinione dziatania, tym samym
nie moze odpowiadad za takie dziatania podwykonawcy)?

Odpowiedz nr 10:

Zamawiajacy zmienia § 4 ust. 16 wzoru umowy poprzez usuniecie sltowa
~niezawinione” z nawiasu.

W tym zakresie zmienia zapisy w Zataczniku nr 9 do SWZ - wzér umowy z zatacznikami
po zmianach.

Pytanie nr 11:

Projekt umowy §6 ust. 7

Wykonawca w terminie 5 dni roboczych zainstaluje we wskazanym przez Zamawiajgcego miejscu
dostarczony sprzet teleinformatyczny i skonfiguruje go do pracy z preinstalowanymi aplikacjami.
Czy Zamawiajacy wskaze liste preinstalowanych aplikacji, ktére wymagajg skonfigurowania?
Odpowiedz nr 11:

Dotyczy to aplikacji producenta dostarczonego sprzetu przez Wykonawce w ramach
Umowy.

Pytanie nr 12:

Projekt umowy §7 ust. 2

Zakonczenie prac w ramach danego Etapu musi zostac¢ potwierdzone pisemnie przez Kierownika
Projektu po stronie Wykonawcy. Zakonczenie prac obejmuje wszystkie prace przewidziane w
ramach danego Etapu. Wszelkie sprawy sporne w zakresie realizacji danego Etapu rozstrzygajq
Kierownicy Projektu.

Czy Zamawiajacy sprecyzuje, ze Kierownicy Projektu z kazdej ze stron majgq taka samg ilos¢
gtosow i rozstrzygniecie danego sporu wymaga jednomyslnosci kierownikow Projektu?
Odpowiedz nr 12:

Zamawiajacy zmienia zapis w § 7 ust. 2 wzoru umowy poprzez usuniecie zdania
trzeciego ,,Wszelkie sprawy sporne w zakresie realizacji danego Etapu rozstrzygaja
Kierownicy Projektu.”

W tym zakresie zmienia zapisy w Zalaczniku nr 9 do SWZ - wzér umowy z zalacznikami
po zmianach.

Pytanie nr 13:

Projekt umowy §7 ust. 7

Wykonawca dokona zadanych przez Zamawiajacego zmian w terminie do 10 dni roboczych od
daty ich otrzymania i ponownie przedstawi Etap do odbioru. Ponowna procedura przyjecia etapu
nastepowac bedzie przy odpowiednim zastosowaniu powyzszych ust. 3-5.

Czy Zamawiajacy doprecyzuje, ze w procedurze Ponownego przyjecia etapu beda zgtaszane
zmiany juz uprzednio zgtaszane, lub ktére ujawnity sie dopiero po poprzednim uzaleznieniu jego
przyjecia od wprowadzenia zmian. Tym samym przedmiotem ponownego odbioru nie bedag
kwestie istniejgce wczesniej, lecz niezgtoszone przez Zamawiajacego, a zatem przyjete.
Odpowiedz nr 13:

Zamawiajacy pozostawia zapisy bez zmian.
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Pytanie nr 14:

Projekt umowy §7 ust. 20

Licencja udzielona Zamawiajacemu na zasadach okreslonych w § 15, obejmuje réwniez prawo do
zezwalania na wykonywanie przez Zamawiajgcego praw zaleznych w odniesieniu do Kodoéw
Zrédtowych na polach eksploatacji wskazanych w § 15

Czy Zamawiajacy wyjasni, ze udzielenie zgody i prawa na wykonywanie utworéw zaleznych nie
dotyczy Oprogramowania Oséb Trzecich, zdefiniowanego w §1

Odpowiedz nr 14:

Zamawiajacy potwierdza, ze udzielenie zgody i prawa na wykonywanie utworow
zaleznych nie dotyczy Oprogramowania Osdb Trzecich.

Pytanie nr 15:

Projekt umowy §7 ust. 22

Kody Zrédtowe powinny byé zdeponowane w wersji elektronicznej na noénikach o gwarantowanej
trwatosci. W przypadku gdy zdeponowano Kody Zrédtowe na noénikach, ktdre nastepnie zostaty
wycofane z powszechnego obrotu Wykonawca zobowigzany jest zmieni¢ forme przechowywania
Kodéw Zrédiowych, tak aby Zamawiajacy zawsze miat mozliwo$é ich odczytu za pomoca
powszechnie uzywanych narzedzi.

Nie wskazano, jaki jest okres przechowywania koddw. Sformutowanie ,zawsze” sugeruje
zobowigzanie wieczyste. Czy zatem Zamawiajacy doprecyzuje przez jaki okres Wykonawca
zobowigzany jest zmienia¢ forme przechowywania kodéw? Czy nalezy rozumieé, ze przez okres
obowigzywania umowy?

Odpowiedz nr 15:

Zamawiajacy informuje, ze zmiana formy przechowywania kodéw dotyczy okresu
obowigzywania umowy.

Pytanie nr 16:

Projekt umowy §7 ust. 23

Kody zdeponowane powinny zosta¢ zdeponowane wg. zasady: 1. Aktualnosci (wszelkie zmiany w
Kodzie Zrédtowym musza prowadzi¢ do aktualizacji zdeponowanych materiatéw);

Czy Zamawiajacy zdefiniuje w jakich okresach kody musza by¢ aktualizowane? W praktyce
zmiana w kodzie zrédtowym mogg mie¢ miejsce codziennie.

Ponadto, brak jest wskazania okresu aktualizacji. Czy zatem Zamawiajacy doprecyzuje przez jaki
okres Wykonawca zobowigzany jest aktualizowac¢ kod? Czy nalezy rozumieé, ze przez okres
obowigzywania umowy?

Odpowiedz nr 16:

Zamawiajacy informuje, ze aktualizacja kodow dotyczy okresu obowiazywania umowy
(tacznie z okresem gwarancji i rekojmi).

Wykonawca zgodnie z § 15 ust. 6 Zatacznika nr 9 do SWZ- wzér umowy, w terminie do
14 dni od wykonania ustugi aktualizacji Systemu do zaktualizowania udzielonej licencji,
o ktorej mowa w ust. 1 przekazanych kodow zréodiowych i przekazania ich
Zamawiajacemu.

Pytanie nr 17:

Projekt umowy &8 pkt I ust. 6

Maksymalny czas na usuniecie wady wynosi 7 dni roboczych od daty zgtoszenia. Na czas naprawy
dtuzszy niz 7 dni Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ do siedziby Zamawiajacego sprzet
zastepczy o tych samych lub wyzszych parametrach.

Pierwszy termin opisujacy normalny czas naprawy wskazany zostat w dniach roboczych. Termin,
po ktérym nastgpi¢ ma zapewnienie sprzetu zastepczego takiej desygnacji juz nie ma.
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Czy Zamawiajacy doprecyzuje, ze 7 dniowy termin, po ktérym nastgpi¢ ma zapewnienie sprzetu
zastepczego jest réwniez liczony w dniach roboczych?

Odpowiedz nr 17:

Zgodnie z § 1 ust. 2 Zalacznika nr 9 do SWZ wzor umowy - Ilekro¢ w Umowie wyraznie
nie zaznaczono inaczej, terminy wykonania zobowigzan Stron obliczane sa w dniach
kalendarzowych.

Pytanie nr 18:

Projekt umowy &8 pkt I ust. 8

W okresie gwarancyjnym Wykonawca zobowigzuje sie do nieodptatnych napraw wadliwego lub
uszkodzonego sprzetu, ktére nie wynikajg z winy Zamawiajacego.

Zgodnie z zapisami kodeksu cywilnego, gwarant jest zobowigzany do usuniecia wady fizycznej
lub dostarczenia rzeczy wolnej od wad, o ile wady ujawnig sie w terminie gwarancji.

§8 ust. 8 rozszerza definicje okolicznosci, za ktére Wykonawca ponosi odpowiedzialnos$¢é. Sg to
zatem nie tylko wady fizyczne (w rozumieniu przepiséw K.C.), lecz takze uszkodzenia sprzetu (nie
powstajace z winy Zamawiajgcego, ale np. powstate z winy uzytkownikoéw, gosci, petentéw
organu czy chociazby sity wyzszej). Wykonawca zobowigzany bytby zatem np. do naprawy sprzetu
uszkodzonego w skutek powodzi, zalania czy wad instalacji elektrycznej za ktorg odpowiada osoba
trzecia.

Czy zatem Zamawiajacy wskaze, ze w okresie gwarancyjnym Wykonawca zobowigzuje sie do
usuniecia wad fizycznych sprzetu, ktére ujawnity sie w okresie gwarancyjnym?

Odpowiedz nr 18:

Zamawiajacy zmienia §8 pkt I ust. 8 wzoru umowy na nastepujace brzmienie:
~Odpowiedzialno$é¢ z tytulu gwarancji obejmuje zarowno wady fizyczne powstate z
przyczyn tkwiacych w sprzecie w chwili dokonania odbioru przez Zamawiajacego, jak i
wszelkie inne wady fizyczne, powstale z przyczyn, za ktore Wykonawca ponosi
odpowiedzialnos$¢, pod warunkiem, ze wady te ujawnia sie w okresie obowiazywania
gwarancji. Wykonawca zobowigzuje sie do nieodptatnego usuwania wad fizycznych, o
ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym.

W tym zakresie zmienia zapisy w Zataczniku nr 9 do SWZ - wzér umowy z zalacznikami
po zmianach.

Pytanie nr 19:

Projekt umowy &8 pkt IT ust. 3

Uzgodnienie dodatkowego terminu musi mie¢ forme pisemna pod rygorem niewaznosci i musi by¢
potwierdzone przez osobe upowazniong ze strony Zamawiajacego.

Wymog formy pisemnej przy uzgodnieniu dodatkowego terminu jest mocno sformalizowany. Ze
wzgledu na krotkie terminy naprawy, wynikajace z §8 pkt II ust. 2, w praktyce sformutowanie
pisemnego porozumienia w terminie wymaganym dla btedéw krytycznych, a nawet waznych,
bedzie niewykonalne.

Czy Zamawiajacy dopusci mozliwos$¢ uzgadniania dodatkowego terminu w formie elektronicznej
(email) przez Kierownikéw Projektu?

Odpowiedz nr 19:

Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé¢ uzgodnienia dodatkowego terminu w formie
elektronicznej zgodnie z paragrafem 78! ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks
cywilny (tj. z 2022 r. poz. 1360).

Pytanie nr 20:
Projekt umowy §8 pkt IT ust. 9i 10
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Zamawiajacy moze korzysta¢ z uprawnien wynikajacych z rekojmi za wady w okresie
obowigzywania gwarancji jakosci oraz niezaleznie od uprawnien wynikajgcych z gwarancji jakosci.
Okres rekojmi za wady prawne i fizyczne rowny jest okresowi gwarancji jakosci.

Zapisy umowne nie wytaczajg uprawnien Zamawiajgcego z tytutu rekojmi.

Jako, ze w wyniku dziatan serwisowych moze powsta¢ oprogramowanie niebedace rzeczg w
rozumieniu kodeksu cywilnego, a Zamawiajacy wprowadzit do umowy zobowigzanie umowne do
usuwania btedéw, to czy Zamawiajacy doda postanowienie umowne, wytgczajgc dodatkowy rezim
odpowiedzialnosci (rekojmi za wady fizyczne) i nada temu postanowieniu nastepujace brzmienie:
~Majac na uwadze zobowigzania wynikajace z gwarancji opisane powyzej, Strony wytaczajq
zastosowanie przepisow kodeksu cywilnego oraz innych regulujgcych odpowiedzialnosc
Wykonawcy z tytutu rekojmi za wady fizyczne w stosunku do Oprogramowania oraz innych
utworéw oraz doébr witasnosci intelektualnej wykonanych, opracowanych lub dostarczonych w
ramach Umowy przez Wykonawce."”?

Wytaczenie rekojmi za wady fizyczne wyeliminuje konieczno$¢ uwzglednienia w ofercie
dodatkowych kosztéw zwigzanych z ewentualnym dublowaniem sie ryzyk/podstaw zobowigzan do
usuwania wad/Btedéw, bo te w umowie juz wystepuje jako osobne zobowigzanie umowne w
ramach gwarancji (interes Zamawiajacego jest zabezpieczony).

Odpowiedz nr 20:

Zamawiajacy pozostawia zapisy bez zmian.

Pytanie nr 21:

Projekt umowy §9 ust. 3

Podstawg do wystawienia faktury dla danej ptatnosci czesciowej jest obustronnie podpisany bez
zastrzezen protokdt odbioru prac w ramach ptatnosci czesciowej dla kazdego z wymaganych
Etapow.

Umowa nie przewiduje procedury jednostronnego podpisania protokotu odbioru, w przypadku gdy
Zamawiajacy bezpodstawnie nie przystepujg do odbioru lub przystapiwszy, odmawiajg podpisania
protokotu.

Czy majac na uwadze powyzsze Zamawiajacy doda zapis w brzmieniu: ,Jezeli bez uzasadnionej
przyczyny Zamawiajacy nie stawig sie do odbioru lub bez uzasadnionej przyczyny odmowi
podpisania danego protokotéw odbioru, w szczegdlnosci w przypadku wykonania poszczegdlnych
prac przez Wykonawce zgodnie z Umowg, Wykonawca bedzie miat prawo do dokonania odbioru
jednostronnego, w tym jednostronnego sporzadzenia i podpisania danego protokotu, z
zaznaczeniem przyczyny odmowy ziozenia podpisu przez Zamawiajacego, ktdry to protokot
bedzie stanowit podstawe do wystawienia przez Wykonawce faktury”?

Odpowiedz nr 21:

Zamawiajacy pozostawia zapisy bez zmian.

Pytanie nr 22:

Projekt umowy §9 ust. 4

Za date dokonania ptatnosci uznaje sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.
Zasadg jest, iz termin dokonania zaptaty zobowigzan cywilnoprawnych przy obrocie
bezgotéwkowym uwaza sie dzien uznania rachunku bankowego wierzyciela, tj. pojawienia sie
pieniedzy na jego koncie. Zasada ta wynika z art. 454 ustawy z 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks
cywilny.

Czy majac powyzsze na uwadze Zamawiajacy zmieni brzmienie tego zapisu poprzez zastgpienie
go sformutowaniem: ,Jako dzien zapfaty Strony uznajg dzien uznania rachunku bankowego
Wykonawcy”?

Odpowiedz nr 22:

Zamawiajacy pozostawia zapisy bez zmian.
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Pytanie nr 23:

Projekt umowy §10 ust. 5

Wykonawca zobowigzuje sie rowniez do zachowania tajemnicy zawodowej i nierozpowszechniania
bez zgody Zamawiajacego, w jakiejkolwiek formie, wszystkich dostepnych Wykonawcy informacji
dotyczacych Zamawiajacego w szczegdlnosci danych osobowych powierzonych Wykonawcy lub
innych informacji nie przeznaczonych do publicznego rozpowszechniania, ktéore Wykonawca
uzyskat w jakimkolwiek czasie w zwigzku z wykonywaniem przedmiotu Umowy.

Czy Zamawiajacy doprecyzuje, ze zapis ten dotyczy wylacznie informacji dotyczacych
Zamawiajacego nie przeznaczonych do publicznego rozpowszechniania. W obecnym brzmieniu
~inne informacje nie przeznaczone do publicznego rozpowszechniania” mogg by¢

rozumiane jako tylko jeden z wielu rodzaju informacji, ktérych obowigzuje zakaz
rozpowszechniania.

W takim rozumieniu zapis ten bytby absolutny, gdyz dotyczyt by wszelkich, takze powszechnie
znanych informacji.

Odpowiedz nr 23:

Zamawiajacy pozostawia zapisy bez zmian.

Pytanie nr 24:

Projekt umowy §13 ust. 1 oraz §13 ust. 17

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody spowodowane zawinionym przez
Wykonawce niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem Umowy.

Zaptata kar umownych nie wyklucza mozliwosci dochodzenia przez Zamawiajacego
odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdlnych w kwocie przekraczajgcej wysokosc
zastrzezonych w umowie kar umownych do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

Czy majac na uwadze tres¢ dobrych praktyk stosowanych w zakresie realizacji umow IT,
Zamawiajacy wprowadzi ograniczenie odpowiedzialnosci kontraktowej Wykonawcy, np. do kwoty
100% wartosci przedmiotu Umowy netto, wskazanej w §9 ust. 1 oraz wytaczy odpowiedzialnosc
Wykonawcy w zakresie utraconych korzysci?

Brak okreslenia limitu odpowiedzialnosci Wykonawcy odbiega od standardéw stosowanych na
rynku ustug IT. Zgodnie z dokumentem ,ANALIZA DOBRYCH PRAKTYK W ZAKRESIE REALIZACII
UMOW IT, ZE SZCZEGOLNYM UWZGLEDNIENIEM SPECYFIKI PROJEKTOW INFORMATYCZNYCH 7
OSI PRIORYTETOWE] PO IG” (dalej Analiza), udostepnionej przez Urzad Zamdwien Publicznych
(link: https://www.uzp.gov.pl/__data/assets/pdf_file/0016/ 24244/Analiza_dobrych_praktyk_w
_zakresie_realizacji_umow_IT.pdf): ,Standardem w umowach dotyczacych systemow
informatycznych jest ograniczenie odpowiedzialnosci kontraktowej stron do okreslonej wysokosci
okreslanej kwotowo lub do wartosci umowy” (str. 54 ww. Analizy) oraz ,(...) standardowo w
umowach IT, odpowiedzialno$¢ stron jest ograniczana do szkody rzeczywistej. Jest to
podyktowane potrzebg wyeliminowania sytuacji, w ktdrej strona bedzie odpowiadata za trudne do
skwantyfikowania utracone korzysci drugiej strony” (str. 55 Analizy).

Zapis uwzgledniajacy powyzsze standardy rynkowe maégiby mieé nastepujgce brzmienie :,Z
zastrzezeniem postanowien umowy przewidujgcych dalej idgce ograniczenia lub wytaczenia
odpowiedzialnosci odszkodowawczej Wykonawcy i w zakresie, w jakim jest to dopuszczalne w
Swietle bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawnych wszelka i catkowita odpowiedzialnos$¢
odszkodowawcza Wykonawcy wzgledem Zamawiajacego za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie Umowy obejmuje wytacznie rzeczywistg strate Zamawiajacego, z wytaczeniem w
catosci utraconych korzysci Zamawiajacego, a nadto ograniczona jest do kwoty wynoszacej 100%
wartosci przedmiotu Umowy netto, wskazanej w §9 ust. 1.”

Odpowiedz nr 24:

Zamawiajacy pozostawia zapisy bez zmian.
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Pytanie nr 25:

Projekt umowy §13 ust. 3

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienie w wykonaniu Umowy powstate z
powoddw, za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi Zamawiajacy.

Opodznieniem jest nieterminowe wykonanie zobowigzan umownych, za ktdére zobowigzany nie
ponosi winy. Skoro zatem ogdlna zasada wynikajgca z §13 ust.1 wskazuje, ze Wykonawca ponosi
odpowiedzialnos$¢ za swoje zawinione dziatania, w ogdle nie powinien odpowiadac¢ za

opOznienie (rozumiane jako dziatanie niezawinione), a nie tylko za takie, za ktore
odpowiedzialnosci nie ponosi Zamawiajacy.

Czy zatem Zamawiajacy doprecyzuje, ze §13 ust. 3 nie wylaqcza ani nie ogranicza zasady
odpowiedzialnosci Wykonawcy wyrazone w §13 ust. 1 (odpowiedzialno$¢ jedynie za swoje
zawinione dziatania lub zaniechania)

Odpowiedz nr 25:

Zamawiajacy dodaje w § 13 ust. 3 wzoru umowy zdanie drugie w brzmieniu:

~Zasada, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajacym nie wylacza ani nie ogranicza
odpowiedzialno$ci Wykonawcy, o ktorej mowa w §13 ust. 1 niniejszej Umowy"”.

W tym zakresie zmienia zapisy w Zalaczniku nr 9 do SWZ - wzor umowy z zalacznikami
po zmianach.

Pytanie nr 26:

Projekt umowy §13 ust. 6

Wykonawca zobowigzany jest zaptaci¢ Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 5 % wartosci
wynagrodzenia umownego brutto okreslonego w § 9 ust. 1 niniejszej Umowy, w przypadku
nienalezytego wykonania Umowy w postaci istotnych btedow systemowych i btedéw w
funkcjonowaniu Systemu, uniemozliwiajacych prawidiowe uzytkowanie Systemu przez
Zamawiajacego, ktorych Wykonawca nie usunat lub nie wprowadzit stosownych poprawek, w
wymaganym terminie pomimo pisemnego wezwania przez Zamawiajacego.

Sformutowanie ,istotne btedy systemowe” czy ,btedy w funkcjonowaniu Systemu” nie
odpowiadajg definicjom btedéw krytycznych i btedédw waznych wskazanych w §1 ust. 1 pkt 3. Sg
to zatem pojecia niezdefiniowane.

Czy zatem istotne btedy systemowe nalezy rozumiec¢ jako btad wazny, a btedy w funkcjonowaniu
systemu, uniemozliwiajgcych prawidtowe wykonanie, nalezy rozumie¢ jako btedy krytyczne w
rozumieniu §1 ust. 1 pkt 3. Alternatywnie czy Zamawiajacy w 8§13 ust. 6 postuzy sie
zdefiniowanymi w umowie pojeciami btedéw?

Ponadto, czy Zamawiajacy wyjasni w na jakim etapie dostrzega mozliwos$¢ naliczenia kar z §13
ust. 6 i czy pokrywajq sie one z przypadkami wskazanymi w §13 ust. 11 (usuniecie btedéw w
ramach SLA) czy §13 ust. 14 (usuniecie btedéw w procedurze odbioru). A zatem czy nie usuniecie
bteddw w terminach wskazanych w §8 pkt II ust. 2 bedzie takze podstawg do réwnolegtego
obcigzenia karg z §13 ust. 67?

Alternatywnie, czy Zamawiajacy usunie §13 ust. 6, aby nie doprowadzi¢ do podwdjnego naliczenia
kar umownych za nieusuniete btedy w Systemie?

Sformutowanie nienalezyte wykonania Umowy w postaci istotnych btedéw systemowych i btedéw
w funkcjonowaniu Systemu, pokrywa sie z obowigzkiem usuniecia btedow, o ktéorych mowa w §8
pkt IT ust. 2 oraz o ktorych mowa w procedurze odbiorowej.

Usuniecie btedédw w ww. przypadkach jest juz obostrzony karami z §13 ust. 11 i 14. Bedzie to
zatem prowadzito do podwdjnego obcigzenia karami z dwdch réznych podstaw, tym bardziej ze
wzgledu na tres¢ §13 ust. 19.

Odpowiedz nr 26:
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Zamawiajacy nie utozsamia zaznaczenia ,istothego btedy systemowe” z ,bledem
waznym” oraz ,btedow w funkcjonowaniu Systemu, uniemozliwiajacych prawidiowe
uzytkowanie Systemu przez Zamawiajacego” z definicja , btedu krytycznego”. Celem
postanowienia, o ktérym mowa w §13 ust. 6 wzoru umowy jest zabezpieczenie interesu
Zamawiajacego w sytuacji w nim wskazanej. Tres¢ §13 ust. 11 i 14 wzoru umowy
dotyczy wystgpienia innego stanu faktycznego, anizeli opisany w §13 ust. 6 wzoru
umowy, tym samym Zamawiajacy pozostawia tres¢ postanowienia bez zmian.

Pytanie nr 27:

Projekt umowy §15 ust. 2

W ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 9 ust 1 niniejszej Umowy Wykonawca jest
zobowigzany, w przypadku wyodrebnienia po zawarciu Umowy, nowych pél eksploatacji Systemu
informatycznego stanowigcego przedmiot Umowy, do udzielenia Zamawiajagcemu petnej,
nieodwotalnej, wielostanowiskowej, bezterminowej, niewytacznej, nieograniczonej terytorialnie i
czasowo licencji na System informatyczny w zakresie dotyczacym nowych poél. W przypadku
prawnej bezskutecznosci powyzszego zapisu Strony zobowigzujg sie prowadzi¢ w

dobrej wierze negocjacje dotyczace udzielenia licencji na System informatyczny, stanowigcy
przedmiot Umowy, na nowych polach eksploatacji, w ramach wynagrodzenia o ktérym mowa w §
9 ust 1 niniejszej Umowy, przy uwzglednieniu zatozenia, ze celem Umowy byto udzielenie licencji
na System informatyczny na wszelkich polach eksploatacji, takze tych nieznanych w chwili
zawarcia Umowy, a wyodrebnionych po zawarciu Umowy.

Brak jest sprecyzowania okresu obowigzywania tego zobowigzania. Czy nalezy zatem rozumie¢,
ze zobowigzanie to obowigzuje w okresie obowigzywania umowy?

Odpowiedz nr 27:

Zobowiazanie, o ktérym mowa w §15 ust. 2 Zalacznika nr 9 do SWZ - wzér umowy
dotyczy okresu obowigzywania umowy licencji.

Pytanie nr 28:

Projekt umowy §15 ust. 4

Wykonawca udziela Zamawiajagcemu zgody i przenosi nha Zamawiajacego wytaczne prawo do
udzielania zgéd na wykonywanie utwordéw i praw zaleznych do utworéw zaleznych (o ktérych
mowa w art. 46 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych)
bedacych opracowaniami, modyfikacjami i kompilacjami Systemu informatycznego oraz wyraza
zgode na wyrazanie przez Zamawiajacego dalszej zgody na wykonywanie zaleznych praw
autorskich do opracowan w tym zakresie.

Czy Zamawiajacy wyjasni, ze udzielenie zgody i prawa na wykonywanie utworow zaleznych nie
dotyczy Oprogramowania Osob Trzecich, zdefiniowanego w §1

Odpowiedz nr 28:

Zamawiajacy potwierdza, ze udzielenie zgody i prawa na wykonywanie utworow
zaleznych nie dotyczy Oprogramowania Osdb Trzecich.

Pytanie nr 29:

Projekt umowy 8§15 ust. 16

Jezeli w wyniku dziatania Zamawiajgcego doszto do powstania nowych utworéw lub czesci
utworow, w tym zmodyfikowania kodu zrédtowego, Zamawiajgcemu przystugujg wszelkie prawa
autorskie do tych nowych utwordéw lub ich czesci.

Czy Zamawiajacy doprecyzuje, ze Zamawiajagcemu nie bedq przystugiwaty prawa autorskie do
Kodu w zakresie w jakim stanowi on Oprogramowanie Osdb Trzecich? W tym zakresie Wykonawca
nie moze bowiem przenies¢ praw autorskich.

Odpowiedz nr 29:
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Zamawiajacy pozostawia tre$¢ postanowienia bez zmian.

Pytanie nr 30:

Projekt umowy §15 ust. 24

W przypadku, gdy zdeponowano Kody Zrédiowe na noénikach, ktére nastepnie zostaty wycofane
z powszechnego obrotu, Wykonawca zobowigzany jest zmieni¢ forme przechowywania Koddéw
Zrodiowych, tak aby Zamawiajacy zawsze miat mozliwoéé ich odczytu za pomoca powszechnie
uzywanych narzedzi.

Nie wskazano, jaki jest okres przechowywania koddw. Sformutowanie ,zawsze” sugeruje
zobowigzanie wieczyste. Czy zatem Zamawiajacy doprecyzuje przez jaki okres Wykonawca
zobowigzany jest zmienia¢ forme przechowywania kodéw? Czy nalezy rozumieé, ze przez okres
obowigzywania umowy?

Odpowiedz nr 30:

Odpowiedz znajduje sie w odpowiedzi na pytanie nr 15.

Pytanie nr 31:

Projekt umowy §15 ust. 30

Udzielenie licencji, o ktérych mowa w ust. 1-3, obejmuje réwniez prawo do korzystania z
programéw komputerowych, ktérych Wykonawca nie jest w catosci autorem w rozumieniu ustawy
o prawie autorskim i prawach pokrewnych, ale na podstawie stosownych uméw ma prawo to
oprogramowanie czesciowo modyfikowaé — w zakresie w jakim takich modyfikacji dokonat.

Czy Zamawiajacy doprecyzuje, ze §15 ust. 30 nie dotyczy Oprogramowania Osob Trzecich?
Odpowiedz nr 31:

Zamawiajacy pozostawia tre$¢ postanowienia bez zmian.

Pytanie nr 32:

Projekt umowy 8§15 ust. 36

Udzielenie licencji (sublicencji), o ktérych mowa w niniejszym paragrafie, upowaznia
Zamawiajacego do korzystania z Rezultatow Prac w dowolnym zakresie, a w szczegdlnosci -
biorgc pod uwage publicznoprawny charakter jego dziatalnosci - we wszystkich strukturach
organizacyjnych Zamawiajgcego, jak rowniez we wszystkich jednostkach, podmiotach, podlegtych
Zamawiajgcemu lub przez niego kontrolowanych albo z nim powigzanych, a takze bedacych jego
nastepcami prawnymi.

Czy Zamawiajacy wyjasni co rozumie przez pojecie podmiot powigzany z Zamawiajacym i jakie
sq kryteria takiego powigzania?

Czy Zamawiajqcy wskaze jakie podmioty na chwile obecng spetniajgq kryteria §15 ust. 36 umowy?
Odpowiedz nr 32:

Zamawiajacy zmienia § 15 ust. 36 wzoru umowy poprzez usuniecie zwrotu ,,albo z nim
powiazanych”.

W tym zakresie zmienia zapisy w Zalaczniku nr 9 do SWZ - wzér umowy z zalacznikami
po zmianach.

Pytanie nr 33:

Projekt umowy §17 ust. 3

Zamawiajacy ma prawo odstgpi¢ od Umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, w
przypadku razacego naruszenia przez Wykonawce postanowien Umowy, w terminie 30 dni od
powziecia wiadomosci o przyczynach odstgpienia, w szczegdlnosci:

Ust. 3 jakkolwiek pozostaje katalogiem otwartym, przewiduje dos¢ wyczerpujacy katalog
przestanek konstytuujacych ,razace naruszenie umowy”.
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Wiedza Edukacja Rozwoj

Czy Zamawiajacy wyjasni jakie inne przypadki, niewymienione w ust. 3 stanowig razace
naruszenie umowy lub tez jakie sq kryteria niezbedne do uznania danego naruszenia za razace?
Odpowiedz nr 33:

Zamawiajacy pozostawia tres¢ postanowienia bez zmian.

Pytanie nr 34:

Projekt umowy §17 ust. 6

Wykonawca nie moze zwolni¢ sie od odpowiedzialnosci wzgledem Zamawiajgcego z powodu, ze
niewykonanie Ilub nienalezyte wykonanie Umowy przez Wykonawce bylo nastepstwem
niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzan wobec dostawcy przez jego kooperantéw.
Kogo Zamawiajacy rozumie przez ,dostawce”?

Odpowiedz nr 34:

Dostawca jest tozsamy z Wykonawca.

Pytanie nr 35:

OPZ - wymagania aplikacyjne

Enterprise Search

Czy zasadniczym elementem koncepcji projektu ,Modut zarzadzania w instytucjach szkolnictwa
wyzszego — elektroniczne akta” jest oprogramowanie klasy Enterprise Search na potrzeby
szybkiego i sprawnego wyszukiwania w réznego rodzaju dokumentach/plikach Zamawiajgcego?
(dokumenty sadowe wspomniane m.in. na s. 5; dokumentacja procesowa, s. 6; konspekt, s. 6;
baza akt, s. 6; akty prawne, s. 7; kolekcje cyfrowe, s. 18 itp.). A zatem czy zamdwienie obejmuje
dostawe i wdrozenie silnika wyszukiwawczego Enterprise Search?

Czy elementem wymagan wyszukiwarki tekstu (s. 9) sg procedury przetwarzania i analizy tresci
typowe dla oprogramowania Enterprise Search — normalizacja tresci, lematyzacja/stemming,
poprawa btedow literowych i btedow OCR itp.?

Czy opcje zwigzane z wyszukiwaniem peinotekstowym (wyszukiwanie w  wielu
indeksach/kolekcjach, wyszukiwania po metadanych i filtrowanie po nich, opcje sortowania, s.
10-12) nalezy rozumieé¢ w sposéb przyjety w oprogramowaniu Enterprise Search? Czy sposob
selekcji i porzadkowania wynikéw przez wyszukiwarke powinien zostac zrealizowany za pomocg
standardow typowych dla Enterprise Search (tj. wg relewantnosci réznego rodzaju dokumentéw
wzgledem potrzeby informacyjnej wyrazonej przez uzytkownika za pomoca zapytania)?

Czy role i prawa dostepu dla uzytkownikéw nalezy uwzgledni¢ biorgc pod uwage typowe
wymagania w tym zakresie w oprogramowaniu Enterprise Search (kontrola dostepu do wynikéw
wyszukiwaniu, metadanych i/lub tresci)?

Odpowiedz nr 35:

Dobor metody oraz wybor procedury przetwarzania i analizy tresci naleza do
Wykonawcy. Zamawiajacy podkresla, ze szczegétowe wytyczne dotyczace wymagan
znajduja sie w Zataczniku nr 8.1 do SWZ - OPZ - wymagania aplikacyjne.

Pytanie nr 36:

OPZ - wymagania aplikacyjne

Anonimizacja

Czy zamawiajacy potwierdza ze — jako iz anonimizacja dotyczy danych osobowych, ktére sg
danymi wrazliwymi — anonimizacja bedzie wynikiem automatycznego preprocesingu systemu, a
nastepnie zatwierdzenia przez uzytkownika o odpowiednich uprawnieniach po stronie
zamawiajacego finalnej wersji anonimizowanego tekstu ?

Odpowiedz nr 36:

Zamawiajacy potwierdza, ze dokona zatwierdzenia finalnej wersji anonimizowanego
tekstu.
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Pytanie nr 37:

Paragraf 3 ust. 7 umowy PPDO (zatacznik nr 9 do SWZ): czy Zamawiajacy zgodzi sie na
wydtuzenie terminu na zgtoszenie stwierdzonych naruszen ochrony danych do 36 godzin od
stwierdzenia naruszenia?

Odpowiedz nr 37:

Zamawiajacy pozostawia zapisy bez zmian.

W zwigzku z zachowaniem ustawowego terminu na udzielenie odpowiedzi oraz zmianami
zamieszczonymi powyzej, Zamawiajacy zmienia réwniez tresé specyfikacji warunkow zamowienia
poprzez zmiane terminu sktadania i otwarcia ofert na 10.08.2022 r. (godziny pozostajq bez
zmian), a takze termin zwigzania oferta: do 07.11.2022 r.

Tym samym zmienia si€:

° rozdziat XII pkt 1i 8 SWZ:

1. 1. Oferte wraz z wymaganymi zatgcznikami nalezy ztozy¢ w terminie do 10.08.2022
r., do godz. 10:00 za posrednictwem Platformy:

https://platformazakupowa.pl/pn/uniwersytet wroclawski/proceedings

Zamawiajacy przy wyznaczaniu terminu skorzystat z art. 138 ust. 4 uPzp.

8. Otwarcie ofert nastgpi 10.08.2022 r. o godzinie 10:30 za posrednictwem Platformy
Przetargowej https://platformazakupowa.pl/pn/uniwersytet wroclawski/proceedings poprzez
odszyfrowanie ztozonych ofert przez Zamawiajacego.

o rozdziat X pkt 1 SWZ na:

1. Wykonawca jest zwigzany ofertg do 07.11.2022 r. jednak nie dtuzej niz 90 dni od dnia
uptywu terminu sktadania ofert, przy czym pierwszym dniem terminu zwigzania ofertg jest dzien,
w ktérym uptywa termin sktadania ofert.

Ogloszenie o zmianie ogloszenia w zakresie nowego terminu sktadania i otwarcia ofert,
nowego terminu zwigzania oferta zostalo przestane do Dziennika Urzedowego Unii
Europejskiej w dniu 25.07.2022 r.

Zgodnie z art. 137 ust. 5 uPzp udostepnienie zmiany nastepuje po uptywie 48 godzin
od potwierdzenia przez Urzad Publikacji Unii Europejskiej otrzymania tego ogtoszenia.
Ogloszenie o zmianie ogtoszenia zostanie zamieszczone na stronie internetowej
prowadzonego postepowania po jego opublikowaniu.

W zwiazku ze zmianami dotyczacymi postanowien umowy, Zamawiajacy zamieszcza
rowniez jako zatacznik do niniejszej Informacji - Zatacznik nr 9 do SWZ - wzér umowy
z zatacznikami po zmianach.

Zmiany oznaczone sa kolorem czerwonym. Zatacznik uwzglednia zmiany, ktére zostaly
wprowadzone w tresci poprzednich Informacji dla Wykonawcéw.

Zatgczniki do Informacji:
1. Zatacznik nr 9 do SWZ - wzdér umowy z zatgcznikami po zmianach

Ponadto Zamawiajacy informuje, ze wszelkie informacje przekazywane Wykonawcom stanowig integralng czesc

specyfikacji warunkéw zamdwienia i dotycza wszystkich Wykonawcdw biorgcych udziat w ww. postepowaniu. Wykonawca
jest zobowigzany ztozyc¢ oferte uwzgledniajacg wszelkie zmiany i wyjasnienia zawarte w Informacjach dla Wykonawcéw.

P.O. DYREKTORA GENERALNEGO

mgr Elzbieta Solarewicz
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