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Wrocław, 11.04.2023 r. 

 

 

Do uczestników  postępowania o udzielenie zamówienia publicznego 

na usługę ubezpieczenia Szpitala Miejskiego w  

Rudzie Śląskiej Sp. z o.o 

 

ODPOWIEDŹ NA PYTANIA/ ZMIANY/ WYJAŚNIENIE TREŚCI  

SWZ  NR 12/2023/RUDA ŚLĄSKA 

 

Plik nr 4 

Działając w imieniu i na rzecz Szpitala Miejskiego w Rudzie Śląskiej Sp. z o.o na podstawie 

udzielonego pełnomocnictwa, Supra Brokers S.A. podaje odpowiedzi na pytania do SWZ 

zadane przez wykonawców/ informuje o następujących zmianach w SWZ/podaje 

wyjaśnienia do SWZ: 

 

Dotyczy wszystkich ryzyk z pakietu I,II:  
 
1. Czy Zamawiający dopuszcza wprowadzenie poniższej klauzuli (dotyczy wszystkich 

Zadań ujętych w SIWZ)? 

 

Klauzula wypowiedzenia umowy przez Strony 

1. Każda ze stron może wypowiedzieć umowę z zachowaniem 3 miesięcznego okresu 

wypowiedzenia ze skutkiem na koniec pierwszego okresu ubezpieczenia, z 

zastrzeżeniem, że Ubezpieczyciel może tego dokonać, jeżeli na koniec 8 miesiąca 

pierwszego okresu ubezpieczenia wskaźnik szkodowości przekroczy 30% 

2. Wskaźnik szkodowości ustala się jako stosunek wypłaconych odszkodowań i 

założonych rezerw na odszkodowania na koniec 8 miesiąca pierwszego okresu 

ubezpieczenia - za okres 8 pierwszych miesięcy tego okresu ubezpieczenia 

3. Dla celów niniejszej klauzuli rozumie się : 
przez pierwszy okres ubezpieczenia - pierwsze 12 miesięcy trwania umowy; 

 przez drugi okres ubezpieczenia - 12 miesięcy następujące po pierwszym okresie 

ubezpieczenia. 

 Przez wskaźnik szkodowości= [(odszkodowania wypłacone + rezerwy) / (składka 

przypisana brutto – prowizja pośrednika)] x 100 % 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
2. W związku z przewidywanym utworzeniem nowego oddziału – poradnia kardiologiczna i 

pulmonologiczna prosimy o podanie docelowej:  

- wartości obrotów 

- planowanej liczby porad ambulatoryjnych,  

- planowanej liczby hospitalizacji,  
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- liczby łóżek  

Odpowiedź: 
 
- planowana liczby porad ambulatoryjnych: 

- poradnia kardiologiczna – 1 116 porad do 31.12.2023r 

- poradnia chorób płuc – 1 566 porad do 31.12.2023r 

- planowanej liczby hospitalizacji - 0 

- liczby łóżek - 0 

Wielkości obrotów wg limitów z NFZ za 2023 rok (ustanowiono limity za okres 03-
12/2023): 
- poradnia pulmonologiczna = 173 932,41 zł, tj. 17.393,24 zł miesięcznie 
- poradnia kardiologiczna = 259 382,28 zł, tj. 25.938,23 zł miesięcznie 
 
3. Prosimy o potwierdzenie ze Zamawiający nie posiada wiedzy o nowych roszczeniach nie 

ujętych w SIWZ które zostały już do Niego skierowane w okresie od daty ogłoszenia 

postepowania do dnia udzielenia odpowiedzi, a których poszkodowany nie kierował 

bezpośrednio do Ubezpieczyciela - niezależnie od daty ich powstania / zdarzenia. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 
 
4. Prosimy o dodatkowe informacje: 

- wartość obrotów z działalności pozamedycznej za rok 2022 oraz planowanych na 2023 

rok. 

Odpowiedź: Aktualne wartości obrotów z działalności pozamedycznej wynoszą: 
- za 2022 rok - kwota: 7 240 938,63 zł 
- za 2023 rok - planowana kwota: 8 689 380,00 zł  
 
5. Odnośnie Klauzuli likwidatora szkód prosimy o potwierdzenie że Wykonawca może 

wskazać osoby odpowiedzialne za proces koordynacji procesu likwidacji szkód z podaniem 

imion, nazwisk oraz danych kontaktowych tj. tel. e –mail. Osoby te będą odpowiedzialne za 

kontaktowanie się z zamawiającym oraz koordynację procesu likwidacji szkód. Powyższe 

wynika z konieczności zaangażowania ilości osób odpowiedzialnych za proces likwidacji 

szkody w zależności od złożoności zdarzenia które jest przyczyną szkody. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 
 

OBOWIĄZKOWE UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOŚCI CYWILNEJ 
PODMIOTU WYKONUJACEGO DZIAŁALNOŚĆ LECZNICZĄ 

 
6. Wnioskujemy o wprowadzenie klauzul; stempla bankowego, obiegu dokumentów jako 

klauzul fakultatywnych. Zwracamy uwagę na obowiązkowy charakter ubezpieczenia i 

obowiązujące uregulowania ustawowe.  

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
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7. Odnośnie zapisu dotyczącego zapłaty na rzecz pacjenta świadczeń, o których mowa w art. 

4  ustawy z dnia 6 listopada 2008r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta jako 

potencjalny wykonawca prosimy o potwierdzenie przez Zamawiającego, że nie jest intencją 
rozszerzenie zapisu ponad ten wynikający z Rozporządzeniem Ministra Finansów z dnia 29 

kwietnia 2019 roku w sprawie obowiązkowego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej 

podmiotu wykonującego działalność leczniczą. 
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 
 

DOBROWOLNE UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOŚCI CYWILNEJ Z 
TYTUŁU PROWADZENIA DZIAŁALNOŚCI MEDYCZNEJ 

 

8. Czy Zamawiający wyraża zgodę na zmianę zapisów SIWZ: 

      Z: 

Przez wypadek ubezpieczeniowy rozumie się świadczenie zdrowotne lub niezgodne z 

prawem zaniechanie świadczenia zdrowotnego w wyniku którego została wyrządzona szkoda 

oraz naruszenie praw pacjenta, za które odpowiedzialność ponosi podmiot leczniczy na 

podstawie ustawy z dnia 6 listopada 2008r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta. 

Na: 

Przez wypadek ubezpieczeniowy rozumie się udzielanie świadczenia zdrowotnego lub 

niezgodnego z prawem zaniechania udzielania świadczenia zdrowotnego w wyniku którego 

została wyrządzona szkoda. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
9.  Prosimy o wykreślenie z zakresu dobrowolnej odpowiedzialności cywilnej podmiotu 

wykonującego działalność leczniczą poniższych zapisów:  

W ubezpieczeniu nadwyżkowym nie ma zastosowania wyłączenie odpowiedzialności 

wynikające z zapisów ogólnych warunków ubezpieczenia, stanowiące, iż Zakład 

Ubezpieczeń nie ponosi odpowiedzialności za szkody objęte systemem ubezpieczeń 

obowiązkowych. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
10. Prosimy o potwierdzenie, że w ramach DOBROWOLNEGO UBEZPIECZENIA 

ODPOWIEDZIALNOŚCI CYWILNEJ Z TYTUŁU PROWADZENIA DZIAŁALNOŚCI 

MEDYCZNEJ ubezpieczenie nie obejmuje ochroną odpowiedzialności cywilnej będącej 

przedmiotem ubezpieczeń obowiązkowych, o których mowa w ustawie o ubezpieczeniach 

obowiązkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze 

Ubezpieczycieli Komunikacyjnych, a także w ustawie o działalności leczniczej, w ustawie 

prawo farmaceutyczne, ustawie o wyrobach medycznych, które ubezpieczony miał 

obowiązek zawrzeć, z zastrzeżeniem że intencją umowy jest  udzielenie ochrony 

ubezpieczeniowej z tytułu odpowiedzialności cywilnej ubezpieczonego za szkody 
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wyrządzone osobie trzeciej w związku z udzielaniem lub niezgodnego z prawem 

zaniechaniem udzielania świadczeń zdrowotnych przez ubezpieczonego w zakresie objętym 

obowiązkowym ubezpieczeniem odpowiedzialności cywilnej podmiotu wykonującego 

działalność leczniczą, jednak wyłącznie w zakresie szkód, które nie mogą być zaspokojone z 

tytułu tego obowiązkowego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej z powodu 

wyczerpania sumy gwarancyjnej (ubezpieczenie nadwyżkowe). 

Odpowiedź: Zamawiający nie potwierdza. 
 
DOBROWOLNE UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOŚCI CYWILNEJ Z 
TYTUŁU PROWADZONEJ DZIAŁALNOŚCI I POSIADANEGO MIENIA 

 
11. Czy zamawiający dopuszcza ograniczenie odpowiedzialności w zakresie szkód i 

roszczeń związanych z naruszeniem dóbr osobistych innych niż szkody na osobie: 

 Limit: 100 000 zł wszystkie wypadki i 100 000 zł na jeden wypadek w okresie 

Ubezpieczenia 

Lub  

 Limit: 200 000 zł wszystkie wypadki i 100 000 zł na jeden wypadek w okresie 

Ubezpieczenia 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 

12. Prosimy o potwierdzenie, że w kwestii szkód powstałych w pojazdach pracowników 

(odpowiedzialność deliktowa) – wyłączenie  szkód kradzieżowych dot. również rzeczy 

pozostawionych w pojazdach.  

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 
 

13. Odnośnie rozszerzenia o szkody w środowisku naturalnym – prosimy o potwierdzenie 

że: 

a.  Intencja udzielenia ochrony jest objęcie odpowiedzialności cywilnej za szkody powstałe 

w związku z przedostaniem się niebezpiecznych substancji do powietrza, wody lub gruntu, 

a także koszty poniesione przez osoby trzecie w celu usunięcia i oczyszczenia z powietrza, 

wody lub gruntu substancji niebezpiecznej oraz jej utylizacji, pod warunkiem łącznego 

spełnienia następujących okoliczności: 

1) przyczyna przedostania się substancji niebezpiecznej była nagła, przypadkowa, 

niezamierzona oraz niemożliwa do przewidzenia przez ubezpieczonego; 

2) początek procesu przedostania się niebezpiecznych substancji miał miejsce w okresie 

ubezpieczenia; 

3) przyczyna procesu przedostania się niebezpiecznych substancji została stwierdzona 

protokołem służby ochrony środowiska, Policji lub straży pożarnej. 

b.    odpowiedzialność w ramach rozszerzenia będzie regulowana przepisami prawa 

krajowego 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 
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UBEZPIECZENIE MIENIA (od ognia i innych zdarzeń losowych, kradzież z 
włamaniem i rabunek oraz dewastacja, szyby i przedmiotów szklane od stłuczenia)  
 
14. Czy Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w 

wysokości 1 000 PLN dla ubezpieczenia mienia od ognia i innych zdarzeń losowych. 

Franszyza miałaby zastosowanie dla zakresu podstawowego oraz klauzul dodatkowych o ile 

w ich treści nie uwzględniono franszyzy w innej wysokości.  

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
15. Czy Zamawiający dopuszcza modyfikację definicji powodzi na zgodną z poniższą:  
Powódź – zalanie terenów wskutek: 

a) podniesienia się poziomu wody w korytach wód płynących lub stojących, 

b) sztormu i podniesienia się poziomu morskich wód przybrzeżnych (cofka), 

c) spływu wód po zboczach lub stokach na terenach górskich lub falistych; 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
16. Dla dodatkowego rozszerzenia zakresu ubezpieczenia dla sprzętu elektronicznego, 

maszyn, urządzeń, aparatów prosimy o: 

- wprowadzenie franszyzy redukcyjnej  

- dla sprzętu o wartości pow. 500.000 tyś zł – 5% nie mniej niż 3 000 zł 

- dla pozostałego sprzętu – 2 000 zł 

Dodatkowo prosimy o podanie łącznej wartości sprzętu elektronicznego ubezpieczonego w 

ramach ubezpieczenia mienia  od ognia i innych zdarzeń losowych oraz określenie wartości, 

rodzaju i roku produkcji najdroższego sprzętu.  

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
17. Czy Zamawiający zezwala na wprowadzenie poniższej klauzuli dla ubezpieczenia 

endoskopów oraz urządzeń do terapii dożylnej: 

Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU 

ustala się, co następuje: 

1) Ubezpieczyciel obejmuje ochroną określone w umowie ubezpieczenia endoskopy oraz 

urządzenia do terapii dożylnej eksploatowane przez ubezpieczonego w ramach 

prowadzonej przez niego działalności gospodarczej; 

2) Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe w urządzeniach do 

endoskopii oraz do terapii dożylnej przy spełnieniu następujących warunków:  

a) w czasie przeprowadzania badań zachowane są warunki bezpieczeństwa, wymagane 

do utrzymania urządzenia w należytym stanie,  

b) przyrządy dodatkowe mogą zostać zastosowane tylko w przypadku, gdy przewód 

endoskopu nie jest załamany w zgięciu,  

c) przestrzegane są każdorazowo zalecenia producenta dotyczące odpowiedniego 

stosowania i mocowania dodatkowych narzędzi, ich obsługi, konserwacji i 

przechowywania. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
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18. Prosimy o potwierdzenie odpowiedzialności Wykonawcy za szkody w 

urządzeniach do jądrowego rezonansu magnetycznego tylko wówczas, gdy na te 

urządzenia zawarta została umowa całkowitej konserwacji (oblodzenie nie będzie 

uznawane jako szkoda w sprzęcie). 

Odpowiedź: Zamawiający nie potwierdza.  
 
19. Odnośnie klauzuli przerw w działaniu lub wadliwie działających urządzeniach 

chłodniczych - prosimy o potwierdzenie że Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności 

za: 

a) szkody, których powstanie przypisać można transportowi, rozładowywaniu i 

przenoszeniu poza komorą chłodniczą / pomieszczeniem klimatyzowanym 

przeznaczonym do przechowywania towarów, 

b) szkody w ubezpieczonym mieniu będące wyłącznym wynikiem ich skurczenia, 

wysuszenia, wad wewnętrznych lub ukrytych, chorób lub naturalnego zepsucia, 

c) szkody w ubezpieczonym mieniu będące bezpośrednim rezultatem ich 

niewłaściwego przechowywania, uszkodzonego opakowania, niewłaściwej 

cyrkulacji powietrza lub niemożności utrzymania stabilnej temperatury 

przechowywania, jeśli nie jest ona skutkiem nagłej nieprzewidzianej szkody 

fizycznej w ubezpieczonym urządzeniu (maszynie) chłodniczym, 

d) wszelkiego rodzaju straty pośrednie powstałe w rezultacie zaistnienia szkody np. 

wynikające z opóźnienia w sprzedaży lub dostawie. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
20. Odnośnie rozszerzeń zakresu ochrony dla: 

- maszyny, urządzenia, wyposażenie w tym stałe elementy (Limit: 100 000 zł na jedno i 

wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia);  

- maszyny i urządzenia od uszkodzeń i awarii (Limit 200 000 zł na jedno i wszystkie 

zdarzenia w okresie ubezpieczenia); 

prosimy o potwierdzenie po stronie Zmawiającego że w żadnym wypadku jego intencją nie 

jest objęcie ochroną szkód: 

a) w maszynach, urządzeniach i aparatach technicznych zamontowanych pod ziemią, 
związanych bezpośrednio z produkcją wydobywczą (kopalnictwem węgla 

kamiennego, brunatnego, soli, ropy naftowej, gazu ziemnego, rud żelaza i metali 

nieżelaznych), 

b) w częściach i materiałach, które ulegają szybkiemu zużyciu lub z uwagi na swoje 

specyficzne funkcje podlegają okresowej wymianie w ramach konserwacji, 

c) w czasie naprawy dokonywanej przez zewnętrzne służby techniczne, 

d) będące następstwem naturalnego zużycia wskutek eksploatacji maszyny, 

e) w okresie gwarancyjnym, pokrywane przez producenta lub przez zewnętrzny 

warsztat naprawczy, 

f) spowodowane wadami lub usterkami ujawnionymi przed zawarciem umowy 

ubezpieczenia, 

g) o charakterze estetycznym, w tym zarysowania, zadrapania powierzchni, 

wgniecenia, obtłuczenia,  

h) wynikające z utraconych korzyści, 
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i) w postaci utraty zysku; 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. Zamawiający informuje jednocześnie, że 
zakresem odpowiedzialności klauzuli mają być objęte również środki obrotowe 
Zamawiającego. 
 
21. W zakresie rozszerzenia zakresu odpowiedzialności o szkody w mieniu, które 

poprzez przeoczenie nie zostało ujęte w ewidencji księgowej lub zostało błędnie 

zaksięgowane prosimy o potwierdzenie, że dodatkowy limit odpowiedzialności może mieć 
zastosowanie tylko dla mienia którego specyfika, charakter użytkowania i przeznaczenie 

będą tożsame z mieniem objętym dotychczas ochroną ubezpieczeniową.  
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 
 
22. W zakresie odpowiedzialności za szkody w podziemnych instalacjach lub 

urządzeniach prosimy o potwierdzenie, że wartość ów mienia ujęto w sumie ubezpieczenia. 

Jeśli wartości podziemnych instalacjach lub urządzeń będących własnością ubezpieczonego 

nie ujęto w rejestrze majątku prosimy o jej podanie.  

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza 

 
23. W zakresie rozszerzenia odpowiedzialności za szkody w mieniu poza lokalizacją 
prosimy o potwierdzenie, że warunkiem udzielenia takiej ochrony jest posiadanie przez 

każde takie miejsce ubezpieczenia, co najmniej minimalnych zabezpieczeń ppoż. i 

antywłamaniowych, jakie istnieją w miejscach ubezpieczenia znanych już Wykonawcy / 

Ubezpieczycielowi. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 
 

24. Dla klauzuli automatycznego pokrycia prosimy o wprowadzenie limitu zgodnie z 

poniższym: 

odpowiedzialność Ubezpieczyciela z tytułu niniejszej klauzuli ograniczona jest do 

ustalonego limitu odpowiedzialności PZU w wysokości 20% łącznej sumy ubezpieczenia 

mienia na dzień zawarcia umowy ubezpieczenia, jednak nie więcej niż 15 mln PLN; 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 

25. Prosimy o wprowadzenie franszyz w klauzulach przepięć, szkód elektrycznych, 

przetężenia w wysokości 5% nie mniej niż 1000 PLN,  

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 

26. Czy Zamawiający dopuszcza wprowadzenie franszyzy w wysokości 1 000 PLN dla 

ryzyka kradzieży zwykłej,  

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 

27. Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający akceptuje poniższą treść klauzuli dla 

ubezpieczenia: Mienia od ognia i innych zdarzeń losowych, Szyb i przedmiotów szklanych 

od stłuczenia, Mienia od kradzieży z włamaniem i rabunku oraz ryzyka dewastacji,  

 

A) Klauzula wyłączająca ryzyka cybernetyczne 
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Niezależnie od treści jakichkolwiek innych postanowień niniejszej Polisy lub 

jakichkolwiek klauzul rozszerzających jej postanowienia uzgadnia się, że PZU nie 

odpowiada za jakiekolwiek szkody powstałe w danych elektronicznych, w tym 

zniszczenie, zakłócenie, usunięcie, uszkodzenie lub zmianę, powstałe z 

jakiegokolwiek powodu (w tym, lecz nie wyłącznie, spowodowanych przez wirusy 

komputerowe lub inne oprogramowanie o podobnym charakterze, lub wskutek 

działań hakerów lub innych osób, polegających na nieautoryzowanym dostępie lub 

ingerencji w dane elektroniczne) oraz wynikające z nich jakiekolwiek szkody 

następcze, w tym, lecz nie wyłącznie, fizyczne szkody w ubezpieczonym mieniu, 

utratę możliwości użytkowania, obniżenie funkcjonalności, utratę zysku będącą 
następstwem zakłócenia bądź przerwy w działalności, a także koszty i nakłady 

dowolnego rodzaju, niezależnie od jakichkolwiek innych powodów lub zdarzeń, 
które przyczyniły się równocześnie lub w dowolnej innej kolejności do powstania 

szkód. 

Przy czym za: 

- dane elektroniczne uważa się fakty, koncepcje i informacje w formie nadającej się 
do komunikacji, interpretacji lub przetwarzania za pomocą elektronicznych i 

elektromechanicznych urządzeń do przetwarzania danych lub urządzeń 
elektronicznie sterowanych i obejmują oprogramowanie oraz inne zakodowane 

instrukcje do przetwarzania i manipulowania danymi lub do sterowania i obsługi 

takich urządzeń. 
- wirus komputerowy uważa się zestaw szkodliwych lub nieautoryzowanych 

instrukcji bądź kod zawierający szereg nieautoryzowanych instrukcji 

wprowadzonych w złej wierze lub kod, programowy bądź inny, który 

rozpowszechnia się za pomocą dowolnego systemu lub sieci komputerowej. Wirusy 

Komputerowe obejmują m.in. „konie trojańskie”, „robaki” i „bomby czasowe i 

logiczne”. 

 

Lub 

 

„w przypadku braku zgody Zamawiającego na włączenie do oferty klauzuli Cyber 

Risk, 

prosimy o pisemne potwierdzenie, iż nie jest intencją Zamawiającego uzyskanie 

pokrycia szkód w danych oraz szkód następczych (np.; ogień, eksplozja), których 

przyczyną jest atak cybernetyczny/działanie hakera”. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 
SWZ. 
 

B) KLAUZULA  WYŁĄCZENIA  CHORÓB  ZAKAŹNYCH 

1. Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień 

niniejszej umowy ubezpieczenia, Strony postanawiają, że zakresem umowy 

ubezpieczenia nie są objęte szkody bezpośrednio lub pośrednio spowodowane 

przeniesieniem chorób zakaźnych, przy czym niniejsze wyłączenie nie dotyczy 

szkód rzeczowych w ubezpieczonym mieniu, które są następstwem innych zdarzeń 

objętych zakresem umowy ubezpieczenia. 
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2. W rozumieniu niniejszej  klauzuli choroba zakaźna oznacza każdą chorobę, 
która może zostać przeniesiona za pomocą dowolnej substancji lub czynnika z 

dowolnego organizmu na inny organizm, w przypadku gdy:   

1)       substancja lub czynnik zawiera, ale nie wyłącznie, wirus, bakterię, pasożyta 

lub inny organizm lub jego odmianę, niezależnie od tego, czy jest uważany za żywy, 

czy też nie, oraz   

2)       metoda przenoszenia, bezpośredniego lub pośredniego, obejmuje między 

innymi przenoszenie drogą powietrzną, przenoszenie płynów ustrojowych, 

przenoszenie z lub na dowolną powierzchnię lub przedmiot, ciało stałe, płynne lub 

gazowe, lub między organizmami, oraz 

3)  choroba, substancja lub środek mogą powodować lub grozić 
spowodowaniem szkody dla zdrowia ludzkiego lub dobrobytu ludzi albo mogą 
powodować lub grozić spowodowaniem szkody, pogorszenia, utraty wartości, 

zbywalności lub utraty możliwości korzystania z rzeczy. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 
SWZ. 
 

C) Klauzula sankcji 
Wykonawca nie będzie zobowiązany do zapewnienia ochrony ubezpieczeniowej lub 

wypłaty jakichkolwiek środków lub udzielenia jakichkolwiek świadczeń w zakresie 

udzielanej ochrony ubezpieczeniowej, jeżeli zapewnienie takiej ochrony, zapłata lub 

udzielenie świadczenia może narazić Wykonawcę na jakiekolwiek kary, sankcje lub 

restrykcje związane z nieprzestrzeganiem sankcji handlowych, gospodarczych, 

ekonomicznych lub politycznych wprowadzonych na mocy rezolucji Narodów 

Zjednoczonych lub wynikających z norm prawnych i regulacji Rzeczypospolitej 

Polskiej, Unii Europejskiej, Stanów Zjednoczonych Ameryki lub Wielkiej Brytanii 

bądź jakichkolwiek innych sankcji wynikających z obowiązującego prawa, a także w 

zakresie w jakim Wykonawca zobowiązany jest do zastosowania wobec klienta, 

wypłacanych środków lub udzielanych świadczeń środków przewidzianych w wyżej 

wymienionych sankcjach. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 
SWZ. 
 

28. Czy Zamawiający wyraża zgodę na zmianę treści  klauzuli szybkiej likwidacji szkód 

na zaproponowaną poniżej: 

Klauzula szybkiej likwidacji szkód 

Na podstawie niniejszej klauzuli w przypadku szkód w mieniu ruchomym w postaci sprzętu 

medycznego, elektronicznego, stanowiącego newralgiczne dla działalności Ubezpieczonego 

składniki majątku Ubezpieczony ma prawo przystąpić do naprawy sprzętu dokumentując 

zakres i okoliczności szkody (notatka służbowa, dokumentacja fotograficzna, pozostawienie 

do oględzin uszkodzonych elementów). Oględziny nastąpią w trakcie naprawy lub po jej 

zakończeniu w możliwie najkrótszym terminie (4 dni roboczych). Wypłata odszkodowania 

nastąpi na podstawie udokumentowanych kosztów naprawy. W przypadku szkód 

kradzieżowych Ubezpieczający zawiadomi o tym fakcie Policję – bezzwłocznie po 

stwierdzeniu wystąpienia szkody spowodowanej kradzieżą. 
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Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
29. Dla Klauzuli szkód powstałych w wyniku prac budowlanych, remontowych i 

modernizacyjnych wnioskujemy o zmianę wyłączająca odpowiedzialność ubezpieczyciela 

jeśli prace wymagają uzyskanie pozwolenia na budowę, wiążą się z naruszeniem konstrukcji 

nośnej budynków, lub konstrukcji dachu. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wyłączenie prac wiążących się z 
naruszeniem konstrukcji nośnej budynków lub konstrukcji dachu. Niniejsza 
odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ. 
 
30. Dla Klauzuli szkód powstałych w wyniku prac budowlanych, remontowych i 

modernizacyjnych wnioskujemy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 5% 

nie mniej niż 5 000 PLN.  

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 

31. Dla Klauzuli nadwyżkowej do mienia ubezpieczanego w wartości księgowej brutto 

wnioskujemy o wprowadzenie niższego limitu odpowiedzialności.  

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 

32. Dla Klauzuli nadwyżkowej do mienia ubezpieczanego w wartości księgowej brutto 

prosimy o potwierdzenie, że będzie ona miała zastosowanie jedynie w przypadku jeśli 
Ubezpieczony przystąpi do odtworzenia mienia.  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę jedynie o ile odtworzenie mienia będzie 
możliwe i uzasadnione. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ. 
 
33. Prosimy o informacje dot. intencji wprowadzenia jednocześnie Klauzuli przepięć 
(wg. proponowanej treści), Klauzula przetężenia (wg. proponowanej treści) oraz Klauzuli 

szkód elektrycznych. Zakładamy że podane limity są od siebie niezależne a ewentualna 

decyzja dot. wyboru zakresu wg. którego rozpatrywane będzie określone roszczenie 

pozostaje w gestii ubezpieczonego.  

Odpowiedź: Zamawiający wprowadza poszczególne klauzule dla uszczelnienia zakresu 
ochrony ubezpieczeniowej. 
 

34. Prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności w ramach Klauzuli 

automatycznego pokrycia majątku nabytego po zebraniu danych do SWZ lub określenie 

szacowanej przez Zamawiającego wartości mienia o jakie mogą wzrosnąć sumy 

ubezpieczenia na dzień 01.06.2023r. 

Odpowiedź: Zamawiający nie jest w stanie oszacować wartości. 
 

36. Odnośnie Klauzuli wznowienia limitów po powstaniu szkód wnioskujemy aby nie miała 

ona zastosowania do poniższych klauzul / rozszerzeń: 
- Klauzula przepięć 
- Klauzula dewastacji 

- Klauzula szkód elektrycznych 

- Klauzula ubezpieczenia aktów terroryzmu 
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- Klauzula ubezpieczenia strajków, zamieszek, niepokojów społecznych 

- Klauzula przetężenia 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 
SWZ. 
 
35. Prosimy o potwierdzenie, że w ramach Klauzuli odstąpienia od obowiązku 

odtworzenia mienia nie ma zastosowanie Klauzula nadwyżkowej do mienia ubezpieczanego 

w wartości księgowej brutto. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 
SWZ. 
 
37. W zakresie Klauzul: 

- ubezpieczenia aktów terroryzmu 

- strajków, rozruchów i zamieszek 

Wnioskujemy o potwierdzeniem, że w żadnym wypadku intencją Zamawiającego nie jest 

objęcie żadnych szkód i roszczeń wynikających z jakichkolwiek aktów terroryzmu lub 

strajków, rozruchów i zamieszek które będą inspirowane, lub powiązane z działaniami Rosji 

lub Białorusi.   

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 

38. Prosimy o potwierdzenie, że klauzula składowania – ma zastosowanie wyłącznie dla 

mienia którego składowanie na podłodze było uzasadnione z uwagi na jego 

specyfikę lub właściwości. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 

Dotyczy wszystkich ryzyk z pakietu III (komunikacja):  
 
39. Czy Zamawiający wyraża zgodę na zmianę zapisów SIWZ: 

Asisstance 

Z: 

Limit na holowanie RP+ Europa 800 km ( zniesienie minimalnego limitu kilometrów – 

franszyza kilometrowa ) 

Na: 

Limit na holowanie RP+ Europa 150 km ( zniesienie minimalnego limitu kilometrów – 

franszyza kilometrowa ) 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
40. Czy Zamawiający wyraża zgodę na wykreślenie bądź zmianę statusu Klauzuli z 

obligatoryjnej na fakultatywną: 
 

Klauzula rzeczoznawców 

Na podstawie niniejszej klauzuli w ramach udzielanej ochrony ubezpieczeniowej 

Ubezpieczyciel pokryje koszty rzeczoznawców, ekspertów lub konsultantów 

zewnętrznych poniesione przez Ubezpieczonego na ekspertyzy i konsultacje 

konieczne do ustalenia zakresu i rozmiaru szkody. 
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Limit: 5 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na przeniesienie klauzuli do katalogu klauzul 
fakultatywnych. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ. W związku z tym 
korekcie ulega formularz ofertowy stanowiący załącznik do niniejszych odpowiedzi. 
 

Pozostałe postanowienia SWZ nie ulegają zmianom. 

 

Marek Kopecki 


