Załącznik nr 7 do SWZ – wzór umowy 

Umowa nr ….. / 2022

zawarta w dniu …………………………………………. pomiędzy:

Miastem Ostrołęka – Zakładem Pielęgnacyjno – Opiekuńczym w Ostrołęce ul. Henryka Sienkiewicza 56, 07 – 410 Ostrołęka, Regon 384483021, NIP 7582372825
reprezentowanym przez:

Panią …………………………….dyrektora Zakładu Pielęgnacyjno – Opiekuńczego w Ostrołęce
zwanym w dalszej treści niniejszej umowy Zamawiającym,

a 

……………………………..
reprezentowanym przez:

…………………………………………..

zwaną w dalszej treści umowy Wykonawcą.

W wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego – w trybie podstawowym – zgodnie z art. 275 pkt 1 ustawy z 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (t. j. Dz. U. 2021 poz.1129 z późn. zm.), Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania realizację zadania pn.: „Całodzienne żywienie pacjentów Zakładu Pielęgnacyjno – Opiekuńczego w Ostrołęce”.
§ 1.
1. Wykonawca zobowiązuje się do sporządzania całodziennych posiłków w sposób nieprzerwany przez cały okres trwania umowy, dla średnio około 36 pacjentów dziennie 
z uwzględnieniem grup diet i wymogów określonych w załączniku nr 1 do umowy (wg. zał. nr 1C do SWZ) - Opis przedmiotu zamówienia i obowiązki Wykonawcy,  stanowiącym integralną część niniejszej umowy,  obejmujących:

1) śniadanie,

2) obiad,

3) kolację,

4) posiłki dodatkowe wynikające z rodzaju diet, tj. drugie śniadanie, podwieczorek. 

2. Posiłki powinny odpowiadać wymaganiom określonym w załączniku nr 1 do umowy 
(wg. zał. nr 1C do SWZ) – Opis przedmiotu zamówienia i obowiązki Wykonawcy, 
w szczególności co do struktury rzeczowej, kaloryczności, jakości, urozmaicenia, spełniać obowiązujące w tym zakresie wszelkie normy żywieniowe  i uwzględniać aktualną wiedzę.
3. Wykonawca będzie przedkładał Zamawiającemu do jego akceptacji jadłospis na każde kolejne 10 dni, ze wskazaniem precyzyjnych nazw potraw i środków spożywczych,  w tym informacji dot. obróbki technologicznej, informacji o rodzajach produktów spożywczych, 
z których posiłki będą przygotowywane, ich gramatury i kaloryczności oraz informacji 
o alergenach. W razie braku akceptacji przedstawionego jadłospisu, Wykonawca zobowiązany jest do przygotowania nowego jadłospisu uwzględniającego zastrzeżenia Zamawiającego w terminie nie dłuższym niż 3 dni, przed rozpoczęciem kolejnego okresu 10 dni świadczenia usługi. 

4. Zamawiający wymaga, aby wszystkie prace fizyczne niezbędne do realizacji przedmiotu zamówienia wykonane były przez osoby zatrudnione przez Wykonawcę 
lub podwykonawcę na podstawie umowy o pracę.

5.  W celu weryfikacji zatrudniania, przez Wykonawcę lub podwykonawcę, na podstawie umowy 
o pracę, osób wykonujących wskazane przez Zamawiającego czynności w zakresie realizacji zamówienia  określonych w ust. 4,  zamawiający może żądać od Wykonawcy 
w szczególności:

1) oświadczenia zatrudnionego pracownika,

2) oświadczenia Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika na podstawie umowy o pracę,

3) poświadczonej za zgodność z oryginałem kopii umowy o pracę zatrudnionego pracownika,

4) innych dokumentów

- zawierających informacje, w tym dane osobowe, niezbędne do weryfikacji zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, w szczególności imię i nazwisko zatrudnionego pracownika, datę zawarcia umowy o pracę, rodzaj umowy o pracę i zakres obowiązków pracownika.

6. Wykonawca zobowiązany będzie na każde żądanie Zamawiającego, w terminie 7 (słownie: siedmiu) dni od daty  doręczenia  żądania, przedłożyć Zamawiającemu dokumenty, 
o których mowa  w ust.5.  

7. Wykonawca zobowiązany jest do uzyskania od pracowników zgody na przetwarzanie danych osobowych zgodnie z przepisami ustawy  o ochronie danych osobowych.

8.  W przypadku uchybienia obowiązkowi określonemu w ust. 6 Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w kwocie 2 000,00 zł  (słownie: dwa tysiące złotych, 00/100) w każdym przypadku odmowy.
§ 2.
1. Ilość zamawianych posiłków może ulegać zmianie w określonych dniach w zależności od zapotrzebowania Zamawiającego.

2. Posiłki będą przygotowywane w oparciu o  zamówienie składane oddzielnie na każdy dzień, z określeniem liczby pacjentów (relewy), rodzajów i grup dietetycznych wskazanych w załączniku nr 1 do umowy (wg. zał. nr 1C do SWZ) – Opis przedmiotu zamówienia i obowiązki Wykonawcy, liczby pacjentów  korzystających z posiłków. Zamówienie  może być  składane w każdej  formie: telefonicznie, fax, email do godziny 12.00 dnia poprzedzającego dzień, w którym posiłki będą przygotowywane.

3. Zamawiający wymaga aby posiłki były przygotowane nie wcześniej niż na godzinę przed odbiorem i rozpoczęciem dostawy. 

4. Posiłki będą odbierane od Wykonawcy i dostarczane do Zamawiającego – transportem zorganizowanym przez Zamawiającego, w określonych porach dnia:

1) śniadanie
od godz. 07:00 do 08:00,

2) obiad

od godz. 12:00 do 13:00,

3) kolacja

od godz. 16:30 do 17:30.
5. Za każdym razem przy realizacji zamówienia, o którym mowa w ust. 2, Wykonawca powinien uwzględniać dodatkową ilość posiłków przeznaczonych do pobrania próbek 
w ilości określonej w rozporządzeniu Ministra Zdrowia z dnia 17 kwietnia 2007 r. 
w sprawie pobierania i przechowywania próbek żywności przez zakłady żywienia zbiorowego typu zamkniętego (Dz. U. z 2007 r., nr 80, poz. 545). 

6. Wykonawca zobowiązany jest do pobierania i przechowywania w miejscu przygotowywania posiłków próbek potraw (posiłków) przez niego wyprodukowanych 
w celu ewentualnego udostępnienia organom Państwowej Inspekcji Sanitarnej na żądanie tych organów.

7. Koszt dodatkowej ilości posiłków odpowiadający wielkości pobranych przez Zamawiającego próbek, jak też próbek przechowywanych w Zakładzie Wykonawcy uwzględniono w cenie, o której mowa w § 4 ust.3. 
8. Wykonawca zobowiązany jest do wyporcjowania posiłków do naczyń jednorazowego użytku: biodegradowalnych, utrzymujących temperaturę, zapobiegających wylaniu się zawartości podczas transportu, przeznaczonych do kontaktu z żywnością - potrawami: gorącymi, mokrymi, kwaśnymi, oleistymi wraz z odpowiednim zapasem sztućców 
i przygotowania ich do transportu zapewnionego przez Zamawiającego.

9. Posiłki dodatkowe wynikające z rodzaju diet, tj. drugie śniadanie, podwieczorek, odbierane będą transportem zapewnionym przez Zamawiającego, w następujący sposób: 

a) drugie śniadanie - razem ze śniadaniem, 

b) podwieczorek - razem z obiadem.

10. Odbiór posiłków Zamawiający kontroluje i każdorazowo potwierdza na pisemnej specyfikacji sporządzonej przez Wykonawcę, zawierającej w szczególności liczbę, rodzaj posiłków i ich jakość, z uwzględnieniem grup dietetycznych, datę i godzinę odbioru, liczbę pacjentów korzystających z posiłków. Oryginał specyfikacji pozostaje u Zamawiającego. 

11.  Ustala się minimalną wartość świadczeń objętych niniejszą umową zamawianych przez zamawiającego  w okresie jej  obowiązywania  w wysokości 70% wartości całkowitej określonej w treści formularza ofertowego Wykonawcy.
§ 3.
1. Wykonawca zobowiązuje się do pobierania i przechowywania próbek potraw 
(art. 72 ust. 3 ustawy z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczeństwie żywności i żywienia - t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 2021), w sposób i w ilościach określonych w rozporządzeniu Ministra Zdrowia z dnia 17 kwietnia 2007r. w sprawie pobierania i przechowywania próbek żywności przez zakłady żywienia zbiorowego typu zamkniętego, z jednoczesnym uwzględnieniem okresu ich przechowywania.
2. Wykonawca zobowiązuje się do udostępniania pobranych próbek potraw organom Państwowej Inspekcji Sanitarnej na żądanie tych organów (art. 72 ust. 4 ustawy z dnia 
25 sierpnia 2006 r. o bezpieczeństwie żywności i żywienia.
§ 4.
1.  Okresem rozliczeniowym umowy  jest miesiąc kalendarzowy. Podstawą do wystawienia faktury będzie miesięczne zestawienie odebranych posiłków przez Zamawiającego, sporządzone w oparciu o specyfikacje dzienne odbioru posiłków.

2. Zamawiający jest zobowiązany do zapłaty wynagrodzenia za dostarczone i odebrane posiłki w okresie miesiąca, w ciągu 60 dni od daty doręczenia faktury wraz ze specyfikacją miesięczną odbioru  posiłków, o której mowa w  § 2 ust. 9 umowy.

3. Cena za osobodzień, tj. wysokość dziennej stawki żywieniowej na pacjenta wynosi ……………. zł brutto i  nie ulega zmianie w okresie obowiązywania umowy, chyba 
że w tym czasie nastąpi zmiana stawki VAT. 

4.  Cena za  osobodzień  obejmuje  koszty  wykonania wszystkich obowiązków wykonawcy objętych umową w szczególności: wszelkiego rodzaju opłaty, koszty przygotowania 
i dostarczenia (transportu) posiłków, opakowania, ubezpieczenia w transporcie, odbioru i wydania. 

5. W przypadku wystąpienia niepełnego wyżywienia dziennego (posiłki dla pacjentów przyjętych w godzinach popołudniowych lub opuszczających oddział po śniadaniu, nieobecność pacjenta, itp.) cenę osobodnia przyjmuje się z uwzględnieniem wartości procentowego udziału poszczególnych posiłków w cenie pełnego wyżywienia dziennego w sposób określony w załączniku nr 1 do umowy (wg. zał. nr 1C do SWZ) -  Opis przedmiotu zamówienia i obowiązki Wykonawcy,  pkt. 10.

6. Wykonawca oświadcza, że numer rachunku bankowego wskazany na fakturach wystawianych  w związku z realizacją umowy, jest numerem właściwym dla dokonania rozliczeń na zasadach podzielonej płatności (split payment) zgodnie z przepisami ustawy z dnia 11 marca 2004r. o podatku od towarów i usług (t. j. Dz. U. 2022 poz. 931).

7. Podstawą do wystawienia faktury będzie miesięczne zestawienie odebranych posiłków przez Zamawiającego, sporządzone w oparciu o specyfikacje dzienne odbioru posiłków. 
8. Dane do faktury: 

Nabywca:  Miasto Ostrołęka

                   
plac gen. Józefa Bema 1 


07 – 410 Ostrołęka



NIP 7582142002

Odbiorca: Zakład Pielęgnacyjno – Opiekuńczy w Ostrołęce


ul. Henryka Sienkiewicza 56



07 – 410 Ostrołęka

9. Złożenie faktury następuje w formie pisemnej lub w formie elektronicznej na adres: zpo@zpo.ostroleka.pl
10. Za dzień zapłaty uważa się dzień uznania na rachunku bankowym Zamawiającego.

11. Zamawiający oświadcza, że oszacował liczbę posiłków z należytą starannością, jednakże ze względu na losowy charakter zapotrzebowania (uzależniony od czynników niezależnych – tj. liczby pacjentów) – ilości poszczególnych posiłków w trakcie realizacji umowy mogą ulec zmniejszeniu, a Wykonawca oświadcza, że wyraża na to zgodę i nie obciąży Zamawiającego jakimikolwiek negatywnymi konsekwencjami z tego tytułu, 
o ile zmniejszenie nie będzie większe niż 70 % całego zamówienia. 
§ 5.
1. W przypadku  zmiany  stawki podatku VAT  strony umowy mogą wnioskować o zmianę wysokości wynagrodzenia Wykonawcy (cen jednostkowych brutto (stawek) określonych 
w formularzu  oferty wykonawcy.   

2. W przypadku  zmiany  stawki podatku  VAT  wartość netto ceny jednostkowych, o których   mowa w § 5 ust.1 i 2 nie ulegnie zmianie. Zmianie może ulec wartość brutto cen   jednostkowych poprzez ich pomniejszenie lub powiększenie stosownie do zmian stawki podatku VAT.

3. Zmiany wysokości cen jednostkowych, o których mowa w ust. 1 będą następować od daty wprowadzenia zmiany w umowie formie aneksu i dotyczyć wyłącznie niezrealizowanej części umowy.

§ 6.
Odbiór posiłków od Wykonawcy i transport posiłków do siedziby Zamawiającego zabezpiecza Zamawiający.
§ 7.
1. Wykonawca jest zobowiązany do natychmiastowego informowania Zamawiającego 
o wszelkich zagrożeniach dla ciągłości dostaw posiłków objętych zamówieniem i ponosi 
z tego tytułu pełną odpowiedzialność. 

2. W przypadku zaistnienia jakichkolwiek przeszkód, w szczególności technicznych, organizacyjnych i komunikacyjnych, zarządzeń władz sanitarnych, warunków meteorologicznych, zagrażających ciągłości dostaw posiłków, Wykonawca jest zobowiązany do podjęcia wszelkich działań zmierzających do ograniczenia lub usunięcia ich skutków. 

3. W przypadku, gdy z okoliczności wynika, że Wykonawca nie jest w stanie zapewnić ciągłości dostaw bądź zwłoka wyniesie więcej niż 1 godzinę w stosunku do rozkładu czasu dostaw określonych w § 2 ust. 3 umowy, Zamawiający jest upoważniony do  powierzenia wykonania umowy osobie trzeciej na koszt i ryzyko Wykonawcy. 

4. Wykonawca przyjmuje odpowiedzialność za szkody wyrządzone na osobie i majątku osób korzystających z posiłków dostarczonych Zamawiającemu  przez Wykonawcę 
i pozostających w związku z tymi posiłkami.
5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do dokonania wielokrotnego i w każdym momencie trwania umowy sprawdzenia jakości świadczonych usług, stopnia zadowolenia pacjentów, dowolnym narzędziem badawczym.

§ 8.
1.  Oprócz przypadków przewidzianych w Kodeksie cywilnym i ustawie Prawo zamówień publicznych Zamawiający może   odstąpić  od  umowy  w  następujących  przypadkach: 

1) rozwiązanie z jakiejkolwiek przyczyny obecnych umów Zamawiającego 
z Narodowym Funduszem Zdrowia na udzielanie świadczeń medycznych 
w zakresie działalności leczniczej, dla których wykonywania niezbędna jest realizacja usług żywienia pacjentów, bądź nie podpisanie tych umów. 
2) wydanie przez organy państwowe decyzji administracyjnych uniemożliwiających Wykonawcy wykonywanie, produkcję, dostawę i przewóz posiłków w zakresie określonym umową,

3) likwidacja bądź ograniczenie działalności Zamawiającego z jakichkolwiek przyczyn, bądź zmiana formy organizacyjno – prawnej Zamawiającego, 

4) likwidacja bądź upadłość przedsiębiorstwa Wykonawcy, 

5) trzykrotna godzinna  zwłoka  Wykonawcy w przygotowaniu posiłków,

6)  powtarzające  się naruszenie przez Wykonawcę warunków określonych w § 1 umowy, 

7) naruszenie przez Wykonawcę norm i przepisów sanitarno-epidemiologicznych,

8) zawieszenie lub zaprzestanie działalności Wykonawcy w zakresie sporządzania posiłków, w tym także w związku z decyzjami, zarządzeniami właściwych władz sanitarnych, budowlanych, itp.,

9) zaniechanie przez Wykonawcę wykonywania  umowy  przez okres dłuższy niż dwa dni,

10) wygaśnięcie  ubezpieczenia Wykonawcy od odpowiedzialności cywilnej obejmującej przedmiot niniejszej umowy. 

2.     W przypadkach   określonych w :

1) w § 8 ust. 1 pkt. 1,2, 4 6, 7, 8, 10  Zamawiający może od umowy odstąpić w ciągu  trzech  miesięcy  od dnia  od powzięcia wiadomości o zaistnieniu zdarzeń wskazanych w § 8 ust.1 pkt. 1,2, 4, 6,7, 8, 10 umowy,

2)  § 8 ust. 1 pkt. 5 Zamawiający może od umowy odstąpić w ciągu 60 dni od daty zaistnienia   po raz  trzeci  zwłoki, o której mowa  w § 8 ust. 1 pkt. 5,

3) w § 8 ust. 1 pkt. 6 Zamawiający może od umowy odstąpić w ciągu miesiąca od daty  kolejnego naruszenia warunków umowy określonych w § 1,

4) w § 8 ust. 1 pkt 9 Zamawiający może od umowy odstąpić w ciągu 45 dni od dnia   następującego  po upływie  drugiego dnia  niewykonywania   przez Wykonawcę ,

5) w § 8  ust. 1 pkt. 1  Zamawiający  może  od umowy  odstąpić w ciągu miesiąca  
od  dnia wygaśnięcia z jakiejkolwiek przyczyny obecnych umów Zamawiającego 
z Narodowym Funduszem Zdrowia na udzielanie świadczeń zdrowotnych 
w zakresie działalności leczniczej, dla których wykonywania niezbędna jest realizacja usług żywienia pacjentów, 

6) w § 8 ust. 1 pkt. 3  Zamawiający  może  od umowy  odstąpić  w ciągu 
2 miesięcy od dnia podjęcia decyzji przez właściwy organ o likwidacji  
lub  ograniczeniu działalności w zakresie prowadzenia Zakładu Pielęgnacyjno – Opiekuńczego lub decyzji  o  zmianie  w  formie  organizacyjno – prawnej Zamawiającego.

3. W przypadku odstąpienia  od umowy  przez Zamawiającego  z przyczyn  określonych  
w  ust. 1 Wykonawcy przysługuje wyłącznie wynagrodzenie za świadczenia wykonane na dzień odstąpienia od umowy  Wykonawcy nie przysługują roszczenia odszkodowawcze.
§ 9.
1. Wykonawca jest zobowiązany do zapłaty kar umownych zamawiającemu z  powodu  niewykonania lub  nienależytego wykonania umowy  z następujących  tytułów  
i wysokości:

1) za wyrządzenie szkody na osobie i majątku osób korzystających z posiłków dostarczonych Zamawiającemu  przez Wykonawcę i pozostających w związku z tymi posiłkami:  w kwocie 10 000,00 zł (słownie: dziesięć tysięcy złotych, 00/100) 
w każdym stwierdzonym przypadku,

2) odstąpienie przez Zamawiającego od umowy z przyczyn określonych w § 8 ust. 1 pkt. 5, 6, 7, 9, 10    –  10 000,00 zł (słownie: dziesięć tysięcy złotych, 00/100),
3) zaniechanie przez Wykonawcę wykonywania  umowy w  całości przez okres dłuższy niż jeden dzień – 2 000,00 zł (słownie: dwa tysiące złotych 00/100) za każdy dzień zaniechania nie więcej niż 30 000,00 zł (słownie: trzydzieści tysięcy złotych, 00/100), za  cały okres zaniechania,

4) za 3 - krotne stwierdzenie wad w wykonywaniu usług (nieodpowiednia temperatura posiłków, niezgodność posiłku z zamówioną dietą, zbyt mała porcja posiłku, itp.) 
w danym okresie rozliczeniowym – w wysokości 5 % wynagrodzenia brutto za ostatni okres rozliczeniowy. Wady w wykonaniu usługi stwierdzone będą na piśmie.
2. Zamawiającemu, w sytuacjach opisanych w § 9 ust. 1 umowy, przysługuje odszkodowanie uzupełniające do pełnej wysokości szkody. 

3.  Łączna maksymalna wysokość kar umownych z tytułów określonych w niniejszej umowie, których może dochodzić zamawiający od Wykonawcy nie może przekroczyć 20% wartości usług określonej w formularzu ofertowym Wykonawcy w okresie objętym umową.
4.  Wykonawca  przyjmuje odpowiedzialność za szkody na osobie i majątku osób korzystających z posiłków dostarczonych Zamawiającemu przez Wykonawcę 
i pozostających w związku z tymi posiłkami. 

§ 10.
W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego, ustawy z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczeństwie żywności i żywienia (t. j. Dz. U. 2020, poz.2021 -w raz z przepisami wykonawczymi oraz ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych. 
§ 11.
Wszelkie spory mogące wyniknąć na tle realizacji niniejszej umowy rozstrzygane będą przez sąd właściwy miejscowo  dla  Zamawiającego.

 § 12. 

1. Umowę  zawiera się na okres  …………………………… od  dnia zawarcia umowy  tj. od dnia …………………... do …………………….  z zastrzeżeniem  ust. 2  i  3.

2. Wykonawca  jest  uprawniony i zobowiązany do sporządzania całodziennych  posiłków  Zamawiającemu, o których mowa w § 1 ust. 1, od  dnia  zawarcia  umowy.  
§ 13.
1.  Strony ustalają adresy do doręczeń:

1) Zamawiającego:

Zakład Pielęgnacyjno – Opiekuńczy w Ostrołęce, ul. Henryka Sienkiewicza 56, 07 – 410 Ostrołęka,
       2) Wykonawcy: ………………………………………………

2. Strony umowy są obowiązane informować się nawzajem na piśmie o każdej zmianie adresu swojego zamieszkania lub siedziby. W razie zaniedbania tego obowiązku korespondencję wysłaną na ostatni adres listem poleconym, za potwierdzeniem odbioru 
i nieodebraną, uważa się za doręczoną.

§ 14.

Wykonawca oświadcza, że wypełnił obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 
lub art. 14 RODO  wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskał w celu zawarcia i wykonania niniejszej umowy.   
§ 15.

 Zasady  przetwarzania   informacji   wykonawców będących  osobami fizycznymi określa Klauzula RODO stanowiący załącznik nr 4 do umowy.
§ 16.
Integralną część umowy stanowi załącznik nr 1 - Opis przedmiotu zamówienia 
i obowiązki Wykonawcy (wg zał. nr 1C do SWZ), załącznik nr 2  - Formularz ofertowy (wg zał. nr 1A do SWZ), załącznik nr 3 - Formularz asortymentowo-cenowy przedmiotu zamówienia (wg zał. nr 1B do SWZ).  

Zamawiający:







Wykonawca: 
