Zatgcznik nr 2 do SIWZ
UMOWA - WZOR

W dniu ............... we Wroctawiu, pomiedzy Wojewddzkim Szpitalem Specjalistycznym we Wroctawiu z
siedzibg we Wroctawiu przy ul. Kamienskiego 73a dziatajacym na podstawie wpisu do KRS nr
0000101546 w Sadzie Rejonowym dla Wroctawia — Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego NIP 895-16-45-574, REGON 000977893
reprezentowanym przez:

prof. dr hab. Wojciecha Witkiewicza - Dyrektora

zwanym dalej ,,Zamawiajacy”

REGON .......

zwanym dalej ,,Wykonawca”
Strony uzgadniaja, co nastepuje:
Definicje

2.1 ,Ushlugi” oznaczaja obstuge i konserwacje Systemu opisanego w Zaltaczniku 2, za Optata
za Ushugi wskazang w § 6.

2.2 ,,System” oznacza komponenty sktadajace si¢ na system chirurgiczny da Vinci®, opisany
w Zalaczniku 2 do Umowy, a mianowicie okreslone komponenty sprzgtowe (,,Sprzet”),
komponentéw oprogramowania (,,Oprogramowanie”) 1 powigzane] dokumentacji
(,,Dokumentacja”).

2.3. ,Element” oznacza endoskopy i glowice kamery, wyszczegolnione w Zataczniku 2,
podlegajace ewentualnej wymianie wedlug specjalnej procedury ,,Advanced Exchange
Program”.

24. ,Narzedzia i Akcesoria” oznaczaja clementy stanowigce wyposazenie Systemu
wymagane do przeprowadzenia zabiegu, okreslone w Zataczniku 2 do Umowy. Niniejsza
umowa nie dotyczy zakupu i odstawy narzedzi i akcesoriow.

§1
W wyniku przeprowadzonej procedury przetargowej w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie
ustawy Prawo zamoéwien publicznych (sygnatura sprawy Szp/FZ-71/2020) Zamawiajacy zleca a
Wykonawca zobowiazuje si¢ do:

1) s$wiadczenia Ustugi serwisu technicznego zrobotyzowanego Systemu chirurgicznego da Vinci
Si® IS 3000 o numerze seryjnym SHO550 produkcji Intuitive Surgical zwanego dalej
Systemem oraz jego komponentéw opisanych w zalgczniku nr 2 do umowy oraz zgodnie z
oferta stanowiaca zalacznik nr 1 do umowy.

2) jednorazowej ustugi przywrocenia sprawnosci technicznej kazdego z Elementéw wymienionych
w zalgczniku nr 2 do umowy.

§2
1. Zamawiajacy pod pojeciem ,,Ustugi serwisu technicznego” rozumie:
1) wykonywanie przegladow okresowych wraz z wymagang przez producenta wymiang czesci i
zestawOw serwisowych zgodnie z zakresem stanowiacym Zalacznik nr 3 do umowy,
2) naprawe tj. usuniecie nieprawidtowo$ci lub awarii w dziataniu Systemu oraz jego elementow w
ciggu maksymalnie ....... dni roboczych od chwili zgloszenia przez Zamawiajacego, natomiast
w przypadku konieczno$ci importu czeSci zamiennych w ciggu maksymalnie 8 dni roboczych.



2. Zamawiajacy pod pojeciem ,,przywrdcenia sprawnosci technicznej elementu” rozumie procedure
naprawy opisang w Zalaczniku nr 3 w ust. 1 pkt 6) Wykaz czynnosci serwisowych Systemu
chirurgicznego da Vinci Si.

§3

Wykonawca zobowigzuje si¢ do:

1)

2)
3)
4)
5)
6)
7)

8)
9)

przeprowadzenia czynno$ci utrzymania zapobiegawczego Systemu, aby mogt zachowaé
parametry fabryczne poprzez wykonywanie przegladow okresowych nie rzadziej niz raz na 6
miesigcy lub zgodnie z zaleceniami producenta,

wizyt kontrolnych Inzyniera Serwisowego majacych na celu sprawdzenie aktualnych warunkow
pracy Systemu z mozliwoscig konsultacji technicznych nie rzadziej niz raz na dwa miesiace,
niezbednej regulacji czes$ci Systemu,

wymiany uszkodzonych lub Zle dziatajacych czeSci Systemu (z wyjatkiem Narzedzi i
Akcesoriow), a w przypadku glowicy kamery i endoskopéw (Elementéw) zgodnie z
programem Advanced Exchange Program

dokonywania napraw biezacych wraz z dostawa czgsci zamiennych, po wczesniejszym
zgloszeniu awarii przez osob¢ upowazniong przez Zamawiajacego,

naprawy 1 ewentualnej reinstalacji oprogramowania, naprawy sprzetu 1 wyposazenia
mechanicznego, zapewniajgcego bezpieczenstwo i niezawodnos¢ Systemu,

dostarczania i instalacji aktualizacji oprogramowania w celu ulepszenia zakupionych funkgji,
zdalnego on-line monitoringu Systemu w czasie rzeczywistym,

wystawiania raportow kazdorazowo po zakonczonych czynnosciach serwisu technicznego.
Raport serwisowy zawiera¢ bedzie opis wykonywanych prac serwisowych, wykaz
wymienionych czgéci zamiennych. Raport zostanie wystany do Zamawiajacego w formie
elektronicznej na adres e-mail: ..o,

10) udzielania konsultacji telefonicznych dotyczacych funkcjonowania Systemu w dni robocze od

poniedziatku do piatku od godz. 8:00 do godz. 14:30 —nrtel. ....................

11) wykonywanie przedmiotu umowy z nalezyta starannoscia,
12) wykonywanie czynnosci serwisowych zgodnie z wymogami producenta okre$lonymi w

dokumentacji technicznej, obowiazujacymi normami oraz instrukcjami z zachowaniem
przepisow BHP i p/poz. przy uzyciu wtasnych narzedzi i materialow,

13) stosowanie czgéci zamiennych odpowiadajacych specyfikacji producenta,

§4

1. Do obowiazkéw Zamawiajacego nalezy:

1)

2)

3)
4)

5)
6)

utrzymywanie oraz uzytkowanie Systemu zgodnie z jego przeznaczeniem oraz zapewnienie
prawidlowych warunkow eksploatacji Systemu, zgodnie z zaleceniami Wykonawcy i
producenta,
uzytkowanie Systemu wylgcznie z instrumentami i akcesoriami produkowanymi i
zatwierdzonymi przez Producenta Systemu,
zapewnienie obstugi Systemu wylacznie przez odpowiednio przeszkolony personel,
kazdorazowo w czasie pracy Systemu podlaczanie go do sieci komputerowej LAN przez
gniazdo RJ45 w celu zapewnienia Inzynierom Serwisowym zdalnego on-line monitoringu,
zwracanie do Wykonawcy wymienionych przez niego czesci zamiennych,
niezwtoczne informowanie Wykonawcy droga telefoniczng o awarii oraz przesylanie
Wykonawcy na adres e-mail: .................. lub nr faks: ... zgloszenia
niesprawnos$ci Systemu lub Elementu zawierajace co najmniej nastgpujace informacje:

a) numer zgloszenia,

b) date zgloszenia,

C) date wystgpienia usterki,

d) dane adresowe Zamawiajacego,

e) numer seryjny uszkodzonego elementu,


mailto:medim@medim.pl

f) opis uszkodzenia,
g) imig i nazwisko osoby zglaszajacej,
7) przekazanie Wykonawcy uszkodzonego Elementu w terminie 1 dnia roboczego od daty
otrzymania sprawnego Elementu, po wcze$niejszym przeprowadzeniu dezynfekcji i sterylizacji
w opakowaniu po dostarczanym sprawnym Elemencie,

2. Powierzenie przez Zamawiajacego osobom trzecim wykonywanie czynno$ci serwisu technicznego
Systemu zwalnia Wykonawcg od odpowiedzialnosci za jako$¢ i niezawodno$¢ oraz skutki
materialne i prawne spowodowane ich awaria.

§5
1. Wykonawca otrzyma za wykonanie przedmiotu umowy wynagrodzenie taczne w wysokosci:
REIO .vveeveeeiieeieeeeeee e zt
stownie:
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w tym:
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2) za przywrdcenie sprawno$ci technicznej jednego endoskopu o numerze katalogowym 370890
lub 370891 do kwoty:

3) zaprzywrocenie sprawnosci technicznej jednej glowicy kamery o numerze katalogowym
380982 do kwoty:
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2. W cenie ushugi serwisu technicznego zostaly wliczone koszty dojazdu do siedziby Zamawiajgcego
Inzyniera Serwisowego.
3. Podatek VAT zostat doliczony do ceny netto zgodnie z obowigzujacymi przepisami o podatkach.

§6



~No

o

Wykonawca, za wykonanie ustugi serwisu technicznego, otrzyma wynagrodzenie w 8 réwnych
ratachtj. ............cooeiiina zt brutto.

Wykonawca za wykonanie ustugi serwisu technicznego wystawia¢ bedzie kazdorazowo fakture w
terminie 30 dni po zakonczeniu kazdego okresu rozliczeniowego.

Wykonawca za przywrocenie sprawnosci technicznej Elementu otrzyma jednorazowe
wynagrodzenie zgodnie z sporzadzonym kosztorysem ustugi.

Podstawag wystawienia faktury, za przywrocenie sprawno$ci technicznej Elementu, bedzie
potwierdzenie przez Zamawiajgcego odbioru sprawnego Elementu.

Zaptata nastapi przelewem bankowym w terminie 30 dni od otrzymania prawidlowo wystawionej
faktury na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze.

Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do wystawiania faktury VAT bez podpisu Zamawiajacego.

W przypadku opoznienia w terminie zaptaty, o ktorym mowa w ust. 6 Wykonawcy przystuguje
prawo naliczania odsetek ustawowych.

§7
Wykonawca udziela gwarancji na wymienione w ramach serwisu technicznego cze$ci zamienne i
materialy zgodnie z gwarancjg udzielong przez producenta.
Wykonawca udziela minimum 6 miesiecznej gwarancji na dostarczone Elementy w ramach ustugi
przywrocenia sprawnosci technicznej liczonej od dnia odbioru wymienionego Elementu.

§8
Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do zglaszania awarii Systemu lub uszkodzonego Elementu
telefonicznie i potwierdzenia zgloszenia faksem lub e-mail na adres serwisu Wykonawcy w
SUURURRRSPUPRURPRPUPURITS ). CORUNURURURRRRIN e—mail...........o.o
Czas reakcji Wykonawcy od momentu zgloszenia awarii przez Zamawiajacego wynosi:

1) dla serwisu technicznego 48 godzin z wylaczeniem dni wolnych od pracy i dni
ustawowo wolnych od pracy. Pod pojeciem ,,czas reakcji” Zamawiajacy rozumie
dzialanie Wykonawcy, ktéore ma doprowadzi¢ do usuniecia usterki, wykonania
diagnozy uszkodzenia, podjecia decyzji o przekazaniu sprzetu medycznego do serwisu
Wykonawcy - w drodze telefonicznego wywiadu technicznego, serwisu zdalnego lub
wizyty pracownika dzialu serwisu Wykonawcy.

2) dla przywrocenia sprawnosci technicznej elementu 24 godziny z wytgczeniem dni wolnych
od pracy i dni ustawowo wolnych od pracy. Czas reakcji oznacza czas od momentu
zgloszenia awarii Elementu przez Zamawiajacego do przyjazdu przedstawiciela
Wykonawcy w celu sporzadzenia formularza przywrocenia sprawnosci technicznej
elementu.

Termin zakonczenia naprawy Systemu wynosi maksymalnie ...... dni robocze liczone od dnia
zgloszenia awarii przez Zamawiajacego, natomiast w przypadku konieczno$ci importu czesci
zamiennych maksymalnie 8 dni roboczych. W przypadku niemoznosci dostarczenia czesci
zamiennej pochodzacej z importu w terminie 8 dni roboczych, strony ustala oddzielny termin
dostarczenia tej czesci.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do potwierdzenia przyjecia zgltoszenia napraw przez Zamawiajacego
faxemnanr 71/32 70 ....... lub naadres .......ccccoeevviiininnns

Wykonawca zobowigzuje si¢ do rejestracji wszystkich zgloszonych awarii systemu.

W przypadku koniecznosci wykonania przedmiotu umowy w siedzibie Wykonawcy, Wykonawca
przewiezie System badz jego elementy na swdj koszt do miejsca wykonania ustugi.

§9

Wykonawca zobowigzuje si¢ zaptaci¢ Zamawiajgcemu nastepujgce kary umowne:

1) w przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego z winy Wykonawcy w wysokosci
10% wynagrodzenia umownego brutto,

2) za opbznienie w przystapieniu do naprawy Systemu w wysoko$ci 2% warto$ci miesiecznego
wynagrodzenia umownego brutto, za kazdy dzien op6znienia,

3) za opoOznienie w wykonaniu naprawy Systemu w wysoko$ci 2% warto$ci miesiecznego
wynagrodzenia umownego brutto, za kazdy dzien opdznienia.
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Zamawiajacy zobowigzuje si¢ zaplaci¢c Wykonawcy kare umowng w przypadku odstgpienia od
umowy przez Wykonawce z winy Zamawiajagcego w wysokosci 10% wynagrodzenia umownego
brutto.

Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajacego wysokos$¢ zastrzezonych kar
umownych.

§ 10

Strony wyznaczaja nizej wymienione osoby do wzajemnego kontaktowania si¢ przy realizacji
przedmiotu umowy:

1) ze strony ZamawiajgCego — ........ovevuerineneineieieeieeeeaann

2) ze strony WYKONAWCY = ....oovivniiniiiiiiieie e

Lista 0sob upowaznionych ze strony Zamawiajacego do zglaszania awarii zostanie przekazana
Wykonawcy niezwtocznie po podpisaniu umowy.

Lista osob upowaznionych do s$wiadczenia ustug serwisowych przez Wykonawce zostanie
przekazana Zamawiajacemu niezwlocznie po podpisaniu umowy.

§11

. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do
treSci oferty, na podstawie, ktérej dokonano wyboru Wykonawcy w formie aneksu do
umowy w przypadku:

1) zmiany stawki podatku VAT,

2) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prac¢ albo wysokos$ci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r.
o minimalnym wynagrodzeniu za prace,

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

4) zasad gromadzenia i wysokosci wplat do pracowniczych plandow kapitatowych, o
ktorych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach
kapitatowych,

- jezeli zmiany te beda mialy wplyw na koszty wykonania zamdwienia przez

Wykonawcg.

. W przypadku zmiany stawki podatku VAT o ktorej mowa w ust 1 pkt 1) niniejszego
paragrafu Wykonawca do ceny netto doliczy wysokos$¢ stawki podatku VAT obowigzujace;j
w dniu wystawienia faktury.

. Wykonawca winien wystapi¢ z wnioskiem o ktorym mowa w ust. 1 pkt 2) i 3) niniejszego
paragrafu w terminie 30 dni od dnia obowigzywania tych przepisow.

. W wypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1) warto$§¢ netto wynagrodzenia
Wykonawcy nie zmieni si¢, a okre§lona w aneksie wartos¢ brutto wynagrodzenia zostanie
wyliczona na podstawie nowych przepisow.

. W przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 2) wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie
zmianie o warto$¢ wzrostu catkowitego kosztu wynagrodzenia Wykonawcy wynikajaca ze
zwiekszenia wynagrodzen osob bezposrednio wykonujacych zamowienie do wysokosci
zmienionego minimalnego wynagrodzenia, z uwzglednieniem wszystkich obcigzen
publicznoprawnych od kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia.

. W przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 3) wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie
zmianie o warto$¢ wzrostu catkowitego kosztu wynagrodzenia Wykonawcy, jakg bedzie on
zobowigzany dodatkowo ponies¢ w celu uwzglednienia tej zmiany, przy zachowaniu
dotychczasowej kwoty netto wynagrodzenia 0sob bezposrednio wykonujacych zamowienie
na rzecz Zamawiajgcego.

§12



Wszelkie spory wynikajace lub pozostajace w zwigzku z Umowa beda rozstrzygane przez Sad
Powszechny wtasciwy dla siedziby Zamawiajacego

§ 13

Zamawiajacy na podstawie odrgbnej umowy z Wykonawcg powierzy przetwarzanie danych osobowych.
§ 14

Umowa zawarta zostaje na czas okre§lony, na okres 24 miesi¢cy od dnia........... do dnia ...........
§ 15

Do spraw nieuregulowanych niniejsza umowg maja zastosowanie przepisy ustawy Prawo zamoéwien
publicznych.

§ 16
Wszelkie zmiany do umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznoSci.

§ 17

1. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujace;j,
ze wykonanie przedmiotu umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢
w chwili zawarcia umowy.

2. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci, o ktorych mowa
w ust. 1.

3. W przypadkach, o ktorych mowa w ust.1 niniejszego paragrafu Wykonawca moze zada¢ wytacznie
wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonanej czgsci umowy.

§ 18
Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Zalgczniki:

Zalgcznik Nr 1 - Oferta

Zalgcznik Nr 2 — Zestawienie sprzetu medycznego
Zalgcznik nr 3 — Zestawienie czynnosci serwisowych



Zatgcznik nr 2 do Umowy

Zestawienie sprzetu medycznego Systemu Da Vinci

nazwa Systemy: | Zrobotyzowany system chirurgiczny

typ: | da Vinci Si® 3000

numer fabryczny: | SH0550

producent: | Intuitive Surgical

rok produkcji: | 2010

nr inwentarzowy uzytkownika: | 008 336 00001

Cze$¢ 1. Zestawienie elementow Systemu podlegajacych ustudze serwisowania:

I.  System Konsola chirurga, numer seryjny 824282
W skiad wchodzi:
Konsola chirurga
Przegladarka stereoskopowa
Lewa manetka sterujaca
Prawa manetka sterujaca
Panel przetacznikdéw noznych
Kabel $wiattowodowy, konsola chirurga-wozek wizyjny

ii. System Konsola chirurga, numer seryjny 825496
W sklad wchodzi:
Konsola chirurga
Przegladarka stereoskopowa
Lewa manetka sterujgca
Prawa manetka sterujaca
Panel przetacznikow noznych
Kabel $wiattowodowy, konsola chirurga-wozek wizyjny

iii. System Platformy Pacjenta, numer seryjny 832740
W sklad wchodzi:
Platforma pacjenta
Rami¢ narz¢dziowe nrl
Ramig narzedziowe nr2
Ramig narzedziowe nr3
Ramie¢ kamery
Kabel $wiattowodowy, platforma pacjenta — wozek wizyjny

iIv. Wézek wizyjny, numer seryjny 825819

Czes¢ II.  Zestawienie elementéw Systemu podlegajacych ustudze przywracania sprawnos$ci
technicznej:

I.p. | Nazwa Elementu nr katalogowy
1. Endoskop 12mm; 0 stopni 370890
2. Endoskop 12mm;30 stopni 370891
3. Glowica kamery 380982




Zalacznik nr 3 do Umowy

Wykaz czynnosci serwisowych Systemu chirurgicznego da Vinci Si

1. Przedmiotem zamowienia jest utrzymanie petnej sprawnosci technicznej i funkcjonalnej
Systemu a w tym:

1)
2)
3)
4)

5)
6)

wykonanie okresowych przegladow technicznych, konserwacji oraz niezbednych
regulacji aparatow wraz z wymagang przez producenta wymiang czesci 1 zestawow
serwisowych,
wykonywanie napraw Systemu, po zgloszeniu awarii przez uzytkownika,
dostarczenie czgsci zamiennych niezbgdnych do przeprowadzenia przegladoéw
technicznych, konserwacji i napraw,
naprawa i ewentualna reinstalacja oprogramowania oraz instalacja aktualizacji
oprogramowania
zdalny on-line monitoring Systemu w czasie rzeczywistym,
jednorazowa ustuga przywrocenia sprawnosci technicznej kazdego z Elementow
wymienionych w Zataczniku 2 do umowy:
a) odbior od Zamawiajacego uszkodzonego Elementu i przestanie do serwisu
producenta,
b) dostarczanie do Zamawiajgcego sprawnego Elementu w miejsce Elementu
uszkodzonego,
C) sporzadzanie ekspertyzy stanu technicznego uszkodzonego Elementu oraz
sporzadzenie kosztorysu usthugi,
d) naprawa Elementu,

e)—zwrot Elementu-po-naprawie-

2. Wymagane warunki §wiadczenia ustugi serwisu:

1)

2)

3)

4)

5)
6)
7)

8)

naprawy sprzetu przy uzyciu podzespotow 1 czeSci zamiennych zgodnych ze
specyfikacja producenta,

czas reakcji serwisu w przypadku awarii - maksimum 48 godzin w dni robocze
(od poniedzialku do piagtku) od momentu zgloszenia przez Zamawiajacego. Pod
pojeciem ,,czas reakcji” Zamawiajacy rozumie dzialanie Wykonawcy, ktore ma
doprowadzi¢ do usuniecia usterki, wykonania diagnozy uszkodzenia, podjecia
decyzji o przekazaniu sprzetu medycznego do serwisu Wykonawcy - w drodze
telefonicznego wywiadu technicznego, serwisu zdalnego lub wizyty pracownika
dzialu serwisu Wykonawcy.

termin zakonczenia naprawy Systemu wynosi maksymalnie ...... dni robocze
liczone od dnia zgloszenia awarii przez Zamawiajgcego, natomiast w przypadku
koniecznosci importu czesci zamiennych maksymalnie 8 dni roboczych.

czas reakcji w przypadku koniecznosci przywrdcenia sprawnosci Elementu wynosi
24 godziny z wylaczeniem dni wolnych od pracy i dni ustawowo wolnych od
pracy; czas reakcji oznacza czas od momentu zgloszenia awarii przez
Zamawiajacego do przyjazdu przedstawiciela Wykonawcy w celu podpisania
formularza zgtoszenia 1 odbioru uszkodzonego Elementu,

termin dostarczenia sprawnego Elementu w miejsce uszkodzonego - 6 dni
roboczych od daty podpisania formularza zgtoszenia,

udzielenie gwarancji na wymienione w ramach serwisu technicznego czgsci
zamienne 1 materialty zgodnie z gwarancja udzielong przez producenta,

wszelkie czynno$ci serwisowe beda dokumentowane kazdorazowo w raporcie
technicznym,

przedmiot umowy bedzie realizowany przez autoryzowanego przedstawiciela
Producenta zgodnie z wymogami Producenta i zgodnie z art. 90 Ustawy o wyrobach
medycznych.



3. umowa nie obejmuje zakupu i dostaw Narzedzi i Akcesoriow niezbednych do
przeprowadzania zabiegow.



