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Dziat Zakupow

£édz, dnia 11.03.2020r.

Wykonawcy uczestniczacy w postepowaniu

Dotyczy: ustugi zarzadzania zdalnym dostepem sieciowym do licencjonowanych sieciowych Zrédet informacji
oraz dostepem sieciowym do aplikacji komputerowych realizowana w infrastrukturze Zamawiajgcego

(nr postepowania 22/ZP/2020).

Informacja z otwarcia ofert

Zgodnie z art. 86 ust. 5 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamdwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2019 r., poz.

1843) zwana dalej uPzp, Zamawiajacy przekazuje informacje z otwarcia ofert:

1. Kwota przeznaczona na sfinansowanie zaméwienia 159 167,00 zt.
2. Firmy oraz adresy wykonawcdw, ktdrzy ztozyli oferty w terminie wraz z cenami.

Nr -
oTerey Firma Adres wykonawcy Cenaw zt
Maschmuehlenweg 8-10
! 14,66 (nett
1 H+H Software GmbH 37073 Goettingen, Germany 106 314,66 ( o)

5. Kryteria pozacenowe podlegajace ocenie

Kryterium jakoSciowe

Liczba mozliwych do uzyskania
punktéw

Oferowany parametr

Zapewnienie wsparcia technicznego

W godzinach 8 — 16 w dni robocze— 0 W godzinach 8-16 w dni robocze

wymaganie minimalne *wpisa¢ deklarowany przedziat

W godzinach 8-20 w dni robocze 10 godzin z dwdch 8-16 lub 8-20

Rozwigzywanie problemdw zwigzanych z systemem

W ciggu 3 dni roboczych dla 90% 0 W ciggu 3 dni roboczych dla

przypadkéw 90% przypadkow

W ciagu 2 dni roboczych dla 90% 10 **wpisa¢ deklarowanag liczbg dni 1

przypadkéw lub2lub3

W ciagu 1 dnia roboczego dla 90% 20

przypadkéw

Czas reakcji na email

W ciagu 2 dni roboczych - 0 W ciggu 2 dni roboczych

wymaganie minimaine ***wpisac deklarowang liczbe dni
10

W ciggu 1 dnia roboczego

1lub2

ul. Narutowicza 68, 90-136 +£6d?
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