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63-500 Ostrzeszów

ZAPYTANIA I WYJAŚNIENIA (ODPOWIEDZI) 
ORAZ ZMIANY W SWZ.
w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego o nazwie: 

Kompleksowe świadczenie usług sprzątania i odkażania dla OCZ w Ostrzeszowie 
w okresie 24 miesięcy - nr sprawy OCZ/ZP-6/2021
Pytanie nr 1

Czy średniomiesięczne zużycie artykułów, które podane są w Opisie przedmiotu zamówienia (załącznik 9) rozdział XIII. pkt. 5 są ilościami podanymi przez obecnego Wykonawcę?
Odpowiedź nr 1

Tak, przez obecnego Wykonawcę.

Pytanie nr 2

Prosimy o informację czy Wykonawca jest zobowiązany dołączyć do oferty dokument zgodnie z załącznikiem nr 9 rozdział XIX pkt. 29 ?

Odpowiedź nr 2

Wykonawca jest zobowiązany dołączyć wymieniony dokument na 2 dni przed podpisaniem umowy – rozdział XXI pkt.6 SWZ.

Pytanie nr 3 

Z jakiego okresu pochodzą dane dot. zużycia artykułów podane w opisie przedmiotu zamówienia (załącznik nr 9 rozdział XIII pkt.5 )?

Odpowiedź nr 3

Są to dane średniomiesięczne z okresu ostatnich 5 miesięcy.

Pytanie nr 4

Prosimy o informacje czy Wykonawca jest zobowiązany dołączyć do oferty opis systemu nadzoru i kontroli wykonywanej usługi (załącznik 9, rozdział XIX pkt. 24).

Odpowiedź nr 4

Zgodnie z pkt. XXI.6 SWZ – 2 dni przed podpisaniem umowy.

Pytanie nr 5

Czy na poszczególnych oddziałach są miejsca gdzie Wykonawca może przechowywać sprzęt do sprzątania, środki do mycia i dezynfekcji, worki, art. higieniczne ?

Odpowiedź nr 5

Tak, w każdym oddziale znajduje się brudownik.

Pytanie nr 6

Prosimy o podanie ilu obecnie pracowników jest zatrudnionych do wykonywania powyższej usługi?

Odpowiedź nr 6

Według wiedzy Zamawiającego 26 osób.

Pytanie nr 7

Jaki jest dokładnie metraż do położenia jednorazowego polimeru?

Odpowiedź nr 7

Wykładziny PVC



1336, 00m2
Wykładzina t.Tarket 



1362,22 m2
Pytanie nr 8


Czy w obiekcie jest wyznaczone miejsce na szatnie dla pracowników wykonawcy i ile ich jest?
Odpowiedź nr 8

Wspólne szatnie dla pracowników Wykonawcy i zamawiającego.

Pytanie nr 9

Czy szatnie są w odpowiednim stanie technicznym (oświetlenie, wentylacja,. Itp..)?
Odpowiedź nr 9

Tak, szatnie są w odpowiednim stanie technicznym.

Pytanie nr 10

Czy w szatniach są szafki dla pracowników wykonawcy oraz miejsca siedzące?
Odpowiedź nr 10

W szatniach znajdują się szafy, brak miejsc siedzących.

Pytanie nr 11

Czy szatnie są osobno dla kobiet i mężczyzn? Jeżeli nie to czy jest mozliwość zorganizowania tego?

Odpowiedź nr 11

Zamawiający nie posiada szatni osobnych dla kobiet i mężczyzn i nie ma możliwości ich zorganizowania.

Pytanie nr 12

Czy w skład zespołu szatni wchodzi umywalnia?

Odpowiedź nr 12

W szatniach brak umywalek.

Pytanie nr 13

Czy w szatni umywalnie są w odpowiednim stanie technicznym?

Odpowiedź nr 13

Nie dotyczy. Odpowiedź nr 12.

Pytanie nr 14

Jakie wyposażenie znajduje się w pomieszczeniu dzierżawionym?

Odpowiedź nr 14

Zamawiający nie wyposaża wynajmowanych pomieszczeń.

Pytanie nr 15

Czy w szatni znajdują się natryski i czy są w prawidłowym stanie technicznym?

Odpowiedź nr 15

Szatnie nie posiadają natrysków.

Pytanie nr 16


Czy w obiekcie jest pomieszczenie socjalne przeznaczone dla pracowników wykonawcy (jadalnia)?

Odpowiedź nr 16


W oddziałach wyznaczone są tzw. „kuchenki oddziałowe” dla pracowników Zamawiającego 
i Wykonawcy.

Pytanie nr 17

Czy na obiekcie pracownicy wykonawcy będą wykonywać prace na wysokości  1 m?

Odpowiedź nr 17

Zamawiający nie przewiduje.


Pytanie nr 18

Czy na obiekcie pracownicy wykonawcy będą wykonywać prace na wysokości 2 m?

Odpowiedź nr 18


Zamawiający nie przewiduje.


Pytanie nr 19

Czy na obiekcie pracownicy wykonawcy będą wykonywać prace na wysokości  m?

Odpowiedź nr 19


Zamawiający nie przewiduje.


Pytanie nr 20


Prosimy o podanie jednostronnej powierzchni okien.

Odpowiedź nr 20

Powierzchnia wynosi 409, 62 m2
Pytanie nr 21

Prosimy o podanie powierzchni jednostronnej okien trudnodostępnych.
Odpowiedź nr 21

Powierzchnia okien trudnodostępnych: 26,88 m2.

Pytanie nr 22

Prosimy o doprecyzowanie paragrafu 2 pkt. 2 umowy jeżeli chodzi o (...)”zabezpieczyć mienie zamawiającego”. Co Zamawiający przez to rozumie (np. zamknięcie okien)?

Odpowiedź nr 22


Zamawiający przez zapis rozumie zabezpieczenie każdego sprzętu, znajdującego się 
w sprzątanym pomieszczeniu, przed zniszczeniem przy wykonywaniu czynności sprzątająco-porządkowych. Po zakończonych pracach w pomieszczeniach należy zamknąć drzwi i okna.
Pytanie nr 23

Prosimy o doprecyzowanie znaczenia slow ,,Należytego stanu" w paragrafie 2 pkt. 3?

Odpowiedź nr 23



Wykonawca zobowiązuje się doprowadzić każdorazowo do należytego stanu pomieszczenia po zakończeniu pracy, tj. po zakończonych pracach sprzątająco-porządkowych nie zmieniać lokalizacji mienia znajdującego się w pomieszczeniach.


Pytanie nr 24


Prosimy o wyrażenie zgody na zatrudnienie pracowników na umowę zlecenie wyłącznie w przypadkach nagłych i niespodziewanych nieobecności pracownika zatrudnionego na umowę o pracę wynikających z przyczyn  losowych (tj.  urlopy na żądanie, zwolnienia lekarskie) , których Wykonawca nie jest w stanie przewidzieć. Uzasadnienie: Konieczność zachowania wymogu zatrudnienia wyłącznie na umowę o pracę 
w sytuacjach losowych, zdarzeniach niemożliwych do przewidzenia jest nierealne. Wykonawca nie jest w stanie przewidzieć ile osób będzie w danym okresie czasu np. na zwolnieniu lekarskim, zarażonych COVID-19. Zatrudnienie na umowę o pracę poprzedzane jest spełnieniem szeregu wymagań m. in.  Związanych z wykonaniem 
i dostarczenia badań lekarskich z zakresu medycyny pracy, czy szkoleń BHP, 
co w sytuacjach nagłych jest nierealne i wymaga dodatkowego czasu. W związku 
z powyższym wnosimy jak na wstępie.
Odpowiedź nr 24

Zamawiający wyraża zgody na zatrudnienie pracowników na umowę zlecenie wyłącznie na zastępstwa urlopowo-chorobowe.

Pytanie nr 25


Prosimy o potwierdzenie, że w przedmiotowym postępowaniu do zadań Wykonawcy nie będzie należeć sprzątanie poremontowe?

Odpowiedź nr 25

Zamawiający potwierdza, że w przedmiotowym postępowaniu do zadań wykonawcy nie będzie należeć sprzątanie poremontowe. 


Pytanie nr 26

Czy w okresie trwania przedmiotowego postępowania planowane są przebudowy, remonty, zmiany metrażu, zmiany stref sanitarno-higienicznych. Jeżeli tak – czego mają dotyczyć?

Odpowiedź nr 26

W okresie trwania przedmiotowego postępowania nie są planowane przebudowy, remonty, zmiany metrażu, zmiany stref sanitarno-higienicznych.


Pytanie nr 27

Czy w zakresie usługi występuje mycie okien na wysokości wymagającej użycia technik alpinistycznych lub podnośnika? Jeżeli tak to prosimy o podanie metrażu tych okien, częstotliwość mycia, lokalizację?

Odpowiedź nr 27

Zamawiający nie przewiduje w czasie trwania umowy mycia okien wymagających zastosowania technik alpinistycznych.

Pytanie nr 28


Czy Zamawijący potwierdza, iż zatrudnienie na umowę o pracę dotyczy tylko osób bezpośrednio związanych z wykonywaniem usługi utrzymania czystości, a nie dotyczy osób zajmujących się transportem?

Odpowiedź nr 28


Tak, Zamawiający potwierdza.


Pytanie nr 29


Jakiego rodzaju podłogi występują u Zamawiającego?

Odpowiedź nr 29

Wykładziny PCV




Płytki ceramiczne (glazura)



Wykładzina t.Tarket 




Lastrico 





Lastrico (klatki schodowe) 




Pytanie nr 30


Czy u Zamawiającego występują podłogi  przewodzące ładunki  elektrostatyczne, a jeśli tak to czy podlegają konserwacji ze strony Wykonawcy?

Odpowiedź nr 30


Oddział Wewnętrzny – sala „R”

Oddział Położniczy -  Sala Porodowa cesarskich cięć



Izba Przyjęć – sala obserwacyjna

Oddział Chirurgii – sala dawnego OaiIT

Blok Operacyjny – sala wybudzeń i 2 sale operacyjne

Tak, podłogi podlegają konserwacji.

Pytanie nr 31


Prosimy o potwierdzenie, iż w przypadku przekształcenia części oddziałów w oddziały covidowe, Zamawiający zapewni środki ochrony indywidualnej pracownikom wykonawcy.

Odpowiedź nr 31

 
Tak, zgodnie z zapisem §5 pkt.16 projektu umowy.

Pytanie nr 32


Czy w momencie przekształcenia szpitala w szpital covidowy zmieni się ilość pracowników i harmonogram prac na oddziałach szpitalnych?

Odpowiedź nr 32


Zmianie może ulec harmonogram prac w oddziałach szpitalnych.


Pytanie nr 33


Czy Zamawiający dopuszcza zamontowania na terenie Szpitala pralko-suszarki do prania mopów, ścierek i odzieży chronnej?

Odpowiedź nr 33


Tak, Zamawiający dopuszcza.


Pytanie nr 34


Kto zapewnia środki do dezynfekcji rąk dla pacjentów i personelu medycznego?

Odpowiedź nr 34


Zamawiający zapewnia środki do dezynfekcji rąk dla pacjentów i personelu medycznego.


Pytanie nr 35


Czy Zamawiający potwierdza, iż zgodnie z zapisem w SWZ rozdział XV pkt. 8 Wykonawca przy kalkulacji jest zobowiązany wziąć pod uwagę zmianę najniższego wynagrodzenia jaka nastąpi od 01.01.2022 (kwotę 3000 zl brutto) i wliczyć ją do oferty, pomimo iż w umowie jest w §7 pkt. 3 ppkt. 2 jest możliwość zmiany wynagrodzenia 
w formie pisemnego aneksu, kżdorazowo w przypadku wystąpienia jednej z okoliczności: ,,2) zmiana wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 paździemika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę?

Odpowiedź nr 35

Zamawiający wykresla zapis w SWZ w rozdziale XV pkt.8 i 9.


Pytanie nr 36

Prosimy o zmianę w umowie §7 pkt. 3 zapisu, który odwołuje się do § 12 ust.l na §7 ust.l.

Odpowiedź nr 36


Zamawiający wyraża zgodę na zmianę w§7 ust.3 zapisu z §12 ust.1 na §7 ust.1.


Pytanie nr 37

W jakich godzinach nocnych wymagany jest na Oddziale ,,Nocnej i Świątecznej Opieki Medycznej" pracownik wykonawcy?

Odpowiedź nr 37


Zamawiający wymaga, aby pomieszczenia NiŚOM zostały posprzątane po zakończeniu pracy Poradni, tj. ok. godz.17.00. Zamawiający nie wymaga sprzątania w godzinach nocnych.

Pytanie nr 38


Czy Zamawiający wyrazi zgodę, aby osoby, które będą na Bloku Operacyjnym i na Izbie Przyjęć od 19-7 były zaliczane do wymaganego w Załączniku nr 9 Serwisu nocnego (2 osoby)?

Odpowiedź nr 38

Tak, Zamawiający wyraża zgodę.
Pytanie nr 39
Dotyczy formularza „Opis Przedmiotu Zamówienia”, punkt XI pozycja 2. Prosimy 
o dopuszczenie preparatu o nazwie Incidin PRO, którego producentem jest firma ECOLAB. Preparat do dezynfekcji dużych powierzchni – środek w postaci koncentratu, posiadający dobre właściwości myjące bez konieczności spłukiwania. Możliwość stosowania w obecności pacjentów. Posiadający pozytywna opinie IMiD, Spektrum działania: B, F, w czasie 5 minut, V/HCV, HBV, Rota, /Tbc, w max. czasie do 15 minut. 

Odpowiedź nr 39
Zamawiający dopuszcza preparat o nazwie Incidin PRO.

Pytanie nr 40
Dotyczy formularza „Opis Przedmiotu Zamówienia”, punkt XI pozycja 3. Zamawiający aktualnie wymaga suchych chusteczek do dezynfekcji różnego rodzaju powierzchni, wyposażenia, miejsc zanieczyszczonych organicznie oraz do usuwania plam krwi. Spektrum biobójcze: bakterio-, prątko-, grzybo-, wiruso- i sporobójcze (C. sporogenes, C. difficile 027, C. perfringens, B. subtilis). Na dzień dzisiejszy na rynku polskim nie ma rozwiązania systemu suchych chusteczek z działaniem bójczym na mikroorganizmy. Prawdopodobnie Zamawiający miał na myśli chusteczki suche do zalewania preparatem o wspomnianym spektrum działania. Prosimy zatem o zgodę na zaoferowanie systemu suchych chusteczek 
o nazwie Incidin Premium Dry Wipes, producent ECOLAB oraz preparatu do zalewania.
Odpowiedź nr 40
Zamawiający wyraża zgodę.
Pytanie nr 41
Wykonawca jest zobowiązany do pokrycia kosztów wykonania 3x w roku badań na czynność mikrobiologiczną wózków przeznaczonych do prac porządkowych, załącznik nr 9 rozdział XIX pkt.27

Wnosimy o podanie kosztu wykonania takiego badania.

Odpowiedź nr 41
Brutto za 1 badanie 33 zł.
Pytanie nr 42

Wykonawca jest zobowiązany do pokrycia kosztów wykonania 3x w roku próbek detergentów na określenie poziomu czystości mikrobiologicznej używanych środków, załącznik nr 9 rozdział XIX pkt.27

Wnosimy o podanie kosztu wykonania takiego badania.

Odpowiedź nr 42
Brutto za 1 badanie 33 zł.
Pytanie nr 43

Czy Zamawiający potwierdza, że w przedmiotowym postepowaniu zastosowanie ma tylko 
i wyłącznie stawka podatku 23% oraz że tylko taką należy uwzględnić w Formularzu Oferty?
Jeśli nie prosimy o wskazanie jaki procent stanowią czynności pomocnicze przy pacjencie.

Odpowiedź nr 43
To Wykonawca wskazuje stawkę VAT w postępowaniu. Zamówienie nie wymaga wykonywania żadnych czynności pomocniczych przy pacjencie.
Pytanie nr 44

Wnosimy, aby dokumenty wskazane w rozdz. XXISWZ, pkt. 6 (str. 28) były dostarczane 
w dzień rozpoczęcia świadczenia usługi, a nie na dzień przed podpisaniem umowy. 

Odpowiedź nr 44

Zgodnie z SWZ na 2 dni przed podpisaniem umowy.

Pytanie nr 45

Wnosimy o wyrażenie zgody na zatrudnienie pracowników na umowę zlecenie wyłącznie 
w przypadku nagłych i niespodziewanych nieobecności, pracownika zatrudnionego na umowę o pracę, wynikających z przyczyn losowych (m.in. zwolnienia lekarskie, urlopu na żądanie). Konieczność zachowania wymogu zatrudnienia wyłącznie na umowę o pracę w sytuacjach losowych, zdarzeniach niemożliwych do przewidzenia jest nierealne.  Wykonawca nie jest 
w stanie przewidzieć, ile osób będzie w danym okresie czasu np. na zwolnieniu lekarskim.

Odpowiedź nr 45

Zgodnie z odp. nr 24.

Pytanie nr 46

Prosimy potwierdzić, że w przedmiotowym postępowaniu do zadań wykonawcy nie będzie należeć sprzątanie poremontowe?

Odpowiedź nr 46

Zgodnie z odp. nr 25.

Pytanie nr 47

Czy w okresie trwania przedmiotowego postępowania planowane są przebudowy, remonty, zmiany metrażu, zmiany stref sanitarno-higienicznych. Jeżeli tak – czego mają dotyczyć?

Odpowiedź nr 47

Zgodnie z odp. nr 26

Pytanie nr 48

Czy w zakresie usługi występuje mycie okien na wysokości wymagające użycia technik alpinistycznych lub podnośnika? Jeśli tak prosimy o podanie metrażu tych okien, częstotliwość mycia, dokładnej lokalizacji.

Odpowiedź nr 48

Zgodnie z odp. nr 27
Pytanie nr 49
Czy w celu umycia okien na wysokości jest możliwość wjazdu samochodu z podnośnikiem po okna podlegające myciu lub możliwość umycia tych okien przez alpinistów.

Odpowiedź nr 49

Zgodnie z odp. nr 27.
Pytanie nr 50
Czy zamawiający wymaga sprzątania łącznika z 2 windami i RTG? Łącznik i RTG nie zostały ujęte w harmonogramie.

Odpowiedź nr 50

Łączniki oraz RTG zostały ujęte w Pkt. XIV.7 oraz pkt. XVI Załącznik nr 9.
Pytanie nr 51
miejsca, w którym pracownicy Wykonawcy mogliby spożywać posiłki. Kuchenki oddziałowe są tylko na dwóch oddziałach.

Odpowiedź nr 51

Zgodnie z odp. nr 16.

Pytanie nr 52
W zał. nr 9 rozdz. XI pkt. 12 Zamawiający podaje: „W przypadku sytuacji związanej 
z przekształceniem placówki w „szpital jednoimienny” –szpital zakaźny  -  środki ochrony indywidualnej dla personelu zapewnia Zamawiający. Czy Zmawiający zapewni środki ochrony indywidualnej dla personelu wykonawcy mającego kontakt z osobami podejrzanymi lub zakażonymi wirusem SARS-CoV-2 również wtedy gdy w szpitalu zostaną utworzone pojedyncze łóżka covidowe? Do tej pory szpital nie był szpitalem jednoimiennym, a miał jedynie utworzone oddziały covidowe.

Odpowiedź nr 52

Tak, zgodnie z odp. nr 31
Pytanie nr 53
Zamawiający w załączniku nr 9 podaje „mechaniczne doczyszczanie podłogi oraz nałożenie polimeru” 1x w ciągu roku, jednak dla ciągów komunikacyjnych i holi jest podana częstotliwość 2 x w ciągu roku.. Prosimy o zmianę częstotliwości na 1 x ciągu roku.

Odpowiedź nr 53

Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 54
Prosimy o podanie metrażu posadzek wymagających polimeryzacji.

Odpowiedź nr 54

Zgodnie z odp. nr 7.

Pytanie nr 55
Ile obecnie etatów wykonuje przedmiotową usługę?

Odpowiedź nr 55

Zgodnie z udzieloną odp. nr 6.

Pytanie nr 56
Zamawiający wymaga uwzględnienia w cenie usługi wynagrodzenia na 2022 rok, jednak rozporządzenie określające minimalne wynagrodzenie w 2022 roku będzie przyjęte przez rząd do 15 września br. Wykonawca na dzień składania ofert nie będzie znał wysokości minimalnego wynagrodzenia dlatego prosimy o wykreślenie pkt. 8 i 9 z rozdz. XV SWZ.

Odpowiedź nr 56
Zamawiający wykreśla z rozdz. XV pkt.8 i 9 .

Pytanie nr 57
Czy Zamawiający w trakcie sporządzania Opisu przedmiotu zamówienia oraz pozostałych dokumentów do SWZ przedmiotową usługę, tj. kompleksowe świadczenie usług sprzątania i odkażania dla OCZ w Ostrzeszowie w okresie 24 miesięcy, traktował jako usługę jednolitą? 

Odpowiedź nr 57

Tak, Zamawiający traktował usługę jako jednolitą.

Pytanie nr 58

Czy w ramach zamówienia przewidziane jest wykonywanie przez Wykonawcę usług w zakresie opieki medycznej, w szczególności - czy przewidziane jest wykonywanie przez Wykonawcę czynności związane z obsługą pacjentów? 

Odpowiedź nr 58

Zamawiający nie przewiduje wykonywania przez Wykonawcę żadnych czynności związanych z obsługą pacjentów.

Pytanie nr 59

Czy Pomieszczenia Nocnej i świątecznej Opieki Medycznej, Poradnie Specjalistyczne oraz Pomieszczenia Zespołu ratownictwa Medycznego zostały wliczone do ogólnej powierzchni podlegającej usłudze sprzątania? 

Odpowiedź nr 59

Zgodnie z załącznikiem nr 10 –tak.
Pytanie nr 60

Ile osób, na ilu etatach świadczy obecnie usługę sprzątania i odkażania dla OCZ 
w Ostrzeszowie?
Odpowiedź nr 60

Zgodnie z odp. nr 6.

Pytanie nr 61

Czy Zamawiający przewiduje konieczność świadczenia usług prania na zewnątrz obiektu, czy koszty te należy uwzględnić w wycenie?

Odpowiedź nr 61

Zamówienie dotyczy usługi sprzątania.
Pytanie nr 62

Czy Zamawiający posiada na obiekcie okna wymagające mycia alpinistycznego? Jeśli tak, to czy istnieje możliwość umycia tych okien np. z podnośnika?

Odpowiedź nr 62

Zgodnie z odp nr 27.
Pytanie nr 63
Czy Wykonawca powinien uwzględnić w wycenie koszt zakupu maseczek, rękawiczek dla personelu sprzątającego, czy środki te zapewnia Zamawiający?

Odpowiedź nr 63
Zamawiający zapewni w/w środki tylko w przypadku opisanym w §5 pkt. 16 projektu umowy.
Pytanie nr 64
Czy Zamawiający wymaga od Wykonawców zapewnienia na obiekcie szorowarki do podłóg, czy również wymagany jest automat bateryjny czyszcząco-zbierający do powierzchni podlegającej sprzątaniu?

Odpowiedź nr 64
Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 65
Jakie rodzaje podłóg występują u zamawiającego?

Odpowiedź nr 65 

Zgodnie z odp. nr 29.

Pytanie nr 66
Jakiego rodzaju podłogi występujące u zamawiającego podlegają konserwacji ze strony wykonawcy ?

Odpowiedź nr 66
Zgodnie z odp. nr 7.

Pytanie nr 67
Czy u Zamawiającego występują podłogi przewodzące ładunki elektrostatyczne, a jeśli tak to czy podlegają konserwacji ze strony Wykonawcy ?

Odpowiedź nr 67
Zgodnie z odp. nr 30.

Pytanie nr 68
Czy do obowiązków Wykonawcy należy ekstrakcyjne pranie żaluzji, rolet, verticali?

Jeśli tak czy Zamawiający potwierdza,  że Wykonawca ma obowiązek zapewnić odpowiedni profesjonalny sprzęt i środki do realizacji ww. czynności ?

Odpowiedź nr 68
Do obowiązków Wykonawcy nie należy ekstrakcyjne pranie żaluzji, rolet, verticali.
Pytanie nr 69
Kto zapewnia środki do dezynfekcji rąk ? Jeśli Wykonawca prosimy o podanie jakiego rodzaju, jakiego producenta dozowniki na środki do dezynfekcji rąk występują u Zamawiającego ?

Odpowiedź nr 69
Środki do dezynfekcji rąk zapewnia Zamawiający. 
Pytanie nr 70
Czy Zamawiający posiada myjnie-dezynfektory do mycia i dezynfekcji basenów, kaczek, misek nerkowatych ? Jeśli tak to jakiego producenta i kto zapewnia do nich środki ?

Odpowiedź nr 70
Środki do mycia i dezynfekcji basenów, kaczek, misek nerkowatych zapewnia Zamawiający.
Pytanie nr 71
Czy Zamawiający dopuszcza zamontowanie na terenie Szpitala pralko-suszarki do prania mopów i ścierek i odzieży ochronnej ? 

Odpowiedź nr 71
Zgodnie z odp. nr 33.

Pytanie nr 72
Kto zapewnia pojemniki do dezynfekcji przez zanurzenie basenów, kaczek, misek nerkowatych itp.?

Odpowiedź nr 72
Zamawiający zapewnia pojemniki do dezynfekcji przez zanurzenie basenów, kaczek, misek nerkowatych.

Pytanie nr 73
Kto odpowiada za mycie naczyń? Jak odbywa się mycie naczyń - ręcznie czy w zmywarkach ? Kto zapewnia środki do mycia naczyń ? Jeżeli Wykonawca to jakiego producenta zmywarki posiada Zamawiający? 

Odpowiedź nr 73
Pytanie nie dotyczy SWZ.

Pytanie nr 74
Prosimy o podanie informacji czy na obiekcie znajdują się wykładziny dywanowe lub dywany, które Wykonawca będzie zobligowany prać ? Jeśli tak prosimy o podanie ich powierzchni i częstotliwości usługi ?

Odpowiedź nr 74
Na obiekcie nie ma żadnych wykładzin dywanowych ani dywanów.

Pytanie nr 75
Czy w obiekcie jest wyznaczone miejsce na szatnie dla pracowników?
Odpowiedź nr 75
Tak, zgodnie z odp. nr 8

Pytanie nr 76
Czy szatnie są  w odpowiednim stanie technicznym ? (oświetlenie, wentylacja)?
Odpowiedź nr 76

Tak, zgodnie z odp. nr 9

Pytanie 77
Czy w szatni są miejsca siedzące dla co najmniej 50%zatrudnionych najliczniejsze zmiany ? 
Odpowiedź nr 77

Nie, Zgodnie z odp. nr 10

Pytanie 78
Czy w szatniach będzie możliwość ustawienia szafek dla pracowników ?
Odpowiedź nr 78

Zgodnie z odp. nr 10.

Pytanie nr 79
Czy będzie możliwość zorganizowania osobnej szatni dla kobiet i mężczyzn ?
Odpowiedź nr 79

Zgodnie z odp. nr 11.

Pytanie nr 80
Czy szerokość przejść w szatni między dwoma rzędami szaf oraz głównych przejść komunikacyjnych jest większa niż 1,5 m?
Odpowiedź nr 80

Nie.
Pytanie nr 81
Czy szerokość przejścia w szatni między rzędami szaf a ścianą jest większa niż 1,1 m. ?
Odpowiedź nr 81

W większości, tak.

Pytanie nr 82
Czy na każdego pracownika korzystającego z szatni przypada co najmniej 0,5m2 wolnej powierzchni podłogi?
Odpowiedź nr 82
Tak. 

Pytanie nr 83
Czy w skład zespołu szatni wchodzi umywalnia?
Odpowiedź nr 83
Nie, Zgodnie z odp. nr 12.
Pytanie nr 84
Czy w szatni umywalnie są w odpowiednim stanie technicznym ?
Odpowiedź nr 84

Zgodnie z odp. nr 83.

Pytanie nr 85
Czy  w szatni szerokość przejścia między umywalkami a przeciwległą ścianą wynosi nie mniej niż 1,3 m?
Odpowiedź nr 85
Nie dotyczy.

Pytanie nr 86
Czy w szatni szerokość przejścia między dwoma rzędami umywalek wynosi nie mniej niż 2 m?
Odpowiedź nr 86
Nie dotyczy.
Pytanie nr 87
Czy w szatni, na każdych dziesięciu pracowników najliczniejszej zmiany przypada co najmniej jedna umywalka?

Odpowiedź nr 87
Nie dotyczy.
Pytanie nr 88
Czy w skład zespołu szatni wchodzi pomieszczenie z natryskami?
Odpowiedź nr 88
Szatnie nie posiadają natrysków.
Pytanie 89
Dotyczy pomieszczenia szatni (natryski).Czy  natryski są we właściwym stanie technicznym ?
Odpowiedź nr 89
Nie dotyczy.
Pytanie nr 90
Dotyczy pomieszczenia szatni (natryski).  Czy na każdych ośmiu pracowników najliczniejszej zmiany przypada co najmniej jedna kabina?
Odpowiedź nr 90
Nie dotyczy.
Pytanie nr 91
Dotyczy pomieszczenia szatni (natryski).Czy szerokość przejścia między dwoma rzędami kabin wynosi nie mniej niż 1,3 m?

Odpowiedź nr 91
Nie dotyczy.
Pytanie nr 92
Dotyczy pomieszczenia szatni (natryski).Czy szerokość przejścia między umywalkami a przeciwległą ścianą wynosi nie mniej niż 90 cm?
Odpowiedź nr 92
Nie dotyczy.
Pytanie nr 93
Dotyczy pomieszczenia szatni (natryski).Czy natryski i umywalki mają ciepłą wodę ?

Odpowiedź nr 93
Nie dotyczy.
Pytanie nr 94
Czy jest dostęp do pomieszczenia, w którym można zrobić jadalnie dla pracowników wykonujących usługę utrzymania czystości u zamawiającego?

Jeśli tak to :

	Czy w pomieszczeniu przypada co najmniej 1,1 m2 powierzchni na każdego pracownika jedzącego posiłek ? 

	Czy w pomieszczeniu jadali są miejsca siedzące ?

	Czy w pomieszczeniu jadalni są umywalki ?

	Czy w jadalni jest zlewozmywak ? 

	Czy w jadalni jest urządzenie do podgrzewania posiłków?

	Czy w jadalni są szafki do przechowywania żywności?


Odpowiedź nr 94
Zgodnie z odp. nr 16.

Pytanie nr 95
Czy jest w obiekcie pomieszczenie, w którym można zrobić magazyn dla środków chemicznych ?

Jeśli tak to:

	Czy w/w pomieszczenie jest w dobrym stanie technicznym ? (posadzka, ściany)

	Czy w/w pomieszczeniu można swobodnie rozmieścić palety i regały, na których będą środki chemiczne ?

	Czy w pomieszczeniu jest dostęp do bieżącej wody ?

	Czy w pomieszczenie jest zapewniona wentylacja 


Odpowiedź nr 95
Zgodnie z odp. nr 5.

Pytanie nr 96
Czy na obiekcie jest dostępne pomieszczenia na biuro dla pracownika firmy wykonujących usługę utrzymania czystości u zamawiającego?

 Jeśli tak to:

	Czy oświetlenie w pomieszczeniu zapewnia komfort pracy wzrokowej ? Tak

	Czy w pomieszczeniu można w komfortowy sposób dla pracownika ustawić stanowisko z komputerem? Tak

	Czy do stanowiska z komputerem będzie swobodny dostęp? Tak


Odpowiedź nr 96
Tak.

Pytanie nr 97
Czy urządzenia szpitalne oraz dzierżawione od Zamawiającego, z który będą korzystać pracownik Wykonawcy są w dobrym stanie technicznym? Czy do w/w sprzętu są instrukcje użytkowania z uwzględnieniem tematyki BHP?
Odpowiedź nr 97
Zamawiający nie wydzierżawia żadnych urządzeń Wykonawcy.
Pytanie nr 98
Dotyczy sprzętu dzierżawionego od Zamawiającego. Czy do w/w sprzętu  zostanie  nam przekazana dokumentacja ? (instrukcje użytkowania , książki przeglądów itp.)

Odpowiedź nr 98
Zamawiający nie wydzierżawia żadnego sprzętu Wykonawcy.

Pytanie nr 99
Czy na obiekcie pracownicy wykonawcy będą wykonywać prace na wysokości powyżej 1m ?
Odpowiedź nr 99
Zgodnie z odp. nr 17
Pytanie nr 100
Czy na obiekcie pracownicy wykonawcy będą wykonywać prace na wysokości powyżej 2 m ?
Odpowiedź nr 100
Zgodnie z odp. nr 18

Pytanie nr 101
Czy na obiekcie pracownicy wykonawcy będą wykonywać prace na wysokości powyżej 3 m ? 

Odpowiedź nr 101
Zamawiający nie przewiduje.

Pytanie nr 102
Czy w ramach usługi Wykonawca ma myć oprawy lamp lub inne urządzenia  będące pod napięciem? Jeśli tak to czy Zamawiający zapewnia osobę  (konserwatora) która będzie zdejmować te oprawy? W wypadku kiedy nie ma  takiej osoby, to czy możliwe jest wyłączenie zasilania na czas prac?"
Odpowiedź nr 102
Tak, konserwator Zamawiającego będzie zdejmować oprawy lamp.
Pytanie nr 103
Czy w zakres usługi wchodzi mycie okien na wysokościach wymagający użycia technik alpinistycznych lub specjalistycznego sprzętu ( podnośniki). Jeśli tak, proszę podać ich metraż i krotność mycia/rok

Odpowiedź nr 103
Zgodnie z odp. nr 27

Pytanie nr 104
Czy Zamawiający dopuści preparat na bazie skażonego etanolu do mycia i dezynfekcji promienników lamp bakteriobójczych?

Odpowiedź nr 104
Zgodnie z SWZ.
Pytanie nr 105
Kto zapewnia wózki do transportu czystej bielizny ?

Odpowiedź nr 105
Wózki do transportu czystej bielizny zapewnia zamawiający.

Pytanie nr 106
W zał. nr 9 do SWZ Zamawiający wymaga dostarczania i zaopatrywania  m. in. w pasty i mleczka do armatury sanitarnej. Na rynku polskim do czyszczenia armatury występują środki głównie w postaci płynów, mleczek i proszków. W związku z powyższym prosimy o potwierdzenie, iż Wykonawca ma zapewnić profesjonalne środki do mycia armatury sanitarnej w dowolnej postaci – w postaci pasty lub mleczka lub inne.


Odpowiedź nr 106
Zgodnie z SWZ.
Pytanie nr 107
Wnosimy o wyrażenie zgody na zatrudnienie pracowników na umowę zlecenie wyłącznie w przypadku nagłych i niespodziewanych nieobecności, pracownika zatrudnionego na umowę 

o pracę, wynikających z przyczyn losowych (m.in. zwolnienia lekarskie, porodu, urlopu na żądanie).

Konieczność zachowania wymogu zatrudnienia wyłącznie na umowę o pracę w sytuacjach losowych, zdarzeniach niemożliwych do przewidzenia jest nierealne. Wykonawca nie jest w stanie przewidzieć ile osób będzie w danym okresie czasu np. na zwolnieniu lekarskim. Zatrudnienie na umowę o pracę poprzedzane jest spełnieniem szeregu wymagań m. in. wykonaniem i dostarczenia badań lekarskich z zakresu medycyny pracy, czy szkoleń BHP, co w sytuacjach nagłych jest nierealne i wymaga dodatkowego czasu. W związku z powyższym wnosimy jak na wstępie.

Odpowiedź nr 107
Zgodnie z odp. nr 24.

Pytanie nr 108
Prosimy Zamawiającego o wykreślenie z projektu umowy- załącznik nr 7, zapisu znajdującego się w §13 pkt. 6. Zamawiający w rozdziale VII SWZ określił okres trwania zamówienia na 24 miesiące, więc zgodnie z art. 439 pkt. 2, 4 Prawa zamówień publicznych powinien dopuścić postanowienie dotyczące wprowadzania zmiana cen materiałów niezbędnych do realizacji zamówienia. Zgodnie z powyższym wnosimy o usunięcie zapisu w §13 pkt. 6 oraz proponujemy wprowadzenie poniższego zapis: „6. Strony zgodnie oświadczają, że w  przypadku zmian cen materiałów niezbędnych do realizacji umowy o co najmniej 5% w sakli roku kalendarzowego dokonają odpowiednio zwiększenia wynagrodzenia Wykonawcy na podstawie rocznych wskaźników cen towarów i usług konsumpcyjnych. Zmiana wynagrodzenia Wykonawcy nie może przekroczyć 10% wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w ofercie”

Odpowiedź nr 108
Wynagrodzenie Wykonawcy będzie podlegało zmianom zgodnie z zasadami opisanymi poniżej, w przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia (z wyjątkiem kosztów o których mowa w ust. 7.3, które stanowią odrębną podstawę do zmiany wynagrodzenia Wykonawcy). Przez zmianę ceny materiałów lub kosztów rozumie się wzrost odpowiednio cen lub kosztów, jak i ich obniżenie, względem ceny lub kosztu przyjętych w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w ofercie, przedłożonych przez Wykonawcę przed zawarciem umowy, 
w postaci kalkulacji cenowych.
a) Strony umowy będą uprawnione do żądania zmiany wynagrodzenia, o ile poziom zmiany ceny materiałów lub kosztów, spowoduje zmianę kosztów Wykonawcy za realizację usługi objętej umową w okresie 1 miesiąca o 10%. W celu ustalenia poziomu zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia, Wykonawca zobowiązany jest przedstawić Zamawiającemu w miesiącu styczniu każdego roku wykonywania umowy, uaktualnione kalkulacje cenowe, o których mowa w ust. 10 umowy.
b) Zmiana wynagrodzenia nastąpi raz w danym roku, w ciągu pierwszego kwartału danego roku, o ile poziom zmiany cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia osiągnie wysokość wskazaną w ust. 10 lit a  umowy.
c) Zmiana wynagrodzenia odnosić się będzie do tej części przedmiotu umowy, która jeszcze nie została zrealizowana (działa na przyszłość od momentu dokonania zamiany).
d) Zmiana wynagrodzenia Wykonawcy nastąpi w oparciu o średnioroczny wskaźnik cen towarów i usług konsumpcyjnych za rok poprzedni, publikowany przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego.
e) W powyższym przypadku Wynagrodzenie należne Wykonawcy zostanie zmienione:
1) na pisemny wniosek Wykonawcy o podwyższenie wynagrodzenia w związku 
z powyższymi zmianami. Wniosek Wykonawcy powinien zostać złożony w siedzibie Zamawiającego i może dotyczyć wyłącznie okresu, po złożeniu wniosku przez Wykonawcę. We wniosku należy wskazać: kwotę, o którą ma ulec zmianie wynagrodzenie Wykonawcy oraz całkowite wynagrodzenie Wykonawcy po zmianie. Do wniosku należy dołączyć kalkulację oraz dokumenty rzeczowe i finansowe potwierdzające zasadność dokonania zmiany. Zmiana wynagrodzenia może nastąpić wyłącznie, jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę. Ciężar dowodu w tym zakresie obciąża Wykonawcę. Wynagrodzenie zostanie podwyższone przez Zamawiającego w drodze aneksu zawartego w formie pisemnej pod rygorem nieważności. Zmiana wynagrodzenia obowiązuje od następnego okresu rozliczeniowego, licząc od dnia złożenia wniosku,
2) na pisemny wniosek Zamawiającego o obniżenie wynagrodzenia w związku z powyższymi zmianami. Wniosek Zamawiającego opierać się będzie na uaktualnionej kalkulacji cenowej złożonej przez Wykonawcę zgodnie z postanowieniem ust. 10 lit a umowy. W przypadku, gdy Wykonawca nie przedstawi takiej kalkulacji, Zamawiający złoży wniosek o obniżenie wynagrodzenia w oparciu o własne wyliczenia. Wynagrodzenie zostanie obniżone przez Zamawiającego w drodze aneksu zawartego w formie pisemnej pod rygorem nieważności licząc od dnia złożenia wniosku. Zmiana wynagrodzenia obowiązuje od następnego okresu rozliczeniowego, licząc od dnia złożenia wniosku. 
Pytanie nr 109
Prosimy Zamawiającego o usunięcie zapisu znajdującego się w rozdziale XV pkt. 8 i 9, ponieważ zgodnie z art. 436 Prawa zamówień publicznych Zamawiający w zamówieniach powyżej 12 miesięcy powinien dopuścić możliwość zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy. Należy zwrócić uwagę, że Wykonawca przygotowując ofertę nie jest w stanie przewidzieć zmianę najniższego wynagrodzenia, które nastąpi od 01.01.2022 r. 

Odpowiedź nr 109
Zgodnie z odp. nr 56.
Pytanie nr 110
Zgodnie art. 436 ust. 3 Zamawiający ustanowił maksymalną wysokość kar umownych  na poziomie aż 20% wartości umowy, wnosimy o włączenie zapisu do projektu umowy; „ Łączna maksymalna wartość kar umownych nie może przekroczyć 10% wartości, umowy brutto”.  Obecny zapis powoduje, iż Wykonawcy  zostaje naliczona wyższa kara umowna za nieprawidłową realizację niż w przypadku nie zrealizowania jej. Prosimy o zmniejszenie maksymalnej wysokości kar umownych.
Odpowiedź nr 110
Brak akceptacji. Wymiar kary umownej nie ma charakteru rażąco wygórowanego i jest zgodny z obowiązującymi przepisami. 

Pytanie nr 111
Wnosimy o zmianę o 50% wysokości kary umownej o której mowa w §10 projektu umowy. 
W doktrynie prawa zamówień publicznych oraz w aktualnym orzecznictwie Krajowej Izby Odwoławczej przy Prezesie Urzędu Zamówień Publicznych dominuje pogląd, że ustanawianie przez zamawiającego w umowie rażąco wysokich kar umownych uznać należy bezwzględnie za naruszenie zasad zachowania uczciwej konkurencji wyrażonej w przepisie art. 16 ust. 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r prawo zamówień publicznych, które może być uzasadnioną podstawą do żądania unieważnienia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie art. 255 ust. 6 ustawy prawo zamówień publicznych z uwagi, iż postępowanie jest obarczone wadą uniemożliwiającą zawarcie ważnej umowy w sprawie zamówienia publicznego. Stanowisko powyższe znajduje pełne potwierdzenie m.in. wyroku Krajowej Izby Odwoławczej z dnia 31 lipca 2015 r. sygn. akt: KIO/1519/15. Zważyć bowiem należy, że kara umowna (odszkodowanie umowne) ze swojej istoty ma charakter wyłącznie odszkodowawczy i  kompensacyjny, a nie zaś prewencyjny.

Odpowiedź nr 111
Brak akceptacji. Wymiar kary umownej nie ma charakteru rażąco wygórowanego i jest zgodny z obowiązującymi przepisami. 

Pytanie nr 112
Z treści art.462 ust. 2 regulującego wprowadzanie podwykonawców wynika, iż obowiązek wskazania nazw podwykonawców dotyczy jedynie podwykonawców znanych na etapie składania oferty. 

Na etapie składania ofert Wykonawca nie zawsze jest w stanie podać dokładnych danych podwykonawcy z którego usług będzie korzystał. Dopiero w trakcie realizacji zamówienia na potrzeby należytego wykonania usługi Wykonawca może skorzystać z usług podwykonawcy, a co za tym idzie przekazać Zamawiającemu wymagane dane i informacje o podwykonawcy. W związku z powyższym prosimy o potwierdzenie czy Wykonawca dobrze rozumie, że obowiązek wskazania nazw podwykonawców dotyczy jedynie tych, znanych na etapie składania oferty, którzy w szczególności udostępniają swoje zasoby lub których wykonawca będzie chciał uwzględnić w wyjaśnieniach niskiej ceny.

Odpowiedź nr 112
Tak, obowiązek wskazania nazw podwykonawców dotyczy jedynie tych, znanych na etapie składania oferty.
Pytanie nr 113
Zamawiający w SIWZ dopuszcza możliwość udziału w postepowaniu podmiotów działających w ramach konsorcjum. Zważywszy na fakt, iż: 

a) obserwowaną na rynku praktyką jest sytuacja, w której o udzielenie zamówienia ubiegają się podmioty będące spółkami kapitałowymi, działające w ramach konsorcjum, a następnie – już na etapie świadczenia usługi - faktury wystawiane są przez kilkanaście spółek cywilnych założonych przez konsorcjantów, 

b) powyższe może budzić wątpliwości co do zgodności takiej praktyki z przepisami ustawy z dnia 29.01.2004 r. – Prawo zamówień publicznych oraz ustawy z dnia 11.03.2004 r. o podatku od towarów i usług (a zwłaszcza z art. 113 ust. 1 i 9 dotyczącym zwolnień podmiotowych, art. 106a – 106q dotyczącym zasad wystawiania faktur oraz art. 88 dotyczącym braku prawa do odliczenia VAT) co potwierdzają kontrole podatkowe prowadzone w firmach świadczących usługi outsourcingowe, 

Zwracamy się zwracamy się z uprzejmą prośbą o udzielenie informacji, czy Zamawiający po udzieleniu zamówienia dopuszcza możliwość wystawiania faktur przez inny podmiot (de facto: przez innego podatnika VAT), niż ubiegający się o udzielenie zamówienia członkowie konsorcjum. 

Odpowiedź nr 113
Zamawiający zaakceptuje udział w postępowaniu wykonawców wspólnie ubiegających się
 o zamówienie, jednak z pełnymi konsekwencjami w realizacji przedmiotu Zamówienia. Wszelkie zmiany formy prawnej w toku realizacji zadania należy traktować jako wyjątkowe 
i wyłącznie zgodne z obowiązującymi przepisami prawa.  
Pytanie nr 114
Czy wraz z przejęciem usługi wykonawca przejmie pracowników w trybie art. 23’ KP? Jeżeli tak, to prosimy o odpowiedź na następujące pytania. 

a) Na podstawie jakiego rodzaju umowy o pracę są zatrudnieni przejmowani pracownicy? Ile osób i do kiedy ma zawarte umowy o pracę na czas określony / na zastępstwo? 

b) Ile osób przebywa na długich zwolnieniach lekarskich (powyżej 30 dni) i do kiedy? 

c) Czy wśród osób przewidzianych do przejęcia są osoby przebywające na urlopach macierzyńskich, wychowawczych, bezpłatnych, świadczeniach rehabilitacyjnych? Jeśli tak to ile osób i do kiedy? 

d) Prosimy o podanie terminów ważności badań lekarskich (dat do kiedy) poszczególnych pracowników przewidzianych do przejęcia. 

e) Prosimy o jednoznaczne wskazanie czy w stosunku do przejmowanych pracowników zastosowanie ma Regulamin Wynagradzania czy Układ Zbiorowy pracy. 

f) Prosimy o przesłanie kopii wszystkich aktualnych Regulaminów, Układu Pracy, postanowień (w tym Regulaminu Pracy, Wynagradzania, Układu Zbiorowego pracy, Regulaminu Zakładowego Funduszu Świadczeń Socjalnych, Regulaminu Funduszu mającego zastosowanie w stosunku do osób niepełnosprawnych) mających zastosowanie w stosunku do przejmowanych pracowników. Jedynie dogłębna analiza tych dokumentów pozwoli na prawidłowe skalkulowanie kosztów wynagrodzeń pracowników podlegających przejęciu. 

g) Prosimy o wskazanie ilu pracowników z przewidzianych do przekazania kolejnemu wykonawcy jest byłymi pracownikami Zamawiającego. 

h) Czy Zamawiający zobowiązuje się do przejęcia pracowników w przypadku rozwiązania lub zakończenia kontraktu? 

i) Czy przejmowanym pracownikom przysługuje uprawnienie do dodatkowego wynagrodzenia rocznego wynikającego z ustawy z dnia 12.12.1997r. o dodatkowym wynagrodzeniu rocznym dla pracowników jednostek sfery budżetowej (Dz. U. nr 160, poz. 1080 z późn. zm.)? 

j) Czy z tytułu ewentualnych zaległości wynikających z ustawy z dnia 12.12.1997r. o dodatkowym wynagrodzeniu rocznym dla pracowników jednostek sfery budżetowej (Dz. U. nr 160, poz. 1080 z późn. zm.) Zamawiający bądź obecny wykonawca wypłacił wszystkie wymagane kwoty? 

k) Czy przejmowanym pracownikom przysługuje uprawnienie do podwyżki wynagrodzenia na podstawie ustawy z dnia 22.07.2006r. o przekazaniu środków finansowych świadczeniodawcom na wzrost wynagrodzeń (Dz. U. nr 149, poz. 1076)? 

l) W jakiej wysokości przysługują poszczególnym pracownikom podwyżki na podstawie ustawy z dnia 22.07.2006r. o przekazaniu środków finansowych świadczeniodawcom na wzrost wynagrodzeń (Dz. U. nr 149, poz. 1076)? 

m) Czy pracownikom wypłacone zostały wszystkie wymagane kwoty z tytułu podwyżek na podstawie ustawy z dnia 22.07.2006r. o przekazaniu środków finansowych świadczeniodawcom na wzrost wynagrodzeń (Dz. U. nr 149, poz. 1076)? 

n) Czy pracownikom wypowiedziano warunki umów o pracę w części dotyczącej wynagrodzenia? Jeśli tak, to które składniki wynagrodzeń zostały zmienione? 

o) Czy w stosunku do Zamawiającego toczą się postępowania sądowe wszczęte przez pracowników przewidzianych do przejęcia? Jeśli tak, prosimy o podanie wykazu spraw ze wskazaniem wartości przedmiotu sporu, roszczenia pracowników i etapu, na którym znajduje się sprawa. 

p) Czy istniej jakiekolwiek porozumienie, umowa, pakiet socjalny zawarty ze związkami zawodowymi, w którym pracodawca zobowiązał się do jakichkolwiek gwarancji w zakresie zatrudnienia pracowników lub wysokości ich wynagrodzeń, także w przypadku przejęcia tychże pracowników przez następnego pracodawcę? Czy pracownicy są objęci jakimikolwiek gwarancjami uniemożliwiającymi nowemu pracodawcy modyfikację treści ich stosunków pracy? 

q) Czy na dzień przejęcia będą jakiekolwiek nieuregulowane zobowiązania w stosunku do przekazywanych pracowników? Jeśli tak, z jakiego tytułu i w jakiej kwocie? 

r) Ilu pracowników nabędzie uprawnień do odpraw emerytalnych w trakcie trwania kontraktu? Prosimy o podanie ilości osób w rozbiciu na poszczególne lata oraz wysokości przysługujących odpraw. 

s) Ilu pracowników nabędzie uprawnień do nagród jubileuszowych w trakcie trwania kontraktu? Prosimy o podanie ilości osób w rozbiciu na poszczególne lata oraz wysokości przysługujących nagród. 

t) Ile osób ze wskazanych do przejęcia jest członami związków zawodowych (jakich)? Jakie funkcje te osoby pełnią w związkach? 

u) Prosimy o przedstawienie wykazu wykorzystania urlopów za rok 2020 r. na poszczególnego pracownika z uwzględnieniem dodatkowych urlopów przysługujących pracownikom w związku z orzeczeniem o niepełnosprawności. 

v) Prosimy o podanie wysokości wynagrodzeń zasadniczych brutto poszczególnych pracowników przewidzianych do przejęcia, kosztów ZUS pracodawcy, premii, dodatków do wynagrodzeń. 

w) Czy w związku z koniecznością przejęcia pracowników na podst. Art. 23’ KP nowy Wykonawca przez i po zakończeniu okresu gwarancyjnego będzie mógł zmienić warunki pracy oraz miejsce pracy pracownikowi? 

x) Prosimy o wyszczególnienie osób, które obecnie znajdują się w wieku ochronnym /przedemerytalnym? 

y) Prosimy o wyszczególnienie osób, które zatrudnione są z orzeczonym stopniem niepełnosprawności wraz z określeniem jego rodzaju? 

z) Prosimy o podanie zapisów znajdujących się w umowach o pracę pracowników dedykowanych do przejęcia, dotyczących dodatków do wynagrodzeń np. premia regulaminowa, dodatek stażowych, dodatek funkcyjny, dodatek negocjacyjny itp.? 

Odpowiedź nr 114
Zamówienie nie dotyczy przejęcia pracowników w trybie art. 23 (1) Kodeksu pracy

Pytanie nr 115
Zmawiający określił w SIWZ wymóg zatrudnienia pracowników wykonujących czynności porządkowe lub czynności sprzątania na umowę o pracę. Wnosimy o wyrażenie zgody na zatrudnienie pracowników na umowę zlecenie wyłącznie na zastępstwa urlopowo-chorobowe. Konieczność zachowania wymogu zatrudnienia wyłącznie na umowę o pracę w sytuacjach losowych, zdarzeniach niemożliwych do przewidzenia jest nierealne. Wykonawca nie jest w stanie przewidzieć ile osób będzie w danym okresie czasu np. na zwolnieniu lekarskim. Zatrudnienie na umowę o pracę wymaga chociażby dostarczenia badań lekarskich, co w sytuacjach nagłych jest nierealne i wymaga dodatkowego czasu. W związku z powyższym wnosimy jak na wstępie. 

Odpowiedź nr 115
Zgodnie z odp. nr 24.

Pytanie nr 116
Zwracamy się z prośbą o modyfikację § 10 wzoru umowy, poprzez zmniejszenie wygórowanych kar umownych o 50%. 

W procedurze udzielania i realizacji zamówień publicznych to zamawiający jest w pozycji uprzywilejowanej względem wykonawców, umożliwiającej mu narzucanie warunków dotyczących realizacji zamówienia, jednak powinien on tak ukształtować treść umowy aby realizacja zamówienia w ogóle była możliwa. Zatem zastrzeganie kar umownych nie powinno być celem samym w sobie, ale środkiem dyscyplinującym wykonawcę. Wielokrotnie wskazywała na to Krajowa Izba Odwoławcza, m.in. w wyroku z dnia 5 marca 2014 r., sygn. akt KIO 283/14. 

Zamawiający próbuje wykorzystać swoją pozycję dominującą w przetargu i wbrew zasadom współżycia społecznego, wprowadzić do umowy rażąco wygórowaną karę umowną, która z uwagi na swą konstrukcję, może mieć zastosowanie zarówno w przypadku drobnego uchybienia, nieskutkującego powstaniem jakiejkolwiek szkody po stronie Zamawiającego, jak i w przypadku niewykonania zobowiązania w znacznej części. Kara umowna winna zostać opisana w sposób zróżnicowany, w zależności od rangi, skutków i okresu trwania uchybienia, jak i wpływu uchybień na funkcjonowanie Zamawiającego. Nie można również zapominać, że podstawową funkcją kary umownej jest naprawienie szkody (zryczałtowane odszkodowanie), 
a zatem stawka kary umownej nie powinna być ustalona abstrakcyjnie, lecz z uwzględnieniem przewidywanej szkody, jaka może powstać po stronie Zamawiającego. Jednakże postanowienie projektu umowy nie zostało oparte na powyższych założeniach, stąd wniosek o jego zmianę. 

Zaproponowane przez wykonawcę zmiany poprzez obniżenie wysokości kar umownych, zróżnicowanie ich wysokości w stosunku o rangi, skutku i okresu trwania uchybienia i jego wpływu na funkcjonowanie zamawiającego ma z jednej strony zapewnić, iż w dalszym ciągu kary umowne będą spełniały funkcję represyjną, z drugiej zaś, że zaczną spełniać funkcję odszkodowawczą, a nie „zarobkową”. 

Odpowiedź nr 116
Brak akceptacji. Wymiar kary umownej nie ma charakteru rażąco wygórowanego i jest zgodny z obowiązującymi przepisami. 

Pytanie nr 117
Zamawiający wymaga dołączenia do oferty oświadczenia, z którego wynika, które usługi wykonają poszczególni wykonawcy. Czy Zamawiający udostępni wzór takiego oświadczenia? 

Odpowiedź nr 117
Tak, Zamawiający dołączy do odpowiedzi wzór na załączniku nr 12.
Pytanie nr 118
Dotyczy §2 pkt. 2 wzoru umowy. Prosimy o dodanie zapisu, iż „…Wykonawca ponosi odpowiedzialność materialną za wszelkie szkody spowodowane przez pracowników Wykonawcy” na zasadzie winy. 

Odpowiedź nr 118
Brak akceptacji. Odpowiedzialność nie może być ograniczona wyłącznie do kwestii zawinienia.

Pytanie nr 119
Dotyczy §5 pkt. 13 wzoru umowy. Zwracamy się z prośba o wyznaczenie dodatkowego terminu do złożenia dokumentów opisanych we wspomnianym punkcie pod rygorem obciążenia karą po bezskutecznym upływie terminu dodatkowego. 

Odpowiedź nr 119
Brak akceptacji. Zapis w dotychczasowej postaci pozostaję w zgodności z SWZ. 

Pytanie nr 120
Dotyczy §6 pkt. 2 wzoru umowy. W czynnościach kontrolnych powinien brać udział przedstawiciel wykonawcy, w przypadku nieusprawiedliwionego niestawiennictwa przedstawiciela wykonawcy w ustalonym terminie, Zamawiający powinien mieć możliwość dokonania kontroli samodzielnie. Zwracamy się z prośbą o modyfikację powyższego punktu regulującego wspomniana kwestię. 

Odpowiedź nr 120
Zgodnie z odp. nr 135.
Pytanie nr 121
Dotyczy §5 pkt. 3 wzoru umowy. Zwracamy się z prośbą o wykreślenie powyższego punktu, gdyż powiela się on z przedmiotem kontroli z §5 ust. 13. 

Odpowiedź nr 121
Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 122
Dotyczy §9 pkt. 3 wzoru umowy. Prosimy o wykreślenie stwierdzenia, że do zmiany albo rezygnacji z podwykonawcy jest potrzebna zgoda Zamawiającego. To do decyzji wykonawcy należy czy jest on zadowolony ze swojego podwykonawcy, czy też nie. Do tego nijak się ma ten punkt w przypadku, gdy podwykonawca sam wypowie umowę wykonawcy. 

Odpowiedź nr 122
Zamawiający wyraża zgodę.
Pytanie nr 123
Zamawiający określił w opisie przedmiotu zamówienia, iż usługa obejmuje zdejmowanie 
i zakładanie zasłon. Prosimy o potwierdzenie iż w zakresie usługi nie wchodzi pranie firan 
i zasłon.
Odpowiedź nr 123
W zakres usługi nie wchodzi pranie firan i zasłon.

Pytanie nr 124
Prosimy o informacje czy wśród okien są okna wymagające zastosowania technik alpinistycznych? Jeżeli tak prosimy o wskazanie metrażu w/w. 

Odpowiedź nr 124
Zgodnie z odp. nr 27.

Pytanie nr 125
W związku ze wskazaniem w zakresie opisu przedmiotu zamówienia iż usługa obejmuje 1x w roku polimeryzacje prosimy o wskazanie metrażu objętego niniejszą usługą. 

Odpowiedź nr 125
Zgodnie z odp. nr 7.

Pytanie nr 126
Prosimy o potwierdzenie iż w opłacie za czynsz tj. 2526,50 zł są wliczone już opłaty za media. 

Odpowiedź nr 126
Tak, w opłacie są wliczone media zgodnie §2 pkt.2 projektu umowy najmu. 

Pytanie nr 127
Czy Zamawiający umożliwi wykonawcy zainstalowanie pralki , suszarki na terenie Szpitala 
w związku z koniecznością prania mopów. 

Odpowiedź nr 127
Zgodnie z odp. nr 33.

Pytanie nr 128
Zamawiający w zał. 9 wymienia wózki z wannami dezynfekcyjnymi Producenci wycofali produkcję w/w wózków. Czy wobec powyższego Zamawiający dopuści do realizacji usługi wózki kuwetowe? 8
Odpowiedź nr 128
Tak, Zamawiający dopuści wózki kuwetowe.
Pytanie nr 129
W związku z zapisami SWZ w zakresie sposobu obliczania ceny, zapisami projektu umowy tj. zapisem, iż stawka podatku VAT w przedmiotowym postępowaniu wynosi 23% prosimy o wpisanie w/w stawki wprost do treści formularza oferty. 

Odpowiedź nr 129
Zamawiający dokonuje zmiany w SWZ. Wykreśla się zapis o stawce podatku VAT 23%. Zmiany zamieszczono na końcu pisma.  

Pytanie nr 130
Wnosimy o wyrażenie zgody na zatrudnienie pracowników na umowę zlecenie wyłącznie w przypadku nagłych i niespodziewanych nieobecności, pracownika zatrudnionego na umowę o pracę, wynikających z przyczyn losowych ( m.in. zwolnienia lekarskie, urlopu na żądanie).

Uzasadnienie:

Konieczność zachowania wymogu zatrudnienia wyłącznie na umowę o pracę w sytuacjach losowych, zdarzeniach niemożliwych do przewidzenia jest nierealne.  Wykonawca nie jest w stanie przewidzieć ile osób będzie w danym okresie czasu np. na zwolnieniu lekarskim. Zatrudnienie na umowę o pracę poprzedzane jest spełnieniem szeregu wymagań m. in. wykonaniem i dostarczenia badań lekarskich z zakresu medycyny pracy, czy szkoleń BHP, co w sytuacjach nagłych jest nierealne i wymaga dodatkowego czasu. W związku z  powyższym wnosimy jak na wstępie.

Odpowiedź nr 130
Zgodnie z odp. nr 24.

Pytanie nr 131
Prosimy o informację czy do obowiązków Wykonawcy należy zapewnienie środków do myjko - dezynfektora w brudowniku? Jeżeli tak, prosimy o podanie nazw wymaganych środków lub producenta myjni.

Odpowiedź nr 131
Zamawiający zapewnia środki do myjko - dezynfektora w brudowniku.

Pytanie nr 132
Zamawiający w załączniku nr 9 w rozdziale IX wymaga stosowania ręczników papierowych typu ZZ nie pylących. Pragniemy poinformować, że na rynku polskim nie ma ręczników papierowych, które są w pełni niepylące. W związku z powyższym prosimy o dopuszczenie ręczników o niskim stopniu pylności spełniające pozostałe zapisy SIWZ.

Odpowiedź nr 132
Zamawiający dopuszcza.
Pytanie nr 133
Zamawiający w załączniku nr 9 w rozdziale IX pkt.6 wskazuje iż w obecności pacjentów nie wolno stosować preparatów sklasyfikowanych jako uczulające i drażniące. Pragniemy zaznaczyć, że niektóre środki myjące i konserwujące z racji specyfiki chemicznej posiadają w swoim składzie substancje, które mogą być drażniące i uczulające – takie informacje są zawarte w karcie charakterystyki, która jest wydawana dla koncentratu preparatu. 
W przypadku środków dezynfekcyjnych chcemy zauważyć, że wszystkie środki dopuszczone do stosowania na rynku polskim do dezynfekcji mają zapis w karcie charakterystyki o działaniu szkodliwym, drażniącym lub uczulającym. Zapis ten jest związany ze składem chemicznym preparatu i obowiązującymi w tym zakresie oznaczeniami preparatu w formie koncentratu. 

W praktyce środki do dezynfekcji są stosowane jako roztwory w niskich stężeniach użytkowych i w takich warunkach są całkowicie bezpieczne dla pacjentów i mogą być stosowane w pomieszczeniach w obecności pacjentów. Prosimy o dopuszczenie preparatów do dezynfekcji, których roztwory robocze nie stanowią zagrożenia dla pacjenta.
Odpowiedź nr 133
Zamawiający dopuszcza.

Pytanie nr 134
Zamawiający w załączniku nr 9 rozdział IX pkt. 2 wymaga do „dezynfekcji dużych powierzchni –środki w postaci koncentratu, posiadający dobre właściwości myjące bez konieczności spłukiwania. Możliwość stosowania w obecności pacjentów. Spektrum działania: B, F, V/HCV, HBV, Rota, Noro/Adeno,/Tbc, wirusy otoczkowe w max czasie do15 minut”.

Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający dopuszcza, aby jeden ze środków do dezynfekcji dużych powierzchni posiadał węższe spektrum działania niż wskazano, tj. B, F, V/HCV, HBV, Rota,/ Tbc, wirusy otoczkowe w max czasie do15 minut. Prośba ta uwarunkowana jest faktem, że bardzo mało środków wykazuje aktywność w stosunku do wirusa Noro/Adeno w czasie do 15 minut, a spektrum działania środków powinno być dostosowane do zagrożenia.

Odpowiedź nr 134
Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 135
Prosimy o potwierdzenie, iż kontrola jakości i prawidłowości wykonanych przez wykonawcę czynności w danym miesiącu rozliczeniowym będzie dokonywana w obecności pracownika wykonawcy i potwierdzona protokołem kontroli.
Odpowiedź nr 135
Tak, kontrola jakości i prawidłowości wykonanych przez wykonawcę czynności będzie dokonywana w obecności pracownika wykonawcy i potwierdzona protokołem kontroli zgodnie z załącznikiem do projektu umowy.

Pytanie nr 136
Mając na uwadze zapisy projektu umowy prosimy o skrócenie terminu płatności z 60 dni na 30 dni.

Odpowiedź nr 136
Brak akceptacji zmiany. Termin jest zgodny z zapisami SWZ


Pytanie nr 137
Prosimy o potwierdzenie, iż w przypadku przekazania przez wykonawcę niezbędnych dokumentów wykazujących i potwierdzających wzrost wynagrodzenia w przypadkach określonych w art. 436 ust. 4 b) Ustawy zmiana wynagrodzenia wejdzie w życie z dniem zmiany przepisów, które stanowią podstawę zmiany wynagrodzenia wykonawcy

Pytanie nr 137
Zamawiający potwierdza.
Pytanie nr 138 dotyczy:  Załącznik nr 10 – POWIERZCHNIE
Wnosimy o podanie planu remontów, obejmującego termin, czas trwania oraz metraż powierzchni wyłączanej w okresie przeznaczonym na realizację usługi Kompleksowego świadczenia usług sprzątania i odkażania dla OCZ w Ostrzeszowie w okresie 24 miesięcy - nr sprawy OCZ/ZP-6/2021

Uzasadnienie:

Zauważyć należy że wykonawca winien mieć gwarancję uzyskiwania zleceń 
w zakresie wynikającym z SWZ i umowy, gdyż Wykonawca kalkuluje ofertę 
w oparciu o konkretny opis przedmiotu zamówienia, nadto ponosi koszty gotowości do świadczenia usługi; jednostronna modyfikacja umowy przez Zamawiającego 
w skrajnych przypadkach może prowadzić do nieopłacalności całego przedsięwzięcia ze strony Wykonawcy; zatem wszelkie zmiany niniejszej umowy dotyczące zakresu przedmiotu świadczenia winny wymagać zgody obu stron oraz formy pisemnego aneksu.

Dlatego uzyskanie informacji jest 

Odpowiedź nr 138
Zgodnie z odp. nr 26.

Pytanie nr 139 dotyczy:
Załącznik nr 9 Opis przedmiotu zamówienia pkt: VII; VIII; IX; 
Wnosimy o doprecyzowanie co Zamawiający ma na myśli pisząc: „WYKONAWCA dostarczy i zaopatrzy” 

Uzasadnienie:

Zamawiający: Ostrzeszowskie Centrum Zdrowia Sp. z o. o. ogłosił postępowanie na: „Kompleksowe świadczenie usług sprzątania i odkażania dla OCZ w Ostrzeszowie w okresie 24 miesięcy”. Oczywiste jest więc to, że Wykonawca zobowiązany jest do wykonywania usługi, a podczas jej wykonywania będzie używać/zużywać środki czystości.  Natomiast brzmienie punktów: „WYKONAWCA dostarczy i zaopatrzy” sugeruje że jest to postepowanie na dostawę środków.

W związku z powyższym wnosimy o modyfikację punktów aby nie sugerowały one dostawy środków, np.:

Aktualne brzmienie:

VII . WYKONAWCA dostarczy i zaopatrzy na bieżąco komórki organizacyjne szpitala w:  

· środki do mycia płytek ściennych i podłogowych,

· środek do odgrzybiania fug,

· środki do mycia umywalek,

· środki do nabłyszczania stali nierdzewnej, 

· środki do mycia WC oraz usuwania kamienia(muszle klozetowe, baterie),

· kostki zapachowe do WC, 

· elektryczne odświeżacze powietrza  - ( dot. 2szt. oddz. Wewnętrzny, 2 szt. oddz. Chirurgii;  2szt. ZOL/OMP; 1 szt. Oddz. Pediatrii; 2 szt. Oddz. Gin. –Poł.)  

· odświeżacze powietrza w toaletach dla pacjentów i personelu,

· mydło w płynie,

· mydło w płynie w systemie zamkniętym  - kompatybilne z dozownikami znajdującymi się na wyposażeniu Zamawiającego (obecnie stosowane mydło   STERISOL  LIQUID SOAP 700ml)

· ręczniki jednorazowe typu ZZ nie pylące, nie pozostawiające przebarwień na dłoniach, w wielkości umożliwiającej swobodne wyciąganie pojedynczych listków,

· ręczniki papierowe w rolce,

· papier toaletowy Jumbo,

· worki foliowe na brudną bieliznę szpitalną i odpady medyczne (czerwone typu LDPE 35 L, 60 l, 120L, 160 L),

· worki foliowe na odpady komunalne (czarne typu LDPE 35L, 60 L, 120 L),

· worki  foliowe na  odpady specjalne (żółte typu LDPE 60 L),

· worki foliowe na odpady medyczne niezakaźne ( niebieskie LDPE 35L, 60 L, 120 L,    160 L)

· płyn do mycia szyb,

· szczotki do WC,

· pasty i mleczka do mycia armatury sanitarnej.

VIII. WYKONAWCA dostarczy i zaopatrzy na bieżąco pomieszczenia  Poradni Specjalistycznej / Nocną i Świątecznej Opieki Zdrowotnej w: 

· środki do mycia płytek ściennych i podłogowych,

· środek do odgrzybiania fug,

· środki do mycia umywalek,

· środki do mycia WC oraz usuwania kamienia(muszle klozetowe, baterie),

· kostki zapachowe do WC, 

· mydło w pianie / papier toaletowy w rolce kompatybilny z dozownikiem typu TORK

· ręczniki papierowe w roli kompatybilny z dozownikiem typy TORK 

· worki foliowe na odpady komunalne (czarne typu LDPE 35L, 60 L, 120 L),

· płyn do mycia szyb,

· szczotki do WC,

· środki do pielęgnacji mebli ,

· pasty i mleczka do mycia armatury sanitarnej,

IX.WYKONAWCA dostarczy i zaopatrzy na bieżąco pomieszczenia  Zespołu Ratownictwa Medycznego w: 
· środki do mycia płytek ściennych i podłogowych,

· środek do odgrzybiania fug,

· środki do mycia umywalek,

· środki do mycia WC oraz usuwania kamienia(muszle klozetowe, baterie),

· kostki zapachowe do WC, 

· mydło w płynie 

·  papier toaletowy w rolce  typu Jambo

· ręczniki jednorazowe typu ZZ w wielkości umożliwiającej swobodne wyciąganie pojedynczych listków, 

· worki foliowe na odpady komunalne (czarne typu LDPE 35L, 60 L, 120 L),

· płyn do mycia szyb,

· szczotki do WC,

· środki do pielęgnacji mebli ,

· pasty i mleczka do mycia armatury sanitarnej,

Brzmienie zmodyfikowane (o takie brzmienie punktów wnosimy):

VII . WYKONAWCA zobowiązany jest do:  

· mycia płytek ściennych i podłogowych,

· odgrzybiania fug,

· mycia umywalek,

· nabłyszczania stali nierdzewnej, 

· do mycia WC oraz usuwania kamienia(muszle klozetowe, baterie),

· uzupełniania kostek zapachowych do WC, 

· zapewnienia elektrycznych odświeżaczy powietrza  - ( dot. 2szt. oddz. Wewnętrzny, 2 szt. oddz. Chirurgii;  2szt. ZOL/OMP; 1 szt. Oddz. Pediatrii; 2 szt. Oddz. Gin. –Poł.)  

· zapewnienia odświeżaczy powietrza w toaletach dla pacjentów i personelu,

· uzupełniania mydła w płynie,

· mydło w płynie w systemie zamkniętym  - kompatybilne z dozownikami znajdującymi się na wyposażeniu Zamawiającego (obecnie stosowane mydło   STERISOL  LIQUID SOAP 700ml)

· uzupełniania ręczników jednorazowych typu ZZ nie pylących, nie pozostawiających przebarwień na dłoniach, w wielkości umożliwiającej swobodne wyciąganie pojedynczych listków,

· uzupełniania ręczników papierowych w rolce,

· uzupełniania papiery toaletowy Jumbo,

· uzupełniania worków foliowych na brudną bieliznę szpitalną i odpady medyczne (czerwone typu LDPE 35 L, 60 l, 120L, 160 L),

· uzupełniania worków foliowych na odpady komunalne (czarne typu LDPE 35L, 60 L, 120 L),

· uzupełniania worków foliowych na  odpady specjalne (żółte typu LDPE 60 L),

· uzupełniania worków foliowych na odpady medyczne niezakaźne ( niebieskie LDPE 35L, 60 L, 120 L,    160 L)

· mycia armatury sanitarnej przy użyciu pasty i mleczka do mycia armatury

VIII. WYKONAWCA w Poradni Specjalistycznej / Nocną i Świątecznej Opieki zobowiązany jest do:   

· mycia płytek ściennych i podłogowych,

· odgrzybiania fug,

· mycia umywalek,

· mycia WC oraz usuwania kamienia(muszle klozetowe, baterie),

· uzupełniania kostek zapachowych do WC, 

· uzupełniania mydła w dozownikach dozujących pianę myjącą / papieru toaletowego w rolce kompatybilnego z dozownikiem typu TORK

· uzupełniania ręczników papierowych w roli kompatybilnych z dozownikiem typy TORK 

· uzupełniania worków foliowych na odpady komunalne (czarne typu LDPE 35L, 60 L, 120 L),

· pielęgnacji mebli środkami do tego przeznaczonymi

· mycia armatury sanitarnej przy użyciu pasty i mleczka do armatury sanitarnej

IX.WYKONAWCA  w Zespole Ratownictwa Medycznego zobowiązany jest do:    
· mycia płytek ściennych i podłogowych,

· odgrzybiania fug,

· mycia umywalek,

· mycia WC oraz usuwania kamienia (muszle klozetowe, baterie),

· uzupełniania kostek zapachowych do WC, 

· uzupełniania mydła w płynie 

· uzupełniania papieru toaletowego w rolce  typu Jambo

· uzupełniania ręczników jednorazowych typu ZZ w wielkości umożliwiającej swobodne wyciąganie pojedynczych listków, 

· uzupełniania worków foliowych na odpady komunalne (czarne typu LDPE 35L, 60 L, 120 L),

· pielęgnacji mebli środkami do tego przeznaczonymi

· mycia armatury sanitarnej przy użyciu pasty i mleczka do armatury sanitarnej

Tak sformułowane punkty brzmią zgodnie z ogłoszonym postępowaniem na: „Kompleksowe świadczenie usług sprzątania i odkażania dla OCZ w Ostrzeszowie w okresie 24 miesięcy”.
Odpowiedź nr 139
Zamawiający dokonuje zmiany zgodnie z aktualizacją zał. Nr 9.
Pytanie nr 140 dotyczy:
Załącznik nr 9 Opis przedmiotu zamówienia pkt. Nr XI. ŚRODKI DEZYNFEKCYJNE: Zamawiający proponuje Wykonawcy stosowanie następujących środków dezynfekcyjnych:, oraz XIX. ZALECENIA OGÓLNE pkt 30. 30.

We własnym zakresie Wykonawca zabezpieczy roztwory środków roboczych.
Wnosimy o potwierdzanie że Wykonawcza, pod rygorem nieważności oferty jest zobowiązany jest do zainstalowania automatycznego systemu dozowania środków myjąco dezynfekujących, wnosimy również oraz podanie minimalnej ilości dozowników automatycznych wymaganych przez Zamawiającego. Ilość i typ dozowników musi byś podany do oferty, w celu weryfikacji przez Zamawiającego.

Odpowiedź nr 140
Zamawiający nie wymaga zainstalowania automatycznego systemu dozowania środków myjąco dezynfekujących.
Pytanie nr 141 dotyczy:
Załącznik nr 9 Opis przedmiotu zamówienia pkt. Nr: XII. ILOŚĆ DOZOWNIKÓW NA MYDLO, RĘCZNIKI I PAPIER TOALETOWY 

Wnosimy o to aby przejęcie przez Wykonawcę, deklarowanej przez Zamawiającego ilości dozowników potwierdzone było protokołem zdawczo odbiorczym w którym będzie opisany ich stan techniczny.

Odpowiedź nr 141
Zgodnie z SWZ.
Pytanie nr 142 dotyczy:
Załącznik nr 9 Opis przedmiotu zamówienia pkt. Nr: XIII.  WORKI FOLIOWE NA ODPADY, podpunkty: 1, 2, 4, oraz:” Ilość wielkość koszy na odpady medyczne, brudna bieliznę pościelową (worki czerwone*)  w poszczególnych komórkach.
Wnosimy o to aby przejęcie przez Wykonawcę, deklarowanej przez Zamawiającego ilości potwierdzone było protokołem zdawczo odbiorczym w którym będzie opisany ich stan techniczny.

Odpowiedź nr 142
Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 143 dotyczy:
Załącznik nr 9 Opis przedmiotu zamówienia
Wnosimy o podanie powierzchni okien, oraz stron do umycia zgodnie z wymaganiem Zamawiającego

- co  3-miesiące

- co  2-miesiące

- 1x w trakcie trwania umowy

Wnosimy również o podanie informacji, czy wszystkie okna w obiektach Zamawiającego są dostępne „z podłogi”. Jeżeli nie, to:

- czy występują okna, których umycie wymaga użycia sprzętu alpinistycznego?

- jaka jest powierzchnia okien, które wymagają mycia alpinistycznego

- jaka jest krotność w roku/kontraktu mycia okien wymagających zastosowania technik alpinistycznych

Jeżeli występuje konieczność użycia do mycia technik alpinistycznych to wnosimy o podanie powierzchni oraz krotności i stron do umycia w ciągu roku.

 Odpowiedź nr 143
Powierzchnia okien do umycia:

co 3 mies. -527,03 m2

co 2 mies. - 48,13 m2

1 raz w trakcie trwania umowy - 3,19 m2

Zamawiający nie przewiduje w czasie trwania umowy mycia okien wymagających zastosowania technik alpinistycznych.
Pytanie nr 144 dotyczy:
transportu wewnętrznego:
Po czyjej stronie: Wykonawczy czy Zamawiającego leży transport zwłok z oddziałów.

Odpowiedź nr 144
Transport zwłok leży po stronie zamawiającego.

Pytanie nr 145 dotyczy:
Załącznik nr 7 - projekt umowy § 6

Wnosimy o dodanie do brzmienia każdego z punktów § 6 zobowiązania Zamawiającego że czynności o których mowa odbędą się tylko i wyłącznie w obecności przedstawiciela Wykonawcy.
Odpowiedź nr 145
Mecenas… tak? Wyrażamy zgodę.

Pytanie nr 146 dotyczy:
Rozdział XXVII: Opis Przedmiotu zamówienia – Wytyczne pkt 6
Czy Zamawiający jest w posiadaniu szafek BHP i mógłby je udostępnić Wykonawcy?

Odpowiedź nr 146
Tak, zgodnie z odp. nr 8.
Pytanie nr 147 dotyczy
Załącznik nr 9: Opis przedmiotu zamówienia pkt. Nr: XI. ŚRODKI DEZYNFEKCYJNE: Zamawiający proponuje Wykonawcy stosowanie następujących środków dezynfekcyjnych: podpunkt 12: „W przypadku sytuacji związanej z przekształceniem placówki w „szpital jednoimienny” –szpital zakaźny  -  środki ochrony indywidualnej dla personelu zapewnia Zamawiający.”  

Wnosimy o potwierdzenie że pkt 12 mówi o personelu Wykonawcy.

Odpowiedź nr 147
Tak, również zgodnie z §5 pkt.16 projektu umowy.

Pytanie nr 148 dotyczy:
Załącznik nr 9 Opis przedmiotu zamówienia pkt 27.
ZAMAWIAJĄCY zastrzega sobie prawo do wykonania 3 razy w roku badań na czystość mikrobiologiczną wózków przeznaczonego do prac porządkowych - koszty tych badań ponosić będzie WYKONAWCA.

Wnosimy o podanie kosztu badań, które maja być wykonane przez Zamawiającego, a koszt ich wykonania obciąża zgodnie z zapisami specyfikacji Wykonawcę.

Odpowiedź nr 148
Zgodnie z odp. nr 41 i 42.

Pytanie nr 149 dotyczy
Załącznik nr 9: Opis przedmiotu zamówienia pkt. Nr: XIX. ZALECENIA OGÓLNE

Podpunkt: 10

Wnosimy o podanie ilości wymienionych szczotek do WC w ciągu ostatnich 12 miesięcy.

Odpowiedź nr 149
Zamawiający nie posiada takiej wiedzy od obecnego Wykonawcy.
Pytanie nr 150 dotyczy
Załącznik nr 9: Opis przedmiotu zamówienia
Wnosimy o potwierdzanie że Wykonawcza, pod rygorem nieważności oferty jest zobowiązany jest do wdrożenia aplikacji elektronicznej monitorującą realizację świadczenia usługi utrzymania czystości i stanu sanitarno – higienicznego oraz transportu odpadów komunalnych i medycznych w obiekcie Zamawiającego, w terminie 3 m-cy od rozpoczęcia świadczenia usługi.

Minimalne funkcjonalności elektronicznej aplikacji monitorującej realizację usługi:

- możliwość wprowadzenia do aplikacji pomieszczeń Zamawiającego, w których ma być wykonywana usługa sprzątania wraz z zakresem zadań do wykonania,

- podgląd wykazu zadań do wykonania przez pracownika Wykonawcy oraz możliwość odznaczenia ich w aplikacji jako zrealizowanych,

- możliwość zgłaszania usterek i nieprawidłowości pracownikom Wykonawcy oraz potwierdzenia ich realizacji zdjęciem wprowadzonym do aplikacji,

- umożliwienie Zamawiającemu bieżącej kontroli utrzymania czystości na obiekcie Zamawiającego wraz z możliwością śledzenia statusu zadania (planowane, realizowane, zakończone)

- wszystkie działania za pomocą aplikacji powinny być wykonywane w czasie bieżącym, poprzez używanie urządzeń korzystających z łączności bezprzewodowej typu: smartfon, tablet.

Wykonawca udostępni wymagane urządzenia oraz przeszkoli pracowników Zamawiającego 
z obsługi aplikacji w terminie 30 dni od wdrożenia aplikacji.

Odpowiedź nr 150
Zamawiający nie wymaga wdrożenia aplikacji elektronicznej monitorującej realizację świadczenia usługi utrzymania czystości i stanu sanitarno – higienicznego oraz transportu odpadów komunalnych i medycznych w obiekcie.
Pytanie nr 151 dotyczy:
Załącznik nr 9 Opis przedmiotu zamówienia 
pkt: IV. WYKONAWCA usługi zapewni 2- osobowy serwis nocny. 
Wnosimy o podanie czy wymagany przez Zamawiającego dyżur nocny ma odbywać się 5 razy w tygodniu – w dni pracujące, czy 7 dni w tygodniu? 

Odpowiedź nr 151
Dyżur nocny ma odbywać się 7  dni w tygodniu.

Pytanie nr 152 dotyczy:
Załącznik nr 9 Opis przedmiotu zamówienia pkt: XI. ŚRODKI DEZYNFEKCYJNE: Zamawiający proponuje Wykonawcy stosowanie następujących środków dezynfekcyjnych pkt: 8 
Po czyjej stronie: Wykonawcy czy Zamawiającego leży zapewnienie środków do dezynfekcji misek, kaczek, basenów, nocników dezynfekowanych: 

- poprzez zanurzenie 

- z wykorzystaniem płuczko-dezynfektorów używanych u Zamawiającego. 

Jeżeli po stronie Wykonawcy, to prosimy o podanie nazw płuczko-dezynfektorów. 

Odpowiedź nr 152
Po stronie Zamawiającego.
Pytanie nr 153 dotyczy: 
Załącznik nr 9 Opis przedmiotu zamówienia 
Po czyjej stronie: Wykonawcy czy Zamawiającego spoczywa obowiązek zdjęcia z sufitu lamp sufitowych które zgodnie z załącznikiem nr 9 mają być umyte przez Wykonawcę?
Odpowiedź nr 153
Zgodnie z SWZ po stronie Zamawiającego.

W wyniku udzielonych odpowiedzi nastąpiły zmiany w SWZ.

W pkt. IV.3 zapis o brzmieniu:

Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych.


Otrzymuje brzmienie:

Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych.
Postępowanie dotyczy zamówienia polegającego na usłudze kompleksowego sprzątania 
i odkażania  szpitala – usłudze ogólnodostępnej. 

Usługa wymaga ścisłej współpracy w poszczególnych obszarach, a wszelkie przejawy braku koordynacji mogłyby poważnie zagrozić poprawnemu, rzetelnemu i terminowemu wykonaniu zamówienia. Reżim sanitarny jest bezwzględnie wymagany, a podział na części zwiększyłby ryzyko jego braku. 

Brak podziału na części związany jest z koniecznością zabezpieczenia obiektu Zamawiającego w zakresie utrzymania należytego stanu czystości i bezpieczeństwa sanitarno-higienicznego. Złożony charakter zamówienia nie pozwala na podzielenie zamówienia na części.

Zamawiający nie ograniczył zasady uczciwej konkurencji ani też dostępu dla małych
i średnich przedsiębiorstw. 

W pkt. VII.1 zapis o brzmieniu:

Termin realizacji zamówienia wynosi: 24 MIESIĄCE  począwszy od 02.10.2021 r.
Otrzymuje brzmienie:
Termin realizacji zamówienia wynosi: 24 MIESIĄCE 

W pkt. XV.2 zapis o brzmieniu:
Cena ofertowa brutto musi uwzględniać wszystkie koszty związane z realizacją przedmiotu zamówienia zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia oraz istotnymi postanowieniami umowy określonymi w niniejszej SWZ. Stawka podatku VAT 
w przedmiotowym postępowaniu wynosi 23%.

Otrzymuje brzmienie:

Cena ofertowa brutto musi uwzględniać wszystkie koszty związane z realizacją przedmiotu zamówienia zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia oraz istotnymi postanowieniami umowy określonymi w niniejszej SWZ. 

W pkt. XV.8 i 9 zapis o brzmieniu:
8. Ponadto Wykonawca przy kalkulacji ceny zobowiązany jest wziąć pod uwagę zmianę najniższego wynagrodzenia jaka nastąpi od 01.01.2022 r. i wliczyć ją do ceny oferty. W związku z tym w pierwszym roku trwania umowy podwyżka wynagrodzenia będzie niemożliwa.

9. Jedyna podwyżka jaką przewiduje Zamawiający to jednorazowa zmiana wynagrodzenia po drugim roku trwania umowy (w 2023 r.) wyłącznie do wysokości minimalnej krajowej.  

Otrzymuje brzmienie:

Zapis zostaje usunięty.

W pkt. XXV 1 zapis o brzmieniu:

Spis załączników:
1. Formularz ofertowy – załącznik nr 1

2. JEDZ –załącznik nr 2

3. Zobowiązanie innego podmiotu do udostępnienia niezbędnych zasobów Wykonawcy – załącznik nr 3

4. Oświadczenie dotyczące przynależności do lub braku przynależności do grupy kapitałowej – załącznik nr 4

5. Wykaz usług – załącznik nr 5

6. Oświadczenie dotyczące osoby nadzorującej – załącznik nr 6

7. Projekt umowy – załącznik nr 7

8. Projekt umowy najmu – załącznik nr 8

9. Opis przedmiotu zamówienia – załącznik nr 9

10. Wykaz pomieszczeń – załącznik nr 10

11. Oświadczenie o aktualności JEDZ – załącznik nr 11

Otrzymuje brzmienie:

Spis załączników:
1. Formularz ofertowy – załącznik nr 1

2. JEDZ –załącznik nr 2

3. Zobowiązanie innego podmiotu do udostępnienia niezbędnych zasobów Wykonawcy – załącznik nr 3

4. Oświadczenie dotyczące przynależności do lub braku przynależności do grupy kapitałowej – załącznik nr 4

5. Wykaz usług – załącznik nr 5

6. Oświadczenie dotyczące osoby nadzorującej – załącznik nr 6

7. Projekt umowy – załącznik nr 7

8. Projekt umowy najmu – załącznik nr 8

9. Opis przedmiotu zamówienia – załącznik nr 9

10. Wykaz pomieszczeń – załącznik nr 10

11. Oświadczenie o aktualności JEDZ – załącznik nr 11

12. Oświadczenie Wykonawców Wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia – załącznik  nr 12
Odpowiedzi udzielono zgodnie z art. 135 ust.2 ustawy Pzp (Dz. U. z 2019 poz. 2019 z późn. zm.)

Prezes Zarządu Ostrzeszowskiego Centrum Zdrowia Sp. z o.o.
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