Zatacznik nr 2 do SIWZ

WZOR UMOWY

§ 1 - WYKONANIE UMOWY

. Przedmiotem umowy jest swiadczenie przez Wykonawe w okresie 48 miesicy opieki
serwisowej wraz z dosgpem do nowych wersji informatycznych systemow szgitnych:

-  Eskulap

— Klaster Veritas

szczegOtowy opis przedmiotu zamdwienia zostat zgmwarZakczniku Nr 1 do Umowy.

. Opis przedmiotu zamowienia wg Wspdlnego Stownikandaien (CPV): 50000000-5 — ustugi
naprawcze i konserwacyjne

. Miejsce realizacji zamowienia: Regionalny Szpital Specjalistyczny im. dr Wiadysdéaw
Biegaiskiego w Grudzidzu przy ul. Rydygiera 15/17.

. Prace mog by¢ wykonywane w siedzibie Zamawigpgo albo przez patzenie zdalne
lub jako konsultacja telefoniczna.

. Zamawiajacy zgodnie z art. 29 ust. 3a ustawy p.z.p. wymagad oNykonawcy lub jego
podwykonawcy (o ile wysgpuje) aby osoby przyjmujace zgtoszenia serwisowe byly
zatrudnione na umowg 0 pracg w okresie realizacji zamowienia jezeli wykonywanie tych
czynndci polega na wykonywaniu pracy w sposob ékmy w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26
czerwca 1974 r. — Kodeks Pracy (Dz. U. 2018 r. p4z7.ze zm.).

Wykonawca zobowizany jest do przedkenia Zamawiacemu w terminie 7 dni od daty
zawarcia umowy, imiennego wykazu ww. 0sOb amr@kréleniem wykonywanych przez nie
czynnaci oraz z éwiadczeniem potwierdzggym zatrudnienie ich na podstawie umowy o priac
podaniem rodzaju umowy o0 pkaumowa na czas oldleny/ nieokrélony, wymiar etatu).
Oswiadczenie powinno zawietrgonadto:

- dokiladne okrédenie podmiotu skltadagego dwiadczenie,

- dat ztozenia gwiadczenia,

- podpis osoby uprawnionej do zemia gwiadczenia w imieniu Wykonawcy.

Analogiczny wykaz o0s6b wraz zswiadczeniem dotyazym zatrudnienia ww. oséb na
podstawie umow o prag i nie zaleganiu z wyplat wynagrodzenia na d#ie zlozenia
oswiadczenia, Wykonawca zoboyziany jest przedhy¢ w terminie 7 dni, na kde
zadanie Zamawiafgego. Zamawiagy na kadym etapie realizacji przedmiotu umowy ma
prawozadania udokumentowania przez Wykonavaktu zatrudniania os6b na podstawie umowy
0 prag. Zamawiajcy w trakcie realizacji umowy, uprawniony tjedozadania wyjdnien
przypadku wtpliwosci w zakresie  potwierdzenia spelniania wymogirumnienia  przez
Wykonawe na podstawie umowy o pr@aosob odpowiedzialnych za wykonywanie wskazanych
czynndci objetych przedmiotowym zamoéwieniem.

Nieztazenie przez Wykonawown wyznaczonym przez Zamawjeggo terminiezadanego
dokumentu celu potwierdzenia spetniania przez tgkve wymogu zatrudnienia na podstawie
umowy o prag, traktowane &dzie jako niespetnienie przez Wykonaweymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o0 pracosob odpowiedzialnych za wykonywanie czy§wiow zakresie
przyjmowania zgtoszeserwisowych i oblzone ledzie sankej wskazan w § 4 ust. 1d.



Za niespelnienie przez Wykonaywwymogu zatrudnienia na podstawie umowy racp
0s0b wykonujcych czynnéci objetych przedmiotowym zamowieniem w zakresie przyjrania
zgtoszaé serwisowych, Zamawiagy przewiduje sankejw postaci maliwosci odstpienia od
umowy, obowizku zaptaty przez Wykonawckary umownej w wysokei okreslonej w § 4
ust. 1c.

6. Powiadomienie Wykonawcy o awarii krytycznej rpsiwa® bedzie w formie mailowej/
telefonicznej/helpdesk jednocrge na adresy:................. wraz z powiadomieniem na rmume

7. Wykonawca zobowdzuje s¢ do przypcia zgtoszenia o awarii krytycznej w trybie 24h/di d
(catodobowym).

8. Maksymalny czas uswgdia awarii krytycznej (dotyczy szpitalnego systeimformatycznego
Eskulap) wynosi .............ccc..... godzin otbmentu zgtoszenia.

9. Powiadomienie Wykonawcy o dalach systemu oraz zamowienia na nowe funkcjosaino
nastpowa® bgdzie w formie elektronicznej poprzez internetowysteyn zgtaszania &déw pod
adresem.................. jak réwnieadresy mailowe wym. w ust. 6 niniejszego paragrafu

10.Prace wykonywane na rzecz Zamawiajgo w ramach opieki serwisowej ewidencjonowagt b
w odpowiednim protokole.

11Zamawiajcy udosgpni Wykonawcy stateatze VPN.

12 Przedmiotowe zamowieniedizie swiadczone przez Wykonaw@osiadajcego majtkowe prawo
autorskie doswiadczenia opieki serwisowej wraz z dgsm do nowych wersji systemu
informatycznego Eskulap autorstwa Instytutu InfaiykiaPolitechniki Poznaskiej.

§ 2 - WARUNKI DOSTAWY

Wykonawca zobowizany jest wykonywa przedmiot zamoOwienia na swodj koszt i ryzyko
w terminie48 miesecy liczac od dnia 21.02.2019 r.

§ 3 — WARUNKI PLATNO SCI

1. Catkowita warte¢ umowy Wynosi ..................... zt netto (stownie: ................o.ll, )..
...................... zt brutto (stownie: ..........................) | jest obdazujaca przez caly okres
trwania umowy z zastrzeniem 8§ 5.

2. Platn@g¢ z tytulu opieki serwisowej systemu informatycznegoastpowa bedzie
w 48 miesgcznych optatach w wysokoi brutto: .......................... zt (stownie........... ), netto:
........................ zt (stownie: ........ccccc............) - k&da z nich (ostatnia opfata wyréwacg
ewentualne zaokglenia wynikajce z podziatu ceny oferty na 48 migsi), ptatnych na podstawie
prawidtowo wystawionej faktury za dany migsi po wykonaniu wszystkich prac i obezkow
wynikajacych z umowy.

3. Podstaw wystawienia faktury VAT &da protokoty serwisowe spogdzone przez Wykonawow

okresie rozliczeniowym, ktére Wykonawca dostarczgznz faktug. Protokoty powinny zawieta

wykaz faktycznie wykonanych prac i przepracowangmboczogodzin i by zaakceptowane przez
przedstawiciela Zamawigjego odpowiedzialnego za realizanjniejszej umowy.

Termin ptatnéci wynost bedzie 60 dni od daty deczenia faktury Zamawiagemu.

Okresem rozliczeniowym jest migsikalendarzowy.

Wykonawca wystawiabedzie faktue z dotu w PLN do kaca kadego okresu rozliczeniowego.

Koszt dojazdu Wykonawcy z jego siedziby i z pownot&onieczny dla prawidtowej realizaciji

ustug, rozliczany &dzie odebnie jako iloczyn stawki 1 PLN brutto/km razy dtokilometrow

liczona na podstawie serwisu google maps.

8. Pfatna¢ nastpi przelewem na konto ..................... nrkonta ...................

No Ok



9. W przypadku ewentualnych ofsdien w zaptacie — wptaty Zamawigjego leda zaliczane na
poczet nalenoici gtdwnej najdalej wymagalnej.

10 Wykonawca zobowizuje st nie sprzedawa wierzytelngci przypadaicych mu wzgidem
Zamawiajcego jak rownie nie dokonywd ich przekazu oraz czyngm innych podobnych
zmierzagcych do zmiany podmiotowej uprawhiepo stronie Wykonawcy, wynikagych z
zawartej umowy.

11 Wykonawca nie mie korzysta z instytucji pogczenia (art. 876 — 887 Kodeksu Cywilnego) przy
realizacji niniejszej umowy w trakcie jej trwanikji po wykonaniu umowy.

§ 4 - KARY UMOWNE

1. Zamawiagcy ma prawo do naliczania kar umownych:

a) za kada rozpoczta godzire zwloki lub opé&nienia w wykonaniu przedmiotu umowy
w wysokaci 1,5 % miesjcznej wartéci netto oferty

b) w przypadku odgpienia od umowy z winy Wykonawcy w wysala 5 % wartdci netto
wynikajacej z umowy (wartéci niezrealizowanej g&ci umowy).

C) za niespetlnienie wymogu zatrudnienia na podstawiewy o prag¢ 0sOb realizujcych
czynndgci zwigzane z realizagj przedmiotu zamodwienia w zakresie przyjmowania 2zgo
serwisowych, w wysoki 500 zlotych od kadego ujawnionego przypadku, tj.Zkej osoby.

d) za niezigenie przez Wykonawcw wyznaczonym przez Zamawigpgo terminiezadanego
oswiadczenia w celu potwierdzenia spetniania wymogtrudnienia na podstawie umowy
0 prag 0sOb realizyjcych czynnéci obejmujce przyjmowania zgtoshae serwisowych,
w wysokdaci 500 ztotych.

2. Wykonawca zobowizany ledzie do usuricia naruszenia wskazanego w pkt. 1) c, d
w terminie 7 dni, a nie uswie skutkowa bedzie naliczeniem kary umownej z tytutu agsenia
od umowy z winy Wykonawcy.

3. Strony umowy dopuszczaj mozliwos¢ dochodzenia odszkodowania przeszapcego kary
umowne.

§ 5 - ZMIANY TRE SCI UMOWY

1. Wszelkie zmiany umowy wymagaggody obu stron wyeanej w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

2. Zmiany umowy § dopuszczalne bez ograniézes zakresie dozwolonym przez art. 144 ustawy
Prawo Zamowig Publicznych.

3. Zamawiajcy, zgodnie z art. 144 ust. 1 pkt. 1 Ustawy - Rrat@amowié Publicznych przewiduje
mozliwo$¢ zmiany — z zastrzeniem formy pisemnej — postanowieginiejszej umowy w stosunku
do tre&ci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykavcy w nasfpujacym zakresie:

- zmiany ceny w przypadku zmiany stawki podatku VAW takim przypadku zmiana ceny
nastpi z dniem wejcia w zycie aktu prawnego zmienigiego stawk podatku VAT
z zachowaniem ceny netto, ktéra pozostaje bezremia

- obnizenia ceny za wykonanie przedmiotu umowy w postagatu na zasadach uzgodnionych
przez Strony

4. Strony  dopuszczaj zmiany  wysokéci  wynagrodzenia  nal@ego  Wykonawcy,

w przypadku zmiany:

- wysokaci minimalnego wynagrodzenia za pgacistalonego na podstawie art. 2 ust.
3- 5 Ustawy z dnia 10 pdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu zacpra

- zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lulpidaezzniu zdrowotnemu lub wysaolad
stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdioey

jezeli zmiany te bda miaty wptyw na koszty wykonania zaméwienia przegkdhawe.



W przypadku zaistnienia wgj wymienionych zmian Wykonawca me wystpi¢c do
Zamawiajcego z wnioskiem o zmignwynagrodzenia, przedktadaj odpowiednie dokumenty
potwierdzajce zasadnig ztozenia takiego wniosku. Wykonawca powinien wykazaonad
wszelky watpliwosé, ze zaistniata zmiana ma beZpedni wptyw na koszty wykonania zamowienia
oraz okrgli¢ stopiey, w jakim wptynie ona na wysoké wynagrodzenia.

W przypadku uznania przez Zamawi@@go zasadrgi wprowadzenia powsszych zmian do
umowy, Zamawigjcy zobowgzuje s¢ pokry podwyzke wynagrodzenia w takim stopniu, w jakim
miaty one wptyw na wzrost wynagrodzenia.

W oparciu o powysz klauzuk nie mana dokona zmiany wynagrodzenia Wykonawcy
w pierwszych 12 miegtach obowgzywania umowy.

8 6 - ROZWIAZANIE UMOWY
Zamawiajicy zastrzega sobie prawo do egiétnia od umowy w przypadku wystienia okolicznéci,
o ktorych mowa w art. 145 Ustawy — Prawo zamdwaablicznych.

§ 7 - KLAUZULA WLt SCIWO SCI SADU

1. W sprawach nie uregulowanych umpveeda mialy zastosowanie przepisy Ustawy - Prawo
zamoOwie publicznych oraz Kodeksu Cywilnego.

2. Ewentualne spory mage powsta na tle realizacji umowy poddaneda pod rozstrzygnicie Sidu
miejscowego wiéciwego dla Zamawiagrego.

§ 8 - POSTANOWIENIA KO NCOWE

1. Nadzér nad prawidtowa realizagimowy sprawu:
— ze Strony Zamawi@fegO - ......ccoeeeeeaeereaaa e eamennes
— ze strony WYKONAWCY - ....coooeiiieiiieee oo

2. Umowa zostata spogdzona w dwoch jednobrzauych egzemplarzach po jednym dlazdtej ze
stron.

§ 9 - KLAUZULA INFORMACYJNA

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozpadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 201%467
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osélydinych w zwazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takiahygh oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogolne rozporadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 64016, str. 1), dalej ,RODO”,
informuje, ze:

|. ADMINISTRATOR

Administratorem danych osobowych jé&¢gionalny Szpital Specjalistyczny im. dr Wiadystwa
Bieganskiego w Grudzigdzu (86- 300) Grudaidz ul. dr Ludwika Rydygiera 15/17, wpisany do
Rejestru SPZOZ Krajowego RejestradBwego prowadzonego przeadSRejonowy w Toruniu VII
Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000002976

. DANE KONTAKTOWE ADMINISTRATORA DANYCH OSOBOWYCH ORA Z
INSPEKTORA OCHRONY DANYCH
1. Kontakt do administratora danych osobowych:
email: serketariat.dyrekcja@bieganski.prgub pisemnie na adres siedziby administratora
(86-300) Grudzdz ul. dr Ludwika Rydygiera 15/17,




2. Kontakt do inspektora ochrony danych osobowych:

VI.

VILI.

VIILI.

e-mail: inspektor@bieganski.ordub pisemnie na adres siedziby administratora @8y
Grudzpdz ul. dr Ludwika Rydygiera 15/17, 56 641 35 79
Z inspektorem ochrony danych ama s¢ kontaktow#& we wszystkich sprawach dotygzch
przetwarzania danych osobowych oraz korzystaniaazvgwihzanych z przetwarzaniem
danych.

Pani/Pana dane osobowe przetwarzagty Ina podstawie art. 6 ust. 1 lit. RODO w celu
Zwigzanym z zawarciem umowy nr .............. zZ dnia ............. o edkmie zamdwienia
publicznego/dane identyfikujgce postepowanie, np. nazwa, numer/ prowadzonym w trybie
przetargu nieograniczonego (znak sprawy: TI/4/PN/18

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowyelabosoby lub podmioty, ktérym udegniona
zostanie dokumentacja pggbwania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3wgta dnia 29
stycznia 2004 r. — Prawo zamowipublicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 i 2018)|ejl
~ustawa Pzp”;

Pani/Pana dane osobowedl przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy, Pzez

okres 4 lat od dnia zakozenia pospowania o udzielenie zamowienia, agk czas trwania
umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania objgjntaty czas trwania umowy;
Informuje, ze dane te magby¢ przetwarzane w celu obrony praw i dochodzeniaozmz

przez Administratora Danych w zyzku z prowadzogprzez niego dziatalisoia.

obowiazek podania przez Pafi*ana danych osobowych bezmmnio Pani/Pana dotygzych
jest wymogiem ustawowym olélenym w przepisach ustawy Pzp, zmanym z udziatem
W postpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego; konsgicje niepodania okilnych
danych wynikaj z ustawy Pzp;

w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych deayigedxda podejmowane w sposéb
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

Posiada Pani/Pan:
a) na podstawie art. 15 RODO prawo dpst do danych osobowych Pani/Pana datygeh;
b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowani@fPama danych osobowych ;

C) na podstawie art. 18 RODO prawadania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastiamiem przypadkow, o ktérych mowa w art. 18 ustQI® ;

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesagduz Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan,ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dgtyckh narusza przepisy
RODO;

Nie przystuguje Pani/Panu:
1. wzwiazku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawousonicia danych osobowych;
2. prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérymvane art. 20 RODO;

3. na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec petwarzania danych
osobowych, gdy podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest
art. 6 ust. 1 lit. c RODQ






