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ZAPYTANIE OFERTOWE

Przedmiot zamoéwienia:

Kampania, ktorej przedmiotem sa dzialania promujace obszar Polski Wschodniej

w mediach spotecznosciowych.

Warszawa, 30.06.2023

Polska Organizacja Turystyczna

ul. Miynarska 42, 01-171 Warszawa, Polska

tel. +48 666 842 696, +48 785 802 187, e-mail: pot@pot.gov.pl

Zagraniczne Osrodki Polskiej Organizacji Turystycznej:

Amsterdam, Berlin, Bruksela, Kijéw, Londyn, Madryt, Moskwa, Nowy Jork, Paryz, Pekin, Rzym, Sztokholm, Tokio, Wieden.

portale: www.pot.gov.pl; www.polska.travel; www.poland-convention.pl; www.aktualnosciturystyczne.pl; www.edenpolska.pl;
www.pieknywschod.pl; www.ppr.pot.gov.pl; www.zarabiajnaturystyce.pl; www.polskapodajdalej.pl
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Nazwa (firma) oraz adres Zamawiajacego

Polska Organizacja Turystyczna

- jednostka organizacyjna przeprowadzajaca postepowanie o udzielenie zaméwienia
publicznego i udzielajgca zamowienia:

1) Adres Zamawiajgcego: ul. Mtynarska 42, 01 - 171 Warszawa

2) Strona internetowa Zamawiajgcego: https://www.pot.gov.pl/pl.

3) Kontakt z Zamawiajacym - e-mail: zamowienia@pot.gov.pl.

4) Adres strony internetowej, na Kktérej s3 zamieszczane informacje w sprawie
niniejszego zapytania ofertowego: https://platformazakupowa.pl/pn/pot.

Tryb udzielenia zamoéwienia

1) Postepowanie jest prowadzone na podstawie regulaminu wewnetrznego Polskiej
Organizacji Turystycznej dotyczacego udzielania zamoéwien publicznych.

2) Zamawiajacy informuje Wykonawcéw, ze postepowanie prowadzone jest w trybie
zapytania ofertowego, tj. kazdy z Wykonawcéw moze ztozy¢ oferte. Ponadto:
a. do postepowania nie ma zastosowania ustawa z dnia 11 wrze$nia 2019r. Prawo
zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2022 r., poz. 1710 z p6Zn. zm.);
b. zawiadomienie o wyborze oferty nie stanowi przyjecia oferty;
c. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:
e odwotania postepowania, uniewaznienia go w catosci lub w czesci w kazdym
czasie,
e zamkniecia postepowania bez dokonania wyboru oferty,
¢ zmiany termindw wyznaczonych w zapytaniu ofertowym,
¢ 73dania szczeg6towych informacji i wyjasnien od Wykonawcéw na kazdym
etapie postepowania;
d. w przypadku skorzystania przez Zamawiajgcego z ktoregokolwiek uprawnienia
wskazanego w pkt c. Wykonawcom nie przystuguja zadne roszczenia z tytutu
udziatu w postepowaniu.

Przedmiot zamowienia

1) Przedmiotem zamoéwienia jest kampania, ktorej przedmiotem s3g dziatania
promujgce obszar Polski Wschodniej w mediach spotecznosciowych.

2) Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamodwienia kwote
147 600 z1 brutto.

Termin realizacji zamowienia

Do dnia 30 lipca 2023 r.


mailto:zamowienia@pot.gov.pl
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Warunki udzialu w postepowaniu

W postepowaniu mogg uczestniczy¢ podmioty, ktdre spetniajg warunki dotyczace:

1)

2)

3)
4)

5)

zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym:

Zamawiajgcy nie stawia szczeg6towych warunkéw w tym zakresie.

posiadania uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej
lub zawodowej:

Zamawiajgcy nie stawia szczeg6towych warunkdéw w tym zakresie.

sytuacji ekonomicznej lub finansowej:

Zamawiajgcy nie stawia szczeg6towych warunkéw w tym zakresie.

zdolnosci technicznej lub zawodowej:

Zamawiajgcy nie stawia szczeg6towych warunkéw w tym zakresie.
zdolnosci technicznej lub zawodowej:

Wykonawca musi wykazaé, ze w oKkresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - w tym okresie,
nalezycie zorganizowat co najmniej 3 (stownie: trzy) kampanie reklamowe w w
mediach spotecznosciowych , na kwote co najmniej 100 000 zt brutto kazda. Za
kampanie uznaje sie dziatania w mediach spotecznosciowych: Instagram, Facebook.
Przykladowe dziatania:
. Social Media - prowadzenie kampanii i przygotowanie materiatow
promocyjnych w kanatach Facebook, Instagram oraz ich moderowanie;
Jako kampanie zamawiajgcy rozumie, na potrzeby oceny spetniania warunkow
udziatu w postepowaniu, realizacje kompleksowego zespotu dziatan
promocyjnych.

Przestanki wykluczenia z postepowania

Z postepowania o udzielenie zamowienia wyklucza sie Wykonawce, w stosunku
do ktoérego zachodzi ktérakolwiek z okolicznosci wskazanych w art. 7 ust. 1 ustawy
z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwiqzaniach w zakresie przeciwdziatania

wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzqcych ochronie bezpieczernistwa narodowego.

Termin, miejsce oraz sposdéb przygotowania i sktadania ofert

1

Oferte wraz z zatgcznikami podpisang przez osobe uprawniong do reprezentowania
wykonawcy nalezy przesta¢ do dnia 7 lipca 2023 roku do godziny 10:00 przy
uzyciu Srodkéw komunikacji elektronicznej za posrednictwem platformy
zakupowej: https://platformazakupowa.pl/pn/pot, korzystajac z ,Formularza
zlozenia oferty lub wniosku”.
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2) Oferte wraz z dokumentami i zatgcznikami do oferty nalezy sporzadzi¢ w postaci
elektronicznej.

3) Oferte wraz z zalacznikami nalezy opatrzy¢ kwalifikowanym podpisem
elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym osoby
upowaznionej do reprezentowania Wykonawcy. Zamawiajacy dopuszcza
rowniez zlozenie oferty w postaci recznie podpisanych skanoéw.

4) Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania
ofert wariantowych ani cze$ciowych.

5) Oferta ztozona po uptywie terminu okreslonego w pkt. 1) nie bedzie rozpatrywana
przez Zamawiajacego.

6) Wykonawca pozostanie zwigzany ofertg przez okres 30 dni. Bieg terminu
rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

7) Zaleca sig, aby przed rozpoczeciem wypeiniania Formularza sktadania oferty lub
wniosku wykonawca zalogowat sie do systemu, a jezeli nie posiada konta, zatozyt
bezptatne konto. W przeciwnym wypadku wykonawca bedzie miat ograniczone
funkcjonalno$ci, np. brak widoku wiadomos$ci prywatnych od zamawiajacego w
systemie lub wycofania oferty lub wniosku bez kontaktu z Centrum Wsparcia
Klienta.

8) Wykonawca sktada oferte za posrednictwem Formularza sktadania oferty lub
wniosku dostepnego na platformazakupowa.pl, w konkretnym postepowaniu w
sprawie udzielenia zamdwienia publicznego.

9) Do oferty nalezy dotaczy¢ wszystkie wymagane w Zaproszeniu ofertowym
dokumenty w postaci elektroniczne;j.

10) Po wypetnieniu Formularza sktadania oferty i =zatadowaniu wszystkich
wymaganych zatgcznikow nalezy klikna¢ przycisk Przejdz do podsumowania.

11) Oferta powinna by¢:

a) sporzadzona w jezyku polskim,

b) zlozona przy uzyciu S$rodkow komunikacji elektronicznej tzn. za
posrednictwem platformazakupowa.pl,

c) podpisana przez osobe/osoby upowazniong/upowaznione.

12) Na oferte Wykonawcy sktada sie:
a) Pelmomocnictwo upowazniajace do zlozenia oferty, o ile oferte sklada
pelnomocnik. Tres¢ pelnomocnictwa musi jednoznacznie okresla¢ czynnosci,
co do wykonywania ktoérych petnomocnik jest upowazniony;
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b) Wypelniony Formularz ofertowy (Zalacznik nr 2 do Zapytania
ofertowego);

c) Koncepcja (wizualizacja z trescig), zawierajaca:
- koncepcje: grafika z tekstem w jezyku polskim,
- szczego6towe przestawienie grup docelowych,
- estymowane zasiegi do kazdego ze wskazanych rynkéw z uwzglednieniem
wskazanych przez Zamawiajgcego proporcji, tj.: Kwota jakg zamawiajgcy
przeznacza na realizacje zamowienia publicznego musi by¢ wydatkowana w
ponizej okreslonych proporcjach: 1/3 wskazanej kwoty — kampania na rynku
polskim, 2/3 wskazanej kwoty — kampania na rynku zagranicznym, gdzie 40% to
Niemcy, 30% Litwa, 30% Stowacja);

d) Wypelniony Wykaz ustug (Zalacznik nr 3 do Zapytania ofertowego).

4) Zamawiajacy, na kazdym etapie postepowania, moze zada¢ oSwiadczen
i dokumentéw potwierdzajacych, Ze dokumenty zataczone do oferty sa zgodne
ze stanem faktycznym oraz zwrdcic sie o ztozenie wyjasnien lub uzupetnienie tresci
oferty. Oferta Wykonawcy, ktéry nie odpowie na takie wezwanie, lub odpowie
w sposOb niewystarczajacy, zostanie odrzucona.

Kryteria wyboru oferty

Zamawiajacy dokona oceny ztozonych ofert, w oparciu o przedstawione ponizej
kryteria:

. Waga

Lp. Kryterium krytergium
1. | Zasieg kampanii 80%
2. | Koncepcja (wizualizacja wraz z trescia) 20%

1) Kryterium ,Zasieg kampanii” (Z) - waga 80 pkt. Punkty w tym kryterium zostang
obliczone w nastepujacy sposob:

Z = (Zmin/Zo) x 80 pkt

gdzie:

Z-liczba punktéw przyznanych za kryterium ,Zasieg kampanii”

Zmin - najnizszy zasieg spos$rdéd ofert waznych i nie podlegajacych odrzuceniu;
Zo - zasieg oferty badane;j.

UWAGA!

Zasieg musi by¢ podany z rozdzieleniem na poszczegdlne rynki wskazane w SOPZ.
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Najmniejszy dopuszczony przez Zamawiajgcego catkowity zasieg kampanii wynosi
10 000 000 wyswietlen. Jezeli Wykonawca zaoferuje mniejszy zasieg jego oferta
zostanie odrzucona..

2) Kryterium ,Koncepcja - wizualizacja wraz z trescig” (K) - waga 20 pkt. W tym
kryterium Zamawiajacy przyzna od 0 do 20 punktéw, w oparciu o ztozong wraz z
ofertag Koncepcje, w nastepujacy sposob:

Lp. Podkryteria Opis Llczb,a
oceny punktow
Atrakcyjnos¢ Kreatywno$¢, spojnos¢ z zatozeniami SOPZ -ocenie | 0-20 pkt.
1 koncepcji podlega¢ bedzie wizualizacja reklamy wraz z
' zaproponowang przez Wykonawce trescig w jezyku
polskim
3) Obliczenia beda prowadzone z doktadnos$cig do dwéch miejsc po przecinku.
4) Za oferte najkorzystniejsza zostanie uznana ta oferta, ktéra uzyska najwyzsza

liczbe punktéw. Maksymalna warto$¢ punktowa, jakg moze osiaggna¢ oferta wynosi
100 punktow.

Klauzula informacyjna

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepltywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016), (dalej:
,RODO0"”) Zamawiajacy informuje, Ze:

1.

Administratorem danych osobowych Wykonawcy jest Polska Organizacja

Turystyczna (dalej: ,POT").

We wszelkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych

Wykonawcy przez POT mozna kontaktowac sie z wyznaczonym inspektorem

ochrony danych:

1) mailowo: dpo@pot.gov.pl lub

2) listownie na adres korespondencyjny administratora: Polska Organizacja
Turystyczna, ul. Mtynarska 42, 01-171 Warszawa.

Dane osobowe Wykonawcy beda przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO

w celu zwigzanym z prowadzonym postepowaniem o udzielenie zamdwienia.

Odbiorcami danych osobowych Wykonawcy beda osoby odpowiadajgce

za przeprowadzenie postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego oraz

podmioty, ktéorym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania na

podstawie ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publiczne;j.

Dane osobowe beda przechowywane, przez okres niezbedny do realizacji

Umowy, a po tym czasie przez okres oraz w zakresie wymaganym przez
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przepisy = powszechnie  obowigzujagcego  prawa. Okresy te dotycza

rowniez Wykonawcéw, ktérzy zlozyli oferty i nie zostaty one uznane jako

najkorzystniejsze;

6. Obowigzek podania danych osobowych bezposrednio dotyczacych Wykonawce jest
wymogiem zwigzanym z udziatem w zapytaniu ofertowym;

7. W odniesieniu do danych osobowych Wykonawcy decyzje nie beda podejmowane

w sposOb zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

8. Wykonawca posiada:

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych dotyczacych
Wykonawcy;

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania wtasnych danych
osobowych;

c) na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktorych
mowa w art. 18 ust. 2 RODO ;

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
gdy uzna, Ze przetwarzanie danych osobowych dotyczacych Wykonawcy
narusza przepisy RODO.

9. Nie przystuguje Wykonawcy:

a) w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych
osobowych;

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

c) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest art.
6 ust. 1 lit. c RODO.

9. Zalaczniki:

Zalacznik nr 1 - Szczego6towy opis przedmiotu zamowienia
Zalacznik nr 2 - Formularz oferty

Zatacznik nr 3 - Wykaz ustug

Zatacznik nr 4 - Wz6r umowy
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Zalacznik nr 1

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Zawartosc:
| PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

TERMIN WYKONANIA ZADANIA
WPROWADZENIE / TLO ZADANIA
ODBIORCY

ZASIEG | CELE PROJEKTU

I ZAKRES ZADAN DLA WYKONAWCY
1] PODSUMOWANIE

P wnNe
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| PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Przedmiotem zaméwienia jest przeprowadzenie kampanii w mediach
spotecznosciowych dotyczacej promocji obszaru Polski wschodniej

NAZWA (FIRMA) ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO

Polska Organizacja Turystyczna (POT)

Adres Zamawiajgcego: ul. Mlynarska 42, 00-171 Warszawa,
www.pot.gov.pl; E-mail: pot@pot.gov.pl

REGON: 016213775

NIP: 525-21-50-196

TERMIN WYKONANIA ZADANIA
do dnia 30.07.2023r.

WPROWADZENIE / TLO ZADANIA /CELE

Polska Organizacja Turystyczna (Zamawiajgcy) jest jedng z kilkudziesieciu dziatajgcych
na swiecie narodowych organizacji turystycznych.

POT prowadzi dziatania na rzecz promocji i rozwoju turystyki, ich celem promowanie
Polski jako nowoczesnej destynacji atrakcyjnej dla turystow.

Polska Wschodnia to projekt majacy na celu:

-promocje Polski Wschodniej w tym w szczegdlnosci obszarow dotknietych kryzysem
migracyjnym, stanem wyjgtkowym, a takze kryzysem uchodzZzczym zwigzanym z wojng
na Ukrainie - jako miejsc atrakcyjnych turystycznie.

-promowanie wypoczynku w rytmie slow, w zgodzie z naturg, skupionego na odkrywaniu
nieznanych zakatkow, podziwianiu przyrody i kosztowaniu lokalnej kuchni,

-promocije turystyki kulinarnej,

-promocje Polski jako destynacji atrakcyjnej turystycznie, ze szczegdinym naciskiem na
promocje obszaru Polski wschodnigj
-wykreowanie mody na podrézowanie po Polsce- w szczegolnosci w celu pobudzenia
zainteresowania obszarem Polski wschodnigj
- ozywienie ruchu turystycznego, a tym samym ozywienie rozwoju turystyki w kraju oraz
rozwoj lokalnej gospodarki,
-przedtuzenie sezonu.
ODBIORCY PROJEKTU
Odbiorcami projektu s3a:

e turysci krajowi i zagraniczni zainteresowani podrézowaniem po Polsce,

e o0soby zapracowane,
e o0soby poszukujgce relaksu, wyciszenia, odpoczynku na tonie natury
e rodziny,
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e foodies

Il ZAKRES ZADAN DLA WYKONAWCY

Przedmiotem zamoéwienia jest przeprowadzenie kampanii video na portalu
spotecznosciowym Facebook oraz Instagram (spot dostarcza Zamawiajacy).
Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zaméwienia kwote

147 600 zt brutto.

Kampania musi spetni¢ nastepujgce warunki:

Zasieg catkowity (dotarcie /wyswietlenia reklamy) minimalny: 10 000 000.

Kwota jakg zamawiajgcy przeznacza na realizacje zamdwienia publicznego musi byc¢
wydatkowana w ponizej okreslonych proporcjach: 1/3 wskazanej kwoty — kampania na
rynku polskim, 2/3 wskazanej kwoty — kampania na rynku zagranicznym, gdzie 40% to
Niemcy, 30% Litwa, 30% Stowacja.

Realizacja
Realizacja kampanii zgodnie z zatozeniami przestawionymi w ofercie (oferta zawierac

musi:

1. koncepcje: grafika z tekstem w jezyku polskim,

2. szczegotowe przestawienie grup docelowych,

3. estymowane zasiegi do kazdego ze wskazanych rynkéw z uwzglednieniem wskazanych
przez Zamawiajgcego proporcji, tj.: Kwota jakg zamawiajgcy przeznacza na realizacje
zamaowienia publicznego musi by¢ wydatkowana w ponizej okreslonych proporcjach: 1/3
wskazanej kwoty — kampania na rynku polskim, 2/3 wskazanej kwoty — kampania na
rynku zagranicznym, gdzie 40% to Niemcy, 30% Litwa, 30% Stowacja).

Wersje jezykowe
Koncepcje, projekty graficzne oraz teksty w 5 wersjach jezykowych opracowuje
Wykonawca i przedstawia do akceptu Zamawiajgcego. Wersje jezykowe:

e polska

e angielska + niemiecka
e angielska + litewska
e angielska + stowacka

Wykonawca zobowigzuje sie do statego monitorowania efektowosci dziatan oraz
monitorowania i moderowania komentarzy, odpowiadania na komentarze.

RAPORTOWANIE

Wykonawca jest zobowigzany do przygotowania szczegdlowego raportu w formie prezentacji
zawierajacej dokumentacje w formie prt.scr.

INFORMACIJE DODATKOWE

10



Znak sprawy 59/R/2023 /ML

Wszelkie watpliwosci zapisane w opisie przedmiotu zamowienia rozpatrywane bedg na korzys¢
Zamawiajgcego.

11l PODSUMOWANIE

Podczas realizacji przedmiotu zamdwienia Wykonawca jest zobowigzany do:

a) Scistej wspodtpracy z Zamawiajgcym i wskazanymi przez niego podmiotami, w tym kontaktéw osobistych,
telefonicznych oraz e-mailowych w celu wtasciwej realizacji zadan,

b) realizacji poszczegdlnych zadan wchodzacych w zakres zamdwienia zgodnie z wymogami
Zamawiajgcego oraz ustaleniami podjetymi wspdlnie z Zamawiajgcym w trakcie przygotowan do realizacji
zamowienia,

c) dziatania z dochowaniem nalezytej starannosci i zgodnie z obowigzujgcym stanem prawnym.

W ramach niniejszego zamdwienia Wykonawca odpowiada za:

a) koordynacje i nadzér nad wszelkimi dziataniami podejmowanymi w zwigzku z realizacjg zamodwienia
przez zatrudnionych przez siebie podwykonawcow i pracownikdéw,

b) koordynacje i nadzér nad wszystkimi zatrudnionymi przez siebie podwykonawcami w celu zapewnienia
nalezytego i terminowego wykonania zamdwienia.

Wykonawca zobowigzuje sie wykonywaé przedmiot zamodwienia z uwzglednieniem opinii i sugestii
przedstawicieli Zamawiajgcego oraz wspotpracowac z przedstawicielami Zamawiajgcego, dopasowujac sie
do termindw i sposobdéw komunikacji im dogodnych.

Przedmiot zamodwienia musi zosta¢ wykonany z uwzglednieniem najwyzszych standardéw jakosci.

Akceptacja
Przez caty czas realizacji zamdwienia ostateczna decyzja na temat podejmowanych dziatan lezy po stronie
Zamawiajgcego.

LOGOTYPY
POLSKA
ORGANIZACJA
i o (st\ﬁ\ TURYSTYCZNA
NN
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Zalacznik nr 2
Zamawiajacy:
Polska Organizacja Turystyczna
ul. Mlynarska 42
01-171 Warszawa

OFERTA

Nazwa i adres podmiotu sktadajacego oferte:

Odpowiadajagc na Zapytanie ofertowe na ,Kampania, ktérej przedmiotem sq dziatania
promujqgce obszar Polski Wschodniej w mediach spotecznosciowych”, znak sprawy
59/R/2023 /ML, oferujemy wykonanie przedmiotu zamowienia za:

Cena OfertOWa NETLO ..ot see et ss s s e sses s PLN
(3 0171 0D LTSN )
Stawka podatku VAT ............... %

Cena Ofertowa BIULEO ........coce i ses s ses s ssssanes PLN
(85 00070201 1= O )
Deklarowany catkowity zasieg kampanii:........ccccoveiirieiiincnin e

Oswiadczam(-y), ze:

1) ZapoznaliSmy sie z  warunkami podanymi przez  Zamawiajgcego
w Zapytaniu ofertowym i nie wnosimy do nich zadnych zastrzezen.

12



2)

3)

4)

5)

6)

Znak sprawy 59/R/2023 /ML

UzyskaliSmy wszelkie niezbedne informacje do przygotowania oferty i wykonania
zamoéOwienia, a takze akceptujemy istotne postanowienia umowy oraz termin
realizacji przedmiotu zamowienia podany przez Zamawiajacego.

Posiadam(-y) kompetencje lub uprawnienia do prowadzenia okres$lonej dziatalnosci
zawodowej objetej przedmiotem zamowienia, jezeli ustawy naktadajg obowigzek
posiadania takich uprawnien.

Znajduje(-emy) sie w sytuacji finansowej i ekonomicznej zapewniajacej prawidtowe
i terminowe wykonanie zamo6wienia.

Wypemhitem(-liSmy) obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO
wobec o0s6b fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio

pozyskatem w celu ubiegania sie o udzielenie zamdéwienia publicznego w niniejszym
postepowaniu.

W przypadku udzielenia nam zaméwienia zobowigzujemy sie do zawarcia umowy
w miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiajgcego.

(podpis uprawnionego
przedstawiciela Wykonawcy)
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Zalacznik nr 3

petna nazwa/firma, adres Wykonawcy/
Wykonawcéw wspblnie ubiegajacych sie

o0 udzielenie zamodwienia

Wykaz ustug

Znak sprawy 59/R/2023 /ML

Kampania, ktorej przedmiotem sg dzialania promujace obszar Polski Wschodniej

w mediach spotecznosciowych, znak sprawy 59/R/2023/ML.

Oswiadczam, Ze w oKkresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli

okres prowadzenia dzialalno$ci jest krotszy - w tym oKresie, nalezycie
zrealizowaliSmy/zrealizowatem nastepujgce ustugi:
. Wartos¢ Rodzaj
Przedmiot Data Podmlo'fy, wykonanej/ doswiadczenia
. : na rzecz ktorych :
L wykonanej/ wykonania/ i mosy wykonywanej (np. wiasne,
P wykonywanej wykonywania & ustugi brutto podwykonawcy,
: . wykonane/ .
ustugi ustugi < Konvwane [PLN] innego
a wyxonyw podmiotu)
1.
2.
3.
.......................... L AN e

(podpis uprawnionego

przedstawiciela Wykonawcy)
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Zalacznik nr 4

PROPONOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

Umowa
zawarta w dniu ............. 2023 r. pomiedzy:

Polska Organizacja Turystycznag z siedzibg w Warszawie (01-171), przy ul. Mlynarskiej 42,
dziatajaca na podstawie ustawy z dnia 25 czerwca 1999 roku o Polskiej Organizacji
Turystycznej (tj.: Dz.U. z 2023 r., 10ze zm.), posiadajgca nr NIP: 525-21-50-196, REGON:
016213775, reprezentowang przez:

Krzysztof Steiman - p.o. Dyrektora Departamentu Marketingu i Komunikacji,

Renate Zawadzka- Urbanek- Gtéwnego Ksiegowego,

zwang dalej ,,Zamawiajacym”

zwany dalej ,Wykonawca”
zwane dalej tacznie ,,Stronami”, a kazda z osobna ,,Strong”,

o nastepujacej tresci:

Strony o$wiadczaja, Ze umowa (dalej: ,Umowa”) zostata zawarta z wytaczeniem stosowania
przepisow ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. - Prawo zamowien publicznych (t.j. :Dz.U. z
2022 r., poz. 1710 z p6Zn. zm.) a contrario art. 2 ust.1 pkt. 1 tej ustawy.

§1
1. Wykonawca zobowigzuje sie wykonac na rzecz Zamawiajgcego Swiadczenia w postaci
kampanii w mediach spotecznos$ciowych - Szczegdétowy Opis Przedmiotu Zamoéwienia
stanowi Zatgcznik nr 1 do Umowy.

2. Umowa obowigzuje od dnia jej zawarcia do momentu realizacji wszystkich §wiadczen
objetych Szczegétowym Opisie Przedmiotu Zamoéwienia (dalej jako: ,SOPZ”), jednak
nie dtuzej niz do dnia 30 lipca 2023 r.,, przy czym czas trwania poszczegélnych
kampanii wskazany jest w SOPZ .
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Strony wyznaczajg nastepujace osoby odpowiedzialne za koordynacje prac bedacych
przedmiotem Umowy, uprawnione do kontaktow w tym zakresie oraz do odbioru
przedmiotu Umowy:

a) ze strony  Zamawiajgacego: i ey

b) ze Strony Wykonawcy: ... ) e tel.
§2

Kwota wynagrodzenia przystugujacego Wykonawcy z tytutu prawidtowego

wykonania Przedmiotu Umowy wynosi ... zt brutto (stownie:

.................................. ) e ZE netto (stownie:r ).

Powyzsze wynagrodzenie wyczerpuje w catosci roszczenia Wykonawcy wobec
Zamawiajgcego z tytutu prawidtowej realizacji Przedmiotu Umowy.

Wynagrodzenie Wykonawcy ptatne bedzie po zrealizowaniu Przedmiotu Umowy, na
podstawie wystawionej przez Wykonawce faktury, w terminie 14 dni od daty jej
otrzymania przez Zamawiajacego, przelewem na konto Wykonawcy
..................................................................... Za termin ptatnosci przyjmuje sie date
zlecenia przez Zamawiajgcego ptatno$ci wynagrodzenia na rzecz Wykonawcy.
Podstawg do wystawienia przez Wykonawce faktury jest dostarczenie przez
Wykonawce szczegétowego raportu zawierajgcego wskazniki (zasiegi) oraz
dokumentacje dowodowa w postaci print screen dot. zrealizowania $wiadczen
wymienionych w § 1 ust. 1 Umowy, Kktoéry zostanie zatwierdzony przez
Zamawiajacego poprzez podpisanie przez obie Strony protokotu odbioru, bez uwag
ze strony Zamawiajacego. Wzor protokotu stanowi Zatgcznik nr 2 do Umowy.
Wykonawca o$wiadcza, Ze rachunek bankowy wskazany w ust. 4 powyzej jest
rachunkiem znajdujacym sie w elektronicznym wykazie podmiotéw prowadzonym
od 1 wrzes$nia 2019 r. przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej, zgodnie z art.
96b ustawy o podatku od towaréw i ustug (dalej: Wykaz); niniejsze postanowienie
stosuje sie do innych wykazow, ktére zastapia Wykaz, a beda obejmowac rachunki
bankowe podatnikéw podatku od towarow i ustug.

W przypadku gdy rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce w ust. 4 powyzej
nie bedzie ujawniony w Wykazie, Zamawiajacy uprawniony bedzie do wstrzymania
sie z zaptata do czasu wskazania przez Wykonawce, dla potrzeb ptatnosci, rachunku
bankowego ujawnionego w Wykazie. W takim przypadku, op6Znienie w dokonaniu
ptatnosci w terminie okreslonym w Umowie, powstate wskutek braku mozliwosci
realizacji przez Zamawiajgcego ptatnosci na rachunek ujety w Wykazie, nie stanowi
dla Wykonawcy podstawy do Zadania od Zamawiajgcego jakichkolwiek odsetek, jak
réwniez innych rekompensat/odszkodowan/roszczen z tytutu dokonania
nieterminowej ptatnosci.

§3
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Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnoSci za forme i tre$¢ materiatow,
dostarczonych przez Wykonawce (z wyjatkiem tresSci dostarczonych Wykonawcy
przez Zamawiajgcego). W przypadku ewentualnych naruszen praw osob trzecich w
tym zakresie, Wykonawca z tego tytutu zwolni Zamawiajacego z odpowiedzialnosci
i zaspokoi ewentualne roszczenia uprawnionych, jak tez zwroci Zamawiajgcemu
wszelkie poniesione przez Zamawiajgcego w zwigzku z takim naruszeniem koszty.
Zamawiajgcy wyraza zgode na wykorzystywanie przez Wykonawce, w ramach
realizacji Umowy i w zakresie niezbednym w tym celu, wszelkich informacji i
materialéw, ktoére objete s3 prawami przystugujagcymi Zamawiajagcemu, w
szczegOlnosci z prawami autorskimi bgdz prawami pokrewnymi. Wskazana zgoda
obejmuje wykorzystanie powyzszych informacji i materiatéw jedynie w zakresie
niezbednym dla prawidtowego wykonania Umowy.

Zamawiajgcy ma prawo na kazdym etapie realizacji Umowy przedstawia¢ swoje
uwagi

i zastrzezenia wraz z opisem sugerowanych zmian, a Wykonawca obowigzany jest je
uwzglednic.

Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania Przedmiotu Umowy osobie trzeciej bez
uprzedniej, pisemnej zgody Zamawiajacego. Wykonawca nie moze przenies$¢ catosci
lub jakiejkolwiek czesci praw, ani tez catosci lub jakiejkolwiek czesci obowigzkéw
wynikajacych z Umowy na jakgkolwiek osobe trzecia. Jezeli Wykonawca zamierza
postugiwac¢ sie osobami trzecimi przy wykonywaniu Umowy, musi uzyska¢ na to
zgode Zamawiajgcego pod rygorem uznania takiego dziatania Wykonawcy za razace
naruszenie postanowien Umowy.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na dokonanie cesji wierzytelnos$ci pienieznych
wynikajgcych z realizacji Umowy na rzecz os6b trzecich.

§4

Tres¢ Umowy oraz wszelkie informacje dotyczace bezposrednio lub posrednio
Zamawiajgcego, ktore zostaty przekazane Wykonawcy lub zostaty przez niego
uzyskane w zwigzku z realizacjg Umowy, w tym w szczego6lnosSci wszelkie informacje
organizacyjne, techniczne, finansowe, dotyczace strategii, planéw, know-how, a takze
tres¢ dokumentéw, briefow, umoéw, plandw, scenariuszy, zatozen itp. przekazanych
lub okazanych Wykonawcy na potrzeby realizacji Umowy, beda traktowane przez
Wykonawce jako w pelni poufne i stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa
Zamawiajacego, w rozumieniu przepisow Ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku - o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t.j. Dz. U. z 2022, poz. 1233). PowyZsze nie
dotyczy informacji, ktére uprzednio zostaly podane do informacji publicznej przez
Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzuje sie nie ujawnia¢ powyzszych informacji osobom trzecim
bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej na piSmie pod rygorem niewaznosci,
chyba ze obowigzek takiego ujawnienia zostat nalozony na Wykonawce przez
upowaznione organy i w granicach bezwzglednie obowigzujacych przepiséw
prawnych. W przypadku opisanym w zdaniu poprzedzajacym, Wykonawca jest
obowiagzany bezzwtocznie poinformowa¢ Zamawiajgcego o konieczno$ci ujawnienia
informacji poufne;j.
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Wykonawca zobowigzuje sie wykorzysta¢ otrzymane informacje wytgcznie przy
realizacji Umowy oraz wykonaniu jej Przedmiotu oraz podejmie wszelkie Srodki
ostroznosSci w celu zabezpieczenia uzyskanych informacji. W szczegdlnoSci
Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ przestrzeganie powyzszych obowigzkéw
dotyczacych poufnosci przez osoby i podmioty z nim wspotpracujagce w ramach
realizacji Umowy.

Zobowigzania opisane w ustepach 1 - 3 powyzZej wigzg Wykonawce zar6wno w czasie
trwania Umowy, jak i po jej zakonczeniu, chyba Ze dana informacja utracita swoj
poufny charakter z uwagi na jej wcze$niejsze podanie do wiadomosci publicznej lub
zostata ujawniona w spos6b wymagany przez bezwzglednie obowigzujgce przepisy
prawne.

§5

. W razie zwtoki w realizacji Umowy w stosunku do terminéw okreslonych w § 1 ust.
2 Umowy Wykonawca zobowigzany jest zaptaci¢ Zamawiajgcemu kare umowng w
wysokosci 2% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 Umowy za kazdy
rozpoczety dzien zwtok.

. W przypadku nienalezytego wykonania lub niewykonania czeS$ci przedmiotu Umowy
Wykonawca zobowigzany jest zaptaci¢ Zamawiajgcemu kare umowng w wysoko$ci
10% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 Umowy, liczong osobno za
kazdy przypadek nienalezytego wykonania albo 30% za niewykonanie Umowy w
catosci.

Niezaleznie od kar umownych Zamawiajacy moze dochodzi¢ na zasadach ogélnych
odszkodowania uzupetniajgcego, przewyzszajacego zastrzezone kary umowne.

Kary umowne moga by¢ naliczane odrebnie dla kazdego z przypadkéw bedacego
podstawag ich zastosowania i mogg sie kumulowac. L.aczna wysoko$¢ kar umownych
naliczonych Wykonawcy w zwigzku z Umowg, nie moze wynie$¢ wiecej niz 50%
wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 2.

. Zamawiajacy ma prawo do potrgcenia kar umownych ze wszelkich nalezno$ci
przystugujacych od niego Wykonawcy.

Naliczenie oraz zaptata kar umownych nie zwalniaja Wykonawcy z wykonania
zobowigzan okreSlonych Umowa.

§6

Spetniajac obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016), zwanego dalej
,RODO”, Zamawiajacy informuje, Ze:

dane osobowe 0sdb uczestniczacych w realizacji Umowy sg przetwarzane przez
Polska Organizacje Turystyczng z siedzibg w Warszawie, przy ul. Mtynarska 42 (01-
171), ktéra peti funkcje administratora danych,
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w Polskiej Organizacji Turystycznej zostat powotany inspektor ochrony danych,
z ktérym kontaktowac sie mozna pod adresem: dpo@pot.gov.p],

dane osobowe 0sdb, o ktéorych mowa w pkt 1, sg przetwarzane na podstawie art. 6
ust. 1 lit. b)
i c) RODO w celu zwigzanym z wykonaniem niniejszej Umowy,

dane osobowe nie bedq udostepniane innym podmiotom niz wynika to z przepiséw
prawa,

dane osobowe nie bedy przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowej,

dane osobowe nie beda przetwarzane w sposOb zautomatyzowany i nie beda
profilowane,

dane osobowe, o ktérych mowa w pkt 1, bedg przechowywane przez okres
niezbedny do realizacji Umowy, a po tym czasie przez okres oraz w zakresie
wymaganym przez przepisy powszechnie obowigzujacego prawa,

obowigzek podania danych wynika z przepiséw prawa w zakresie przetwarzania
w celach,

o ktorych mowa w pkt 3), podanie danych wynika ze stosunku umownego i jest
niezbedne

w celu realizacji Umowy,

osoby, o ktérych mowa w pkt 1) majg prawo do:

dostepu do danych osobowych ich dotyczacych, na podstawie art. 15 RODO,
sprostowania danych osobowych, na podstawie art. 16 RODO,

zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych,
na podstawie art. 18 RODO, z zastrzezeniem przypadkoéw, o ktérych mowa w art. 18
ust. 2 RODO,

osobom, o ktérych mowa w pkt 1) nie przystuguje:

prawo do usuniecia danych osobowych, w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b), d) lub e)
RODO,

b. prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO,

11.

prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, o ktérym mowa w art.
21 RODO, gdyz podstawa prawna przetwarzania Pana/i danych osobowych jest art.
6 ust. 1 lit c) RODO.

Osobom, o ktérych mowa w pkt 1) przystuguje prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego w sposob i w trybie okreslonym w przepisach RODO oraz prawa
polskiego, w szczeg6lnoSci ustawy o ochronie danych osobowych, gdy uzna Pan/j,
ze przetwarzanie danych osobowych Pani/a dotyczacych narusza przepisy RODO.
Adres organu nadzorczego: Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki
2,00-193 Warszawa, tel. 22 5310300, fax. 22 5310301, kancelaria@uodo.gov.pl.

§7

. Umowa podlega prawu Rzeczpospolitej Polskiej i zgodnie z nim bedzie
interpretowana.

. Jakiekolwiek zmiany Umowy, jej rozwiazanie, wypowiedzenie lub odstgpienie,
wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
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3. W sprawach nie uregulowanych Umow3 zastosowanie majg w szczegdélnosci przepisy
Kodeksu cywilnego oraz Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

4. Zamawiajagcy moze rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym w razie
stwierdzenia razacego naruszenia postanowien Umowy przez Wykonawce.

5. Wszelkie spory powstate na tle realizacji Umowy zostang poddane pod
rozstrzygniecie sgdu powszechnego wtasciwego miejscowo dla siedziby

Zamawiajacego.
6. Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.
Zataczniki:

Zalacznik nr 1 - Szczeg6towy Opis Przedmiotu Zamoéwienia
Zalacznik nr 2 - Wz6r protokotu odbioru

Wykonawca Zamawiajacy
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Zalacznik nr 2 do Umowy Nr...............
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Protokét odbioru

Strony potwierdzaja, ze zgodnie z Umowa nr

zadania okreslone w § 1 Umowy.

Potwierdzenie kompletnosci ustugi:

[] Tak
[1 Nie

— zastrzezenia ...........cccco.n...

, Wwykonano

Potwierdzenie zgodnosci jakosci przyjmowanej ustugi z wymogami:

[1Zgodne
[J Niezgodne

— zastrzezenia ...........coeeeun....

Koncowy wynik odbioru:

[J Pozytywny

[1 Negatywny
— ZASHZEZENIA. ... e
Warszawa, dn..........ccooviiiiiiiiinnn.
Zamawiajacy Wykonawca
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