zawarta w dniu ............. 2024 roku w Poznaniu, pomiedzy:

Uniwersytetem Medycznym im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu, ul. Fredry 10, 61-701 Poznan,
NIP 777-00-03-104 zwanym w dalszej tre§ci umowy ,,Zamawiajacym’ i reprezentowanym przez:

............................................ z siedziba przy: ..............., NIP: ........., REGON:...............,
KRS:......oooiiel zwang w dalszej tresci umowy ,,Wykonawca” i reprezentowang przez:

na podstawie postgpowania (TPm-48/24) w sprawie przyznania zamoéwienia publicznego prowadzonego w trybie
podstawowym z mozliwos$cig negocjacji na podstawie art. 275 pkt 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo
zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 z p6zn. zm.) zostala zawarta umowa na nastgpujgcych
warunkach:

§1

Przedmiotem niniejszej umowy jest wsparcie serwisowe dla urzagdzen w serwerowni Zamawiajacego, przez firme
Fujitsu, ktora jest producentem tych urzadzen (dalej ,,Producent”), a na gruncie niniejszej umowy reprezentowana
jest przez Wykonawce przez caly okres jej obowigzywania. Niniejsza umowa jest przedtuzeniem poprzedniego
kontraktu serwisowego o okres 3 lat.

§2
1. Zakres umowy serwisowej obejmuje urzadzenia firmy Fujitsu wymienione w zatgczniku nr 1 do umowy.
2. Urzadzenia, o ktorych mowa w ust. 1 znajduja si¢ w:
1) Coll. Chmiela - Collegium Chmiela, ul. Swiecickiego 4, 60-781 Poznan — Serwerownia
2) CMIN - Biblioteka Gtéwna, ul. Przybyszewskiego 37a, 60-356 Poznan - Serwerownia
§3
W niniejszej umowie, o ile wyraznie nie wskazano inaczej, nast¢pujagce wyrazenia i okreslenia, pisane z wielkiej
litery, beda mialy znaczenie zgodnie z podanymi ponizej definicjami:
1) Strony - Zamawiajacy i Wykonawca, wymienieni w komparycji Umowy,
2) Umowa - niniejsza umowa wraz z zalgcznikami regulujaca prawa i obowigzki Stron z niej wynikajgce
1 zwigzane z jej wykonaniem,
3) Urzadzenia - sprzet komputerowy: serwery, pamigci masowe, konsola zarzadzajaca kvm, biblioteka

tasémowa, przetgczniki.

4) Producent — Fujitsu, Fujitsu Technology Solutions Sp. z 0.0 THE PARK WARSAW, ul. Krakowiakéw 36,
02-255 Warszawa, Polska — producent urzadzen,

5) Ogodlne warunki producenta — warunki, na jakich producent $wiadczy ustugi wsparcia serwisowego na
Ogolnych warunkach producenta dla posiadaczy urzadzen o ktérych mowa w § 2 w okresie, na jaki zostaty
wykupione ustugi stanowigce przedmiot niniejszej Umowy.

§4

1. Za swiadczone przez Wykonawce ushugi w catym okresie obowigzywania niniejszej Umowy, Zamawiajacy

zaptaci Wykonawcy jednorazowe wynagrodzenie ryczalttowe w KWoCI€ .oeeeveveiniieiiiniiininennnns zt brutto
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(STOWIIE: ..ttt ). Podstawa do wyptaty wynagrodzenia bedzie
oswiadczenie Producenta urzadzen lub oficjalnego dystrybutora na Polske potwierdzajace odnowienie
subskrypcji na okres, o ktorym mowa w § 1 1 po weryfikacji przez Zamawiajgcego poprawnosci uruchomienia
kontraktu serwisowego.

Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1, uwzglednia wszystkie koszty, upusty, narzuty, niezbedne do
nalezytego wykonania Umowy, w tym koszty dostawy, koszty posrednie oraz wkalkulowane ryzyko.

W ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa w ust. 1, Zamawiajacy ma prawo do korzystania z Ustugi subskrypcji
wsparcia technicznego przez okres, o ktorym mowa w § 1. Wynagrodzenie okreSlone w ust. 1, wyczerpuje
wszelkie roszczenia finansowe Wykonawcy z tytutu realizacji Umowy.

Wykonawca w terminie do 10 dni od dnia podpisania umowy przedstawi Zamawiajacemu o§wiadczenie ztozone
przez Producenta urzadzen lub oficjalnego dystrybutora na Polske potwierdzajagcego wykupienie wsparcia
u Producenta na caty okres obowigzywania umowy.

Zamawiajacy zobowigzany jest zaptacic przystugujgce Wykonawcy wynagrodzenie w terminie do 30 dni od daty
przekazania prawidtowo wystawionej faktury VAT wraz z o$wiadczenia zgodnie z ust. 4 do Dziatu Obshugi
Korespondencji i Obiegu Dokumentow (ul. Fredry 10, 61-701 Poznan), email: kancelaria@ump.edu.pl,
przelewem na wskazany w fakturze rachunek bankowy Wykonawcy .

Platnosc¢ za fakture dokonana bedzie z zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci tzw. split payment.

Podzielong ptatnos¢ tzw. split payment stosuje si¢ wytacznie przy ptatnosciach bezgotowkowych, realizowanych
za posrednictwem polecenia przelewu lub polecenia zaptaty dla czynnych podatnikow VAT. Mechanizm
podzielonej ptatno$ci nie bedzie wykorzystywany do zaplaty za czynnosci lub zdarzenia pozostajace poza
zakresem VAT (np. zaptata odszkodowania), a takze za $wiadczenia zwolnione z VAT, opodatkowane stawka
0% Iub objete odwrotnym obcigzeniem.

Zaptata wynagrodzenia nastgpi wytgcznie na rachunek bankowy widniejgcy na biatej liscie podatnikow VAT
prowadzonej przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej a znajdujgcej si¢ na stronie internetowej
Ministerstwa Finansow. W przypadku jezeli rachunek wykonawcy nie zostal umieszczony na ww. liscie,
Zamawiajacy, wstrzyma si¢ z zaptata wynagrodzenia do czasu jego pojawienia si¢ na bialej liScie 1 okolicznos¢
ta nie bedzie oznaczala opdznienia czy zwloki w zaptacie.

Wykonawca o$§wiadcza, ze podany przez niego numer rachunku rozliczeniowego, na ktory ma by¢ dokonywana
platnos¢ jest zgtoszony do wiasciwego organu podatkowego i widnieje na ww. liScie i zobowigzuje si¢ rowniez
do niezwlocznego informowania Zamawiajacego o wszelkich zmianach jego numeru rachunku bankowego w
trakcie trwania umowy, tj. zmiany numery rachunku bankowego lub jego wykreslenia z ww. listy przez organ
podatkowy najpozniej 2 dni od zaistnienia tego zdarzenia.

§5

W toku realizacji przedmiotu Umowy, Wykonawca zobowigzany jest na biezgco informowa¢ Zamawiajgcego
o wszelkich zagrozeniach, trudnosciach czy przeszkodach zwigzanych z wykonaniem Umowy (takze lezacych
po stronie Zamawiajgcego), ktore moga mie¢ wptyw na jako$¢ Iub termin wykonania Umowy.

Zamawiajacy jest uprawniony, w zakresie wszystkich Urzadzen objetych Umowa, do:

1) mozliwosci aktualizacji oprogramowania dla Urzadzen do najnowszej wersji oraz wszelkie powstate
poprawki oferowane przez producenta (software maintenance);

2) korzystania ze wsparcia serwisowego Producenta bezposrednio lub za posrednictwem Wykonawcy, ktory w
imieniu Zamawiajgcego bedzie si¢ kontaktowac z Producentem nie pdzniej niz w nastegpnym dniu roboczym
po otrzymaniu korespondencji, a odpowiedzi bedzie weryfikowac i przysyla¢ do Zamawiajgcego nie pdzniej
niz w nastgpnym dniu roboczym od otrzymania odpowiedzi;

3) zadania od Wykonawcy wymiany uszkodzonych Urzadzen w ciggu jednego dnia roboczego po zgloszeniu
awarii;



4) otrzymania wsparcia przy zglaszaniu awarii serwisowych tak, aby jak najskuteczniej przeprowadzié
Czynnosci naprawcze.

Do zglaszania awarii i spraw technicznych w imieniu Zamawiajgcego uprawnieni sa:

Zamawiajacy zapewni osobom wskazanym w ust. 4 prawo wstepu do pomieszczen, w ktorych zainstalowane sg
Urzadzenia objete opicka serwisowg wynikajacg z niniejszej umowy.

Zmiana osob odpowiedzialnych za koordynacj¢ zadania, o ktorych mowa w ust. 3 i ust. 4 nie stanowi zmiany
Umowy 1 nie wymaga formy aneksu. O przedmiotowych zmianach strony kazdorazowo zobowigzujg si¢
wzajemnie powiadamia¢ na piSmie pod rygorem niewaznosci.

Wykonawca o§wiadcza, ze:

1) jest uprawniony do $wiadczenia Ustugi wsparcia serwisowego na Ogolnych warunkach producenta oraz
subskrypcji na zasadach i warunkach okreslonych w Umowie i Ogélnych warunkach producenta;

2) w wypadku wystgpienia sprzeczno$ci pomigdzy zapisami niniejszej Umowy a Ogoélnymi warunkami
producenta - pierwszenstwo zastosowania majg zapisy niniejszej Umowy przed Ogdélnymi warunkami
producenta;

3) posiada konieczne doswiadczenie i profesjonalne kwalifikacje niezbgdne do prawidlowego wykonania
Umowy i1 zobowigzuje si¢ do wykonania przedmiotu Umowy w sposob profesjonalny i z nalezyta
staranno$cig, umozliwiajacg spelnienie wymagan 1 osiggni¢cie celow technicznych i1 funkcjonalnych,
okreslonych w Umowie, przy zachowaniu nalezytej starannosci;

4) wilasnym staraniem i na wilasny koszt zapewni wszelkie materialy niezbedne do wykonania przedmiotu
Umowy.

Wykonawca zobowigzany jest wykona¢ wszelkie prace zwigzane z realizacja Umowy, ktore nie zostaty
okreslone wprost w Umowie, a ktéorych konieczno$¢ wykonania, doswiadczony Wykonawca winien byt
przewidzie¢ celem realizacji przedmiotu Umowy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ nie ujawnia¢ osobom trzecim jakichkolwiek informacji, w ktorych posiadanie
wszedl w zwigzku z wykonywaniem Umowy, z wyjatkiem tych informacji, ktérych jawnos¢ wynika z przepisow
obowigzujacego prawa.

§6

Termin $wiadczenia Ustugi wsparcia serwisowego, o ktorej mowa w § 1 niniejszej umowy, ustala si¢ na okres
36 miesigcy, od dnia wygasnigcia obecnie trwajacej uslugi wsparcia serwisowego dla kazdego z urzadzen
wymienionych w zataczniku. Ustuga wsparcia serwisowego ma stanowic cigglto$¢ obecnie trwajacej ustugi.

Termin dostarczenia do Zamawiajacego potwierdzenia wykupienia kontraktu, tj. oSwiadczenia Producenta
urzadzen lub oficjalnego dystrybutora na Polske potwierdzajacego odnowienie subskrypcji na okres, o ktorym
mowaw § 1 —10 dni.

§7
Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kary umowne:

1) w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce zobowigzan okre§lonych w § 5
i 6 Umowy w wysokosci 10% wynagrodzenia umownego brutto za kazde naruszenie,

2) za odstgpienie od Umowy przez ktorgkolwiek ze Stron z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy
w wysokosci 15% wynagrodzenia umownego brutto,

3) w przypadku zwtoki w wykonywaniu przedmiotu umowy, w wysokosci 2% wynagrodzenia umownego
brutto za kazdy dzien zwloki.
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2. Naliczenie kary umownej nie wyklucza dochodzenia przez Zamawiajacego odszkodowania w wysokosci
przekraczajgcej wysokos$¢ kary umownej na zasadach ogoélnych.

3. Laczna wysokos¢ naliczonych kar nie moze przekroczy¢ 50% wynagrodzenia brutto naleznego Wykonawcy.

§8

Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od umowy ze skutkiem natychmiastowym bez okresu wypowiedzenia w przypadku
trzykrotnego niewykonania przez Wykonawce obowigzkow przewidzianych w § 5 niniejszej umowy. Zamawiajacy
moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od dnia powzigcia informacji o zaistnieniu okolicznosci stanowigcych
podstawe do odstgpowania od umowy.

§9

1. Wykonawca nie moze bez uprzedniej zgody Zamawiajacego, wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci, dokona¢ na rzecz podmiotu trzeciego, cesji wierzytelnosci, praw lub obowigzkéw wynikajacych
z Umowy.

2. Wykonawca zobowigzany jest do osobistej realizacji przedmiotu Umowy. Wylgcza si¢ mozliwo$¢ powierzenia
jakiejkolwiek czgséci przedmiotu Umowy podwykonawcy lub podwykonawcom.

3. Wykonawcy nie przystuguje zadne roszczenie o dodatkowe wynagrodzenie, nieprzewidziane w Umowie ani
roszczenie o zwrot kosztéw poniesionych w zwigzku z wykonaniem Umowy i w niej nieprzewidzianych.

4. Strony dotoza staran, aby wszelkie spory wynikle w trakcie realizacji niniejszej Umowy rozwigzywac
polubownie.

5. Nierozstrzygnigte polubownie spory mogace wynikna¢ z realizacji niniejszej umowy rozstrzygane beda przez
Sad wlasciwy miejscowo ze wzgledu na siedzibe Zamawiajgcego.

6. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

§10
Wykonawca zobowigzany jest znac i stosowac¢ obowiazujace przepisy przeciwpozarowe oraz BHP.
§11
1. Wszelkie zmiany Umowy wymagaja dla swej waznosci formy pisemnej w postaci aneksu.
2. Zmiany, o ktérych mowa w ust. 1 mogg by¢ dokonywane w przypadkach:
1) zmiany przepisOw prawa majgcych istotny wpltyw na realizacje umowy,

2) zmiany terminu realizacji umowy w przypadku wystapienia okoliczno$ci, ktérych nie mozna bylo
przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,

3) zmiany terminu realizacji lub zakresu umowy w przypadku wystgpienia okolicznosci niezaleznych od
Wykonawcy, w tym na skutek dziatania sity wyzszej,

4) zmian stron umowy wynikajacych ze zmiany stanu faktycznego lub prawnego (nastgpstwo prawne),
5) zmiany $wiadczenia Wykonawcy na lepszej jakoSci przy zachowaniu tozsamos$ci przedmiotu umowy,

6) konieczno$ci wprowadzenia zmian dotyczacych tresci o charakterze informacyjnym, korygujacym lub
instrukcyjnym, niezb¢dnych do prawidlowej realizacji umowy, w szczegdlno$ci zmian dotyczacych numeru
rachunku bankowego Wykonawcy lub Zamawiajacego, zmiany osob upowaznionych do komunikowania
si¢, zmiany 0sob odpowiedzialnych za potwierdzenie prawidlowej realizacji umowy wraz z adresami,
numerami telefonow, adresami poczty elektronicznej, itp.,

7) w przypadku, kiedy Wykonawce, ktoremu Zamawiajacy udzielit zamowienia, ma zastagpi¢ nowy
Wykonawca:

a) w wyniku polaczenia, podzialu, przeksztalcenia, upadfosci, restrukturyzacji lub nabycia
dotychczasowego Wykonawcy lub jego przedsigbiorstwa, o ile nowy Wykonawca spelnia warunki
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udzialu w postgpowaniu, nie zachodza wobec niego podstawy wykluczenia oraz nie pociaga to za soba
istotnych zmian umowy,
b) w wyniku przejecia przez Zamawiajacego zobowigzan Wykonawcy wzgledem jego podwykonawcow.

3. Zmiany, o ktorych mowa w ust. 2 bedg dokonywane na uzasadniony wniosek jednej ze Stron, wraz
ze wskazaniem proponowanego zakresu i podaniem podstawy prawnej zmian. Przewidziane powyzej
okoliczno$ci stanowigce podstawe zmian do umowy, stanowig uprawnienie Zamawiajacego nie za$ jego
obowigzek.

§8

1. Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania.

2. Zalgczniki do Umowy stanowig jej integralng cze$c.
§9

Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.
§10

Strony ustalaja, ze na prawach oryginatu sg takze egzemplarze umowy podpisane przez strony elektronicznym
podpisem kwalifikowanym.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Nr zapotrzebowania ..................



