WIELOSPECJALISTYCZNY SZPITAL W OSTROWCU SWIETOKRZYSKIM
1. Opis techniczny

Na terenie Wielospecjalistycznego Szpitala przy ul. Szymanowskiego 11 w Ostrowcu Sw.
zaktada sie dostarczanie i zamontowanie automatycznego systemu parkingowego, ktérego
zadaniem bedzie kontrola wjazdu/wyjazdu. System bedzie dziatat w oparciu o bilety
jednorazowe, czytniki kart abonamentowych. Dostarczony system bedzie obstugiwat wjazd na
parking dla pracownikow i klientow rotacyjnych. Zamawiajgcy wymaga aby pracownicy mogli
wjezdzaé na parking na podstawie kart Mifare, QR oraz odczytu nr rejestracyjnych
W ramach niniejszego postepowania wykonawca wykona nastepujacy zakres prac :

o Dostawa i montaz systemu parkingowego zgodnie z ponizszg specyfikacjg

¢ Wykonanie okablowania 230V i LAN do urzadzen systemu parkingowego

¢ Wykonanie niezbednych prac budowlanych zwigzanych z instalacjg systemu

Szczegdbty zawarte zaznaczone sg na mapce — zatgcznik nr 6

1.1. Opis funkcjonowania

1.1.1. Koncepcja i funkcjonowanie parkingu

tacznie klienci bedg mieli do dyspozycji 130 miejsc parkingowych. Parking bedzie otwarty 7
dni w tygodniu, 24 h/dobe, zgodnie z obowigzujacych regulaminem. Optata za parkowanie
bedzie mozliwa w kasie  automatycznej. Osoby ktére nie muszg wnosi¢ optaty, mogag
bezposrednio uda¢ sie do wyjazdu. Nie jest wymagana weryfikacja biletu w kasie
automatyczne;.

Potgczenie interkomowe ze stanowiskiem nadzoru bedzie mozliwe z kazdego terminala i z
kasy automatycznej. Operator bedzie miat dostep do systemu tak, aby na biezgco

zweryfikowac zaistniatg sytuacje i w razie potrzeby udzieli¢ pomocy.

1.1.2. Opis obstugi klienta rotacyjnego

Kierowca wjezdzajacy na parking bedzie musiat sie zatrzymaé przed szlabanem. Po
najechaniu na petle indukcyjng, zostanie aktywowany przycisk pobrania biletu na panelu
terminala. Po jego nacisnieciu zostanie wydany bilet, z nadrukowanym kodem QR ze
wszystkimi niezbednymi informacjami m in.: data i czas wjazdu, numer biletu, numer tablic
rejestracyjnych. Powyzsze informacje zostang zapisane w bazie danych systemu. W

momencie odebrania przez klienta biletu nastepuje automatyczne otwarcie szlabanu i klient
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moze wjecha¢ na parking. W przypadku wycofania sie kierowcy, bilet jest nieaktywny. W
przypadku nieodebrania wydrukowanego biletu, zostaje on automatycznie wciggniety przez
urzadzenie. Wjazd uwaza sie za prawidtowy, gdy pojazd wykona nastepujacg sekwencje
aktywaciji petli: aktywna petla aktywacyjna -> -> aktywna petla zamykajgca. Taka kombinacja
uniemozliwi oszukiwanie systemu parkingowego przez nieuczciwych kierowcéw. W razie
jakichkolwiek problemow, kierowca bedzie miat mozliwos¢ kontaktu z obstugg na portierni.

Ptatnos¢ za parkowanie odbywac sie bedzie w automatycznej kasie parkingowej. Po
zeskanowaniu biletu, nastepuje odczytanie kodu OR kwota do zaptaty zostaje wyswietlona na
wyswietlaczu. Bilet mozna opfaci¢ monetami, banknotami oraz kartg ptatnicza/kredytowg
(rowniez bezstykowo) oraz BLIKIEM. Kasa bedzie wydawac reszte w monetach.

Dokonanie ptatnosci bedzie réwniez mozliwe bezposrednio w terminalu wyjazdowym.

Ze wzgledu na zastosowanie kamer LPR dokonanie ptatnosci w kasie automatyczne;j
jest rowniez mozliwe poprzez wprowadzenie na ekranie dotykowym kasy, numeréw
rejestracyjnych pojazdu. Po wpisaniu pierwszych liter/liczb tablicy system wyswietli na ekranie
zdjecia pojazdéw z numerami tablic najbardziej dopasowanych do wpisanych znakéw i
wowczas klient moze wybra¢ i zatwierdzi¢ swodj pojazd, po czym dokonac optaty. Ta
funkcjonalno$¢ pozwala rowniez dokonac optaty w przypadku zgubienia biletu.

Zamawiajgcy wymaga aby system w oparciu o kamery LPR posiadat takg konfiguracje,
gdzie darmowy czas na parkowanie bedzie przystugiwat tylko jeden raz w ciggu doby, tzn.
jezeli dany pojazd wjedzie na parking dwa lub wiecej razy, to tylko przy pierwszym wjezdzie
bedzie mogt skorzystac z darmowego czasu. Przy kolejnych wjazdach czas pfatny bedzie
naliczany od pierwszej minuty. Funkcjonalnos¢ ta ma na celu unikniecia naduzy¢ ze strony
kierowcow.

W przypadku, gdy czas parkowania bedzie krétszy niz darmowy czas (np. 15 min),
zostanie wyswietlona informacja, ze optata nie jest wymagana. Kasa automatyczna bedzie
posiadata mozliwos¢ wyboru jezyka obstugi oraz wykupienia ,zgubionego biletu”. Funkcja ta
umozliwia wykupienie w kasie automatycznej zryczattowanego biletu w zamian za bilet, ktory
zostat zgubiony. Klient nie ma potrzeby zgtaszania sie do obstugi parkingu. Koszt zgubionego
biletu zostanie ustalony ryczattowo przez Zamawiajgcego. Po zakupie takiego biletu, klient
bedzie miat okreslony czas na opuszczenie parkingu. Podczas procedury pfatnosci, klient
moze zdecydowa¢ czy chce otrzymac¢ paragon. Od momentu wniesienia optaty w
automatycznej kasie parkingowej, klient ma okreslony czas na opuszczenie parkingu — tzw.
czas ,od pfatnosci do wyjazdu”. Jego wartos¢ mozna dowolnie zdefiniowa¢ w systemie. W
przypadku przekroczenia tego czasu optata naliczana jest ponownie wediug obowigzujace;j
taryfy. W pozostatych przypadkach wyjazd z parkingu odbywa sie na podstawie optaconego
postoju.

Kierowca wyjezdzajgc z parkingu podjezdza do terminala wyjazdowego, petla
indukcyjna aktywuje urzgdzenie, kamera odczytuje tablice rejestracyjne, nastepuje weryfikacja

uprawnien do wyjazdu. Po pozytywnej weryfikacji szlaban otworzy sie automatycznie. W
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przypadku braku mozliwosci odczytania tablic rejestracyjnych (np. zasniezona tablica)
kierowca musi zeskanowac bilet.

W przypadku wycofania sie kierowcy, wyjazd nie zostaje poprawnie zaliczony i wedtug
systemu pojazd nadal bedzie znajdowac sie na parkingu.

W razie jakichkolwiek probleméw, kierowca bedzie miat mozliwos¢é kontaktu
Z pracownikiem na portierni.

System ma mie¢ mozliwos¢ pracy w trybie tzw. ,ticket-less” tzn. w przypadku
poprawnego odczytu tablic rejestracyjnych bilet nie jest wydawany, nastepuje otwarcie
szlabanu, a klient dokonuje optaty wpisujgc numer rejestracyjny w kasie. W takim trybie bilet
jest wydawany wytgcznie w przypadku nieodczytanych tablic. Funkcja ma by¢ mozliwa do

wigczenia/wytgczenia w kazdym momencie.
1.1.3. Opis obstugi pracownikow

Osoby posiadajgce wykupiony abonament lub posiadajgce uprawnienia do wjazdu
(administracja obiektu, pracownicy) wjezdzajg na parking na podstawie, kart zblizeniowych
kodu QR Ilub tablic rejestracyjnych. Dla kazdego uzytkownika w systemie moze by¢
przypisanych kilka nosnikéw. Uzycie jednego rodzaju nosnika musi powodowac blokade
mozliwosci uzycia drugiego przypisanego do tego samego konta (funkcja anty-passback) np.
jezeli uzytkownik wjechat na podstawie kodu QR, nie moze by¢ mozliwy wjazd przy uzyciu

karty abonamentowej wydanej dla tego samego uzytkownika).
1.1.4. Wjazd/wjazd dostawcow

Wijazd i wyjazd dostawcéw -pojazdy bus i ciezarowe ma odbywac sie w sposdb automatyczny
bez pobierania biletu. Pojazdy maja by¢ wykrywane poprzez fotokomorki umieszczone na
stupach na wjezdzie i wyjezdzie. Przeciecie linii fotokomorek przez pojazd [fotokomorki
zainstalowane na odpowiednej wysokosci] spowoduje automatyczne otwarcie szlabanu

umozliwiajgce wjazd/wyjazd.

1.1.5. Taryfy parkowania

W systemie, zaleznie od potrzeb mozna okresli¢ rézne taryfy i algorytmy naliczania
optat za parkowanie. z uwzglednieniem dni tygodnia, pory dnia, czasu postoju, rodzaju karty,
rabatowania itp. W celu zachowania przejrzystosci taryf dla klientow, stosuje sie jednak
najczesciej prostsze rozwigzania. Szczegdtowe ustawienia taryf parkowania zostang
uzgodnione z Inwestorem na etapie realizacji w oparciu o aktualnie istniejgcy regulamin

parkowania.

1.1.6. Walidacje




System musi umozliwi¢ udzielnie znizek za parkowanie przez strone WWW. Wykonawca w
ramach postepowania umozliwi zamawiajgcemu dokonywanie walidacji [udzielania znizek],
poprzez nadanie dostepu dla 1 konta/uzytkownika. Po uruchomieniu systemu wykonawca

przekaze zamawiajgcemu login i hasto umozliwiajgce korzystanie ze strony.

1.2. Elementy systemu

1.2.1. Terminal wjazdowy:

Terminal wjazdowy stuzy do wydawania biletow z kodem OR, odczytu kart abonamentowych
oraz kodow QR. Rozpoznaje i informuje o naduzyciach spowodowanych przez cofajgce sie
pojazdy. Jego kontrola i parametryzacja odbywa sie z poziomu serwera systemu

parkingowego..

Minimalne parametry i wyposazenie terminala wjazdowego

o Obudowa ze stal nierdzewnej AlISI 430 o grubosci min. 2 mm, malowana proszkowo.
stopien ochrony obudowy: IP54,

¢ Wbudowany komputer PC o architekturze x86 z dyskiem SSD,

¢ Drukarka biletéw (kody QR) z funkcja wciggniecia biletu w przypadku jego
nieodebrania przez kierowce,

e Czytnik kart zblizeniowych Mifare

e Interkom VolP

e Ekran kolorowy o przekatnej min. 77 do wyswietlania komunikatéw, z mozliwoscig
personalizacji (wyswietlanie logo zamawiajgcego lub animacji),

e liczba biletdw min. 5000 szt. kartonikowych,

e Oswietlenie LED sygnalizujgce stan terminala,

e Czytnik kodow kreskowych QR do odczytu koddéw z biletéw drukowanych lub
urzgdzeh mobilnych,

o Mozliwos¢ zastosowania bezdotykowego system poboru biletu ,Touchless”
(opcjonalne uruchomienie tej opcji ma by¢é mozliwe po zamianie przycisku pobrania
biletu na sensor bez koniecznoéci zmian konstrukcyjnych urzgdzenia),

o Drzwi serwisowe boczne zabezpieczone zamkiem,

e Czujnik otwarcia/zamkniecia drzwi,

e Oswietlenie wnetrza urzadzenia,

e Podswietlany przycisk pobrania biletu,

e Komunikaty wyswietlane w min. 2 jezykach naprzemiennie

o Wspdtpraca z petlg indukcyjng wykrywajgcg pojazd, uniemozliwiajgca pobranie biletu
bez pojazdu,

e Sygnalizacja niskiego stanu biletow,




Wspotpraca z kamerami stuzgcymi do odczytu tablic rejestracyjnych,
Grzatka i wentylator sterowane ukfadem elektronicznym (termostat), umozliwiajgce

prace urzgdzenia w wysokich niskich temperaturach,

Komunikacja Ethernet (TCP/IP),

1.2.2. Terminal wyjazdowy

Terminal wyjazdowy stuzy do odczytu biletow i kart abonamentowych. Jego kontrola i

parametryzacja odbywa sie z poziomu serwera systemu parkingowego

Minimalne wyposazenie:

Obudowa ze stal nierdzewnej AlSI 430 o grubosci 2 mm, malowana proszkowo,
stopien ochrony obudowy: IP54,
Wbudowany komputer PC o architekturze x86 z dyskiem SSD,

Czytnik biletéw (z kodem QR),

Czytnik kart zblizeniowych Mifare

Interkom VolP

Ekran kolorowy o przekatnej min. 7” do wyswietlania komunikatow, z mozliwos$ciag
personalizacji (wyswietlanie logo zamawiajgcego lub animaciji),

Czytnik do ptatnosci bezgotéwkowych Chip&PIN +NFC z drukarkg potwierdzen,
Drzwi serwisowe boczne z zamkiem,

Czujnik otwarcia/zamkniecia drzwi,

Oswietlenie wnetrza urzgdzenia,

Komunikaty wyswietlane w min. 2 jezykach naprzemiennie

Wspotpraca z petlg indukcyjng wykrywajgcg pojazd, uniemozliwiajgca pobranie biletu
bez pojazdu,

Wspotpraca z kamerami stuzgcymi do odczytu tablic rejestracyjnych,

Oswietlenie LED sygnalizujgce stan terminala,

Odczytu kodéw QR z biletéw drukowanych lub urzgdzen mobilnych,

Grzatka i wentylator sterowane uktadem elektronicznym (termostat),
Komunikacja Ethernet (TCP/IP).

1.2.3. Szlaban parkingowy

Minimalne wymagania/ funkcjonalnosci:
Obudowa szlabanu odporna na zmienne warunki atmosferyczne, wykonana z stali
malowanej proszkowo

Zasilanie silnika : 24 DC V




e (Czas otwarcia/zamkniecia 2 sekundy

e Ramie wykonane z aluminium malowane proszkowo w kolor biaty, wyposazone w
czerwone naklejki ostrzegawcze i gumowg listwe ochronng pod ramieniem

¢ MCBF min 3 miliony cykli

e Moment obrotowy :min 300Nm

e Cykle/godzine : min 300

e Wyprzeganie mechanizmu

e  Modut wytamywanego ramienia

o mozliwo$¢ awaryjnego otwarcia

e czujnik potozenia ramienia

o Podswietlenie ramienia listwg LED czerwone/zielone

e Podswietlana koputa pokrywy szlabanu LED czerwone/zielone

e klasa szczelnosci minimum 1P54

e Temperatura robocza z ogrzewaniem— 40<C do + 55<C.

1.2.4. Kasa automatyczna

Kasa automatyczna systemu parkingowego do bezobstugowego pobierania opfat
parkingowych.

Urzadzenie musi umozliwia¢ przyjmowanie opfat za parkowanie w oparciu o odczyt kodu QR
na bilecie jednorazowym lub dokonanie opfaty po wprowadzeniu nr rejestracyjnych pojazdu
[opcja w przypadku rozbudowy systemu w kamery LPR]. Kasa musi umozliwia¢ ponadto

przedtuzanie abonamentéw.

Minimalne wyposazenie/funkcje:

e  Whudowany komputer PC o architekturze x86 z dyskiem SSD.

e Ekran dotykowy min 15,6” LVDS panoramiczny.

e Kompletny zestaw czytnikéw ptatnosci bezgotowkowych (Chip&PIN oraz NFC)
obstugujgcy ptatnosc rowniez BLIK

e funkcja zwrotu pieniedzy w wypadku anulowania transakciji

e czytnik banknotéw — 10, 20,50, 100, 200, 500 zt Odczyt nominatu niezalezny od kierunku
wprowadzenia srodka pfatniczego do kasy.

e Wydawanie reszty w 3 nominatach monet: 3 samonapetniajgce sie hoppery
zabezpieczone osobnym zamkiem, chronigcym przed nieuprawnionym dostepem.
Pojemniki z monetami oraz banknotami muszg by¢ zabezpieczone przed nieuprawnionym
otwarciem.

e Wydawanie reszty dwoma rodzajami banknotéw [opcja]




e Autoryzacja otwarcia drzwi przy pomocy karty zblizeniowej lub kodu wpisywanego na
ekranie kasy

o  Mozliwo$¢ uzupetnienia hopperow bez koniecznosci otwierania drzwi kasy

o  Pojemnos¢ hopperéw min: 3 x 500 monet, hoppery muszg posiada¢ mozliwosé zmiany
rodzaju obstugiwanych monet za pomocg oprogramowania, bez koniecznosci wymiany
catego hoppera. (Przyktadowo zmiana 5zl,2zl ,1ztna5z, 5zt 1 z

e Coin Box z zapadkg i zamkiem o pojemnos$ci min 5 I.

e Komunikaty wyswietlane w min 4 jezykach .

o Detekcja obecnosci uzytkownika (aktywacja urzgdzenia w momencie pojawienia sie
klienta przed urzgdzeniem)

o Interkom IP [audio] z mozliwoscig rozbudowy o modut video bez koniecznosci zmian
konstrukcyjnych

o  Czytnik kart zblizeniowych MIFARE .

e sprzedaz zgubionych biletow

o Mozliwoé¢ przedtuzania abonamentow

e Kasa powinna posiada¢ zabezpieczenia umozliwiajgce otwarcie urzadzenia do celow
eksploatacyjnych (np. wymiana papieru), bez mozliwoéci dostepu do srodkéw pienieznych

o  Czytnik kodow QR, odczyt biletow drukowanych i z urzadzen mobilnych (smartfon)

o Drukarka termiczna potwierdzen.

e  System wentylacji

o Drzwi zabezpieczone zamkiem z ryglem.

o Grzatka sterowana uktadem elektronicznym [termostat].

e Komunikacja Ethernet (TCP/IP).

e mozliwosc¢ pracy w trybie OFFLINE w przypadku utraty komunikacji z serwerem z

e Stopien ochrony obudowy: IP 54.

e Ze wzgledu na lokalizacje kasy na zewnatrz Wykonawca w ramach postepowania
dostarczy wiate ochronng. Konstrukcja wiaty wykonana z profili stalowych malowanych

proszkowo, Sciany boczne oraz zadaszenie wykonane z poliweglanu.

W zwiazku z tym, ze uzytkownicy bardzo czesto wkfadajg do szczelin w kasie rézne
przedmioty np. karty pfatnicze, monety, inne przedmioty zamawiajacy nie dopuszcza
kasy z tzw. ,,wciggarka biletow”. Bilet musi by¢ skanowany bez wkfadania go do kasy.

Zamawiajacy nie dopuszcza stosowania elementéw szklanych w terminalach oraz kasie

automatycznej.




1.2.5. Serwer systemu parkingowy i oprogramowanie

Wykonawca dostarczy serwer i licencjonowane oprogramowanie zarzadzajgce
systemem parkingowym z bezterminowa gwarancjg. System parkingowy oparty na systemie
operacyjnym Windows, gwarantujgcym tatwos$¢ obstugi i konfiguracji dla uzytkownikéw oraz
wiekszg stabilnos¢ funkcjonowania systemu. Logowanie do systemu odbywa sie poprzez
podanie nazwy uzytkownika i hasta. Oprogramowanie powinno zapewnia¢ mozliwos¢
konfiguracji dowolnej ilosci ,Grup uzytkownikow” i ,Uzytkownikéw”. Kazdej nowej grupie i
uzytkownikowi nadaje sie dostep do funkcji systemu. W systemie musi by¢ mozliwos¢
skonfigurowania réznych poziomow dostepu dla poszczegdolnych uzytkownikow lub grup
uzytkownikéw.

oprogramowanie musi posiada¢ mozliwos¢ zaprogramowania indywidualnych dla
kazdej karty tras przejazdu tak, aby wymusic¢ na poszczegolnych grupach klientow korzystanie
z poszczegolnych wjazdow i wyjazddw w obrebie jednej strefy. W przypadku nie stosowania
sie do zadanych tras, system musi mie¢ mozliwo$¢ automatycznego blokownia karty.

Oprogramowanie musi spetnia¢ nastepujgce funkcje i wymagania:

e dziennik systemowy informujgcy o zaistniatych zdarzeniach

e przechowywanie bazy danych z poszczegdlnych miesiecy

¢ kodowanie kart parkingowych

e mozliwos¢ przypisania do jednego konta uzytkownika kilku nosnikow (karta
zblizeniowa, kod QR, min 10 numerdéw tablic rejestracyjnych)

¢ tworzenie systemowych statystyk i raportow

o definiowanie poziomu dostepu uzytkownika do bazy danych w zaleznosci od potrzeb
Zamawiajgcego

o tworzenie profili dostepu dowolnie skonfigurowanych (statych, zmiennych), z
rozréznieniem poszczegolnych dni tygodnia, dni swigtecznych oraz przedziatow
godzinowych podczas doby

e kontrola pracy urzadzenh systemu parkingowego (mozliwos¢ otwierania, zamykania,
blokowania)

e naliczanie i pobieranie optat dodatkowych przewidzianych w regulaminie np. za
pozostawienie pojazdu poza godzinami funkcjonowania parkingu

e kontrola pracy urzadzen systemu parkingowego (mozliwo$é otwierania, zamykania,
blokowania)

¢ informowanie obstugi o koniecznosci opréznienia pojemnikéw na banknoty oraz kasety
na nadmiar monet

e informowanie obstugi o wyjeciu pojemnika na banknoty oraz o wyjeciu pojemnika na
monety

e blokowanie wydawania biletu przy zajetosci okreslonej przez Operatora liczby miejsc

na parkingu




e umozliwienie wjazdu oraz wyjazdu pojazdom stuzb ratunkowych, konserwacyjnych lub
innych uczestniczgcych w sytuacjach awaryjnych przez wybranie odpowiedniej funkcji
w systemie zarzgdzajgcym

e zdalny dostep do systemu parkingowego utatwiajgcy zarzgdzanie i gromadzenie

danych

System ma mie¢ mozliwos¢ wydruku na bilecie identyfikacji wizualnej Zamawiajgcego
(dowolnej personalizowana grafika) i/lub tresci przynajmniej na potowie obszaru drukowalnej
strony biletu. Ponadto wymaga sie aby pokwitowanie ptatnosci zawierato informacje w jezyku
polskim, znaki diakrytyczne, ,3", ,$”, ,¢ itd. muszg by¢ poprawnie drukowane na biletach i

pokwitowaniach ptatnosci.
1.3. Zestawienie urzadzen
Dla ufatwienia czynnosci serwisowych, biezacej obstugi systemu oraz wyeliminowania

jakichkolwiek konfliktow sprzetowych. Zamawiajacy wymaga aby szlabany, terminale i
kasa automatyczna byfy wyprodukowane przez jednego producenta.

Lp |Nazwa ilos¢

1 | Terminal wjazdowy 1

2 | Terminal wyjazdowy 1

3 |Kasa automatyczna z wiatg 1

4 | Szlabany 2

5 |Kamery LPR 2

6 | Petle indukcyjne 4

7 | Stacja interkomowa (stanowisko nadzoru) 1

8 Servyer z oprogrgmow_aniem zar;adzajacym systemu 1
parkingowego - licencja bezterminowa

9 Stacja robocza — k,omputer PC, Czytnik kart, skaner kodéw QR, 1kpl
drukarka paragonow

10 |Walidacje www [dostep] 1 konto

11 | Wyspa parkingowa stalowa, malowana RAL 7024 1

12 | System wykrywania wysokich pojazdéw 1 kpl

13 |Karta abonamentowa 500 szt




