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Szp-241/F7 - 075/ 712 /2023 Wroclaw, dnia 20.10.2023 r.

INFORMACJA NR 3 DLA WYKONAWCOW

Dyrektor Wojewddzkiego Szpitala Specjalistycznego we Wroclawiu przy ul. Kamienskiego 73a,
dzialajgc na podstawie art. 135 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (tj.
Dz. U. z 2023r. poz. 1605 ze zm.) jako kierownik Zamawiajgcego przekazuje tre$¢ zapytan oraz
wyjasnienia do postgpowania pn.: DOSTAWA ROBOTA CHIRURGICZNEGO.

Pytanie 1: Dotyczy Odpowiedzi Zamawiajacego na pytanie 14 zapisoéw Zalgeznik nr 2 WZOR
UMOWY nr§19 LICENCJA

Zamawiajacy w udzielongj, twierdzgeej odpowiedzi na pytanie Oferenta — z proponowanego zapisu
umowy licencyjnej wykreslit punkt 6 ,, Prawo Eksportowe”.

Zwracamy si¢ do Zamawiajgcego z prosba o przywrdcenie zapisoéw punktu nr 6 umowy licencyjnej i
uznanie go za obowigzujacy.

Brak przez Zamawiajacego akceptacji zapisow minimalnych warunkéw umowy licencyjnej sprawia,
ze Oferent nie bedzie mogt przedtozy¢ oferty przetargowe;.

Odpowied?: Zamawiajgcy wyraza zgode na powyisze. Zaproponowane zapisy, zostang zawarte w
Umowie, o ile Wykonawca przed zwarciem umowy wskaze, e prosi o dodanie .

»W prgypadku narzedzi robotycznych wielorazowego i jednorazowego uiytku, ktorych usterka
nastgpila w trakcie zabiegu operacyjnego z ich wykorzystaniem, lub w czasie reprocessingu i w
praypadku zgloszenia prrez Zamawiajgcego reklamacji w celu okreslenia przyczyn niniejszej usterki
usgkodzonego  narzedzia  zastosowanie ma  nastgpujgea  procedura  producenta  narzedzi
robotycznych:

~  Producent narzedzi chirurgii robotycznej okresla priyezyne uszkodzenia mechanicznego na
podstawie baduari  technicznych przeprowadzonych w  specjalistycznym  laboratorium
producenta i na jej podstawie rozpatruje reklamacje,

~ w prgypadku pozytywnie rozpatrzonej przez producenta reklamacji — wystawia on note
uznaniowq na poczet ramowienia kolejnego narzedzia robotycznego wielorazowego lub
Jednorazowego uiytku (toisamego z reklamowanym) lub odsyla do reklamujgcego nowe
narzedzie robotyczne jednorazowego lub wielorazowego uiytku (wielorazowego uiytku z
liczhg uzy¢ powigkszong o 1)

— proces rozpatrywania reklamacji przez producenta to okolo 30 dni od daty zgloszenia do
producenta (i protokolarnego przekazania przez Zamawiajgcego reklamowanego
narzedzia).

—  zgloszenie uszkodzenia narzedzia robotycznego przez Zamawiajgeego do Wykonawcey, ktdre
nastgpito w trakcie zabiegu operacyjnego bqdz zostafo ujawnione przez personel medyczny,
lub przedstawiciela centralnej Sterylizatorni — w trakcie przygotowania narzedzia do uzytku
- nastgpuje niezwlocznie od momentu powziecia przer Zamawiajgcego wiedzy o
uszkodzeniu,

— na podstawie dokonanego prze; Zamawiajgcego zgloszenia uszkodzenia narzedzia
robotycznego — Wykonawea sporzqdza protokot zgloszenia reklamacji do Producenta,
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—  Zamawiajgcy prrekazuje Wykonawey reklamowane narzedzie robotyczne, ktore zostaje
niezwlocznie dostarczone do Producenta w celu ustalenia priyczyn zaistnialtego uszkodzenia
oraz rozpatrzenia reklamacyi.

Narzedzia  jednorazowego uiytku posiadajg  okres gwarancji od momentu dostawy do
Zamawiajgcego lub ilos¢é ,uzyé, podpalen, zamknigé, klipsnie¢” charakterystyczng dla narzedzia w
okresie 1 roku od daty dostawy do Zamawiajgcego. Warunkiem rogpatrzenia reklamacji jest
dostarczenie do producenta reklamowanego narzedzia w oryginalnym opakowaniu.

W preypadku endoskopdw robotycznych, ktdrych usterka nastgpila w trakcie zabiegu operacyjnego z
ich wykorzystaniem lub w czasie reprocessingu i w preypadku zgloszenia przez Zamawiajgeego
reklamuacji w celu okreslenia pryyczyn niniejszej usterki uszkodzonego endoskopu zastosowanie ma
nastepujgea procedura producenta endoskopow robotycznych:

— na czas rogpatrzenia reklamacji Producent dostarcza endoskop zastepezy o parametrach nie
gorszych nii opisane w OPZ (posiadajgey gwarancje producenta),

—~  po zakonczonej procedurze reklamacyjnej (w  proypadku  pozytywnego rozpatrzenia
reklamacji przez producenta) : endoskop zastepczy pozostaje w uiytkowaniu reklamujgcego

—  po zakonczonej procedurze reklamacyjnej (w przypadku udowodnienia przez laboratorium
techniczne -uszkodzenia mechanicznego powstalego na skutek niewlasciwej, 7 opisang w
instrukeji uiytkownika procedurg obslugi endoskopu) — reklamowany endoskop pozostaje
naprawiony przez producenta i pozostaje w jego wladanin. W tym wypadku - Producent ma
prawo do wystawienia faktury za naprawe reklamowanego endoskopu. Natomiast endoskop
zastepezy pozostaje w uzytkowaniu reklamujgcego.

—  proces rozpatrywania reklamacji przez producenta to okoto 45 dni od daty zgloszenia do
producenta (i protokolarnego przekazania przez Zamawiajgcego reklamowanego
endoskopu).

- zgloszenie uszhodzenia endoskopu robotfycznego przez Zamawiajgeego do Wykonawcy,
ktdore nastgpilo w trakcie zabiegu operacyjnego bgdi rostalo ujawnione przez personel
medyczny, lub przedstawiciela centralnej Sterylizatorni — w  trakcie przygotowania
endoskopu do uzythu
- nastepuje niegwlocznie od momentu powziecia przez Zamawiajgcego wiedzy o
uszkodzeninna  podstawie dokonanego przez Zamawiajgeego zgloszenia uszkodzenia
endoskopu robotycznego — Wykonawca sporzqdza protokdl zgloszenia reklamacji do
Producentua,

-  Zamawiajgcy przekazuje Wykonawcy reklamowany endoskop robotyczny, ktére zostaje
niegwlocznie dostarczony do Producenta w celu ustalenia przyczyn zaistnialego uszkodzenia
oraz rozpatrzenia reklamacji.”

Pytanie 2: Dotyczy Odpowiedzi Zamawiajgcego na pytanie 13 zapisow Zalacznik nr 2 WZOR
UMOWY nr §16 w zakresie ,, na czas rozpatrzenia reklamacji  Producent dostarcza
endoskop zastepczy o parametrach nie gorszych nii opisane w OPZ (posiadajgcy gwarancje
producenta),
o Dostawa endoskopu nastqpi w terminie ..... dni od zgloszenia reklamacji przeg
Zamawiajqcego,
o Dostarczony endoskop bedzie fubrycznie nowy,”

Zwracamy si¢ do Zamawiajacego z prosba o zaakceptowanie warunku dostarczenia endoskopu
zastepezego - o parametrach nie gorszych niz opisane w OPZ, posiadajacego gwarancj¢ producenta
jednak nie mogacym potwierdzi¢ jednoznacznie, ze dostarczony endoskop bedzie fabrycznie nowy i



A WOJEWODZKI SZPITAL SPECJALISTYCZNY

£y

ny WE WROCLAWIU

wycofanic przez Zamawiajacego wprowadzonego oczekiwania dostarczenia fabrycznie nowego
endoskopu zastgpezego. '

Brak akceptacji ze strony Zamawiajacego proponowanego przez producenta systemu robotycznego
rozwigzania sprawia, ze oferent nie bedzie mogt przedtozy¢ oferty przetargowej.

Odpowied?: Zamawiajgcy wyraia zgode na powyisze. Zaproponowane zapisy, zostang zawarte w
Uniowie, o ile Wykonawca przed zwarciem wmowy wskaze, ze prosi o dodanie .

wMINIMALNE WARUNKI UMOWY LICENCYJNEJ

1. LICENCJA. Wykonawca udziela Zamawiajgcenun niewylgeznej, nieprzenoszalnej, w pelni
platnej, ograniczonej licencji na (a) instalacje i uiytkowanie oprogramowania wylgcznie w formie,
w ktorej zostafo ono wigczone do systemu lub produktu w formie kodu obiektu w postaci pliku
wykonmyezego | wylgegnie w gwigzku z dziataniem systemu, zgodnie 7 opisem w dokumentacji, (b)
na uiywanie dokumentacji dla takiego oprogramowania wylgeznie w celu korzystania z
oprogramowania ggodnie g niniejszq licencjq.

2. Wynagrodzenie za udzielenie licencji stanowi czes¢ wynagrodzenia naleznego Wykonawey z

tytutu dostawy przedmiotu umowy. '

3. OGRANICZENIA.

(@) Zamawiajgcy nie bedzie (i) wuiywal, kopiowal, thumaczyl, modyfikowal, tworzgyl dziet
pochodnyeh ani przenosil; (ii) Igezyl z dowolnym innym produktem; (iti) udzielal podlicencji,
dzieriawil, wynajmowal, poiyczal lub w inny sposéb prrekagywal; (iv) odtwarzal, dekompilowal,
dezasemblowdd, podejmowat proby uzyskania kodu irédlowego lub w inny sposéb manipulowal;
lub

(v) wjawnial, zegwalal na wjownianie Iub  publicznie wysSwietlanie lub  stosowanie
Oprogramowania, w calosci lub w czesci, lub jakiejkolwiek jego kopii. Niezaleinie od powyiszego,
manipulacja Oprogramowaniem jest dozwolona, jesli i tylko w takim zakresie, w jakim powyiszy
zakaz manipulacji wymaga modyfikacji przez obowigzujgce prawo; pod warunkiem jednak, Ze
Zamawiajgcy pozyska od Wykonawcy informacje, ktérych naleiy szukaé w Oprogramowaniu, a
Wykonawca moie, wedtug wlasnego uznania, przekazad takie informacje Zamawiajgcemu zgodnie
z ograniczeniami w dobrej wierze i/lub nalozy¢ uzasadnione warunki, w tym, ale nie ograniczajge
sie do uzasadnionej oplaty za takie korgystanie 7 Oprogramowania, aby zapewni¢ ochrong praw
wlasnosci Wykonawcy i 0sob trzecich do Oprogramowania.

(b) Zamawiajgcy nie moze zmieniad, zastaniaé ani usuwaé tadnych praw autorskich, znakow
towarowych, praw wlasnosci, zrzeczenia sig odpowiedzialnosci ani informacji ostrzegawezych
zawartych lub osadzonych w jakiejkolwiek czesci Oprogramowania (w tym stron trzecich).

4. WEASNOSC. Oprogramowanie jest licencjonowane, a nie sprzedawane Zamawiajgcemu. Nie
istniejg tadne dorozumiane licencje, prawa ani udzialy w jakichkelwiek prawach autorskich,
patentach, tajemnicach handlowych, znakach towarowych, wynalazkach Iub innych prawach
wlasnosci intelektualnej.

5. TERMIN. Niniejsza licencja zaczyna obowigzywad w dniu dostarczenia Oprogramowania do
Zamawiajgcego wraz 7 Systemem i bedzie obowigzywad przez cias nieokreslony z tym
zastrzeieniem, Ze wygasa natychmiast po pisemnym powiadomieniu Zamawiajgcego priez
Wykonaweg Iub Intuitive, jesli Zamawiajgcy w istoiny sposéb naruszy, z winy umysinej,
Jakikolwiek warunek niniejszej licencji. Po rozwigzaniu umowy Zamawiajgcy zobowigzuje sig do
natychmiastowegozaprzestania korzystania z Oprogramowania objetego licencjq.

6. PRAWO EKSPORTOWE. Oprogramowanie i zwigzana z nim fechnologia mogq podlegaé
przepisom lub regulacjom dotyczqeym kontroli eksportu Iub importu Standw Zjednoczonych
Ameryki i innych krajow. Uzytkownik koncowy zgadza sie Scisle przestrzegac wszystkich takich
praw i przepisow oraz

proyvimuje do wiadomosci, e jest odpowiedzialny za uzyskanie licencji na eksport, reeksport lub
import, ktore mogg byé wymuagane.



WOJEWODZKI SZPITAL SPECJALISTYCZNY
WE WROCLAWIU

7. Beneficjent bedgcy strong trzeciq Intuitive Surgical Sarl jest zamierzonym beneficjentem
niniejszej Umowy licencyjnej Uiytkownika kovicowego.”

Powyzsze zmiany sq infegralng czescig specyfikacji warunkéw zamowienia i dotyczqg wszystkich
Wykonawcow, biorgcych udzial w w/w postgpowaniu Wykonawca zobowigzany jest zlozyé oferte z
uwzglednieniem powyzszego.




