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Załącznik nr 9 do SWZ

W Z Ó R

UMOWA nr KPRM-II.042______________
zawarta w dniu ______________________r. w Poznaniu
pomiędzy:

Miastem Poznań z siedzibą w Poznaniu, pl. Kolegiacki 17, 61-841 Poznań, NIP:  2090001440, 

reprezentowanym  przez:

Grzegorza Kamińskiego – Pełnomocnika Prezydenta ds. Funduszy Europejskich, 

zwanym w dalszej treści umowy “Zamawiającym”,

a

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
reprezentowanym przez:

________________________ –  __________________________
zwanym/zwaną w dalszej treści Umowy „Wykonawcą”

zwanych dalej także łącznie „Stronami” lub każde z osobna „Stroną”. 
PREAMBUŁA

Niniejsza Umowa wraz z poprzedzającą ją procedurą zamówienia publicznego została zawarta na potrzeby realizacji Projektu pn. „Wyposażenie placówek oświatowych w nowoczesny i wysokospecjalistyczny sprzęt technologiczny na terenie Miejskiego Obszaru Funkcjonalnego Poznania” realizowanego w ramach Osi Priorytetowej 9 Infrastruktura dla kapitału ludzkiego, Działanie 9.3 Inwestowanie w rozwój infrastruktury edukacyjnej i szkoleniowej, Poddziałanie 9.3.4 Inwestowanie w rozwój infrastruktury edukacyjnej i szkoleniowej w ramach ZIT dla MOF Poznania Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2014-2020, współfinansowanego z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, zwanego dalej „Projektem”.

Umowa jest wynikiem postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie ustawy z  dnia 11 września 2019 roku Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2019 r., poz. 2019 ze zm.)
Strony uzgodniły co następuje:
§ 1

PRZEDMIOT UMOWY
1. Przedmiotem Umowy jest:
1) dostawa, montaż, instalacja i konfiguracja narzędzi i pomocy dydaktycznych   (dalej „Towar”) przez Wykonawcę, zgodnie z załącznikiem  nr 1 do Umowy, pn. „Przedmiot Umowy”,
2) przeprowadzenie szkolenia w zakresie użytkowania Towaru,
3) zapewnienie przez Wykonawcę gwarancji i bezpłatnego przeglądu serwisowego w okresie obowiązywania gwarancji.

2. Integralną częścią Umowy jest Formularz ofertowy i cenowy Wykonawcy z dnia _________________ roku, stanowiące załącznik nr 5 do umowy.
3. Towar powinien być dostarczony bezpośrednio do Użytkownika – wskazanego w załączniku nr 1 do Umowy. Wraz z Towarem powinna być dostarczona dokumentacja, o której mowa w § 2 ust. 1. Zamawiający wymaga także aby dostarczony sprzęt elektroniczny stanowiący Towar został w dniu dostawy rozpakowany i uruchomiony, skonfigurowany i podłączony w obecności Użytkownika, celem przygotowania sprzętu do odbioru częściowego/końcowego, o których mowa w § 2 ust. 12 i § 2 ust. 2.
4. Wykonawca zobowiązuje się, w terminie nie krótszym niż 2 dni robocze przed planowaną dostawą, zgłosić poprzez wiadomość e-mail przesłaną na adres przedstawiciela Zamawiającego, o którym mowa w § 9 ust. 1 pkt 3) zamiar dokonania dostawy do siedziby Użytkownika. Informacja ta powinna zawierać co najmniej datę i godzinę dostawy. 
5. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji dostawy, uruchomienia, instalacji, konfiguracji Towaru oraz przeprowadzenia szkolenia wyłącznie w dni robocze w godzinach od 8.00 do 15:00, po uprzednim samodzielnym poinformowaniu Użytkownika o orientacyjnej godzinie dostawy oraz ustaleniu terminu szkolenia z Użytkownikiem. 
6. W dniu dostawy pracownicy wyznaczeni przez danego Użytkownika (wskazanego w załączniku nr 1 do Umowy – Przedmiot Umowy) dokonają sprawdzenia dostawy w zakresie ilości dostarczonego Towaru. Z czynności tej zostanie sporządzony pisemny protokół, który powinien być podpisany przez pracownika wyznaczonego przez danego Użytkownika. Realizacja szkolenia, o którym mowa w § 1 ust. 1. pkt 2) potwierdzona zostanie protokołem z przeprowadzonego szkolenia. Wykonawca zobowiązany jest do przesłania kopii ww. protokołów Zamawiającemu w drodze wiadomości e-mail, przesłanej na adres przedstawiciela Zamawiającego, o którym mowa w § 9 ust. 1 pkt 3), w terminie nie dłuższym niż 1 dzień roboczy od daty dostawy Towaru (Protokół dostawy) i od daty szkolenia (Protokół z przeprowadzonego szkolenia). Wzór Protokołu dostawy stanowi załącznik nr 2 do niniejszej umowy. Wzór Protokołu z przeprowadzonego szkolenia stanowi załącznik nr 3 do niniejszej umowy.
§ 2

Termin wykonania Przedmiotu Umowy i odbiory
1. Wykonawca jest zobowiązany dokonać całościowej dostawy Towaru oraz wykonać pozostałe czynności wskazane w § 1 ust. 1 pkt 1-2, w tym szkolenie w zakresie użytkowania Towaru, w terminie do ___________dni od dnia podpisania umowy. Wykonawca zobowiązany jest w ww. terminie dostarczyć dokumentację techniczną: instrukcje obsługi w języku polskim, karty gwarancyjne wystawione przez producenta sprzętu w języku polskim lub angielskim, w wersji papierowej lub elektronicznej. W przypadku, gdy w skład dostarczanego Towaru wchodzi oprogramowanie i wymaga aktywacji, powinno ono być zainstalowane i aktywowane przez Wykonawcę najpóźniej w dniu dostawy do Użytkownika oraz w tym dniu również powinny być dostarczone licencje. Przedmiot Umowy uważa się za wykonany zgodnie z umową, jeśli dostawa Towaru i pozostałe czynności wskazane w §1 ust. 1 pkt 1-2 zostaną dokonane przez Wykonawcę w terminie wskazanym powyżej, a Zamawiający po dokonaniu weryfikacji Przedmiotu Umowy w ramach procedury odbioru, o której mowa w ust 2 poniżej, nie stwierdzi wad istotnych Przedmiotu Umowy i dokona jego odbioru. 
2. Wykonawca  niezwłocznie, nie później jednak niż 2 dni robocze od dokonania całościowej dostawy oraz wykonania pozostałych czynności wskazanych w § 1 ust. 1 pkt 1-2, zawiadamia Zamawiającego o gotowości Przedmiotu Umowy do odbioru w drodze wiadomości e-mail przesłanej na adres upoważnionego przedstawiciela Zamawiającego, o którym mowa w § 9 ust. 1 pkt 3). Zamawiający w ciągu 10 dni roboczych od zawiadomienia o dokonaniu całościowej dostawy Towaru oraz wykonaniu pozostałych czynności wskazanych w § 1 ust. 1 pkt 1-2, dokona odbioru przedmiotu umowy, z którego sporządzony będzie pisemny protokół, i powiadomi o tym uprzednio Wykonawcę w drodze wiadomości e-mail przesłanej na adres upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy, o którym mowa w § 9 ust. 1 pkt 1). Wzór protokołu odbioru końcowego stanowi załącznik nr 4 do niniejszej umowy. Protokół odbioru końcowego będzie mieć formę pisemną i będzie podpisany co najmniej przez Zamawiającego. W przypadku odmowy odbioru Zamawiający sporządzi protokół, w którym wskaże wady (w tym braki) stwierdzone w Przedmiocie Umowy i wskaże na odmowę dokonania odbioru.
3. Zamawiający odmówi dokonania odbioru końcowego w przypadku wad istotnych (w tym braków ilościowych) Przedmiotu Umowy i wezwie Wykonawcę do usunięcia wad Przedmiotu Umowy w terminie nie dłuższym niż 5 dni roboczych lub skorzysta z uprawnienia wskazanego w ust. 9. Wadą istotną jest wada, która uniemożliwia prawidłowe korzystanie z dostarczonego Towaru zgodnie z jego przeznaczeniem.
4. W przypadku nieusunięcia przez Wykonawcę wad istotnych Przedmiotu Umowy w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego zgodnie z ust. 3, Zamawiający jest uprawniony według swojego wyboru do:
1) odstąpienia od Umowy z winy Wykonawcy,
2) ponownego wezwania Wykonawcy do usunięcia wad w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie.
5. W przypadku wad nieistotnych (wszystkich innych, które nie są wadami istotnymi) Zamawiający dokona odbioru końcowego i wezwie Wykonawcę do usunięcia wad Przedmiotu Umowy w terminie nie dłuższym niż 5 dni roboczych. 
6. W przypadku niedokonania przez Wykonawcę usunięcia wad nieistotnych w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego zgodnie z ust. 5, Zamawiający jest uprawniony według swojego wyboru do:
1) ponownego wezwania Wykonawcy do usunięcia wad w terminie nie dłuższym niż 5 dni roboczych, 
2) dokonania obniżenia wynagrodzenia Wykonawcy, które to powinno pozostawać w takiej proporcji do wynagrodzenia przewidzianego Umową, w jakiej wartość Towaru z wadą pozostaje do wartości Towaru bez wady. 
7. Termin na weryfikację przez Zamawiającego Przedmiotu Umowy w zakresie usunięcia stwierdzonych podczas odbioru końcowego wad wynosi 10 dni roboczych od dnia zgłoszenia Zamawiającemu przez Wykonawcę usunięcia wad i gotowości do dokonania ponownej procedury odbioru lub stwierdzenia usunięcia wad nieistotnych. Wykonawca dokonuje zgłoszenia w drodze wiadomości e-mail przesłanej na adres przedstawiciela Zamawiającego, wskazany w § 9 ust. 1 pkt 3). W przypadku, gdy w ramach ww. procedury weryfikacji usunięcia wad zostanie stwierdzone, iż Przedmiot Umowy nadal jest dotknięty wadami zastosowanie znajdują postanowienia ust. 4 lub ust. 6. W przypadku, gdy Zamawiający odmówił uprzednio odbioru z uwagi na wady istotne, a w ramach odbioru dokonanego po usunięciu tych wad zostały stwierdzone wady nieistotne, zastosowanie znajduje postanowienie ust. 5. 
8. W ramach procedury odbioru związanej z wykonaniem niniejszej Umowy, w przypadku, gdy w skład dostarczanego Towaru wchodzi oprogramowanie, Zamawiający zastrzega sobie prawo weryfikacji, czy oprogramowanie i powiązane z nim elementy, takie jak certyfikaty/etykiety producenta oprogramowania dołączone do oprogramowania są oryginalne i licencjonowane zgodnie z prawem. W powyższym celu Zamawiający może zwrócić się do przedstawicieli producenta danego oprogramowania z prośbą o weryfikację czy oferowane oprogramowanie i materiały do niego dołączone są oryginalne (jeśli odpowiedź producenta nie zostanie udzielona w terminie pozwalającym Zamawiającemu na dokonanie odbioru w terminie 10 dni roboczych, wówczas termin na dokonanie odbioru przez Zamawiającego ulega odpowiedniemu wydłużeniu, tj. upływa nie później niż 3 dni robocze od uzyskania odpowiedzi od producenta). W przypadku identyfikacji nielicencjonowanego lub podrobionego oprogramowania lub jego elementów, w tym podrobionych lub przerobionych certyfikatów/etykiet producenta, Zamawiający uzna to za wadę istotną i zastrzega sobie prawo odmowy odbioru i wstrzymania płatności do czasu dostarczenia oprogramowania i certyfikatów/etykiet należycie licencjonowanych i oryginalnych. 
9. Zamawiający zastrzega sobie prawo dokonania odbioru końcowego części Przedmiotu Umowy oraz odmowy odbioru pozostałej części Przedmiotu Umowy, w przypadku, gdy tylko część Towaru dotknięta będzie wadami istotnymi (w tym Zamawiający może dokonać odbioru części Przedmiotu Umowy, jeżeli Wykonawca dokonał dostawy oraz czynności towarzyszących, o których mowa w § 1, jedynie co do części Towaru objętego Przedmiotem Umowy). 

10. Uprawnienia wskazane w ust. 9 stanowią prawo, a nie obowiązek Zamawiającego i Zamawiający podejmie swobodnie decyzję w tym zakresie w oparciu o ocenę przydatności dla niego częściowo wykonanego zobowiązania. 
11. W przypadku, o którym mowa w ust. 9, Wykonawcy należna jest tylko część wynagrodzenia za wykonaną część Przedmiotu Umowy. Zamawiający może według swojego swobodnego wyboru odstąpić od Umowy w zakresie dotyczącym pozostałego zakresu Przedmiotu Umowy lub wezwać Wykonawcę do wykonania pozostałej części Przedmiotu Umowy bez wad w wyznaczonym terminie. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego wad w Przedmiocie Umowy dostarczonym po ww. wezwaniu, stosuje się odpowiednio ust. 4, 6 i 9, z tym zastrzeżeniem, iż wysokość kary umownej z tytułu odstąpienia od umowy naliczana jest zgodnie z § 6 ust. 1 pkt 4). 
12. Zamawiający dopuszcza możliwość przeprowadzenia odbioru Przedmiotu Umowy w 3 etapach (2 odbiory częściowe i jeden końcowy). Wykonawca jest zobowiązany zgłosić Zamawiającemu wolę skorzystania z odbioru etapowego z co najmniej 7-dniowym wyprzedzeniem. Warunkiem dokonania odbioru z podziałem na etapy jest, iż Towar przedstawiony do odbiorów częściowych będzie mieć wartość nie niższą niż 25% wartości Przedmiotu Umowy oraz muszą być przeprowadzone szkolenia, o których mowa w § 1 ust. 1 pkt 2 odnośnie korzystania z Towaru objętego odbiorem częściowym. Procedura odbioru przebiegać będzie zgodnie z ust. 1-11. W protokole odbioru zostanie wskazane, iż jest to odbiór jedynie części Przedmiotu Umowy, sporządzony zostanie protokół odbioru częściowego, wg wzoru stanowiącego załącznik nr 4 do Umowy. Za wykonanie całości Przedmiotu Umowy uważany będzie jedynie sporządzenie protokołu odbioru końcowego po dostarczeniu całości Towaru stanowiącego Przedmiot Umowy. 
13. Zamawiający przekaże Wykonawcy wzór oznakowania, w formie elektronicznej, na adres przedstawiciela Wykonawcy, wskazany w § 9 ust. 1 pkt 1), a Wykonawca zobowiązuje się oznakować dostarczony Towar w formie trwałych etykiet przygotowanych zgodnie z otrzymanym wzorem.
§ 3
Wymagania Zamawiającego, prawa własności intelektualnej
1. W przypadku, gdy w skład dostarczanego Towaru wchodzi oprogramowanie, w ramach wynagrodzenia określonego w § 4 ust. 1, Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia Zamawiającemu nieograniczonej w czasie i na terytorium Polski licencji na oprogramowanie producenta, pozwalające na pełne korzystanie z tego oprogramowania, z możliwością jej legalnego przekazania bez ograniczeń Użytkownikom Projektu. W zależności od rodzaju Towaru Wykonawca przekaże niezbędne licencje w wersji papierowej i/lub elektronicznej w formie płyty CD i/lub w wersji elektronicznej poprzez przypisanie do danego sprzętu.
2. W przypadku, gdy w skład dostarczanego Towaru wchodzi oprogramowanie, Wykonawca oświadcza, że:
1) oprogramowanie zainstalowane na elementach Towaru będzie nieużywane i nieaktywowane dotychczas na innym urządzeniu,
2) oprogramowanie będzie dostarczone wraz ze stosownymi, oryginalnymi atrybutami legalności, stosowanymi przez producenta sprzętu lub inną formą uwiarygodnienia oryginalności stosowaną przez producenta oprogramowania w zależności od dostarczanej wersji,
3) Towar będzie fabrycznie nowy, nieużywany, nieuszkodzony, nieobciążony prawami osób trzecich, wysokiej jakości, dostarczony w fabrycznych, oryginalnych opakowaniach identyfikujących sprzęt wewnątrz opakowania. 

3. Towar będzie spełniać wszystkie wymogi dotyczące bezpieczeństwa oraz zużycia energii określone w obowiązującym w Polsce prawie, jak również będzie dopuszczony do obrotu gospodarczego na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej oraz będzie posiadać certyfikaty dopuszczające do korzystania z niego na terytorium Unii Europejskiej.

4. Wykonawca oświadcza, iż posiada fachową wiedzę i dysponuje wszelkimi niezbędnymi informacjami oraz pozwoleniami wymaganymi przez przepisy prawa w dziedzinach związanych z wykonaniem Przedmiotu Umowy, a także dysponuje odpowiednim personelem i odpowiednimi środkami gwarantującymi profesjonalną realizację niniejszej umowy.

5. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za wszelkie wady prawne w stosunku do Towaru, w szczególności jeżeli stanowią one własność osoby trzeciej lub są obciążone prawem osób trzecich, w tym również za ewentualne roszczenia osób trzecich, wynikające z naruszenia praw własności intelektualnej.
6. Z zastrzeżeniem zdania 2, na dostarczony Towar Wykonawca udziela bezpłatnej gwarancji z opcją „door to door” (wszystkie koszty obsługi serwisowej pokrywa Wykonawca), wynoszącej ________ miesiące, liczonej od dnia podpisania przez Zamawiającego protokołu odbioru końcowego Przedmiotu Umowy. W przypadku odbioru etapami, o którym mowa w § 2 ust. 12 termin, termin gwarancji biegnie dla Towaru osobno od odbioru częściowego pierwszej części Przedmiotu Umowy albo odbioru końcowego (dla drugiej części Przedmiotu Umowy), jednak dla całości Przedmiotu Umowy okres gwarancji nie może się skończyć wcześniej niż po upływie ___________ miesięcy od daty odbioru końcowego całości Przedmiotu Umowy. Gwarancja obejmuje usunięcie wad i usterek Towaru, wynikających z przyczyn tkwiących w Towarze. Niniejsza Umowa jest dokumentem gwarancyjnym, pozwalającym na korzystanie z uprawnień związanych z gwarancją Towaru.
7. Wykonawca, niezwłocznie (w terminie nie dłuższym jednak niż 3 dni robocze) po otrzymaniu podpisanego protokołu odbioru końcowego Przedmiotu Umowy (lub protokołu odbioru częściowego) wskaże Zamawiającemu telefon kontaktowy oraz adres mailowy dla Użytkownika, umożliwiający kontakt z Wykonawcą w sprawie m.in. wad, usterek i awarii Towaru, który Wykonawca zobowiązuje się zapewnić co najmniej w każdy z dni roboczych, w godzinach 8:00 – 16:00. 
8. Wszystkie wady i usterki zgłaszane będą bezpośrednio przez Użytkownika, o którym mowa w § 1 ust. 3, drogą elektroniczną na wskazany przez Wykonawcę zgodnie z ust. 7, adres mailowy lub numer telefonu. Wykonawca zobowiązuje się przesłać Użytkownikowi każdorazowo potwierdzenie przyjęcia zgłoszenia.
9. Naprawy będą wykonywane w terminie 10 dni roboczych od daty zgłoszenia telefonicznego bądź mailowego. W przypadku, gdy Wykonawca nie uznaje danej wady lub usterki za objętą gwarancją, jest zobowiązany poinformować o tym Użytkownika w terminie nie dłuższym niż 3 dni robocze od daty zgłoszenia wady lub usterki wraz ze wskazaniem przyczyny odmowy uznania danej wady lub usterki za objęte gwarancją. Wykonawca w takim przypadku wskazuje także koszt usunięcia wad i usterek przez Wykonawcę, przy czym Zamawiający jest uprawniony do naprawy danej wady i usterki przy użyciu usług podmiotu trzeciego, co nie będzie skutkować wygaśnięciem uprawnień z gwarancji jakości. 
10. W ramach gwarancji Wykonawca zobowiązany jest zapewnić minimum 1 przegląd serwisowy wszystkich dostarczonych sprzętów w okresie obowiązywania gwarancji (liczonym od dnia odbioru końcowego Przedmiotu Umowy), w celu wychwycenia usterek technicznych poszczególnych podzespołów przed ogólną awarią, przy czym przegląd powinien być wykonany po upływie minimum 12 miesięcy od momentu podpisania protokołu odbioru końcowego Przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 2 ust. 2, lecz nie później niż 1 miesiąc przed upływem okresu gwarancji, o którym mowa w § 3 ust. 6 Przegląd dokonywany będzie w lokalizacji wskazanej przez Użytkownika, o którym  mowa w § 1 ust. 3. Przegląd powinien obejmować wszystkie czynności pozwalające na wychwycenie usterek technicznych poszczególnych podzespołów przed ogólną awarią.
11. Zamawiający dopuszcza w wyjątkowych przypadkach (w szczególności, gdy rodzaj czynności jakie mają zostać wykonane wymaga specjalistycznego sprzętu lub znacznego nakładu czasu) na zasadzie wzajemnych uzgodnień i akceptacji Zamawiającego przeprowadzenie bezpłatnego przeglądu w trakcie trwania gwarancji w miejscu wskazanym przez Wykonawcę. W przypadku zaistnienia konieczności przemieszczenia Towaru do miejsca wskazanego przez Wykonawcę w związku ze stwierdzeniem wad i usterek podczas przeprowadzania przeglądu serwisowego , których nie można usunąć w lokalizacji Użytkownika, o której mowa w § 1 ust. 3. koszty przemieszczenia Towaru od i do użytkownika ponosi Wykonawca.
12. W przypadku wystąpienia w okresie gwarancji dwukrotnej naprawy elementu Towaru, który nadal wykazuje wady lub usterki uniemożliwiające użytkowanie zgodnie z przeznaczeniem, Wykonawca bezpłatnie dostarczy, uruchomi, zainstaluje i skonfiguruje nowy element Towaru, wolny od wad, w terminie, o którym mowa w ust. 9.
13. Wykonawca zapewnia dostępność części zamiennych do oferowanego sprzętu przez co najmniej 12 miesięcy od dnia upływu okresu gwarancji.
14. Gwarancja nie ogranicza prawa Zamawiającego do rozbudowy sprzętu, instalowania i wymiany w zakupionym sprzęcie standardowych części zamiennych, przez Zamawiającego.
15. Uprawnienia wynikające z udzielonej gwarancji nie wyłączają możliwości dochodzenia przez Zamawiającego uprawnień z tytułu rękojmi za wady.
§ 4
WYNAGRODZENIE i WARUNKI PŁATNOŚCI 
1. Za prawidłową realizację Przedmiotu Umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie w wysokości maksymalnie _______________________________ PLN brutto (słownie: __________________________________), w tym ______________________PLN netto (słownie____________________________) i _________________________PLN podatek od towarów i usług VAT (słownie: ____________________________) .

2. Wynagrodzenie Wykonawcy obejmuje wszystkie koszty związane z wykonaniem Przedmiotu Umowy, również te, które nie wynikają w sposób oczywisty z niniejszej Umowy, a są niezbędne do wykonania zamówienia.
3. Niedoszacowanie, pominięcie oraz brak rozpoznania zakresu Przedmiotu Umowy nie może być podstawą do żądania zmiany wynagrodzenia, określonego w ust. 1.
4. Wynagrodzenie będzie płatne na podstawie faktury VAT w terminie 21 dni od daty jej otrzymania przez Zamawiającego. Płatność wynagrodzenia będzie następować przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy, a za dzień płatności będzie uważany dzień wydania dyspozycji operacji na rachunku bankowym Zamawiającego. 
5. Podstawą wystawienia przez Wykonawcę faktury VAT jest podpisany przez Zamawiającego protokół stwierdzający dokonanie odbioru końcowego Przedmiotu Umowy. W przypadku dokonania odbioru częściowego (zgodnie z § 2 ust. 12), podstawą do wystawienia faktur VAT (maksymalnie 2) będzie podpisany przez Zamawiającego protokół odbioru częściowego.
6. Zamawiający oświadcza, iż jest płatnikiem podatku od towarów i usług VAT i otrzymał numer identyfikacyjny NIP 2090001440.
7. W przypadku wystawienia faktury papierowej, musi ona zawierać następujące dane:

NABYWCA: 
Miasto Poznań, 
pl. Kolegiacki 17, 61-841 Poznań, 
NIP 2090001440
ODBIORCA: 
Biuro Koordynacji Projektów i Rewitalizacji Miasta UMP, 
pl. Kolegiacki 17, 61-841 Poznań, 

z dopiskiem: Projekt pn. 
„Wyposażenie placówek oświatowych w nowoczesny i wysokospecjalistyczny sprzęt technologiczny na terenie Miejskiego Obszaru Funkcjonalnego Poznania”.
8. W przypadku wystawienia faktury elektronicznej Zamawiający przyjmie od Wykonawcy ustrukturyzowane faktury elektroniczne przesłane za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania zgodnie z przepisami ustawy z dnia 9 listopada 2018 roku o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (tj. Dz.U z 2020 r., poz. 1666 ze zm.) ). Zamawiający upoważnia do odbioru faktury elektronicznej wystawionej zgodnie z niniejszą umową, następującą jednostkę organizacyjną/wydział: Biuro Koordynacji Projektów i Rewitalizacji Miasta. 

Faktura elektroniczna powinna zawierać następujące dane;

NABYWCA;

Miasto Poznań

pl. Kolegiacki 17

61-841 Poznań

NIP : 2090001440

ODBIORCA;

Biuro Koordynacji Projektów i Rewitalizacji Miasta 

pl. Kolegiacki 17, 61-841 Poznań

GLN 5907459620023

(GLN-oznacza nr identyfikacyjny danej jednostki organizacyjnej /wydziału zamawiającego, upoważnionego do odbioru faktury), z dopiskiem projekt pn. „Wyposażenie placówek oświatowych w nowoczesny i wysokospecjalistyczny sprzęt technologiczny na terenie Miejskiego Obszaru Funkcjonalnego Poznania”
9. Wykonawca wskazuje, iż zapłata wynagrodzenia powinna mieć miejsce na następujący rachunek bankowy: ____________________________________________________, który zostanie wskazany przez Wykonawcę w dokumentach faktur VAT, wystawionych w związku z wykonaniem niniejszej Umowy. Wykonawca oświadcza, iż powyższy rachunek stanowi rachunek rozliczeniowy w rozumieniu art. 49 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (tj. Dz. U. z 2020 r., poz. 1896 ze zm.) i znajduje się w elektronicznym wykazie czynnych podatników VAT, o którym mowa w art. 96b ust. 1 pkt 2) ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (tj. Dz.U  z 2021 r., poz. 685 ze zm.). Wykonawca oświadcza, iż jest świadomy obowiązku dokonania przez Zamawiającego płatności z zachowaniem mechanizmu podzielonej płatności, o którym mowa w art. 108a ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (tj. Dz.U  z 2021 r., poz. 685 ze zm.) oraz o zakresie solidarnej odpowiedzialności Zamawiającego wynikającej z art. 117b i 117ba ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (tj. z 2020 r., poz. 1325 ze zm.). 
10. Jeśli wskazany przez Wykonawcę rachunek bankowy nie będzie rachunkiem rozliczeniowym i nie będzie wskazany w elektronicznym wykazie czynnych podatników VAT, o których mowa w ust. 9, wówczas Zamawiający wstrzyma płatność do czasu przedstawienia przez Wykonawcę prawidłowego rachunku, umożliwiającego dokonanie płatności z zachowaniem wymogów mechanizmu podzielonej płatności i na rachunek wskazany w wykazie czynnych podatników VAT  i poinformuje Wykonawcę o takim wstrzymaniu płatności i jego przyczynach.
11. Zamawiający nie będzie ponosił wobec Wykonawcy odpowiedzialności w przypadku zapłaty wynagrodzenia po terminie, spowodowanej nieposiadaniem lub niewskazaniem rachunku rozliczeniowego i niezgodnością numeru rachunku bankowego wskazanego w elektronicznym wykazie czynnych podatników VAT, skutkującego wstrzymaniem płatności zgodnie z ust. 10. 
§ 5
PODWYKONAWSTWO
1. W przypadku powierzenia wykonania zamówienia Podwykonawcom, Wykonawca zobowiązuje się do koordynacji prac wykonanych przez te podmioty i ponosi przed Zamawiającym odpowiedzialność za należyte ich wykonanie, w tym za jakość i terminowość prac przez nich wykonanych, tak jak za działania własne.
2. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za działania, uchybienia i zaniedbania swoich Podwykonawców, tak jak gdyby były to działania, uchybienia lub zaniedbania samego Wykonawcy.
3. Niewykonanie jakiejkolwiek części umowy przez Podwykonawcę nie zwalnia Wykonawcy z jego zobowiązań wynikających z umowy.
4. Umowa o podwykonawstwo nie może zawierać postanowień kształtujących prawa i obowiązki podwykonawcy, w zakresie kar umownych oraz postanowień dotyczących warunków wypłaty wynagrodzenia, w sposób dla niego mniej korzystny niż prawa i obowiązki Wykonawcy, ukształtowane postanowieniami umowy zawartej między Zamawiającym a Wykonawcą.
§ 6
KARY UMOWNE i ODPOWIEDZIALNOŚĆ
1. Zamawiający ma prawo obciążyć Wykonawcę następującymi karami umownymi:
1) w przypadku niedotrzymania terminu wykonania Przedmiotu Umowy, wskazanego w § 2 ust. 1, w wysokości 0,1% wartości całkowitego wynagrodzenia brutto, wskazanego w § 4 ust. 1 za każdy dzień zwłoki, 
2) w przypadku zwłoki w usunięciu wad nieistotnych stwierdzonych podczas odbioru końcowego/częściowego Przedmiotu Umowy, w wysokości 0,1% wartości całkowitego wynagrodzenia brutto, wskazanego w § 4 ust. 1 za każdy dzień zwłoki, 
3) z zastrzeżeniem pkt 4, w przypadku odstąpienia przez Zamawiającego od Umowy z przyczyn zależnych od Wykonawcy w wysokości 10% wynagrodzenia brutto wskazanego w § 4 ust. 1, 
4) w przypadku odstąpienia przez Zamawiającego od Umowy na podstawie § 2 ust. 11, w wysokości 10% wynagrodzenia brutto wskazanego w § 4 ust. 1 należnego za tę część Przedmiotu Umowy, której dotyczyło odstąpienie,
5) w przypadku zwłoki w realizacji obowiązków określonych w § 3 ust. 9, w wysokości 0,05% wartości całkowitego wynagrodzenia brutto wskazanego w § 4 ust. 1 za każdy dzień zwłoki, 
6) w przypadku niezrealizowania w terminie wymaganego przeglądu serwisowego, o którym mowa w § 3 ust. 10, w wysokości 0,05% wartości całkowitego wynagrodzenia brutto wskazanego w § 4 ust. 1 za każdy dzień zwłoki.
2. W przypadku:
1) odstąpienia przez Zamawiającego od Umowy z uwagi na zwłokę Wykonawcy w wykonaniu Przedmiotu Umowy, 
2) nieusunięcia przez Wykonawcę wad istotnych Przedmiotu Umowy stwierdzonych podczas odbioru, co będzie skutkować odstąpieniem od Umowy przez Zamawiającego,
Zamawiający będzie uprawniony jedynie do żądania zapłaty kary umownej za odstąpienie od Umowy i nie będzie uprawniony do żądania także kary umownej za zwłokę w wykonaniu Przedmiotu Umowy. 
3. W przypadku:

1) skorzystania przez Zamawiającego z uprawnienia wskazanego w § 2 ust. 9 (jeśli Zamawiający nie odstąpił od pozostałej części umowy i zażądał wykonania pozostałej części Przedmiotu Umowy),
2) dokonania odbioru częściowego zgodnie z § 2 ust. 12,
od momentu dokonania odbioru części Przedmiotu Umowy, kara za zwłokę w wykonaniu Przedmiotu Umowy liczona jest od wartości wynagrodzenia, o którym mowa w § 4 ust. 1, należnego za niewykonaną wciąż część Przedmiotu Umowy. 
4. Z poszanowaniem uregulowania art. 15r1 ust. 1 ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorób zakaźnych oraz wywołanych nimi sytuacji kryzysowych (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 1842 ze zm.), Zamawiający może potrącić z przysługującego Wykonawcy wynagrodzenia wierzytelność z tytułu kar umownych należnych mu od Wykonawcy, na co ten wyraża zgodę.
5. Łączna wysokość kar umownych wynikających z niniejszej umowy nie może przekroczyć 30% całkowitego wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 1 umowy.
6. Strony zastrzegają sobie prawo do dochodzenia odszkodowania przewyższającego wartość kar umownych, na zasadach ogólnych.

7. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkodę wyrządzoną Zamawiającemu w związku z niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem umowy, w tym za utratę finansowania zadania z Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2014-2020 oraz wszelkie inne kary umowne, odszkodowania, straty poniesione przez Zamawiającego związane z niedotrzymaniem warunków realizacji Projektu pn. „Wyposażenie placówek oświatowych w nowoczesny i wysokospecjalistyczny sprzęt technologiczny na terenie Miejskiego Obszaru Funkcjonalnego Poznania” przez Zamawiającego w związku z niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem umowy przez Wykonawcę. 
§ 7
ZMIANA UMOWY
1. Na podstawie art. 455 ust. 1 pkt 1 ustawy Prawo zamówień publicznych, Zamawiający przewiduje możliwość następujących zmian Umowy: 
1) zmiana terminu wykonania Przedmiotu Umowy odpowiadająca okresowi przerwy w wykonaniu Umowy z powodu działania siły wyższej lub opóźnienia w wykonaniu Umowy z tego powodu – przez siłę wyższą rozumie się zdarzenie niezależne od Wykonawcy, niewynikające z jego problemów organizacyjnych, którego Strony umowy nie mogły przewidzieć, któremu nie mogły zapobiec, ani któremu nie mogły przeciwdziałać, a które uniemożliwiają Wykonawcy wykonanie w części lub w całości jego zobowiązania wynikającego z niniejszej Umowy; Strony uznają za siłę wyższą, w szczególności następujące zdarzenia:

a) epidemia, huragany, powodzie, trzęsienie ziemi i inne zdarzenia stanowiące efekt działań elementarnych sił przyrody,

b) bunty, niepokoje, strajki, blokady dróg, wojna, wypadek, stan wyjątkowy.   
2) zmiana Towaru wchodzącego w zakres Przedmiotu Umowy - gdy Towar stanowiący przedmiot zamówienia przestał być dostępny na rynku (np. wyczerpanie zapasów, zaprzestanie jego produkcji, zmiana zasad licencjonowania). Wykonawca powinien zaoferować sprzęt lub oprogramowanie o funkcjonalności i parametrach tożsamych lub lepszych w stosunku do pierwotnie oferowanego sprzętu lub oprogramowania. Warunki dostaw, świadczenia usług (w tym gwarancyjnych) pozostają bez zmian z zastrzeżeniem postanowień niniejszego paragrafu. Taka zmiana nie może powodować zwiększenia kwoty wynagrodzenia Wykonawcy, wskazanej w § 4 ust. 1 umowy.
3) zmiana terminu wykonania Umowy o czas niezbędny na dostarczenie zmienionego towaru w okolicznościach, o których mowa w pkt 2) powyżej 

4) w przypadku udokumentowanych działań osób, podmiotów trzecich (niezwiązanych z żadną ze Stron) lub organów władzy publicznej, które spowodują przerwanie lub opóźnienie realizacji Przedmiotu Umowy w całości bądź w istotnym zakresie – w przypadku, jeśli działania osób, podmiotów trzecich lub organów władzy publicznej wpływają na możliwość wykonywania istotnej części lub całości Przedmiotu Umowy – odpowiednia, zmiana terminu realizacji Przedmiotu Umowy o czas przestoju.
5) w przypadku, gdy okoliczności związane z występowaniem na terenie Rzeczypospolitej Polskiej stanu zagrożenia epidemicznego lub epidemii w związku z zakażeniami wirusem SARS-CoV-2 uniemożliwią lub będą wiązać się ze znacznym ryzykiem braku możliwości prawidłowej realizacji Przedmiotu Umowy (w szczególności szkoleń dla Użytkowników) - odpowiednia, odpowiadająca tym okolicznościom zmiana zakresu Przedmiotu Umowy i/lub zmiana wynagrodzenia Wykonawcy i/lub zmiana terminu wykonania Przedmiotu Umowy o czas niezbędny na umożliwienie prawidłowej realizacji Przedmiotu umowy.
2. Poza przypadkami wskazanymi powyżej, zmiana Umowy może nastąpić zgodnie z przepisem art. 455 ust.1 pkt 2- 4 oraz ust. 2 ustawy Prawo zamówień publicznych.
3. Wszystkie powyższe postanowienia, stanowią katalog zmian, na które Zamawiający może wyrazić zgodę, jeżeli Wykonawca wykaże we wniosku o zmianę, wpływ danego czynnika na realizację Przedmiotu zamówienia. Zamawiający wyraża zgodę na zmianę Umowy w przypadku wskazanym w 15r ust. 4 ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorób zakaźnych oraz wywołanych nimi sytuacji kryzysowych (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 1842 ze zm.).
4. Wykonawca oświadcza, iż jest mu znana regulacja art. 15 r ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorób zakaźnych oraz wywołanych nimi sytuacji kryzysowych (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 1842 ze zm.) dotycząca obowiązków informacyjnych i trybu wnioskowania o zmianę Umowy w związku z wpływem COVID-19 na wykonanie Umowy. 
5. Nie stanowi zmiany Umowy:

1) zmiana danych związanych z obsługą administracyjno-organizacyjną Umowy;

2) zmiana danych teleadresowych, zmiana osób wskazanych do wykonywania zakresu Umowy lub kontaktów między Stronami.

6. Wszelkie zmiany i uzupełnienia treści Umowy wymagają formy pisemnej w postaci aneksu podpisanego przez obie Strony pod rygorem nieważności.
§ 8
ODSTĄPIENIE OD UMOWY

1. Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o wystąpieniu istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Przedmiotu Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili jej zawarcia. W takim przypadku Wykonawca może żądać części wynagrodzenia jedynie za część Przedmiotu Umowy wykonaną do chwili odstąpienia przez Zamawiającego od umowy. 
2. Zamawiający jest także uprawniony do odstąpienia od umowy, w następujących przypadkach:
1) w przypadku określonym w § 2 ust. 4 pkt 1) lub § 2 ust. 11,  
2) pozostawania przez Wykonawcę w zwłoce w wykonaniu Przedmiotu Umowy w stosunku, do terminu wskazanego w § 2 ust. 1 o więcej niż 7 dni.
Odstąpienie takie powinno mieć miejsce w ciągu 30 dni od powzięcia przez Zamawiającego wiedzy o zaistnieniu ww. okoliczności. 
3. Oświadczenie o odstąpieniu od umowy powinno mieć formę pisemną oraz zawierać uzasadnienie dla dokonanego odstąpienia. Z zastrzeżeniem ust. 1, Zamawiający dokonując odstąpienia wskazuje, czy dokonuje odstąpienia od całości Przedmiotu Umowy, czy odstąpienia częściowego.
§ 9
PRZEDSTAWICIELE STRON
1. Dla zapewnienia prawidłowej realizacji Umowy, Strony wyznaczają poniżej wymienione osoby jako przedstawicieli, którzy będą odpowiedzialni za koordynację realizacji Umowy.

1) Przedstawicielem Wykonawcy uprawnionym do kontaktów będzie:

      ______________________________________(imię i nazwisko, telefon, adres e-mail)

2) Przedstawicielem Wykonawcy uprawnionym do podpisania protokołów będzie:

_____________________________________(imię i nazwisko, telefon, adres e-mail)
3) Przedstawicielem Zamawiającego uprawnionym do kontaktów będzie:

      ______________________________________(imię i nazwisko, telefon, adres e-mail)

4) Przedstawicielem Zamawiającego uprawnionym do podpisania protokołów będzie:

______________________________________(imię i nazwisko, telefon, adres e-mail)

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wydawania poleceń pracownikom Wykonawcy, wykonującym czynności w zakresie obejmującym Przedmiot Umowy.
3. Na uzasadniony wniosek Zamawiającego, w przypadku zastrzeżeń do pracy określonego pracownika złożonych na piśmie oraz w razie potrzeby niezwłocznego wyznaczenia innego pracownika, Wykonawca obowiązany jest do niezwłocznego odsunięcia tej osoby od wykonywania czynności i wyznaczenia nowego pracownika do wykonywania czynności wykonywanych dotychczas przez odsuniętego pracownika.
§ 10
ROZWIĄZYWANIE SPORÓW

W przypadku powstania sporu na tle stosowania Umowy, Strony poddają jego rozstrzygnięcie sądowi powszechnemu właściwemu dla siedziby Zamawiającego.
 § 11
 DANE OSOBOWE

1. Dane osobowe reprezentantów Stron będą przetwarzane w celu wykonania Umowy.

2. Każda ze Stron oświadcza, że jest administratorem danych osobowych osób przeznaczonych do wykonania Umowy i zobowiązuje się udostępnić je Stronom Umowy, wyłącznie w celu i w zakresie niezbędnym do jej realizacji, w tym dla zapewnienia sprawnej komunikacji pomiędzy Stronami.

3. Dane, o których mowa w ust. 2, w zależności od rodzaju współpracy, mogą obejmować: imię i nazwisko pracownika, zakład pracy, stanowisko służbowe, służbowe dane kontaktowe (e-mail, numer telefonu) oraz dane zawarte dokumentach potwierdzających uprawnienia lub doświadczenie zawodowe.

4. Każda ze Stron zobowiązuje się wypełnić tzw. obowiązek informacyjny administratora wobec ww. osób, których dane udostępnione zostały Stronom w celu wykonania Umowy, poprzez zapoznanie ich z informacjami, o których mowa w art. 14 RODO (tzw. ogólne rozporządzenie o ochronie danych).

5. Informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez Zamawiającego znajdują się pod adresem: https://www.poznan.pl/klauzuladlakontrahenta. 

6. Informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez Wykonawcę znajdują się pod adresem:................................... Wykonawca może alternatywnie swoją klauzulę nt. przetwarzania danych osobowych ustanowić załącznikiem nr 6 do Umowy. Wówczas zapisy ust. 6 zostaną odpowiednio zmienione.
§ 12
POSTANOWIENIA KOŃCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych z późniejszymi zmianami oraz ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny z późniejszymi zmianami.
2. Wykonawca oświadcza, iż jest świadomy ciążącego na Zamawiającym obowiązku ujawnienia informacji na temat treści niniejszej Umowy (w tym imienia i nazwiska Wykonawcy) w ramach realizacji dostępu do informacji publicznej, m.in. poprzez zamieszczenie tego rodzaju informacji w Biuletynie Informacji Publicznej Miasta Poznania (w Rejestrze Umów).
3. Wykonawca nie może bez pisemnej zgody Zamawiającego, zastrzeżonej pod rygorem nieważności, dokonać cesji praw i obowiązków zarówno pieniężnych jak i niepieniężnych wynikających z Umowy.
4. Umowę sporządzono w trzech egzemplarzach, z których dwa egzemplarze otrzymuje Zamawiający i jeden egzemplarz Wykonawca.
5. Integralną część umowy stanowią załączniki:
1) załącznik nr 1 – Przedmiot Umowy
2) załącznik nr 2 – Wzór Protokołu Dostawy
3) załącznik nr 3 – Wzór Protokołu z przeprowadzonego szkolenia
4) załącznik nr 4 – Wzór Protokołu odbioru końcowego/Protokołu odbioru częściowego
5) załącznik nr 5 – Formularz ofertowy i cenowy Wykonawcy
6) załącznik nr 6 - Informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez Wykonawcę (jeśli dotyczy)
_______________________
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