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dotyczy postępowania na: 
DOSTAWĘ PRZEŁĄCZNIKÓW SIECIOWYCH WRAZ Z   WYPOSAŻENIEM – 2 (postępowanie 46/L/24):
Wyjaśnienia treści SWZ:
W związku z pytaniami, które wpłynęły w w/w postępowaniu Zamawiający na podstawie art. 284 ust. 2 ustawy Prawo zamówień publicznych (t. j. Dz. U. z 2024, poz. 1320) udziela następujących wyjaśnień: 

Pytanie nr 1
Czy Zamawiający wymaga aby miał pełne prawa do korzystania z licencji i oprogramowania zainstalowanego w urządzeniach? 

Pytanie nr 2
Czy Zamawiający wymaga aby dostarczane urządzenia, a także ich wyposażenie i akcesoria montażowe pochodziły z oficjalnego kanału dystrybucyjnego producenta urządzeń?

Pytanie nr 3
Czy Zamawiający wymaga aby dostarczony sprzęt był zarejestrowany na Komenda Wojewódzka Policji w Białymstoku lub jednostkę nadrzędną w celu posiadania pełnych praw licencyjnych i gwarancyjnych? 

Pytanie nr 4
Czy Zamawiający wymaga aby wszystkie dostarczane urządzenia posiadały cechy/atrybuty ich legalności, tj. oznaczenie producenta, modelu oraz numeru seryjnego urządzenia?

Pytanie nr 5
Czy Zamawiający wymaga aby Wykonawca przed dostawą (najpóźniej w dniu dostawy) dostarczył numery seryjne urządzeń celem weryfikacji źródła ich pochodzenia u producenta? W przypadku negatywnej weryfikacji, Zamawiający może odmówić przyjęcia urządzeń.

W przypadku braku podanych jawnie wymagań zawartych w pytaniach 1-5, Zamawiający może otrzymać: 
- urządzenia niewiadomego pochodzenia,
- urządzenia zmodyfikowane,
- urządzenia z wadami technologicznymi,
- urządzenia z wadami prawnymi np. bez prawa do korzystania z oprogramowania i licencji, zarejestrowane na inną firmę końcową.

Pytanie nr 6
Zamawiający wymaga wsparcia dla protokołu BGP co przy tej liczbie urządzeń znacznie podnosi cenę. Czy Zamawiający faktycznie potrzebuje wsparcia dla BGP na wszystkich urządzeniach? Czy Zamawiający może podać jaki posiada budżet? 





Pytanie nr 7
Dotyczy: Przełącznik typ 1 składający się z niżej wymienionych elementów – 55 kpl., Przełącznik typ 2 składający się z niżej wymienionych elementów – 10 kpl.
Zamawiający wymaga aby urządzenia były wyposażone:
„c) SPF+ = 4 porty;
d) QSFP+ = 2 porty;”
Zamawiający wymaga również:
„16. Programowo realizowane tunele transportu ramek L2 do portów przełącznika w oparciu o: VXLAN i VPLS (VPLS również z sygnalizacją zgodną z Cisco, zestawiany statycznie jak i z sygnalizacją opartą o BGP).”
Przełączniki Cisco nie posiadają możliwości wyposażenia jednocześnie w 4 porty SFP+ i 2 porty QSFP+. Możliwe jest 4 x 40G/100G lub 8 x 10G/25G. Która opcję Zamawiający preferuje? 

Pytanie nr 8
Czy Zamawiający pod pojęciem obsługa pasywnego PoE 24V (do 1A na port), rozumie, że można statycznie zaalokować budżet mocy na port?

Pytanie nr 9
Dotyczy: Przełącznik typ 1 składający się z niżej wymienionych elementów – 55 kpl., Przełącznik typ 2 składający się z niżej wymienionych elementów – 10 kpl.
Czym różni się przełącznik typ 1 od typ 2?

Pytanie nr 10
Czy Zamawiający wymaga aby moduły SFP pochodziły z oferty producenta oferowanych przełączników?

Pytanie nr 11
Dotyczy załącznik nr 3 SWZ, II. Asortyment, Przełącznik Typ 1 i 2 p-pkt. 2.
Zamawiający podaje wielkość mocy określoną na 700W. Prosimy o potwierdzenie,
iż wielkość ta oznacza minimalną wydajność jaką powinno dysponować urządzenie na potrzeby zasilania w standardzie PoE podczas gdy sam zasilacz urządzenia może mieć większą moc np. 800W.

Pytanie nr 12
Dotyczy załącznik nr 3 SWZ, II. Asortyment, Przełącznik Typ 5 p-pkt. 2.
Zamawiający podaje wielkość mocy określoną na 400W. Prosimy o potwierdzenie,
iż wielkość ta oznacza minimalną wydajność jaką powinno dysponować urządzenie na potrzeby zasilania w standardzie PoE podczas gdy sam zasilacz urządzenia może mieć większą moc np. 500W. 

Pytanie nr 13
Dotyczy załącznik nr 4 SWZ, Umowa, par. 6, pkt. 5, 7. Prosimy o potwierdzenie, iż usługa gwarancyjna jaką ma zapewnić wykonawca związana jest z obsługą zgłoszeń dotyczących awarii sprzętowych oferowanych urządzeń i procesu naprawy/wymiany na urządzenia sprawne (RMA)                     z wyłączeniem procesowania przez wykonawcę obsługi serwisowej dotyczącej oprogramowania oferowanych urządzeń i rozwiązywania problemów eksploatacyjnych związanych z konfiguracją i/lub błędami w pracy oprogramowania oferowanych urządzeń (ewentualne problemy w zakresie oprogramowania Zamawiający będzie procesował samodzielnie na bazie zasobów i standardowych możliwości wsparcia jakie ewentualnie zapewnia producent). Jednocześnie prosimy o potwierdzenie, iż obsługa serwisowa w ramach gwarancji jakiej oczekuje Zamawiający nie wymaga prac ze strony wykonawcy w trybie „on-site” tj. w miejscu instalacji urządzeń polegających na fizycznej diagnostyce/instalacji/deinstalacji urządzeń lecz ograniczy się do obsługi przyjmowania zgłoszeń, zdalnej diagnostyki i obsługi procesu wymiany (dostawa/odbiór) urządzenia w miejsce uszkodzonego.

Ad. Pytanie 1
Tak, Zamawiający wymaga pełnych prawa do korzystania z licencji i oprogramowania zainstalowanego w urządzeniach.


Ad. Pytanie 2
Zamawiający nie wymaga aby dostarczane urządzenia, a także ich wyposażenie i akcesoria montażowe pochodziły z oficjalnego kanału dystrybucyjnego producenta urządzeń

Ad. Pytanie 3
Tak, Zamawiający wymaga aby dostarczony sprzęt był zarejestrowany na Komendę Wojewódzką Policji w Białymstoku w celu posiadania pełnych praw licencyjnych i gwarancyjnych.

Ad. Pytanie 4
Tak, Zamawiający wymaga aby wszystkie dostarczane urządzenia posiadały cechy/atrybuty ich legalności, tj. oznaczenie producenta, modelu oraz numeru seryjnego urządzenia.

Ad. Pytanie 5
Zamawiający nie wymaga, aby Wykonawca przed dostawą (najpóźniej w dniu dostawy) dostarczył numery seryjne urządzeń celem weryfikacji źródła ich pochodzenia u producenta. Zamawiający w załączniku nr 4 do SWZ (projekt umowy) w § 3 ust. 7 zastrzegł sobie prawo odmowy przyjęcia dostawy niezgodnej ze złożoną ofertą w postępowaniu.

Ad. Pytanie 6
Tak, Zamawiający wymaga wsparcia dla protokołu BGP dla wszystkich wymaganych urządzeń. Zamawiający na zadanie zamierza przeznaczyć kwotę  297 626,00 zł brutto.

Ad. Pytanie 7
Zamawiający nie zmieni wymagań co do ilości i rodzaju portów. Zapisy SWZ pozostają bez zmian.

Ad. Pytanie 8
Zamawiający rozumie zasilanie 24V jako aktywowane np. czynnością administracyjną na pinach 4, 5 (+) i 7, 8 (-) gniazda RJ45 przełącznika.

Ad. Pytanie 9
Przełączniki typ 1 od przełączników typ 2 różnią się rodzajem patchordów CAT6 dostarczonych 
w komplecie z przełącznikiem.

Ad. Pytanie 10
Zamawiający nie wymaga aby moduły SFP pochodziły z oferty producenta oferowanych przełączników.

Ad. Pytanie 11
Zamawiający  w SWZ opisał minimalne wymagania dotyczące mocy zasilaczy.

Ad. Pytanie 12
Zamawiający  w SWZ opisał minimalne wymagania dotyczące mocy zasilaczy.

Ad. Pytanie 13
Usługa gwarancyjna jaką ma zapewnić Wykonawca związana jest z obsługą zgłoszeń dotyczących awarii sprzętowych oferowanych urządzeń i procesu ich naprawy bądź wymiany na urządzenie sprawne z wyłączeniem procesowania przez Wykonawcę obsługi serwisowej dotyczącej oprogramowania. Zamawiający nie wymaga od Wykonawcy  obsługi serwisowej świadczonej                      w trybie „on-site” tj. w miejscu instalacji urządzeń polegających na fizycznej diagnostyce/instalacji/deinstalacji urządzeń.

Niniejsze pismo jest wiążące dla wszystkich Wykonawców. Treść wyjaśnień należy uwzględnić                         w składanej ofercie.

 								    Sławomir Wilczewski
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