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Wroctaw, dnia 18.04.2023 r.

Do uczestnikow postepowania 0 udzielenie
zamoOwienia publicznego na ustuge
grupowego ubezpieczenia na zycie
pracownikow oraz cztonkow rodzin
pracownikow Samodzielnego Publicznego
Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Losicach

ODPOWIEDZI NA PYTANIA ORAZ ZMIANY DO TRESCI SWZ NR 68/2023/Losice

Dziatajac w imieniu i na rzecz Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej
w Losicach, na podstawie udzielonego pelnomocnictwa, Supra Brokers S.A. podaje odpowiedzi
na pytania do SWZ zadane przez Wykonawcow oraz informuje o nastepujacych zmianach do
SWZ:

Pytanie 1. Wykonawca prosi o podanie wskaznika szkodowosci z dotychczasowej umowy
ubezpieczenia.
Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze szkodowos¢ wynosi 101%.

Pytanie 2: Wykonawca wnioskuje o ograniczenie mozliwo$ci wyboru wariantu dla matzonkow/
partneréw / peloletnich dzieci do wariantu wybranego przez pracownika lub do wariantu
0 nizszej sumie ubezpieczenia.
Odpowiedz: Zgodnie z SWZ.

Pytanie 3: W zwigzku z wymogiem przyjecia do ubezpieczenia o0s6b nieaktywnych
(przebywajacych na urlopach bezptatnych, macierzynskich, wychowawczym, L4, w szpitalu lub
maja orzeczong trwalg niezdolnos$¢ do pracy/stuzby przez wlasciwy organ rentowy) Wykonawca
prosi o potwierdzenie liczby osob, ktorych aktualnie dotyczy ten zapis w podziale na urlop
bezptatny, macierzynski, wychowawczy, zwolnienie lekarskie, pobyt w szpitalu oraz
niezdolno$¢ do pracy.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze na dzien udzielania odpowiedzi na pytanie Wykonawcy
stan jest nastepujacy:

- Liczba pracownikow na urlopach macierzynskich — 2

- Liczba pracownikéw na zwolnieniach lekarskich — 6
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Pytanie 4. Czy Zamawiajagcy uzna za spelnienie warunku zaofertowania $wiadczenia
rekonwalescencji, je$li w jego miejsce zostanie dodane §wiadczenie ,,Leczenie Ubezpieczonego
na oddziale rehabilitacyjnym” wyptacane na zasadach: ,w przypadku, gdy po zakonczeniu
leczenia szpitalnego w szpitalu okreslonym w Ogoélnych Warunkéw Ubezpieczenia,
Ubezpieczony rozpoczal dalsze calodobowe leczenie na szpitalnym oddziale rehabilitacyjnym,
w szpitalu rehabilitacyjnym lub w o$rodku rehabilitacyjnym bedace kontynuacja wezesniejszego
leczenia (nie pozniej niz w okresie 30 dni od daty zakonczenia leczenia), Ubezpieczyciel
wyptaca Ubezpieczonemu za kazdy dzien takiego leczenia, dodatkowe $wiadczenie w wysokos$ci
wskazanej w umowie ubezpieczenia. Swiadczenie dodatkowe moze byé wyplacone
maksymalnie dwa razy w roku polisowym, maksymalnie fgcznie za okres 45 dni.”

Odpowiedz: Zgodnie z OWU Wykonawcy na dzien sktadania ofert.

Pytanie 5: Czy Zamawiajacy uzna za spelnienie warunku zaofertowania $wiadczenia
rekonwalescencji, jesli w jego miejsce zostanie dodane §wiadczenie: czasowe]j niezdolnosci do
pracy po pobycie w szpitalu (kwota jednorazowa), wyptacane na zasadach:

,Jezeli bezposrednio po zakonczeniu leczenia szpitalnego Ubezpieczony jest czasowo niezdolny
do pracy przez nieprzerwany okres dtuzszy niz 30 dni, a niezdolnos$¢ ta pozostaje w zwigzku
z zakonczonym leczeniem szpitalnym, Ubezpieczyciel wyptaca Ubezpieczonemu $wiadczenie
w wysokos$ci wskazanej w umowie ubezpieczenia, tj. 500 zi. Ubezpieczyciel uzna okres
czasowej niezdolnosci do pracy za przerwany, jezeli w jego trakcie Ubezpieczony ponownie
rozpocznie leczenia szpitalne.”

Odpowiedz: Zgodnie z SWZ.

Pytanie 6: Czy Zamawiajacy uzna za spelnienie warunku zaofertowanie $wiadczenia ,,Trwaty
uszczerbek na zdrowiu Ubezpieczanego w wyniku zawatu mig$nia sercowego lub krwotoku
srodmozgowego- Swiadczenie za 1% uszczerbku” zamiast ,,Powstanie trwatego uszczerbku na
zdrowiu ubezpieczonego w nastepstwie zawalu serca lub udarem mozgu - §wiadczenie za 1%
uszczerbku”

Odpowiedz: Zgodnie z SWZ.

Pytanie 7: Wykonawca prosi o potwierdzenie czy Zamawiajacy uzna za spelniony warunek jesli
zamiast leczenia na OIOM ptlatnego w formie ryczattowej zaofertowane zostanie §wiadczenie
leczenia na OIOM ptatne za dzien pobytu (przez pierwsze 14 dni) w wysokosci rownej leczeniu
ubezpieczonego w szpitalu (w chorobie)?

Odpowiedz: Zgodnie z SWZ.

Pytanie 8: Czy Zamawiajacy wyraza zgode, aby wskazang w tabeli kwote dot. leczenia
specjalistycznego traktowac, jako podstawowa sume ubezpieczenia, od ktorej bedzie naliczane
Swiadczenie nalezne ubezpieczonemu w razie wystgpienia okreslonego leczenia
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specjalistycznego, zgodnie z definicjami i zasadami okreslonymi w ogdlnych warunkach
Wykonawcy?
Odpowiedz: Zgodnie z SWZ.

Pytanie 9: Czy Zamawiajacy uzna warunek za Spelniony jesli zamiast $wiadczenia Trwala
niezdolnos¢ do pracy i samodzielnej egzystencji zostanie zaoferowane $wiadczenie Catkowita
trwata niezdolnosé do pracy Ubezpieczonego wskutek choroby lub nieszczesliwego wypadku.
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza powyzsze.

Pytanie 10: W zwiagzku z wejsciem w zycie nowej ustawy o przeciwdziataniu praniu pieni¢dzy
oraz finansowaniu terroryzmu Wykonawca jest zobowigzany do stosowania $rodkow
bezpieczenstwa finansowego wprowadzonych przez ww. ustawe. Na etapie zawierania umowy
ubezpieczenia przekazemy Panstwu do wypelnienia druk o$wiadczenia Beneficjenta
Rzeczywistego/Reprezentanta/Petnomocnika. Wzor o§wiadczenia przesytamy w zataczeniu.
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza powyzsze.

Pytanie 11: SWZ, XX pkt 1 — Czy Zamawiajacy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca
wskaze opiekuna kontraktu — odpowiedzialnego migdzy innymi za nadzorowanie poprawnoS$ci
wystawianych polisy, prawidlowa obstuge umowy, rozliczenia platnosci oraz za wszelkie
kontakty z Zamawiajacym i1 odpowiedzialnego za czynno$ci bezposrednio zwigzane z realizacja
przedmiotu zamoéwienia?

Odpowiedz: Zamawiajacy uzna warunek za spetniony.

Pytanie 12: SWZ, XI1Il pkt 8b — Prosba o potwierdzenie, ze wskazane koszty stanowig warto$¢
brutto?

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, ze prowizja dla brokera jest zwolniona z podatku VAT
oraz zawiera wszystkie koszty, jakie maja zosta¢ wkalkulowane do oferty.

Pytanie 13: SWZ, VII, pkt 12 - Czy Wykonawca spetni warunek, jesli karta produktu
ubezpieczenia bedzie zalaczona do OWU Wykonawcy?
Odpowiedz: Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony.

Pytanie 14: Zalacznik nr 1, SWZ, pkt I1.11 — Prosba o potwierdzenie, ze Wykonawca dajac
w ofercie prawo do indywidualnej kontynuacji ubezpieczenia — musi zapewnié¢ jej
funkcjonowanie rowniez po zakonczeniu umowy grupowej tj. Wykonawca zapewnia dozywotnia
kontynuacje ubezpieczonemu, ktéry odchodzi z polisy grupowe;j?

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z SWZ jego intencjg jest zapewnienie
indywidualnej kontynuacji ubezpieczenia zgodnie z OWU Wykonawcy na dzien sktadania ofert,
z zastrzezeniem nadrzgdnosci zapisow SWZ.
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Pytanie 15: Zalacznik nr 1, SWZ, pkt IV. 16 - Czy Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony,
jezeli kwota wynagrodzenia zostanie wyptacona jednorazowo za czynnos$ci przygotowawcze
zwigzane z przygotowaniem deklaracji i przekazaniem ich Wykonawcy w okresie pierwszych
trzech miesigcy od daty wprowadzenia oferty?

Odpowiedz: Zamawiajacy uzna warunek za spetniony.

Pytanie 16: Wykonawca prosi o wyrazenie zgody, aby mogt zastrzec sobie prawo do odmowy
przyjecia do ubezpieczenia osOb, ktore zostaty skazane prawomocnym wyrokiem Sadu za
przestepstwa ubezpieczeniowe lub oszustwa na szkode Wykonawcy.

Odpowiedz: Zamawiajacy uzna warunek za spetniony.

Pytanie 17: Zalacznik nr 1 do SWZ, PKT 11.2 - Prosba do Zamawiajacego o podanie wicku
(w latach kalendarzowych) najstarszego ubezpieczonego obecnie pracownika oraz matzonka /
partnera zyciowego pracownika.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze na dzien udzielania odpowiedzi na pytanie Wykonawcy
stan jest nastepujacy:

Wiek obecnie najstarszego ubezpieczonego pracownika - 70, matzonka pracownika — 72 lata.

Pytanie 18: Zalacznik nr 1 do SWZ, PKT 11.3 - Prosba do Zamawiajacego o potwierdzenie,
ze zdarzenia, o ktorych mowa we wskazanym punkcie, a dotyczace osob objetych
odpowiedzialnos$cig w ramach ubezpieczenia grupowego bezposrednio przed zawarciem umowy
ubezpieczenia, rowniez powinny zajs¢ w okresie trwania tej UMOwy.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza interpretacj¢ Wykonawcy.

Pytanie 19: Zalacznik nr 1 do SWZ, PKT II.10 - Wykonawca prosi o doprecyzowanie/
potwierdzenie w zakresie zniesienia karencji dla partneré6w zyciowych, poniewaz w pierwszym
myslniku w punkcie I1.10 jest informacja o zniesieniu karencji dla wszystkich cztonkdéw rodziny
(wg punktu IL5 sg to rowniez partnerzy zyciowi), natomiast w ostatnim — dopuszcza Si¢
zastosowanie okresow karencji wobec partnerow zyciowych zgodnie z OWU Wykonawcy. Czy
zatem Zamawiajacy potwierdza, ze wnosi o zniesienie karencji dla matzonkow oraz pelnoletnich
dzieci, natomiast dla partnerow zyciowych moze obowigzywac karencja w pelnym zakresie
zgodnie z OWU Wykonawcy i na podstawie dokumentow ztozonych wraz z oferta? Jesli nie —
prosba o wyjasnienie.

Odpowiedz/Zmiana: W zwiazku z pytaniem Wykonawcy, Zamawiajacy informuje, ze nastgpita
omylka pisarska i w zwigzku z tym, zmianie ulega SWZ, Zatacznik nr 1, Rozdziat II, punkt 10
wedtug informacji ponize;j:

BYLO:

Karencje dla cztonkow rodzin Pracownikow:
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Zamawiajacy wymaga, aby w stosunku do cztonkéw rodzin pracownika, ktorzy przystapia
do ubezpieczenia w ciggu 3 miesi¢cy od daty zawarcia umowy ubezpieczenia, nie miaty
zastosowania okresy karencji w pelnym zakresie oferty.

Karencje nie beda miaty zastosowania rowniez w stosunku do cztonkow rodziny, ktoére
przystapia do ubezpieczenia w trakcie trwania umowy ubezpieczenia w okresie 3 miesigcy
od daty zatrudnienia pracownika, od daty zawarcia zwigzku malzenskiego oraz ukonczenia
przez dziecko 18-go roku zycia;

w pozostatych przypadkach zastosowanie majg zapisy OWU dotyczace okreséw karenciji,
z wylaczeniem ryzyk zwigzanych z nastgpstwami nieszczg$liwych wypadkow (obowiazuje
pelne zniesienie karencji na zdarzenia bedace nastgpstwem NW).

dopuszcza si¢ zastosowanie okresow karencji w stosunku do partneréw zyciowych
pracownikow zgodnie z obowigzujacymi w dniu sktadania oferty OWU Wykonawcy.

JEST:

Karencje dla cztonkéw rodzin Pracownikow:

Zamawiajacy wymaga, aby w stosunku do cztonkéw rodzin pracownika, ktorzy przystapia
do ubezpieczenia w ciagu 3 miesi¢cy od daty zawarcia umowy ubezpieczenia, nie miaty
zastosowania okresy karencji w petnym zakresie oferty.

Karencje nie beda miaty zastosowania rowniez w stosunku do cztonkéw rodziny, ktore
przystapia do ubezpieczenia w trakcie trwania umowy ubezpieczenia w okresie 3 miesigcy
od daty zatrudnienia pracownika, od daty zawarcia zwigzku malzenskiego oraz ukonczenia
przez dziecko 18-go roku zycia;

w pozostatych przypadkach zastosowanie majg zapisy OWU dotyczace okreséw karenciji,
z wylaczeniem ryzyk zwigzanych z nastgpstwami nieszczesliwych wypadkow (obowiazuje
pelne zniesienie karencji na zdarzenia bedace nastgpstwem NW).

dopuszcza si¢ zastosowanie okresow karencji w stosunku do partnerow zyciowych
pracownikow nieobjetych ubezpieczeniem grupowym w ramach umow zawartych
przez Zamawiajacego przed 01.07.2023 r.

Pytanie 20: Zalacznik nr 1 do SWZ, PKT I1.12 - Prosba do Zamawiajacego o potwierdzenie,
iz zapis ,zgodnie z OWU” oznacza, iz obowigzywa¢ beda zasady z OWU dotyczace
precyzyjnego okreslenia wysokosci §wiadczen (z zastrzezeniem nadrzednosci punktow SWZ)
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza interpretacje Wykonawcy.

Pytanie 21: Zalacznik nr 1 do SWZ, PKT I1.12 - W zwigzku z zapisem: ,,W przypadku
ekspiracji umow ubezpieczenia 1 zmiang Wykonawcy, do ustalenia odpowiedzialnosci
Wykonawca zaliczy okres pobytu w szpitalu przed poczatkiem nowej ochrony zawartej w
wyniku postepowania przetargowego.” Wykonawca w celu uzyskania catkowitej jasno$ci

interpretacyjnej prosi o potwierdzenie, iz ten z Wykonawcoéw, ktdéry wygra postegpowanie
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przetargowe, bedzie placit wylacznie za czg$¢ pobytu w szpitalu objetg jego odpowiedzialnos$cia
(za okres pobytu przed poczatkiem $wiadczenie zaptaci poprzedni ubezpieczyciel).
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza interpretacje Wykonawcy.

Pytanie 22: Zalacznik nr 1 do SWZ, PKT I1.14 - Prosba do Zamawiajacego o zgodg¢ na to,
aby w przypadku S$cis$le okreslonych przez ogdlne warunki Wykonawcy przypadkow
jednoczesnego wystapienia kilku zabiegéw (np. radioterapii i chemioterapii) Wykonawca mogt
wyptaci¢ tylko jedno swiadczenie.

Odpowiedz: Zgodnie zOWU Wykonawcy na dzien sktadania ofert.

Pytanie 23: Zalacznik nr 1 do SWZ, PKT 11.18 - Wykonawca prosi 0 potwierdzenie, ze
Zamawiajacy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca zaoferuje minimum 17 jednostek
chorobowych, niezaleznie od tego czy bedzie to najszerszy katalog funkcjonujacy u Wykonawcy
w dniu sktadania oferty.

Odpowiedz/Zmiana: W zwiazku z pytaniem Wykonawcy, Zamawiajacy informuje, ze nastgpita
omylka pisarska i w zwigzku z tym, zmianie ulega SWZ, Zatacznik nr 1, Rozdziat II, punkt 18
wedtug informacji ponizej:

BYLO:

Ciezkie choroby malzonka Ubezpieczonego — Wykonawca winien zastosowal najszerszy
katalog funkcjonujacy w dniu skladania oferty w Wykonawcy, minimum 17 chorob.
Wykonawca wyptaci Ubezpieczonemu swiadczenie w wysokosci okreslonej w tabeli §wiadczen

JEST:

Ciezkie choroby malzonka Ubezpieczonego — Wykonawca winien zastosowac katalog
funkcjonujacy w dniu sktadania oferty w Wykonawcy, minimum 17 choréb. Wykonawca
wyptaci Ubezpieczonemu §wiadczenie w wysokosci okreslonej w tabeli Swiadczen

Pytanie 24: Zalacznik nr 1 do SWZ, PKT IV.3 - Czy Zamawiajacy uzna warunek za
spetniony w przypadku jesli zgodnie z OWU Wykonawcy pierwszy pobyt na oddziale
rehabilitacyjnym lub szpitalu rehabilitacyjnym z calodobowa opieka lekarska, zwigzanego z
rehabilitacja konieczng do usunigcia nastgpstw nieszczgsliwego wypadku lub choroby,
rozpocznie si¢ nie pdzniej niz 6 miesiecy po zakonczeniu objetego odpowiedzialno$ciag
Wykonawcy pobytu ubezpieczonego w szpitalu zwigzanego z tym samym nieszczeSliwym
wypadkiem albo tg samg choroba.

Odpowiedz: Zgodnie z SWZ.

Pytanie 25: Zalacznik nr 1 do SWZ, PKT II oraz III - Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze
w przypadku $wiadczen wskazanych w PKT III, a nieokreslonych szczegdtowo w PKT II beda
obowigzywaty OWU Wykonawcy.

Odpowiedz: Zgodnie zOWU Wykonawcy na dzien sktadania ofert.
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Pytanie 26: Zalacznik nr 1 do SWZ, PKT III - Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze w
ramach pakietu obligatoryjnego nie jest zobligowany do zaoferowania innych $wiadczen niz te
wskazane w OPZ.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza interpretacje Wykonawcy.

Pytanie 27: Czy Zamawiajacy zgodzi si¢ na wydtuzenie terminu sktadania ofert na 25.04.2023?
Odpowiedz/Zmiana: W zwiazku z pytaniem Wykonawcy, Zamawiajacy informuje, ze zmianie

ulega termin sktadania i otwarcia ofert, zgodnie z ponizszym:

1. SWZ, Rozdziat VIII: Sposdb oraz termin skladania i otwarcia ofert.

BYLO:
1) Oferty nalezy sktada¢ do dnia 21.04.2023 r. do godz. 10:00. Otwarcie ofert nastgpi w tym
samym dniu o godz. 12:00.
2) Termin zwigzania z ofertg wynosi 30 dni, tj. do dnia 20.05.2023 r.

JEST:
1) Oferty nalezy sktada¢ do dnia 25.04.2023 r. do godz. 10:00. Otwarcie ofert nastapi w tym
samym dniu o godz. 12:00.
2) Termin zwigzania z ofertg wynosi 30 dni, tj. do dnia 24.05.2023 r.

Pozostate postanowienia SWZ nie ulegaja zmianom.

Beata Krysiewicz
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