Zatacznik nr 9 do SWZ- opis przedmiotu zaméwienia

Opis Przedmiotu Zamdwienia

1. Przedmiotem zamédwienia jest swiadczenie przez Wykonawce ustug pocztowych na potrzeby

Urzedu Miasta i Gminy w Pobiedziskach w roku 2024

2. Termin wykonania zaméwienia: od dnia 01.01.2024r. do dnia 31.12.2024r.

4. Opis przedmiot zaméwienia wg kodéw CPV :

64.11.00.00-0 Ustugi pocztowe
64.11.20.00-4 Ustugi pocztowe dotyczgce listow
64.11.30.00-1 Ustugi dotyczgce paczek

64.12.12.00-2 Ustugi kurierskie — ustugi dotyczgce dostarczania paczek

3. Wykonawca zobowigzany bedzie swiadczy¢ ustugi w zakresie przyjmowania, przemieszczania i

doreczania przesytek pocztowych oraz ich ewentualnych zwrotéw (przesytki losowe i paczki

pocztowe) w obrocie krajowym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i obrocie zagranicznym.

4. Wykonawca zobowigzany jest Swiadczy¢ ustugi pocztowe zgodnie z obowigzujgcymi przepisami

prawa, a w szczegdlnosci zgodnie z:

1)
2)

3)
4)
5)
6)

9)

ustawq z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo Pocztowe,

rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie
warunkéw wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego

ustawgq z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja Podatkowa,

ustawq z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego,
ustawq z dnia 6 czerwca 1997r. — Kodeks postepowania karnego,

ustawg z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego

Rozporzgdzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013r. w sprawie
reklamacji ustugi pocztowej,

miedzynarodowymi przepisami pocztowymi w przypadku ustug pocztowych w obrocie
zagranicznym, Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE,

Innych aktéw prawnych zwigzanych z realizacjg ustug bedacych przedmiotem umowy oraz
wydanych na podstawie ustawy Prawo Pocztowe, oraz zgodnie z regulaminami
Swiadczenia ustug pocztowych obowigzujgcych u Wykonawcy.

W przypadku zmiany przepiséw, o ktdrych mowa wyzej w trakcie realizacji ustug pocztowych,

zastosowanie beda miaty przepisy nowo obowigzujace.
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10.

11.

12.

13.

Przesytki nadawane beda przez Zamawiajgcego, dostarczane bedg przez Wykonawce do kazdego
miejsca w kraju i za granicg, na podany adres, badz wskazany adres skrytki pocztowej. Doreczanie
przesytek poza granice kraju dotyczy miejsc objetych Porozumieniem ze Swiatowym Zwigzkiem
Pocztowym.

Strony zobowigzujg sie do nieujawniania informacji uzyskanych w zwiazku z realizacja umowy
stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa Wykonawcy i Zamawiajgcego w rozumieniu przepisow
ustawy z dnia 16 kwietnia 1993r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji i nie moga by¢ ujawnione
w jakiejkolwiek postaci osobom trzecim przez zadng ze stron. Strony zobowigzujg sie w czasie
trwania umowy oraz po jej wygasnieciu lub rozwigzaniu do zachowania poufnosci informacji
dotyczacej drugiej Strony, o ktérych dowiedziata sie w zwigzku z wykonywaniem umowy, chyba,
ze informacja taka stata sie powszechnie znana bez naruszenia umowy, badZ tez musi byé
ujawniona organowi uprawnionemu do tego na mocy obowigzujgcych przepisdw prawa. Strony
zobowigzuja sie do natychmiastowego wzajemnego informowania sie o wszelkich incydentach
bezpieczenstwa, ktdre wystgpia w zwiazku z realizacjg zawartej umowy.

Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca posiadat placéwke nadawczg na terenie miasta
Pobiedziska. Zamawiajgcy bedzie dostarczat Wykonawcy przesytki w dniach roboczych po
godzinie 15.00 do wyznaczonej przez Wykonawce godziny granicznej umozliwiajgcej nadanie
przesytek w dniu ich doreczenia.

Wykonawca zobowigzany jest zachowac tajemnice korespondencji, a dane adresowe przetwarzac
tylko w zwigzku z rejestracja przesytek.

Wykonawca nie ma prawa nanoszenia jakichkolwiek zmian w danych adresowych przesytek ani
ich otwierania.

Wykonawca odpowiada za przesytke od momentu dostarczenia ich przez Zamawiajgcego do
doreczenia ich adresatowi lub Zwrotu Zamawiajgcemu w przypadku ich niedoreczenia.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do podania na przesylce nazwy i adresu adresata (podany
jednoczesnie w pocztowej ksigzce nadawczej), okreslajgc réwniez rodzaj przesytki oraz petng
nazwe i adres zwrotny Zamawiajgcego (nadawcy).

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do prowadzenia w dwdch egzemplarzach pocztowej ksigzki
nadawczej (oryginat dla Wykonawcy, kopia dla Zamawiajgcego ) dla przesytek rejestrowanych oraz
zestawienia iloSciowo-wartosciowego dla wszystkich nadawanych przesytek. Zestawienie
prowadzone bedzie z uwzglednieniem podziatu na przesytki w tym podziatu na przesytki krajowe
i zagraniczne. Pocztowa ksigzka nadawcza i zestawienie iloSciowo - wartosciowe bedzie
prowadzone wg wzoru ustalonego z Wykonawca. Oryginat pocztowe] ksigzki nadawcze] oraz
zestawienie iloSciowo-wartosciowe dla Wykonawcy stanowié¢ bedzie podstawe dla celéw
rozliczeniowych, a dla Zamawiajgcego potwierdzenie wykonania ustug pocztowych.

Opakowanie listow bedzie stanowita koperta Zamawiajgcego, odpowiednio zabezpieczona
(zaklejona). Opakowanie paczki zabezpiecza przed dostepem do zawartosci i minimalizuje ryzyko
jej uszkodzenia w czasie przemieszczania. Odpowiedzialno$¢ za przesytki po przekazaniu ich
Wykonawcy spoczywa w jego zakresie. Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé wstrzymania
odebranych przesytek do czasu dokonania wyjasnienia z Wykonawca w zakresie dostosowania do
warunkéw okreslonych w obowigzujgcych przepisach, gdy odebrane przesytki nie spetnig
warunkéw obowigzujgcych przepiséw.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.
22.

23.

Nadawanie przesytek objetych przedmiotem zamdwienia nastepowac bedzie w dniu ich
przekazania przez Zamawiajgcego. Strony dopuszczajg mozliwos¢ przesuniecia nadania przesytek
na dzied nastepny, w przypadku uzasadnionych zastrzezedn do odebranych przesytek
(nieprawidtowe opakowanie, brak petnego adresu, niezgodno$¢ wpiséw do dokumentéw
nadawczych z wpisami na przesytkach, brak znakéw optaty) i braku mozliwosci ich wyjasnienia
lub usuniecia w dniu ich odbioru.

W przypadku nieobecnosci adresata lub innych oséb uprawnionych do odbioru przesytki w
obrocie krajowym przedstawiciel Wykonawcy pozostawia w skrzynce oddawczej adresata
zawiadomienie (pierwsze awizo, a po uptywie 7 dni kolejne awizo) o prébie dostarczenia przesytki
ze wskazaniem gdzie i w jakim terminie adresat moze odebrac list lub przesytke, z uwzglednieniem
warunkéw i terminédw do odbioru przesytki okreslonych w powszechnie obowigzujacych
przepisach prawa w tym zakresie. Po uptywie terminu odbioru lub wyczerpaniu mozliwosci
doreczenia przesytki, przesytka zwracana jest Zamawiajagcemu wraz z podaniem przyczyny nie
odebrania przez adresata. W przypadku przesytek w obrocie zagranicznym obowigzujg zasady
okreslone w przepisach miedzynarodowych.

Wykonawca zobowigzany jest do honorowania i obstugiwania ,zwrotnego potwierdzenia
odbioru” stanowigcego potwierdzenie doreczenia i odbioru przesytki na zasadach okreslonych w
ustawie z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania administracyjnego oraz zgodnych z
przepisami ustawy Ordynacja Podatkowa stosowanych przez Zamawiajgcego w razie potrzeby. W
pozostatych przypadkach Zamawiajgcy bedzie stosowaé druk ,,zwrotnego potwierdzenia odbioru”
wg wzoru stosowanego przez Wykonawce lub ,,elektronicznego potwierdzenia odbioru”

W przypadku zagubienia przesytki, niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu
umowy w wyniku czego przesytka zostanie niedostarczona do odbiorcy, Zamawiajacy zastrzega
sobie prawo reklamacji. Reklamacja bedzie sie odbywacd zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie
przepisami prawa.

Jezeli przesyfki listowe oraz paczki wymagaé beda specjalnego, odrebnego oznakowania lub
opakowania wtasciwego dla danego Wykonawcy — Wykonawca dostarczy we wtasnym zakresie
wszelkie materiaty niezbedne do tego celu.

Podane przez Zamawiajgcego ilosci poszczegdlnych pozycji przesytek wyszczegdlnionych w
zatgczniku majg charakter szacunkowy. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do niewykorzystania
ilosci wskazanych przesytek. Okreslone rodzaje i ilosci poszczegdlnych przesytek w ramach
Swiadczonych ustug mogg ulec zmianie w zaleznosci od potrzeb Zamawiajgcego. Zmniejszenie lub
zwiekszenie przesytek nie stanowi zmiany umowy.

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca dysponowat placéwka nadawczg w miejscowosci, w ktdrej
znajduje sie jednostka Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzgdzone przez Wykonawce.

Szacunkowa ilo$¢ przesytek, rodzaj i przedziat wagowy — opisany jest w zat. nr 1 do opisu
przedmiotu zamdwienia.

Szacunkowe ilosci nadawanych przesytek podane sg w zat. nr 1 do OPZ Nadawane ilosci
poszczegdlnych przesytek pocztowych mogg roézni¢ sie w stosunku do ilosci przesytek z
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zastrzezeniem, ze kwota za realizacje catosci przedmiotu zamdéwienia nie przekroczy wartosci
maksymalnej umowy.

Placéwki odbiorcze Wykonawcy powinny byé czynne we wszystkie dni robocze, min. 5 dni w
tygodniu. W powiecie poznanskim powinny by¢ zlokalizowane w kazdej gminie, a w pozostatej
czesci kraju w kazdej gminie lub sgsiedniej. Wykonawca misi dysponowaé placéwkami
odbiorczymi, ktérych infrastruktura zapewnia zabezpieczenie przesytek przed dostepem oséb
niepowotanych oraz bezpieczeristwo danych osobowych i korespondencji.
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