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Zatnr. 1 do SWZ/ zat. nr 1 do umowy

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Zamowienie dotyczy (1) realizacji analizy danych zastanych oraz przeprowadzenia warsztatow
wydobywczych z pracownikami CNK; (2) przeprowadzenia badania oddzialtywania programéw
Centrum Nauki Kopernik (KMO/Klub Mtodego Odkrywcy, ESERO/Program edukacyjny ESA,
SOWA/Strefa Odkrywania, Wyobrazni i Aktywno$ci) na budowanie samodzielno$ci poznawczej i
umiejetnos¢ wspodtpracy ich uczestnikow w postaci badania jakesSciowego zrealizowanego technika
warsztatow, indywidualnych wywiadow poglebionych (IDI) oraz zogniskowanych wywiadow
grupowych (FGI) ze wskazanymi grupami respondentow oraz wizyt badawczych we wskazanych
osrodkach; (3) przygotowanie zestawu narzedzi badawczych do przeprowadzenia badania iloSciowego
wsrod grup respondentow.

Celem gléwnym badania jest poznanie oddziatywania KMO, ESERO i SOWA na rozwdj
samodzielnosci poznawczej i kompetencji wspotpracy u odbiorcéw programow.

Cele szczegdtowe i zwigzane z nimi pytania badawcze:

o zidentyfikowanie elementéw programow, ktore tworzg warunki sprzyjajace rozwojowi
samodzielnosci poznawczej i wspolpracy u beneficjentéw posrednich i bezposrednich.

e analize sposobow korzystania z wyzej wymienionych elementow, z uwzglednieniem réznic w
ich wykorzystaniu przez rdézne grupy uczestnikow (zroznicowanie ze wzgledu na wiek, role
np. nauczyciel, opiekun, uczen, grupa vs indywidualni).

e dokumentacjg 1 opis przejawow samodzielnosci poznawczej oraz wspolpracy, ktore pojawiaja
si¢ u uczestnikow w trakcie korzystania z tych programow oraz jako rezultat uczestnictwa w
nich.

1. Ktore elementy naszych programow stwarzajg okazje/warunki do rozwijania samodzielnosci
poznawczej 1 wspolipracy?

2. Na ile te okazje sg wykorzystywane 1 wérdd ktorych grup uczestnikow?
3. Jakie sg ich przejawy? W tym:

a. co uczestnicy programow KMO, ESERO i SOWA, w szczegdlnosci dzieci i mlodziez, robig
samodzielnie? Na co majg wptyw? O czym decyduja? Co od nich zalezy? Jakie sg przejawy
ich inicjatyw?

b. czym wyraza si¢ wspOlpraca uczestnikow/odbiorcow tych programow; co robig wspolnie w
KMO, co w ESERO, co w strefach SOWA (m.in. zespolowe wykonywanie zadan, wspolne
rozwigzywanie problemow, swiadomo$¢ wspolnych celow, wspotzaleznos¢ w dziataniu,



efektywna komunikacja, angazowanie r6znych kompetencji/roznych osob, podziat zadan i role
w zespole, dostrzeganie perspektyw innych oséb, odpowiedzialno$¢ za zadanie indywidualne i

cele grupy).

Przedmiotem badania beda:

1. zachowania i opinie beneficjentéw posrednich:

a. opiekundéw/nek klubow (KMO)

b. edukatorow/rek z programu ESERO, m.in. Ambasadorow ESERO

c. animatorow/rek i edukatorow/rek stref SOWA

2. zachowania i opinie beneficjentdow bezposrednich:

o dzieci i mtodziezy, cztonkoéw spotecznosci KMO (klubowiczow i klubowiczek) oraz
uczestnikow dziatan ESERO (uczennic i uczniéw np. cztonkoéw zespotow
konkursowych)

o odbiorcow dziatah w strefach SOWA zwiedzajacych wystawy i1 uczestnikow
aktywno$ci w przestrzeniach warsztatowych Majsterni, w szczego6lnosci dzieci i
mtodziezy w grupach szkolnych i przedszkolnych oraz rodzin z dzie¢mi

3. bezposrednie dziatania i aktywnosci
e w programach KMO i ESERO
e na wystawach i w przestrzeni warsztatowej stref SOWA

4. dziatania posrednie - wsparcie CNK w programach KMO i ESERO oraz inicjatywy SOWA
(jakie korzysci dla rozwoju umiejetnosci wspotpracy i budowania poczucia sprawczosci maja
np. szkolenia prowadzone przez CNK)

Definicje podstawowych pojec¢ i wyjasnienie skrotéw wykorzystywanych w
dokumencie

Samodzielno$¢ poznawcza - charakterystyka ludzkiej aktywnosci, ktora obejmuje podejmowanie i
rozwiazywanie problemow oraz podejmowanie decyzji. Przejawia si¢ w inicjowaniu dziatan,

samodzielnym kierowaniu wlasng aktywnos$cia, planowaniu, realizacji zadan oraz refleksji nad ich
wynikami i przebiegiem.

Wspélpraca - proces, w ktérym jego uczestnicy tacza wiedze, zasoby oraz do§wiadczenia pochodzace
z r6znych zrédel, aby wspdlnie osiagna¢ zamierzony cel.

Beneficjenci posredni - edukatorzy, nauczyciele (KMO, ESERO) i pracownicy o$rodkow SOWA.

Beneficjenci bezposredni - uczniowie, mtodziez (KMO, ESERO) i osoby korzystajace z oferty
o$rodkow SOWA.

IDI - indywidualny wywiad poglebiony (Individual In-depth Interview) realizowany w czasie do 90
minut.

FGI - zogniskowany wywiad grupowy realizowany w grupie od 6 do 12 0os6b w czasie minimum 2h
(Focus Group Interview).

Warsztat wydobywczy — metoda pracy grupowej realizowana w grupie od 3 do 20 oséb w czasie
minimum 3 godzin. Warsztat ma na celu wydobycie wiedzy, pomystow lub doswiadczen uczestnikow
za pomocg moderowanych dyskus;ji, burz mézgdw i pracy w podgrupach

Warsztat badawczy — metoda pracy grupowej realizowana zazwyczaj w grupie od 6 do 12 0sob,
trwajagca minimum 3 godziny. Warsztat koncentruje si¢ na wspolnym rozwigzywaniu problemow



badawczych, analizie danych oraz formutowaniu wnioskow, przy wykorzystaniu moderowanych
dyskusji oraz pracy zespolowe;.

Wizyta badawcza — forma badan terenowych lub obserwacyjnych realizowana przez 1 do 5 0sob,
trwajaca minimum 4 godziny, w zaleznosci od celu badania. Wizyta ma na celu bezposrednia
obserwacje, zbieranie danych lub prowadzenie wywiadow w naturalnym $srodowisku badanym, w
miejscu, gdzie zachodzi interesujace zjawisko.

OGOLNE ZALOZENIA | RAMY ZAMOWIENIA

Klub Mlodego Odkrywcy (KMO) — ogdlnopolski program edukacyjny, koordynowany przez CNK od
2009r (zainicjowany w 1998r.). Dziala jako otwarta sie¢ edukacyjna, zrzeszajaca wielotysigczng
spoleczno$¢ dzieci, mtodziezy i dorostych. Laczy kilkadziesiat instytucji publicznych m.in o$rodki
doskonalenia nauczycieli i uczelnie oraz organizacje pozarzadowe w Polsce i1 zagranica (m.in. w
Ukrainie, Armenii, Gruzji, Rumunii). KMO upowszechnia nowoczesne metody nauczania,
zwigkszajace wpltyw 1 zaangazowanie ucznidw i uczennic w procesie uczenia si¢. Wspiera rozwdj
kompetencji nauczycieli/lek (opiekunéw i opiekunek klubow), jest okazja wymiany wiedzy i
doswiadczen (,,dkademia KMO”, ,,Forum KMO”).

Celem KMO jest zainteresowanie dzieci i mtodziezy §wiatem i naukg. Na zajeciach samodzielnie
obserwuja zjawiska i procesy; przeprowadzaja doswiadczenia i eksperymentujg. W Polsce dziata niemal
1000 klubow: w szkotach, przedszkolach a takze osrodkach edukacji pozaformalnej np. domach kultury,
bibliotekach. Pojedynczy klub jest prowadzony najczgsciej przez 1 opiekuna/nke i zrzesza kilkunastu
klubowiczow/czek, ktorzy spotykaja si¢ cyklicznie (np. 1 x w tygodniu; 1-2 razy w miesigcu) w trakcie
roku szkolnego.

Kluby organizuja lokalne festiwale nauki, biora udzial w piknikach naukowych (m.in.,,Piknik Naukowy
CNK i Polskiego Radia”). Uczestnicza w projektach badawczych i konkursach (np. ,,Mistrzowie KMO”,
,,Badacze KMO”, ,,Razem dla Lepszej Przysztosci”). Kluby i partnerzy wspotpracuja w srodowiskach
lokalnych (,,Regiony KMO”), a takze migdzy soba. Wigcej informacji: https://kmo.org.pl/pl/

ESERO — migdzynarodowy program edukacyjny Europejskiej Agencji Kosmicznej (ESA), w Polsce
koordynowany od 10 lat przez CNK. Uczestnikami programu sa dzieci, mtodziez i doro$li z r6znych
wojewodztw. ESERO taczy edukacj¢ formalng (przedszkola, szkoty, osrodki doskonalenia nauczycieli)
i nieformalna (domy kultury, biblioteki, organizacje pozarzadowe) ze $wiatem nauki i biznesu (doroczna
konferencja ,,Kosmos w szkole”). Animuje grupg aktywnych edukatoréw, popularyzatoréw tematyki
kosmicznej ,,Ambasadorow ESERO”.

Celem programu jest zwigkszanie zainteresowania dzieci i mlodziezy tematyka kosmiczna,
astronomiczng i astronautyczng; rozwijanie kompetencji zwigzanych z naukg i inzynierig (STEM) a
takze promowanie karier w sektorze kosmicznym. ESERO upowszechnia rozwigzania edukacyjne
zwigkszajace samodzielno$¢ i zaangazowanie ucznidow i uczennic w procesie uczenia (Scenariusze
lekcji, formaty zaje¢, pomoce dydaktyczne np. ,,Zestaw ESA Spacecraft Materials Kit”). Organizuje
konkursy wymagajace wspotdziatania i wspotpracy w zespotach (,,CanSat”, ,,Moon Camp”, ,,Climate
Detectives”, ,,Astro Pi”, ,,Mission X”). Wlacza dzieci i mtodziez w dziatania bezposrednie np. w
Centrum Nauki Kopernik (,,Kosmiczna Przygoda™) jak tez online (,,Lekcje nie z tej Ziemi”).

Czas zaangazowania dzieci i mlodziezy w programie ESERO zalezy od formatu dziatania. Wyzwania
konkursowe i projekty angazuja uczestnikow na kilka tygodni a nawet miesiecy (np. ,,CanSat”,
,,Climate Detectives”). ,,Lekcje nie z tej Ziemi ” to jednorazowe zajgcia online z ekspertem dla 1-2 klas,
trwajace 1-2 lekcje. ,,Kosmiczna przygoda” — to calodzienna wizyta grupy dzieci wraz z opiekunem w


https://kmo.org.pl/pl/

Koperniku, podczas, ktorej wspolnie zwiedzaja wystawy, ogladaja pokaz w planetarium i biorg udziat
w warsztatach prowadzonych przez edukatorow CNK.

Wigcej informacji: https://esero.kopernik.org.pl/

Strefa Odkrywania AktywnoSci i Wyobrazni (SOWA) — sie¢ lokalnych centrow nauki, do ktérych
przenoszone s3 najlepsze doswiadczenia edukacyjne i wystawiennicze Centrum Nauki Kopernik.
Powstaja w instytucjach, w ktorych dziatalno$¢ statutowa lub programowa wpisane jest
popularyzowanie idei nauki, techniki, edukacji, sztuki i kultury. Sa to m.in. centra i domy kultury,
biblioteki, muzea, os$rodki edukacji pozaformalnej, szkoty i uczelnie. Dziataja w mniejszych
miejscowosciach, na terenie calej Polski (aktualnie w 32 lokalizacjach). W 2024 planowane jest
otwarcie kolejnych 9; w 2025 — réwniez 9.

Kazda strefa SOWA sktada si¢ z dwoch czgsci: wystawy z kilkunastoma interaktywnymi eksponatami
—stacjami badawczymi - umozliwiajacymi zwiedzajacym samodzielne eksperymentowanie,
odkrywanie zjawisk oraz Majsterni pozwalajacej ¢wiczy¢ zdolno$¢ rozwigzywania zadan
konstrukcyjnych i logicznych. Placowki, w ktorej dziataja strefy SOWA prowadzg rowniez wlasng
dzialalno$¢ edukacyjna, kulturalna.

Celem programu SOWA jest wzbogacenie lokalnych $rodowisk i ich oferty. Zapewnienie dostepu
do wystaw 1 aktywno$ci Centrum Nauki Kopernik. Wspieranie zaangazowanych edukatorow, ktorzy
dzieki wspotpracy z Kopernikiem i taczeniu w wigksze spotecznosci, wykorzystuja sie¢ do wymiany
doswiadczen i wspotpracy (m.in. ,,Forum SOWA” w CNK).

Niektore instytucje korzystaja z inspiracji CNK (prowadzac np. ,,Warsztaty Familijne), lub angazuja
si¢ w dziatania KMO czy ESERO.

Ze stref SOWA czesto korzystajg lokalne szkoly. Podczas wycieczki edukacyjnej uczniowie i uczennice
wraz z nauczycielem/opiekunem klasy zwiedzajg wystawe (1-2 h) i korzystaja z wyzwan w Majsterni.
Czasem biora udziat w zajeciach prowadzonych przez animatorow (1-2h). W wakacje, ferie, weekendy
i inne dni wolne od nauki strefy SOWA odwiedzajg rodziny z dzie¢mi. Niektore strefy prowadza
specjalne zajecia dla dzieci np. w weekendy lub wakacje (np. pétkolonie).

Wiecej informac;ji: https://www.kopernik.org.pl/projekty-dofinansowane/strefa-odkrywania-
wyobrazni-i-aktywnosci

Inicjatywa ,,SOWA - Strefa Odkrywania, Wyobrazni i Aktywnosci” finansowana jest w ramach dotacji Ministra
Nauki, na podstawie umowy Nr 1/CNK-SOWA/2021 z dnia 2 marca 2021 r. w sprawie uruchomienia przez Centrum
Nauki Kopernik 50 lokalnych Stref Odkrywania, Wyobrazni i Aktywnosci (SOWA) w latach 2021-2028.

Cechy wspdlne w/w programow:

Zasieg ogolnopolski — kluby KMO, strefy SOWA oraz dziatania ESERO prowadzone sa w catej
Polsce, w roznych regionach i wojewddztwach; w miejscowosciach roznej wielko$ci

Odbiorcy, beneficjenci dzialan — program KMO i ESERO sg wprost adresowane do dzieci i
mtodziezy, uczniow i uczennic szkol podstawowych 1 Srednich. Najliczniejsza grupa zwiedzajaca
wystawy stref SOWA i biorgcg udzial w zajeciach Majsterni sg dzieci 1 mtodziez. Odwiedzajg strefy
SOWA podczas szkolnych wycieczek edukacyjnych/ w trakcie roku szkolnego, w tygodniu oraz
(szczegolnie dzieci mlodsze) z rodzicami/w wakacje i dni wolne od nauki

Obszar oddzialywania — wszystkie trzy programy realizuja podobne cele, m.in.
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o zwickszanie zainteresowania dzieci i mlodziezy (w przypadku stref SOWA rowniez
szerokiej publicznos$ci) §wiatem i nauka

o poznanie i rozumienie zjawisk i procesow zachodzacych w otaczajacych ich §wiecie

rozwijanie kompetencji kluczowych m.in. samodzielno$ci poznawczej i wspotpracy

o wspieranie aktywnosci i zaangazowania uczestnikow, w warunkach zapewniajacych
im swobode wyboru m.in. rodzaju aktywnosci, czasu i sposobu eksploracji

o

Model dzialania — CNK petni rol¢ koordynatora kazdego z w/w programow. Dziatania adresowane do
koncowych odbiorcow prowadza odpowiednio:

o w KMO - opiekunowie klubow, aktywni edukatorzy/nauczyciele

o w ESERO podobnie jak w KMO aktywni edukatorzy/nauczyciele i dodatkowo
pasjonaci kosmosu oraz popularyzatorzy nauki czyli Ambasadorzy ESERO

o w strefach SOWA — pracownicy instytucji, w ktorych dzialajg strefy tj. muzeow,
bibliotek, doméw kultury, uczelni

Oddziatywanie CNK na koncowych odbiorcow w/w programow ma charakter posredni. CNK tworzy
warunki do realizacji dziatan m.in. pozyskujac partnerow i angazujac do programéw edukatoréw
(beneficjentéw posrednich). Opracowuje formaty dzialan i metody ich prowadzenia. Dostarcza
rozwigzan i narzgdzia do ich realizacji. Czasami réwniez pozyskuje i przekazuje srodki finansowe (np.
w projekcie Razem dla lepszej Przysztosci w KMO i strefach SOWA). CNK wspiera rozwdj
kompetencji 0s6b bezposrednio prowadzacych dziatania m.in. organizujac szkolenia, zapewniajac
warunki wymiany wiedzy i dos§wiadczen (organizuje konferencje, fora, spotkania w Koperniku i online).
Zapewnia warunki rozwoju programow KMO, ESERO, stref SOWA w oparciu o sie¢ wzajemnej
wspotpracy i kontakt z przedstawicielami m.in. nauki, biznesu.

Metodologia badania, dobér respondentéw i zasieg terytorialny badan
terenowych

Zamawiajacy przewiduje przeprowadzenie nastepujacych aktywnosci badawczych:
ETAP I - Dzialania przygotowawcze

e Przeprowadzenie 3 warsztatéw wydobywczych lub 6 IDI z pracownikami CNK:
Wykonawca przeprowadzi co najmniej jeden warsztat dla kazdego projektu lub/oraz minimum
trzy wywiady indywidualne z pracownikami Centrum Nauki Kopernik, ktorzy koordynuja
projekty. Celem tych dziataf jest zmapowanie oddziatywania projektow.

e Analiza danych zastanych (desk-research), w zakresie dokumentéw zawierajgcych dane i
informacje kontekstowe dla badania: Wykonawca przeanalizuje dane dostarczone przez
Centrum Nauki Kopernik, w tym raporty ewaluacyjne, dokumenty zatozycielskie oraz
publikacje naukowe dotyczace programow.

ETAP II - Realizacja badania

e Dla kazdego projektu Wykonawca przeprowadzi:
o Minimum trzy warsztaty lub trzy FGI lub sze$¢ IDI beneficjentami posrednimi, takimi
jak nauczyciele, edukatorzy, czy pracownicy osrodkéw SOWA.



o Minimum trzy warsztaty lub FGI lub szes¢ IDI beneficjentami bezposrednimi, takimi
jak uczniowie i absolwenci klubow KMO, programu ESERO oraz odwiedzajacy
korzystajacy z oferty programu SOWA.

o Minimum trzy wizyty badawcze w wybranych o$rodkach, takich jak kluby KMO i
osrodki SOWA, oraz obserwacje minimum 2 wydarzen organizowanych w ramach

projektu ESERO.

Tabela 1. Etap II — aktywnoS$ci badawcze.

Liczba
, . zrealizowanych
Program | Grupa respondentow Typ badania terenowego R
(minimum)
Beneficjenci posredni — Warsztat badawczy/FGI 3
edukatorzy, nauczyciele lub ub
Y, NAtezy IDI 6
KMO Beneficjenci bezposredni — Warszta‘;;)s dawezy/FGI 13ub
uczniowie i/lub absolwenci DI 6
Wskazany osrodek Wizyta badawcza 3
Beneficjenci posredni — Warsztat badawczy/FGI 3
dukatorzy, n iel lub lub
edukatorzy, nauczyciele DI 6
ESERO | Beneficjenci bezposredni — Warszta‘;;)s dawezy/FGI 13ub
uczniowie i/lub absolwenci DI 6
Wskazane wydarzenie Obserwacja wydarzenia 2
Beneficjenci posredni — Warsztat badawczy/FGI 3
edukatorzy, nauczyciele lub lub
Heatorzy, auezy IDI 6
SOWA Beneficjenci bezposredni — Warszta‘;l‘:)s dawczy/FGI fub
uczniowie i/lub absolwenci DI 6
Wskazany os$rodek Wizyta badawcza 3
8 wizyt badawczych i
Suma: 18 warsztatow
' badawczych/FGI lub
36 IDI

W wyzej wymienionych aktywnos$ciach badawczych powinny zosta¢ uwzglednione dziatania badawcze
z udzialem minimum 3 beneficjentow posrednich, ktorzy uczestnicza w wigcej niz jednym projekcie.

Wykaz osrodkow i kontakt z ich przedstawicielami zapewni Zamawiajacy.




Sredni czas kazdej aktywnosci badawczej (w Etapie | i Il) bedzie wynosit:
IDI —do 1,5 godziny,

FGI - od 2 do 3 godzin,

Warsztat wydobywczy — od 3 godzin,

Wizyta badawcza — od 4 godzin.

Dodatkowe dzialania badawcze:

Poza opisanymi czynnosciami Wykonawca w trakcie trwania badania bedzie miat mozliwos¢
wykonania dodatkowych aktywnos$ci badawcze wedlug biezacych potrzeb projektu w wymiarze 15
godzin.

ETAP III — Przygotowanie kwestionariuszy do badania iloSciowego

Przygotowanie dwoch wersji wzoru kwestionariusza dotyczacego oddzialywania programow
na budowanie samodzielno$ci poznawczej 1 umiejetno$¢ wspotpracy ich uczestnikow
stworzonego na podstawie wynikoéw badania pozwalajacego na przeprowadzenie badania
ilosciowego wsrod uczestnikow projektow:
e Wersja skierowana do beneficjentow bezposrednich (ucznidéw, mtodziezy,
odwiedzajacych osrodki SOWA)
e  Wersja skierowana do beneficjentow posrednich (nauczycieli, edukatorow,
pracownikoéw osrodkow SOWA)

Zdania, rola wykonawcy

e wykonawca opracuje i przedstawi do akceptacji CNK lub opracuje we wspolpracy z CNK
metodologie i sposob realizacji badania. Zaprojektuje i przedstawi do akceptacji wszystkie
narzedzia badawcze (scenariusze warsztatow/FGI, IDI, arkusze obserwacji, schematy
kodowania dokumentow, wzory kwestionariuszy);

e zgodnie z przyjeta metodologia wykonawca zrealizuje badania we wskazanych lokalizacjach i
czasie i liczbie (zgodnie z wytycznymi opisanymi w punkcie tego dokumentu ,,Metodologia
badania, dobor respondentow i zasigg terytorialny badan terenowych”)

e opracuyje i przekaze CNK materiat badawczy w postaci nagran audio lub video i notatek
badawczych. Zamawiajacy ma prawo do bezterminowego korzystania z materiatdéw wyniki
badan w formie wypracowanych podczas badania;

e opracuje i przekaze CNK raport metodologiczny w wersji elektronicznej, edytowalnej w
programie Word i formacie PDF;

e opracyje i przekaze CNK raport wynikoéw badania (koncowy) w wersji elektroniczne;j,
edytowalnej w programie Word i1 formacie PDF;

e opracuje i przekaze CNK wzory narzgdzi badawczych (kwestionariuszy) w wersji
elektronicznej, edytowalnej w programie Word;

e przeprowadzi prezentacj¢ wynikow koncowych dla pracownikow CNK;

e zatrudni osoby/zespdt o kompetencjach i do§wiadczeniu gwarantujacych jakos¢ badania i
opracowania jego wynikow;



e zabezpieczy wszelkie niezbedne do prowadzenia badania dokumenty formalne, w
szczegolnosci ze wzgledu na osoby niepetnoletnie zaswiadczenia o niekaralnosci osob
prowadzacych badania; zgody na przeprowadzenie badan, wykorzystanie wizerunku
uczestnikow (w przypadku osob niepetnoletnich zgody ich prawnych opiekunow).

Zadania, rola CNK

e (CNK w dniu podpisania umowy udostgpni wykonawcy wszelkie, konieczne do
przeprowadzenia Etapu I i Il materiaty i dokumenty dotyczace programéw KMO, ESERO i
inicjatywy SOWA, oraz udostepni liste osrodkow i beneficjentow posrednich w tych
programach.

e pomoze nawigza¢ kontakt z osrodkami i osobami, ktore zostang objete badaniem;

e zzachowaniem ustalonych terminow bedzie konsultowaé, opiniowac i akceptowaé
metodologi¢ i sposob prowadzenia badania, opracowania jego wynikow i raportow;

e skoordynuje prace wewnetrzne w CNK tj. komunikacje z pracownikami/zespotami
odpowiedzialnymi za programy KMO, ESERO i SOWA, w tym udzial w.w. zespotow w
warsztatach wydobywczych;

e (CNK udostgpni niezbednie do stworzenia raportu logotypy i elementy graficzne;

e koordynatorem badania ze strony CNK jest Pani Katarzyna Potega vel Zabik z Dziatu Badan
Pracowni Przewrotu Kopernikanskiego.

Produkty badania

1. Raport metodologiczny ktory bedzie zawierat szczegotowy opis zaproponowanej
metodologii do realizacji Etapu II. Raport powinien uwzglednia¢ planowane metody zbierania
danych, charakterystyke proby, harmonogram badan, sposéb analizy zebranych danych oraz
wzory notatek z dziatan badawczych (warsztatow/FGI, IDI, wizyt badawczych). Raport
metodologiczny powinien by¢ dostarczony Zamawiajacemu w wersji elektronicznej, w
programie Word i formacie PDF. (ETAP I)

2. Raport techniczny zawierajacy informacje dotyczace realizacji badania takie jak: liczba
aktywnosci badawczych (wizyt badawczych, warsztatow, FGI, IDI), liczba i grupy
uczestnikow badania. (ETAP II)

3. Material badawczy w formie nagran audio lub video, notatki badawcze z warsztatow/FGI 1
IDI, notatki z wizyt studyjnych, zagregowane zbiory danych (jesli takie beda wystepowac).
Wzor notatek zostanie uzgodniony z Zamawiajacym w I etapie badania. (ETAP II)

4. Raport podsumowujacy cato$¢ badania oraz skrot tego raportu, z uwzglgdnieniem
kluczowych elementow raportu ewaluacyjnego (maks. 10 stron). Szczegélowe wytyczne do
opracowania raportu:

o Wstepny raport oddzialywania powinien zawiera¢ w szczegdlnosci:

a) skrocony opis celow badania i kontekstu realizacji badania,

b) skrocony opis metodologii badania,

c) wyniki analizy danych zastanych i warsztatow wydobywczych,

d) prezentacje graficzng i opisowag wynikow badan jako$ciowych,

e) wnioski i rekomendacje w zakresie dalszych badan nad oddzialywaniem
program6éw KMO, ESERO i SOWA na rozw6j samodzielnosci poznawczej i
kompetencji wspotpracy u odbiorcow programow.



Raport podsumowujacy oraz jego skrét powinny by¢ dostarczone Zamawiajgcemu w wersji
elektronicznej w formie edytowalnej i formacie PDF. (ETAP III)

5. Prezentacja przeprowadzona dla pracownikdéw Centrum Nauki Kopernik i dostarczona w
formacie edytowalnym. (ETAP III)

6. Dwie wersje wzoru kwestionariusza dotyczacego oddzialywania programow na budowanie
samodzielnosci poznawczej i umiejetnos¢é wspotpracy ich uczestnikoOw stworzonego na
podstawie wynikow badania pozwalajacego na przeprowadzenie badania ilosciowego (1 -
skierowany do beneficjentow bezposrednich i 1 do beneficjentéw posrednich w programach)
stuzacego do przeprowadzenia w przysztosci przez zamawiajacego badan ilosciowych wsrdd
uczestnikow projektow (ETAP III)

Harmonogram realizacji badania i opracowania materiatow

1. Etap I (przygotowawczy) — max. 3 tygodnie od podpisania umowy z wykonawca.

Zadanie 1: Wykonawca zapozna si¢ z dostarczonymi przez CNK materiatami dotyczacymi programow
KMO,ESERO i SOWA; opracuje metodologie badania i przedstawi ja do konsultacji/akceptacji CNK.

Zadanie 2: Wykonawca zrealizuje warsztaty wydobywcze lub seri¢ IDI z koordynatorami i
pracownikami CNK zaangazowanymi w projekt.

Zadanie 3: Produktem tego etapu powinien by¢ gotowy/zaakceptowany przez CNK projekt badania.
Wykonawca dostarczy w formie elektronicznej raport metodologiczny precyzujacy doktadny sposob
przeprowadzenia badania oraz narzedzia badawcze (scenariusz warsztatow/FGI/IDI, kartg obserwacji),
ktoéry wymaga zatwierdzenia przez Zamawiajacego.

Etap I1 (realizacji badaﬁ) — rozpoczgcie pierwszego badania powinno nastgpi¢ nie pozniej niz 3
tygodnie od podpisania umowy z wykonawcg i zakonczy¢ nie pozniej niz 5 grudnia 2024r.

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ wydtuzenia terminu zakonczenia Il etapu realizacji
zamoOwienia do dnia 12 grudnia 2024 r.

Zadanie 4: Przeprowadzenie badania zgodnie z opisem zamieszczonym w tym dokumencie w
rozdziale ,,Metodologia badania, dobor respondentow i zasieg terytorialny badan terenowych”.
Wizyty, wywiady, warsztaty badawcze i obserwacje towarzyszace powinny odby¢ si¢ w lokalizacjach i
datach uzgodnionych z Zamawiajagcym. Harmonogram wywiadow badawczych i obserwacji,
zawierajacy daty poszczegolnych wywiadow badawczych i ich lokalizacje Wykonawca dostarczy do
Zamawiajacego najpdzniej 3 dni przed rozpoczeciem pierwszego wywiadu badawczego.

Zadanie 5: Przygotowanie Raportu technicznego z przebiegu badania i przekazanie materiatu
badawczego.

Etap III (opracowania wynikOw 1 raportOw) — zakonczenie prac, ztozenie raportu
koncowego i wzorow kwestionariuszy max. do 20 grudnia 2024

Zadanie 6: Przygotowanie raportu koncowego zawierajacego rzetelng i wyczerpujacg analize
zebranych danych jakosciowych a takze dwie wersje wzoru kwestionariusza dotyczacego
oddziatywania programow na budowanie samodzielno$ci poznawczej 1 umiejetno$é wspotpracy ich
uczestnikow stworzonego na podstawie wynikow badania pozwalajacego na przeprowadzenie badania
ilosciowego stuzacego do przeprowadzenia badan ilosciowych wsrdd beneficjentow posrednich i



bezposrednich programéw. Wykonawca opracuje wyniki badania i formy ich prezentacji okreslone w
tym dokumencie w czgsci ,,Produkty badania”.

Zadanie 7: Wykonawca zaprezentuje wyniki w formie prezentacji dla pracownikéw CNK.

Odbiodr i sposdb rozliczenia

1. odbidr i rozliczenie I etapu prac — do 1 tygodnia od zaakceptowania przez CNK produktow
etapu [.

Produkt: Raport metodologiczny. Wynagrodzenie wykonawcy 25% warto$ci zamdwienia.

2. odbiodr i rozliczenie Il etapu prac — do 1 tygodnia od zaakceptowania przez CNK produktéw
etapu II.

Produkt: Raport techniczny z realizacji badania. Wynagrodzenie wykonawcy 40% warto$ci
zamoOwienia.

3. odbidr i rozliczenie III etapu prac — do 2 tygodni od zaakceptowania przez CNK produktow
etapu III.

Produkty: (1) raport koncowy w formacie i zakresie tresci ustalonym z zamawiajacym oraz (2) wzory
kwestionariuszy stuzace do przeprowadzenia badania ilosciowego do przeprowadzenia wsrod
beneficjentéw posrednich i bezposrednich, (3) materiat badawczy uzyskany podczas badania.
Wynagrodzenie wykonawcy 35% warto$ci zamowienia.

Wynagrodzenie bedzie ptatne na wskazane konto bankowe w terminie 14 (czternastu) dni od daty
dostarczenia do siedziby zamawiajacego prawidtowo wystawionego rachunku/faktury.

Wynagrodzenie bedzie ptatne w trzech ratach/transzach na podstawie protokotu odbioru zaméwienia
podpisanego przez wykonawce i zamawiajacego.



