Aktualny na dzien 22.08.2024 r.
Tom Il SWZ — Projekt umowy
UMOWA NR RZ.272.35.2024
zawartaw dniu ___._.2024 r. pomiedzy:
Miastem Jelenia Géra, Pl. Ratuszowy 58, 58-500 Jelenia Gora,
posiadajgcym numer identyfikacyjny NIP 611-000-38-99, REGON 230821523
zwanym dalej w tresci umowy ,,Zamawiajagcym”,
reprezentowanym przez:
Prezydenta Miasta — Jerzego tuzniaka
przy kontrasygnacie
Skarbnika Miasta — Agaty Skowronskiej
a:

ZSiedzibg ...,

posiadajgcym numer identyfikacyjny NIP ..., ,REGON ...,
zwanym dalej w tresci umowy ,,Wykonawca”,

reprezentowanym przez:

dalej w tresci umowy zwanymi ,Stronami”

W wyniku przeprowadzonego postepowania o udzielenie zaméwienia na ustugi spoteczne w trybie
podstawowym zgodnie z art. 275 pkt 1 Ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo Zamodwien Publicznych
(t.j. Dz.U. z 2023 r., poz. 1605 z p6zn. zm.) z uwzglednieniem przepiséw Dziatu IV Rozdziatu 4 (zamowienia
na ustugi spoteczne - art. 359-361) zostata zawarta umowa o nastepujagcej tresci:

§1.

1. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania na rzecz Zamawiajgcego zamoéwienia publicznego, ktérego
przedmiotem jest Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym oraz ustug
kurierskich  w  rozumieniu ustawy Prawo pocztowe z dnia 23 listopada 2012 r.
(t.j. Dz.U. z 2023 r., poz. 1640 z p6zn. zm.) na potrzeby Zamawiajgcego w zakresie:

1) przesytek listowych nierejestrowanych w obrocie krajowym i zagranicznym,
2) przesyfek listowych poleconych w obrocie krajowym i zagranicznym,
3) przesyiek listowych poleconych za zwrotnym potwierdzeniem odbioru:
a) w obrocie krajowym w wersji papierowej oraz elektronicznej,
b) w obrocie zagranicznym w wersji papierowej,
4) przesytek listowych z zadeklarowang wartoscig w obrocie krajowym i zagranicznym,
5) paczek pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym,
6) paczek pocztowych z zadeklarowang wartoscig w obrocie krajowym i zagranicznym,
7)  ustug-pocztowyech-w-obrocie-krajowym--zagranicznym,
8) przesytek kurierskich w obrocie krajowym i zagranicznym,
9) zwrotu do Nadawcy przesytek pocztowych po wyczerpaniu mozliwosci ich doreczenia lub wydania
odbiorcy.

2. Wykonawca zobowigzany jest swiadczy¢ ustugi pocztowe zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa,

a w szczegolnosci:
1) Ustawg z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (t.j. Dz.U. z 2023 r., poz. 1640 z pézn. zm.).
2) Rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunkéw
wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 1026).
3) Rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie reklamacji
ustugi pocztowej (t.j. Dz. U. z 2019 r., poz. 474).
4) W przypadku ustug pocztowych w obrocie zagranicznym - aktualnie obowigzujgce przepisy
Swiatowego Zwigzku Pocztowego.
5) Przepisami dotyczgcymi doreczania przesytek na zasadach okreslonych w:
a) ustawie z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tj. Dz. U. z 2024 r.,
poz. 572) - regulujgcej tryb doreczania pism nadawanych w postepowaniu administracyjnym.
b) ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 2383 z pdzn.
zm.) — regulujgcej tryb doreczania pism nadawanych w trybie ordynacji podatkowe;j.
c) ustawie z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz.
1550 z pézn.zm.) regulujgcym tryb doreczania pism nadawanych w postepowaniu cywilnym.
d) innych, a wyzej nie wymienionych powszechnie obowigzujgcych przepisach”.

3. Realizacja umowy prowadzona bedzie zgodnie z zakresem i warunkami okreslonymi w SWZ,
i w ofercie Wykonawcy dotyczgcej niniejszego postepowania.

4. Integralng czes¢ niniejszej umowy stanowig nizej wymienione dokumenty, wedtug nastepujgcego
pierwszenstwa:

1) oferta Wykonawcy - Zatgcznik nr 1 do niniejszej umowy;

2) SWZ wraz z zatgcznikami;

3) odpowiedzi Zamawiajgcego na pytania Wykonawcow zadane w trakcie postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego (jezeli wystgpig).
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5. Realizacja przedmiotu zaméwienia prowadzona bedzie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, o ktérych
mowa w ust. 2, a takze normami i zasadami wiedzy oraz z nalezytg starannoscia.

§2.
1. Termin wykonania przedmiotu umowy ustala sie¢ na okres 24 miesigcy tj. od dnia 01.10.2024 r.
do 30.09.2026 r.

§ 3.
1. Ustalona, w oparciu o oferte, maksymalna wartos¢ nominalna zobowigzania Zamawiajgcego
zawykonanie przedmiotu UMOWY WYNOSI: .iciciiiiiiiiiieririririeiarararseanrnsasasnnnnnnns PLN brutto
(stownie ZIotyCh: ... ) w tym obowigzujacy podatek VAT ....%.

2. Wynagrodzenie z tytutu niniejszej umowy obliczane bedzie jako iloczyn rzeczywistej ilosci ustug
zrealizowanych w zakonczonym okresie rozliczeniowym, tj. miesigcu kalendarzowym oraz cen
jednostkowych optat — zgodnie z zatgcznikiem nr 1 do Tomu | SWZ ,Formularz oferty”, ktérego kopia
stanowi zatagcznik do niniejszej umowy.

3. Podstawg rozliczen finansowych bedzie suma optat za faktycznie nadane i zwrécone w danym okresie
rozliczeniowym przesytki, stwierdzona na podstawie dokumentéw nadawczych i oddawczych oraz optata
za odbidér przesytek z siedziby Zamawiajgcego, przy czym obowigzywaé bedg ceny jednostkowe
wynikajgce z zatgcznika nr 1 do Tomu | SWZ ,Formularz oferty”.

4. Zamawiajgcy dopuszcza zmiane ilosci przesylek w poszczegdlnych pozycjach wskazanych w zatgczniku
nr 1 do Tomu | SWZ ,Formularz oferty” pod warunkiem, ze maksymalna wartos¢ zmian nie moze
skutkowaé przekroczeniem kwoty, o ktérej mowa w ust. 1.

5. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1, moze podlegaé zmianie tylko w przypadkach przewidzianych
w §5 i §10 niniejszej umowy.

6. Kwota wynagrodzenia okreslona w ust. 1 zawiera wszelkie koszty zwigzane z realizacjg ustugi niezbedne
do jej prawidtowego i zgodnego z przepisami prawa wykonania.

7. Wykonawcy nie przystuguje dochodzenie od Zamawiajgcego jakichkolwiek roszczeh odszkodowawczych
z tytulu zwiekszenia lub zmniejszenia rzeczywistej iloSci przesytek z danej kategorii w poréwnaniu
do ilosci wynikajgcych z zatgcznika nr 1 do Tomu | SWZ ,Formularz oferty”.

8. Zamawiajgcy gwarantuje realizacje umowy co najmniej na poziomie 70% maksymalnej wartosci
nominalnego zobowigzania Zamawiajgcego okreslonej w § 3 ust. 1 umowy.

§4.
1. Wynagrodzenie z tytutu wykonywania przedmiotu umowy bedzie rozliczane w okresach miesiecznych
odpowiadajgcych miesigcom kalendarzowym.
2. W przypadku nadania przez Zamawiajgcego wiekszej ilosci przesytek z danej kategorii, ustugi te bedg
rozliczane dla tej zwiekszonej ilosci, wg cen jednostkowych wynikajgcych z zatgcznika nr 1 do Tomu |
SWZ ,Formularz oferty”.

4. Wykonawca zobowigzany bedzie do wystawiania faktury zbiorczej za wykonane ustugi na rzecz
Zamawiajgcego do 15-go dnia nastepnego miesigca, po miesigcu rozliczeniowym.

5. Podstawg do rozliczenia pomiedzy Zamawiajagcym a Wykonawcg sg faktury, ptatne w terminie
do dwudziestu jeden (21) dni od dnia wystawienia faktury z zestawieniem potwierdzajgcym ilo$é
przesytek z danej kategorii wystanych w okresie rozliczeniowym.

6. Zamawiajgcy oswiadcza, ze ptfatnos¢ za wykonane ustugi odbywaé sie bedzie z uwzglednieniem
mechanizmu podzielonej ptatnosci zgodnie z ustawg o podatku od towaréw i ustug — art. 108a — 108d
(t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 361)

7. Dane do faktury:

1) nabywca: Miasto Jelenia Goéra, Plac Ratuszowy nr 58, 58-500 Jelenia Gora,
NIP 611-000-38-99, REGON 230821523,
2) odbiorca/pfatnik: Urzad Miasta Jelenia Géra, Plac Ratuszowy nr 58, 58-500 Jelenia Gora.

7a. Wykonawca zobowigzany jest do wysytania faktur drogg elektroniczng na adres e-mail:

ebosek@jeleniagora.pl oraz ratusz@jeleniagora.pl.

7b. Zamawiajgcy zobowigzany jest kazdorazowo przekazywaé drogg elektroniczng na adres e-mail

Wykonawey ........ooevieiiinnnnn. informacji zwrotnej potwierdzajgcej odbior faktury. Informacja zwrotna
potwierdzajgca odbidr faktury, bedzie zawierata date otrzymania faktury przez Odbiorce.

7c. Zmiana adresu e-mail, o ktorym mowa w ust. 7a i 7b dokonana w formie pisemnej

nie stanowi zmiany umowy, wymagajgcej aneksu.

8. Zamawiajgcy bedzie dokonywat ptatnosci na rachunek bankowy nr ...l lub inny
wskazany na fakturze lub innym dokumencie na podstawie, ktérego Zamawiajgcy ma dokona¢ ptatnosci.

8a. Wykonawca oswiadcza, iz wskazywany przez niego w ust. 8 rachunek bankowy moze by¢ rachunkiem

wirtualnym, ktéry nie jest rachunkiem rozliczeniowym, o ktérym mowa w art. 49 ust. 1 pkt 1 ustawy
z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe i nie zostat zgtoszony do wtasciwego urzedu skarbowego
(zwany dalej wirtualnym rachunkiem bankowym). W przypadku gdy rachunek bankowy wskazany
w ust. 8 nie jest rachunkiem wirtualnym musi widnie¢ w wykazie podatnikéw VAT Ministerstwa
Finanséw.
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8b. Wykonawca potwierdza, iz wskazany wyzej wirtualny rachunek bankowy jest przyporzgdkowany

do rachunku bankowego, ktory jest rachunkiem rozliczeniowym, o ktérym mowa w art. 49 ust. 1 pkt 1
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe i zostatl zgtoszony do wiasciwego urzedu
skarbowego oraz zostat umieszczony i bedzie uwidoczniony przez caty okres trwania i rozliczenia
Umowy w wykazie, o ktorym mowa w art.96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004r. o podatku
od towarow i ustug prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej (t.j. Dz. U. z 2018 r.
poz. 2174, z pézn. zm. dalej: Wykaz) — zwanym dalej rozliczeniowym rachunkiem bankowym.

8c. Wykonawca zobowigzuje sie powiadomi¢ w ciggu 24 godzin Zamawiajgcego o wszelkich zmianach

9.

rachunkéw, o ktérych mowa powyzej, w szczegolnosci o wykresleniu jego rozliczeniowego rachunku
bankowego z Wykazu lub utraty charakteru czynnego podatnika VAT.
Rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w niniejszej umowie moze by¢ zmieniony tylko poprzez aneks
do umowy podpisany przez Strony umowy.

10.Za dzien zapfaty przyjmuje sie dzien uznania rachunku bankowego Wykonawcy.
11.Bez zgody Zamawiajgcego Wykonawca nie moze udziela¢ na rzecz osob trzecich cesji jakichkolwiek

10.

11

12.

wierzytelnosci i zobowigzan wynikajgcych z niniejszej umowy.

§5.
Maksymalne nominalne zobowigzanie Zamawiajgcego (zwane dalej wynagrodzeniem), o ktérym mowa
w § 3 ust. 1 bedzie state przez okres 6 miesiecy od dnia rozpoczecia swiadczenia ustugi.
Stosownie do tresci art. 439 ust. 1 u.p.z.p. zmiana wynagrodzenia moze nastgpi¢ w przypadku zmiany
kosztdéw zwigzanych z realizacjg zamowienia.
Przez zmiane kosztéw, o ktérej mowa w ust. 2 rozumie sie wzrost odpowiednio kosztéw, jak i ich
obnizenie, wzgledem kosztéw przyjetych w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego
w ofercie.
Poziom zmiany ceny materiatébw lub kosztéw, okreslonych w ust. 2 uprawniajgcy Strony umowy
do zadania zmiany wynagrodzenia wynosi co najmniej 10%.
taczna maksymalna warto$¢ zmiany wynagrodzenia nie moze przekroczyé 5% wynagrodzenia brutto,
okreslonego w § 3 ust. 1 Umowy.
Zmiana wynagrodzenia moze nastgpi¢ po uptywie 6 miesiecy od dnia rozpoczecia $wiadczenia ustugi
na podstawie opublikowanego w Dzienniku Urzedowym przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego
obwieszczenia w sprawie sredniorocznego wskaznika cen towardw i ustug konsumpcyjnych.
Zmiana wynagrodzenia nastgpi na wniosek Strony o ile zmiana wskaznika waloryzacyjnego,
o ktérym mowa powyzej wyniesie wiecej niz 10 %, jednakze maksymalnie do 5% wartosci
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 z uwzglednieniem zasad wynikajgcych z ust. 11.
Waloryzacja wynagrodzenia moze nastgpi¢ pod warunkiem, ze zmiana cen zwigzanych z realizacjg
zamowienia ma rzeczywisty wplyw na koszt wykonania niniejszej umowy.
Wykonawca uprawniony jest do wystgpienia o dokonanie zmiany wynagrodzenia po uptywie okresu,
0 ktérym mowa w ust. 6.
Kazda kolejna waloryzacja moze by¢ dokonywana po uptywie 6 miesiecy od dnia poprzedniej waloryzaciji.
Zmiana kosztdw majgca by¢é podstawg kolejnej waloryzacji bedzie obliczana wzgledem kosztow
wskazanych we wniosku bedgcym podstawg poprzedniej waloryzacji.
W sytuacji wystgpienia okolicznosci uprawniajgcych do zmiany wynagrodzenia, Strony nawzajem sg
wzgledem siebie uprawnione do ztozenia pisemnego wniosku o zmiane umowy w zakresie ptatnosci
dotyczacych okresu, za ktéry waloryzacja ma nastgpic. Wniosek powinien zawiera¢ wyczerpujgce
uzasadnienie faktyczne i wskazanie odpowiedniego wskaznika GUS, bedacego podstawg takiego
zgdania wraz z potwierdzeniem, ze nastgpita jego zmiana uzasadniajgca zadanie. Ponadto wraz
z wnioskiem nalezy poda¢ dokiadne wyliczenie kwoty wynagrodzenia po zmianie umowy, w
szczegolnosci nalezy wykazac¢ zwigzek pomiedzy wnioskowang kwotg zmiany wynagrodzenia a wptywem
zmiany kosztéw realizacji umowy na kalkulacje wynagrodzenia. Ponadto w przypadku Zzgdania
podwyzszenia wynagrodzenia nalezy réwniez przedstawi¢ dowody ich poniesienia w zwiekszonej
wysokosci.
W przypadku zmiany wynagrodzenia Wykonawcy, jest on zobowigzany zgodnie z art. 439
ust. 5 u.p.z.p. do zmiany wynagrodzenia przystugujgcego podwykonawcy, z ktérym zawart umowe
pod warunkiem, ze umowa z podwykonawcg jest zawarta na ustugi, a okres jej obowigzywania
przekracza 6 m-cy.

§6.

1) dostarczania wszelkich przesytek (nierejestrowanych, rejestrowanych, awizowanych, oraz zwrotow)
do siedziby Zamawiajgcego - Ptasia nr 2-3, lok. 13 (kancelaria Urzedu) w Jeleniej Goérze (58-500),
parter, codziennie w dni robocze, tj. od poniedziatku do pigtku w godz. od 8.00 do godz. 11.00,

2) przyjmowania przesytek od Zamawiajgcego z jego siedziby - ul. Sudecka 29, pokdj nr 2 (kancelaria
Urzedu), w Jeleniej Gérze codziennie w dni robocze, tj. od poniedziatku do pigtku w godz. 13.30 -
14.00 i we wiasnym zakresie bedzie dostarczat przesytki do placowek nadawczych Wykonawcy.
Odbidr przesytek potwierdza¢ bedzie upowazniony przedstawiciel Wykonawcy,

3) podjecia dwukrotnej proby doreczenia przesytki rejestrowanej w obrocie krajowym adresatowi
rozumiane jako dwa pozostawione zawiadomienia o przesyice,

. Wykonawca zobowigzany jest m.in. do:
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W przypadku nieobecnosci adresata przesytki rejestrowanej (odpowiednio oznaczonej przez
Zamawiajgcego) przedstawiciel Wykonawcy pozostawia w skrzynce pocztowej adresata, w drzwiach
mieszkania lub miejscu zwyczajowo przyjetym zawiadomienie bgdz powiadomienie cyfrowe na
wniosek nadawcy lub adresata (pierwsze awizo) o prébie dostarczenia przesyiki ze wskazaniem
gdzie i kiedy adresat moze odebrac przesytke.

Po uptywie 7 dni przedstawiciel Wykonawcy dokona zawiadomienia powtérnego. Termin do odbioru
przesyiki przez adresata wynosi 14 dni liczonych od dnia nastepnego po dniu pozostawienia
pierwszego awizo, w tym terminie przesytka awizowana jest dwukrotnie. Po uptywie terminu odbioru,
przesyika zwracana jest Zamawiajgcemu wraz z podaniem przyczyny nie odebrania przez adresata.

Zapis nie dotyczy przesytek kurierskich oraz przesytek rejestrowanych w obrocie zagranicznym.
Zasady awizacji przesytek kurierskich reguluje regulamin Wykonawcy natomiast zasady doreczania
i awizowania przesytek rejestrowanych w obrocie zagranicznym okreslone sg w miedzynarodowych
pocztowych aktach prawnych,

4) zapewnienia opcji sledzenia online przesytek rejestrowanych w obrocie krajowym bez ponoszenia
dodatkowych kosztéw z tym zwigzanych przez Zamawiajgcego (ustuga powinna by¢ ogdlnie
dostepna dla Zamawiajgcego bez koniecznosci zakupu dodatkowego sprzetu, oprogramowania,
uprawnien itp.) — zgodnie z ofertg Wykonawcy — kryterium oceny ofert.

Adres strony internetowej Wykonawcy do Sledzenia przesytek ......................

5) zapewnienia mozliwosci dostepu do systemu operatora pocztowego umozliwiajgca wprowadzenie
przesytek do tego systemu oraz $ledzenia ich historii, zgodnie z ofertg Wykonawcy — kryterium
oceny ofert,

6) do takiej organizacji przyjmowania przesytek aby w godzinach od 10.00 do 15.00 w dni robocze,
tj. od poniedziatku do pigtku w ciggu maksymalnie do 3 godzin od momentu zgtoszenia takiej
potrzeby przez Zamawiajgcego mozliwe bylo odebranie przyjecia przesyiki kurierskiej
z siedziby/pokoju wskazanego kazdorazowo przez Zamawiajgcego. Przy czym czas ten bedzie
liczony od momentu zgtoszenia przez Zamawiajgcego telefonicznie, e-mailem badz faksem tej
potrzeby Wykonawcy,

7) informowania Zamawiajgcego o wszelkich nieprawidiowosciach dotyczgcych nadanych przesytek.
Informacje te Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu za posrednictwem e-maila, telefonicznie
lub osobiscie,

Osoby do kontaktu ze strony Zamawiajgcego:
Pan/Pani ..o
Tl

Osoby do kontaktu ze strony Wykonawcy:

Pan/Pani ...,

Tl

€-MAl e

8) dostarczania przesytek do kazdego wskazanego miejsca w kraju i za granicg objetego
Porozumieniem ze Swiatowym Zwigzkiem Pocztowym,

9) przyjmowania zlecen wykonania ustugi kurierskiej zgtaszanych przez Zamawiajgcego telefonicznie
lub poprzez aplikacje elektroniczng Wykonawcy. W przypadku zgtoszenia telefonicznego dowodem
nadania przesyiki kurierskiej jest odcinek nalepki adresowej, zas§ w przypadku zgloszenia za
posrednictwem aplikacji elektronicznej jest potwierdzenie jej nadania przez Wykonawce w aplikacji
elektronicznej.

10) Wykonywania m.in. nastepujgcych czynnosci:

a) kazdorazowego dokumentowania odbioru przesyitek;

b) nadawania przesytek w dniu ich odbioru od Zamawiajgcego. Brak mozliwosci wyjasnienia
zastrzezen, o ktorych mowa w pkt 7) lub ich usuniecia w dniu odbioru przesytek od
Zamawiajgcego powoduje, iz nadanie przesytek przez Wykonawce nastgpi w dniu nastepnym lub
po ich catkowitym usunieciu przez Zamawiajgcego.

11) wyznaczenia, co najmniej jednej placowki $wiadczacej ustugi pocztowe dla Zamawiajgcego
w zakresie przyjmowania przesytek, czynnej co najmniej w dni robocze, tj. od poniedziatku do pigtku
do godziny 18.00. Adres PIaCOWKI ..ot
Adres placéwki na ww. ustugi Wykonawca uzgodni z Zamawiajgcym przed podpisaniem umowy,

12) doreczania do Zamawiajgcego potwierdzenia odbioru przesytki (ZPO) oraz (EPO — zgodnie z ofertg
Wykonawcey) przez adresata niezwtocznie po dokonaniu doreczenia przesyiki,

13) dostarczenia we wlasnym zakresie wszelkich niezbednych materiatéw, jezeli przesyiki listowe lub
paczki wymagaé beda witasciwego dla Wykonawcy specjalnego, odrebnego oznakowania.

14) Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia odpowiedniej ilosci drukéw potwierdzen odbioru
niezbednych do wiasciwego oznakowania przesytek w obrocie krajowym i zagranicznym
do przesytek nadanych na zasadach ogoélnych (tzw. zotte zwrotki). W przypadku koniecznosci
skorzystania przez Zamawiajgcego ze specjalnych drukow potwierdzenia odbioru (tzw. ,biate
zwrotki”), Zamawiajgcy zapewni je we wiasnym zakresie, po wczesniejszej akceptacji Wykonawcy.
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. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany godzin dostarczenia i odbioru przesytek, o ktérych

mowa w ust. 1 pkt 1) i pkt 2), po wczeéniejszym uzgodnieniu z Wykonawca, za pisemnym
powiadomieniem dokonanym z dwutygodniowym wyprzedzeniem.

. Uszczegoétowienie postepowania w przypadku przesytek, ktére nie moze dostarczy¢ Wykonawca,

opisane zostato w Tomie Ill SWZ — Opis przedmiotu zamowienia.

Opfata za niewykonanie ustugi potwierdzenia odbioru przesyiki rejestrowanej wniesiona przy nadawaniu
przesyiki podlega zwrotowi. Zwrot dokonywany bedzie poprzez pomniejszenie kwoty optaty naleznej
Wykonawcy z tytutu zwrotu przesytki.

. Jezeli Wykonawca nie odbierze od Zamawiajgcego przesyiki kurierskiej w terminie okreslonym w ust. 1

pkt 6) Zamawiajgcy ma prawo zleci¢ ustuge innemu operatorowi, a kosztami obcigzy¢ Wykonawce.

. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za:

1) metody organizacyjno-techniczne stosowane podczas realizacji umowy;
2) zaszkody i straty spowodowane podczas realizacji umowy;
3) petnienie funkcji koordynacyjnych w stosunku do czynnosci realizowanych przez podwykonawcow;

4) niezwloczne usuwanie (na koszt Wykonawcy) wszelkich uszkodzen oraz pokrywanie strat
powstatych w zwigzku z wykonywaniem czynnos$ci wynikajgcych z realizacji umowy;

5) wyjasniania zgloszonych przez Zamawiajgcego uwag i zastrzezen w terminie ustalonym przez
Strony.

Zatrudnienia na podstawie umowy o prace oséb wykonujgcych w ramach niniejszego zamowienia

czynnosci, ktorych wykonanie polega na wykonywaniu pracy na zasadach art. 22 § 1 ustawy

z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 1465 z pbézn. zm.) —

zgodnie z zapisem pkt 11.3 Tomu lll SWZ (Opis przedmiotu zaméwienia).

1) Wykonawca — w terminie 14 dni roboczych liczagc od daty podpisania umowy — zobowigzany jest
przedtozy¢ Zamawiajgcemu oswiadczenie potwierdzajgce zatrudnienie na podstawie stosunku pracy
0s6b wykonujgcych czynnosci wskazane pkt 1.3 ppkt 1) Tomu Ill SWZ, zawierajgce w szczegodlnosci
wykaz osob zatrudnionych na podstawie umowy o prace, ktére sg wyznaczone do realizaciji
przedmiotu umowy.

2) W celu weryfikacji zatrudnienia przez Wykonawce lub podwykonawce, na podstawie umowy o prace
0s06b, o ktérych mowa w pkt 1.3 ppkt 1) Tomu lll SWZ, Zamawiajgcy moze zgdac:

— os$wiadczenia zatrudnionego pracownika,
— os$wiadczenia wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika na podstawie umowy

o prace,

poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem kopii umowy o prace zatrudnionego pracownika,

innych dokumentow,

zawierajgcych informacje, w tym dane osobowe, niezbedne do weryfikacji zatrudnienia na podstawie

umowy o prace, w szczegolnosci imie i nazwisko zatrudnionego pracownika, date zawarcia umowy

0 prace, rodzaj umowy o prace i zakres obowigzkéw pracownika.

. W przypadku niedopetnienia przez Wykonawce obowigzku zatrudnienia na podstawie umowy

0 prace os6b wykonujgcych czynnosci przy realizacji zamowienia lub w przypadku nieudostepnienia
w wyznaczonym terminie dokumentacji dot. zatrudnienia os6b na podstawie umowy o prace —
Zamawiajacy naliczy kare w wysokosci ustawowego minimalnego miesiecznego wynagrodzenia za prace
obowigzujgcego w dniu stwierdzenia niedopetnienia przez Wykonawce obowigzku zatrudnienia lub
nieudostepnienia stosownej dokumentaciji - liczac za kazdy stwierdzony przypadek.

. W przypadku nieprzediozenia w wyznaczonych przez Zamawiajgcego terminach, dokumentéw/

oswiadczen o ktérych mowa w ust. 7 pkt 2), dotyczgcych weryfikacji zatrudnienia oséb na podstawie
umowy o prace - Zamawiajgcy naliczy kare w wysokosci 50,00 PLN za kazdy dzien zwitoki liczac od daty
wyznaczonej na ztozenie przedmiotowych dokumentéw/o$wiadczeh.

10.Wykonawca kierowac¢ bedzie korespondencje na adres Zamawiajgcego:

1.

Urzad Miasta Jelenia Gora
Plac Ratuszowy 58
58-500 Jelenia Gora

Zamawiajgcy kierowac¢ bedzie korespondencije na adres Wykonawcy:

Osoby upowaznione do kontaktéw w zakresie realizacji umowny ze strony Wykonawcy:
..................... Jtelo o e-mal L

Osoby upowaznione do kontaktéw w zakresie realizacji umowny ze strony Zamawiajgcego:
..................... Jtelo o e-mall

§7.
Zamawiajgcy zobowigzany jest do:
1) wiasciwego przygotowania przesytek (posegregowania) wraz z sporzgdzeniem zestawien przesytek.
Zestawienia przesytek nie dotyczg przesytek kurierskich,
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2) umieszczenia na przesyice listowej lub paczce nazwy odbiorcy wraz z jego adresem (podanym
jednoczesnie w pocztowej ksigzce nadawczej), okreslajgc rodzaj przesyiki (zwykta, polecona, ze
zwrotnym poswiadczeniem odbioru — ZPO) oraz umieszczania na stronie adresowej kazdej
nadawanej przesytki nadruku/pieczatki okreslajgcej petng nazwe i adres Zamawiajgcego,

3) oznakowania przesyiki kurierskiej w obrocie krajowym przez umieszczenie nalepki adresowe;j,
na ktérej poda nazwe lub imie i nazwisko, doktadny adres nadawcy i adresata, w jezyku polskim,

4) oznakowania przesyiki kurierskiej w obrocie zagranicznym przez umieszczenie nalepki adresowej,
na ktérej poda imie i nazwisko lub petng nazwe adresata, drukowanymi literami nazwe miejscowosci
uzupetniong nazwg kraju przeznaczenia oraz odpowiednim numerem kodu pocztowego Ilub
numerem obszaru doreczenia. Wskazane jest podanie numeru telefonu adresata. Ponadto
Zamawiajgcy zobowigzany jest do podania doktadnej nazwy i adresu nadawcy i ewentualnie numeru
telefonu nadawcy,

5) opakowania przesyiek listowych w koperty, odpowiednio zabezpieczone (zaklejone lub zalakowane),

6) opakowania paczek w sposob zabezpieczajgcy i uniemozliwiajgcy dostep do zawartosci oraz
w sposéb uniemozliwiajgcy uszkodzenie przesyiki w czasie przemieszczania zgodnego z zasadami
kodeksu pracy,

7) nadawania przesytek w stanie uporzgdkowanym, tj.:

a) przesytek rejestrowanych — wpisanie kazdej przesytki do pocztowej ksigzki nadawczej w dwéch
egzemplarzach, z ktérych oryginat bedzie przeznaczony dla Wykonawcy w celach
rozliczeniowych, a kopia stanowi¢ bedzie dla Zamawiajgcego potwierdzenie nadania danej partii
przesyiek,

b) przesytek zwyktych — zestawienie iloSciowe przesytek wg poszczegdlnych kategorii wagowych
sporzgdzone dla celéw rozliczeniowych w dwdoch egzemplarzach, z ktérych oryginat bedzie
przeznaczony dla Wykonawcy w celach rozliczeniowych, a kopia stanowi¢ bedzie
dla Zamawiajgcego potwierdzenie nadania danej partii przesytek,

c) dla paczek pocztowych — sporzadzenie potwierdzenia nadania paczki dla celdéw rozliczeniowych,
w dwoch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron, dla Zamawiajgcego bedzie ono
potwierdzeniem nadania przesytki.

d) dla przesytek kurierskich - sporzgdzenie listu przewozowego lub innego dokumentu wg wzoru
ustalonego przez Wykonawce, w dwdch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron, dla
Zamawiajgcego bedzie on potwierdzeniem nadania przesyiki.

2. Zamawiajgcy dopuszcza:

1) nadawanie przesylek wymagajgcych zachowania terminu w dacie nadania, doreczanych
w przypadkach przewidzianych w trybie KPA, KPC, KPK i innych obowigzujgcych przepiséw prawa
lub Ordynaciji podatkowej przez postanca.

Wykonawca bedzie w tym przypadku tylko posrednikiem miedzy Zamawiajgcym a operatorem

wyznaczonym, nadanie przesytek nastgpi jednak w imieniu i na rzecz Zamawiajgcego,

a Wykonawca nie zmieni danych Zamawiajgcego na kopercie, tj. Zamawiajgcy kazdorazowo bedzie

figurowat jako nadawca przesyiki.

Zamawiajgcy nie poniesienie dodatkowych kosztéw z tego tytutu, gdyz Wykonawca wszystkie koszty

z tego tytutu wkalkulowat w cene oferty.

2) sporzadzenia wykazu przesytek wymagajgcych nadania w sposéb o ktérym mowa w ust. 2. pkt 1).
Zamawiajgcy dopuszcza réwniez oznakowanie przesytki w inny sposéb uzgodniony z Wykonawcag.

3) nanoszenia innych nadrukéw/znakéw optaty na przesyitkach, o ile nie bedg one zakrywa¢ nadruku
adresu firmowego Zamawiajgcego oraz nie bedg naruszaé¢ innych wymagan wskazanych w SWZ
przez Zamawiajgcego.

4) prowadzenie zestawien przesytek w formie elektronicznej przy pomocy aplikacji udostepnionej przez
Wykonawce. W takim przypadku dokumentowanie odbioru przesytek dokonywane bedzie w formie
elektronicznej.

§8.

Z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi pocztowej, Zamawiajagcemu przystuguje
odszkodowanie zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami rozdziatu 8 ustawy Prawo pocztowe
(tj. Dz. U. 2023 r., poz. 1640 z pézn. zm.).
§9.
Do odpowiedzialnosci Wykonawcy za nienalezyte wykonanie ustugi pocztowej stosuje sie odpowiednio
przepisy Rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie reklamaciji
ustugi pocztowej, a w sprawach nieuregulowanych tymi przepisami stosuje sie odpowiednio przepisy
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny.
§ 10.
1. Zakazuje sie zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej
dokonano wyboru Wykonawcy, chyba ze:
1.1. na podstawie art. 455 ust. 1 pkt 1 u.p.z.p.:
1) zmiana warunkéw wykonania umowy jest konsekwencjg wystgpienia co najmniej jednej
z okolicznosci wymienionych ponizej, z uwzglednieniem warunkéw ich wprowadzenia:
a) zmiany sposobu realizacji zamodwienia, jesli rozwigzania zaproponowane przez
Zamawiajgcego lub Wykonawce przyczyniajg sie do uzyskania wyzszej jakosci zamdwienia,
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przy czym zmiana ta nie bedzie miata wplywu na podwyzszenie zaoferowanych cen
jednostkowych;

b) sity wyzszej majgcej bezposredni, udokumentowany wptyw na realizacje przedmiotowego
zamowienia. Wykonawca zobowigzany jest wykazaé i uzasadni¢ w formie pisemnej, w sposob
jednoznaczny i nie budzacy watpliwosci, ze sita wyzsza miata wptyw na wykonywanie przez
niego przedmiotu umowy;

c) zaistnienia okolicznosci niezaleznych od stron, zwigzanych z COVID 19, ktére majg lub mogg
mie¢ wpltyw na nalezyte wykonanie przedmiotu umowy. W takim przypadku zastosowania
znajdujg obowigzujgce w tym zakresie przepisy prawa, w szczegolnosci art. 15r ustawy
z2marca 2020 o szczegdélnych rozwigzaniach zwigzanych z  zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordb zakaznych oraz wywotanych nimi
sytuacji kryzysowych (t. j. Dz.U. z 2024 r., poz. 340);

d) zmiany powszechnie obowigzujgcych przepisbw prawa w zakresie majgcym wplyw na
realizacje przedmiotu zamédwienia - odpowiednie zapisy umowy zostang dostosowane
do obowigzujgcego stanu prawnego;

e) zmiany umowy wynikajgcej z uregulowan prawnych w zakresie ustalania lub zatwierdzania
cen za ustugi pocztowe w rozumieniu Prawo Pocztowe, a takze w przypadku, kiedy ich
wprowadzenie wynika z okolicznosci powodujgcych, iz zmian ww. cen lezy w interesie
publicznym;

f) zaistnienie nadzwyczajnych sytuacji bedgcych wynikiem konfliktu zbrojnego w Ukrainie pod
warunkiem, ze czynnik na jaki powotuje sie strona ma rzeczywisty wplyw na proces realizacji
zamowienia.

2) Wykonawca zobowigzany jest niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia wystgpienia
okolicznosci uzasadniajgcych zastosowanie zapiséw pkt 1.1. ppkt 1), ztozy¢ do Zamawiajgcego
umotywowany, pisemny wniosek o dokonanie stosownych zmian warunkéw wykonywania
umowy.

3) Jezeli w przypadku wystgpienia ktorejkolwiek z okolicznosci wymienionych w pkt 1.1
ppkt 1) konieczna bedzie zmiana istotnych postanowien umowy, odpowiednie zapisy umowne
zostang stosownie zmodyfikowane, w sposéb zapewniajgcy zgodnos¢ ze stanem faktycznym
oraz z obowigzujgcymi przepisami prawa.

4) W przypadku kiedy wystgpienie ktorejkolwiek z okolicznosci wymienionych w pkt 1.1. ppkt 1)
skutkowaé bedzie zmiang powodujgcg modyfikacje ogdlnego charakteru umowy, wéwczas nie
przewiduje sie wprowadzenia takiej zmiany.

1.2 zachodzi co najmniej jedna z okolicznosci wymienionych w art. 455 ust. 1 pkt 2 do 4 oraz ust. 2
u.p.z.p.
1.3 dotyczy zasad wprowadzania zmian wysokosci wynagrodzenia:

1) w przypadku zmiany w okresie obowigzywania umowy stawki podatku VAT, wynagrodzenie
brutto ulegnie zmianie (zwiekszeniu lub zmniejszeniu) stosownie do zmiany tej stawki, przy
czym wynagrodzenie netto pozostaje bez zmian;

2) w przypadku zmiany w okresie obowigzywania umowy wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia
za prace albo wysokosci minimalnej stawki godzinowej, ustalonego/ustalonej na podstawie
art. 2 ust. 3 — 5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace
oraz zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub ubezpieczenie zdrowotne — jezeli te
zmiany beda mialy wptyw na koszty wykonania zamdéwienia przez Wykonawce, wynagrodzenie
netto i brutto moze ulec zmianie;

3) w przypadku zmiany zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw
kapitatowych, o ktérych mowa w ustawie z 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach
kapitatowych, z tym zastrzezeniem, ze wynagrodzenie wykonawcy ulegnie zmianie o warto$¢
wzrostu kosztu wykonawcy, jakg bedzie on zobligowany ponies¢ w przypadku zmiany
przepisow dotyczgcych zasad gromadzenia lub wptat podstawowych finansowanych przez
podmiot zatrudniajgcy do pracowniczych planéw kapitatowych w odniesieniu do o0s6b
bezposrednio wykonujgcych niniejsze zamdwienie;

4) zmiany, o ktérych mowa w pkt 1.3 ppkt od 1) — 3) mogg by¢ wprowadzone wytgcznie wtedy, gdy
majg one wpltyw na koszty wykonania zamowienia przez wykonawce. W przypadku ich
wystgpienia wykonawca moze wystgpi¢ do zamawiajgcego z pisemnym wnioskiem o zmiane
wynagrodzenia, przedktadajgc odpowiednie dokumenty potwierdzajgce zasadnos$¢ ziozenia
takiego wniosku. Wykonawca powinien wykaza¢ ponad wszelkg watpliwos¢, ze zaistniata
zmiana ma bezposredni wptyw na koszty wykonania zamowienia oraz okresli¢ stopien, w jakim
wplynie ona na wysokos¢ wynagrodzenia. Wykonawca moze ztozy¢ pisemny wniosek
o dokonanie waloryzacji najwczesniej w dniu wejscia w zycie przepisow wprowadzajgcych
zmiany.

2. Wszystkie zmiany umowy dokonywane bedg przez umocowanych przedstawicieli Zamawiajgcego
i Wykonawcy w formie pisemne;.
3. Zmiana umowy dokonana z naruszeniem przepisu pkt 2 podlega uniewaznieniu.
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1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie
umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu,
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o tych
okolicznosciach.

2. Zamawiajgcemu przystuguje prawo do odstgpienia od umowy w przypadku dziesigeciokrotnego zaistnienia
nieodebrania przesytek pocztowych przez Wykonawce w terminie okreslonym w § 6 ust. 1 pkt 2).
Zamawiajgcy moze wowczas wypowiedzie¢ umowe w trybie natychmiastowym w terminie do 3 miesiecy
od daty zaistnienia powyzszej okolicznosci i zazgda¢ od Wykonawcy kary umownej w wysokosci 5%
maksymalnej wartosci nominalnej zobowigzania, o ktérej mowa w § 3 ust. 1 umowy.

3. Odstgpienie od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci takiego
oswiadczenia i powinno zawiera¢ uzasadnienie.

4. Niezaleznie od powyzszych roszczen, w przypadku gdyby Zamawiajgcy poniost szkode wskutek
niewykonania Iub nienalezytego wykonania Umowy, moze on dochodzi¢ odszkodowania
przewyzszajgcego wysokos¢ zastrzezonych kar umownych na zasadach ogolnych Kodeksu cywilnego.
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§12.
1. Strony umowy zobowigzujg sie do niezwlocznego wzajemnego informowania o kazdej zmianie danych
wymienionych w umowie, majgcych wplyw na jej waznosc.
2. W przypadku poniesienia strat z powodu braku aktualizacji danych, Strony zastrzegajg sobie prawo
dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych.

§13.

1. W razie sporu na tle wykonania niniejszej umowy Strona jest zobowigzana skierowac¢ konkretne
roszczenie na pismie.

2. Strona ma obowigzek do pisemnego ustosunkowania sie do zgtoszonego roszczenia w terminie 7 dni
od daty zgtoszenia roszczenia.

3. W razie odmowy uznania roszczenia, wzglednie nieudzielania odpowiedzi na roszczenie w terminie,
o ktérym mowa w ust. 2, Strona uprawniona jest do wystgpienia o mediacje lub inne polubowne
rozwigzanie sporu.

4. Wniosek o przeprowadzenie mediacji lub polubowne rozwigzanie sporu strona skitada do Sadu
Polubownego przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej, wybranego mediatora albo osoby
prowadzacej inne polubowne rozwigzanie sporu przy zachowaniu zasad o ktérych mowa w art. 591
do 595 u.p.z.p.

§14.
Wiasciwym do rozpoznania sporéw wyniktych na tle realizacji niniejszej umowy jest sgd wtasciwy miejscowo
dla siedziby Zamawiajgcego, z zastrzezeniem zapiséw § 13 umowy.

§ 15.
W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowg majg zastosowanie powszechnie obowigzujgce przepisy
prawa polskiego, a w szczegdlnosci Ustawy Prawo zamowien publicznych, Prawa pocztowego i Kodeksu
Cywilnego.

§ 16.
Umowe niniejszg sporzadzono w jezyku polskim w:
jednym egzemplarzu w formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym
lub
trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa egzemplarze dla Zamawiajgcego, jeden egzemplarz
dla Wykonawcy — w formie papierowej.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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