WOJEWODZKI SAD ADMINISTRACYJNY
w Krakowie
81-511 Krakéw, ul. Kakowicka 10
v -
Krakow, dnia 28 lipca 2023 r.
Adm.V1.262/5/2023

Wyjasnienia tresci Specyfikacji Warunkéw Zamowienia
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego
pn. Dostawa i montaz Systemu elektronicznej kontroli dostgpu w budynkach WSA w Krakowie

Wojewddzki Sagd Administracyjny w Krakowie (Zamawiajacy) udziela nastepujacych
wyjasnien tresci Specyfikacji Warunkéw Zamodwienia:

Pytanie nr 1:

§ 8. Rekojmia i gwarancja

Pkt. 8 Strony zgodnie ustalajg, ze Wykonawca zobowigzany jest do przystgpienia do usuwania
wad urzadzen - ujawnionych w okresie r¢kojmi lub gwarancji jakosci, w ciagu 24 godzin od
chwili doreczenia mu zgloszenia wystosowanego przez Zamawiajgcego za posrednictwem
poczty elektronicznej na adres: . ..uvvess s sn , hie pozniej jednak, jak nastepnego dnia roboczego.

Sugerujemy wydtuzenie terminu z uwagi na wystgpujace w kalendarzu dni wolne i $wiateczne.
Prosimy o wydtuzenie czasu reakcji do 72h.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowe zapisy.

Pytanie nr 2:

Pkt. 9 Wykonawca zobowigzuje sie, do wykonania naprawy gwarancyjnej (usunigcia wady
urzadzenia) w terminie nie dtuzszym niz 3 dni robocze od momentu przyjgcia zgloszenia, chyba
ze strony uzgodnig inny termin wykonania prac.

Niektore urzadzenia wymagaja specjalnego przygotowania - i zamoOwienia w fabryce.
Sugerujemy termin 14 dni lub 10 dni roboczych,

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowe zapisy.
Pytanie nr 3:

Pkt.10 W ramach gwarancji jakosci oraz rekojmi Wykonawca usunie nadto wszelkie awarie
urzgdzen. Przez awarie rozumie si¢ stan niesprawnosci lub niedziatania urzadzenia (w tym
obnizenie jego sprawnosci lub wydajnosci) niezaleznie od przyczyny. Reakcja serwisu na
zgloszenie awarii nie moze by¢ dluzsza niz 24 godziny. Przez reakcje rozumie si¢ przyjazd
serwisu na miejsce

Z przyczyn podobnie jak w punkcie 8 - Prosimy o wydtuzenie czasu reakcji do 72h.
Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowe zapisy.



Pytanie nr 4:

do urzadzen dostarczonych w ramach niniejszej umowy. Usunigcie awarii nie moze trwaé
dluzej niz 3 dni robocze od momentu przyjecia zgloszenia, chyba, ze Strony uzgodnig inny
termin wykonania prac. Jezeli awaria nie bedzie spowodowana wadg urzadzenia, lub innymi
okoliczno$ciami lezacymi po stronie Wykonawcy, koszty naprawy poniesie Zamawiajacy,
jednakze w zadnym wypadku Wykonawca nie moze powstrzymaé si¢ od terminowego
usuniecia awarii w razie sporu co do przyczyny awarii lub strony odpowiedzialne;j.

Podobnie jak w Pkt. 9-z uwagi na ewentualng konieczno$¢ przygotowania i zaprogramowania
niektérych urzadzen w fabryce - Sugerujemy termin 14 dni, chyba ze strony uzgodnig inny
termin wykonania prac.

Prosimy o usuniecie zapisu o powstrzymaniu si¢ od terminowego usunigcia awarii w razie
sytuacji sporne;j.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowe zapisy.

Pytanie nr 5:

§ 11. Kary umowne

Prosimy o zmniejszenie limitu kar w §11 pkt 5 z 40% do 10% wartosci umowy brutto.
Odpowiedz:

ZamaaWiaja(cy podtrzymuje dotychczasowe zapisy.

Pytanie nr 6:

Prosimy o dodanie punktu 6 o nastepujacej tresci:

6. W granicach dopuszczalnych przepisami prawa, odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza
Wykonawcy jest ograniczona do 100% wartosci Umowy brutto okreslonej w § 3.1. Wylacza
si¢ odpowiedzialno$¢ Wykonawcy z tytutu szkéd posrednich, nastgpczych lub utraconych
korzysci.

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowe zapisy.
Pytanie nr 7:

Majac na uwadze przeprowadzona prezentacje oraz che¢ dalszego uczestnictwa w tym
postepowaniu prosimy o zapoznanie si¢ ponizszymi uwagami i zmiang¢ stosownych zapisow.
W chwili obecnej prezentowany Panstwu produkt i zakres oferowanych przez nas ustug nie
spelnia kilku wymagan:

Pkt 4: wuzgodnienie z przedstawicielem Zamawiajgcego rozmieszczenia czytnikdw
aktualizacyjnych uprawnien, sposobu ich mocowania i zasilania oraz przebiegu tras kablowych
oraz sposobu ich maskowania. Dla wszystkich czytnikow aktualizacyjnych nalezy zainstalowa¢
nowe okablowanie. Jezeli warunki techniczne na to pozwalaja oraz gdy bedzie to dopuszczalne
przepisami prawa wymagany jest montaz podtynkowy okablowania i utozenie w przestrzeni
nad sufitem podwieszanym,;



Prosimy o wykre$lenie punktu lub wykluczenie podtynkowego montazu i innych prac okoto
budowlanych. Nie realizujemy prac ogoélnobudowlanych takich jak podtynkowy montaz
okablowania.

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ.
Pytanie nr 8:

Pkt 5: montaz we wskazanym przez Zamawiajacego miejscu 2 szt. przetgcznikow sieciowych
i 3 szt. czytnikéw aktualizacyjnych wraz ze wszystkimi niezbednymi interfejsami lub
urzgdzeniami umozliwiajacymi prawidlowa komunikacje pomiedzy czytnikami a
oprogramowaniem do centralnego zarzadzania uprawnieniami za posrednictwem protokolu
TCP/IP;

Uwaga: System nie obstuguje przelgcznikow sieciowych. System posiada dedykowany
kontroler, ktéry taczy sie z czytnikami poprzez wewnetrzng sie¢ LAN. Komunikacja jest
szyfrowana TLS.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ. Przetaczniki sieciowe wymagane sa do zbudowania
wydzielonej sieci LAN umozliwiajacej zasilanie urzadzen poprzez PoE.

Pytanie nr 9:

Pkt 9: zintegrowanie w kluczu uzytkownika dodatkowego transpondera kompatybilnego z
istniejgcym w siedzibie zamawiajgcego Systemem Kontroli Dostepu Roger (karty zblizeniowe
RFID EMC 1, standard Unique EM 125kHz, kompatybilno$¢ EM4100/4102);

Nasze rozwigzanie ma mozliwo$¢ implementacji chipu RFID 125kHz w standardzie EM4102.
Prosimy o potwierdzenie, ze ten standard jest wystarczajacy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ. Zaimplementowany w kluczu uzytkownika dodatkowy
transponder ma by¢ kompatybilny z funkcjonujacym w siedzibie Zamawiajgcego Systemem
Kontroli Dostepu Roger.

Dane techniczne czytnika:

Napigcie zasilania Nominalne 12VDC, dopuszczalne 10-15VDC

Pobor pradu Sr. 80 mA

Kontakt Tamper Bezpotencjatowy styk typu NC, S0mA/24V

Zasieg odczytu Do 12 c¢m dla kart typu ISO (zalezy od typu i jakosci karty)
Karty zblizeniowe EM 125 KHz (kompatybilne z EM4100/4102)
Odlegtosci Pomiedzy dodatkowym czytnikiem i kontrolerem: maks. 150 m
Pomiedzy czytnikiem i modutami rozszerzen XM-2/XM-8: maks. 150 m
Klasa Srodowiskowa

(wg EN 50131-1)

Klasa I, warunki wewnetrzne, zakres temperatur od +5°C do +40°C,
wilgotnos¢ wzgledna od 0 do 95% (bez kondensacji)

Wymiary 105 X 105 X 31 mm

Waga ~ 140g

Certyfikaty CE



Pytanie nr 10:

Pkt 12: Przekazanie przedstawicielowi Zamawiajacego dokumentacji powykonawczej,
instrukcji obshugi w jezyku polskim, certyfikatow, haset do kont administracyjnych oraz innych
niezbednych dokumentow lub informacji.

W OWZ nie ma okreslonych wymogéw co do wymaganych certyfikatéw. Prosimy o informacje
czy certyfikat dotyczacy spetniania warunkow normy DIN EN 15684:2021-05.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy OPZ.

Pytanie nr 11:

Uwagi do Specyfikacji Urzadzen technicznych

Pkt 2 Klucz uzytkownika

» wymiana danych i energii pomigdzy kluczem a wktadkg elektromechaniczna,

Prosimy o wyjasnienie co Zamawiajacy ma na mysli przy stwierdzeniu ,,Wymiana i danych i
energii"

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ. Pod pojeciem wymiany danych Zamawiajacym ma na
mysli co najmniej wymiane informacji pomiedzy kluczem a wkiadkg o zdarzeniach, natomiast
pod pojeciem wymiany energii Zamawiajacym ma na mysli co najmniej przekazanie energii
potrzebne] do wymiany informacji o zdarzeniach, a takze energii potrzebnej do zasilenia
wkladki pasywnej lub awaryjnego otwarcia wktadki aktywne;.

Pytanie nr 12:

+ zintegrowany w kluczu dodatkowy transponder kompatybilny z istniejgcym w siedzibie
zamawiajacego Systemem Kontroli Dostepu Roger (karty zblizeniowe RFID EMC 1, standard
Unique EM 125kHz, kompatybilno§¢ EM4100/4102),

Nasze rozwigzanie ma mozliwo$¢ implementacji chipu RFID 125kHz tylko w standardzie
EM41.02. Prosimy o potwierdzenie, ze ten standard jest wystarczajgcy.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy OPZ. Zaimplementowany w kluczu uzytkownika dodatkowy
transponder ma by¢ kompatybilny z funkcjonujacym w siedzibie Zamawiajacego Systemem
Kontroli Dostepu Roger.

Dane techniczne czytnika:

Napigcie zasilania Nominalne 12VDC, dopuszczalne 10-15VDC

Pobér pradu Sr. 80 mA

Kontakt Tamper Bezpotencjalowy styk typu NC, 50mA/24V

Zasigg odczytu Do 12 cm dla kart typu [SO (zalezy od typu i jakos$ci karty)

Karty zblizeniowe EM 125 KHz (kompatybilne z EM4100/4102)

Odlegtosci Pomiedzy dodatkowym czytnikiem i kontrolerem: maks. 150 m

Pomigdzy czytnikiem i modutami rozszerzen XM-2/XM-8: maks. 150 m

Klasa Srodowiskowa



(wg EN 50131-1)

Klasa I, warunki wewng¢trzne, zakres temperatur od +5°C do +40°C,
wilgotnos¢ wzgledna od 0 do 95% (bez kondensacji)

Wymiary 105 X 105 X 31 mm

Waga ~ 140g

Certyfikaty CE

Pytanie nr 13:
Pkt 3 Klucz administracyjny

estuzy do awaryjnego otwierania wktadek aktywnych w przypadku wyczerpania si¢ baterii
litowych we wktadce (zrédto zasilania awaryjnego),

Sugerujemy wykreslenie zapisu i wpisanie wymogu dotyczacego umieszczenia zrodia zasilania
(ogdlnodostepnej baterii) w kluczu, a nie dedykowanej baterii we wktadce. Wykluczy to
catkowicie sytuacje, w ktorych konieczne bedzie awaryjne otwieranie wkiadek. A serwis i
wymiana baterii bedzie szybszy i tatwiejszy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ.

Pytanie nr 14:

Pkt 4 Czytnik aktualizacyjny o parametrach co najmnie;j:
» zasilanie poprzez PoE,

Roéznorodnosé standardow PoE jest szeroka, aby uniknaé problemow zwigzanych z zasilaniem
urzadzen prosimy o rozszerzenie zapisu o mozliwos¢ zasilania 12/24V DC lub PoE.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ. Czytnik aktualizujgcy ma by¢ zasilany z przetgcznika
sieciowego z pozycji 6.

Pytanie nr 15:

» komunikacja z oprogramowaniem do centralnego =zarzadzania uprawnieniami za
posrednictwem protokotu TCP/IP,

Oferowane przez nas rozwigzanie w standardzie zaktada komunikacj¢ przez LAN. Rozwigzanie
prezentowane jest na etapie wdrazania na rynek. Przed przystgpieniem do realizacji mozemy
uzyczy¢ stosowne urzagdzenie na testy. Jednakze prosimy o usuniecie lub stosowng modyfikacje
Zapisu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ.

Pytanie nr 16:

Pkt 6 Przetacznik sieciowy PoE 16-portowy zarzadzalny

Nasz system wymaga dedykowanego kontrolera (1600), ktéry potaczony jest z komputerem
(na ktérym jest zainstalowany program) oraz czytnikami sciennymi do aktualizacji uprawnien.



Nie ma wiec potrzeby stosowanie dodatkowego przelgcznika sieciowego. Prosimy o
wykreslenie urzadzenia lub uwzglednienie naszego rozwigzania.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy OPZ. Przelgczniki sieciowe wymagane sg do zbudowania
wydzielonej sieci LAN umozliwiajgcej zasilanie urzadzen poprzez PoE.

Pytanie nr 17:
Pkt 7 Oprogramowanie do centralnego zarzadzania uprawnieniami.
Programowanie wkladek za pomocg programatorow.

Rozwigzanie przedstawiane Panstwu przez nas w trakcie spotkania nie wymaga stosowania
programator6w wkladek. Catos¢ procesu odbywa si¢ poprzez klucz, ktory przekazujg
informacje do wktadki. Prosimy o wykreslenie wymogu Iub uwzglednienie naszego
rozwigzania.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz pkt 7 OPZ otrzymuje nastepujgce brzmienie:

7 Oprogramowanie do centralnego zarzadzania uprawnieniami | 1 szt.
o parametrach co najmniej:

e zarzadzanie co najmniej do 500 uzytkownikéw kluczy,

e tworzenie uprawnien dostgpowych dla nowych kluczy i
wkladek,

e zmiany uprawnien dostgpowych dla bedacych w uzyciu
kluczy i wkiadek,

e blokowanie i ponowne nadawanie uprawnien zagubionym
kluczom,

e tworzenie kluczy dodatkowych (kopii kluczy) z
automatyczng kopig dotychczasowych uprawnien
dostepowych,

¢ mozliwos¢ importu i eksportu danych, tworzenia
rozbudowanych raportéw,

e wspdlpracuje z czytnikami aktualizacyjnymi z poz. 4 oraz
programatorem z poz. 5,




Pytanie nr 18:

Majgc na uwadze wszystkie powyzsze uwagi i zapisy wymagajace wyjasnienia wnosimy o
zmiang terminu sktadania ofert przynajmniej do 10 sierpnia 2023. Umozliwi to rozwigzanie
wszystkich niejasnosci oraz przetestowanie przez Panstwa naszego rozwigzania pod katem
wszystkich wymogéw,

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie przedtuza terminu sktadania ofert.

Wyjasnienia tresci SWZ sg wigzgce dla wszystkich uczestnikow postepowania i staja si¢
integralng czescig SWZ. Wyjasnienia tresci SWZ nalezy uwzglednié przy sporzadzaniu
oferty.

Sxdu Administracyjnego
wKfakowie




