x‘ UNIWERSYTET ROLNICZY
1 im. Hugona Koftataja w Krakowie

Zatacznik nr 3
Nr postepowania DZP-291-2419/2023-lI
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zaméwienia jest Swiadczenie ustug pralniczych dla jednostek organizacyjnych
Uniwersytetu Rolniczego im. Hugona Kottgtaja w Krakowie.

Zakres ustug pralniczych obejmuje: pranie wodne, pranie chemiczne, ptukanie przy uzyciu ptynu
antystatycznego, suszenie, maglowanie, krochmalenie (jezeli jest wymagane), prasowanie,
segregacja i pakowanie.

Ustugi pralnicze swiadczone bedg stosownie do biezgcych potrzeb Zamawiajacego.

Miejscem realizacji ustug pralniczych dla Zadania nr 1 s3 jednostki organizacyjne Uniwersytetu
Rolniczego w Krakowie potozone w obiektach przy: Al. Mickiewicza 21, Al. Mickiewicza 24/28, ul.
Czysta 21, ul. tobzowska 24, ul. Jabtonowskich 10/12, ul. Urzednicza 68, Al. 29 Listopada 46, Al. 29
listopada 50, Al. 29 Listopada 52, Al. 29 Listopada 54, Al. 29-listopada 58, Al. 29 Listopada 48b, Al. 29
Listopada 48c, ul. Klemensiewicza 3, ul. Balicka 116B, ul. Balicka 122, ul. Balicka 253, ul. Balicka 253A,
ul. Balicka 253C, ul. Podtuzna 3, ul. Jodtowa 12, ul. Prof. T. Spiczakowa 6, ul. Redzina 1b, ul. Redzina
1c, Prusy ul. Uniwersytecka 7, Garlica Murowana, ul. Marmurowa 5 (gm. Zielonki),

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwosc realizacji ustug pralniczych w mniejszym zakresie w stosunku
do ilosci i rodzajéw okreslonych w przedmiocie zamdwienia, spowodowanych zmiang potrzeb
Zamawiajgcego, z zastrzezeniem ze ceny jednostkowe podane przez Wykonawce w ofercie nie ulegng
zmianie przez caty okres obowigzywania umowy. Gwarantowany minimalny zakres realizacji ustug
pralniczych wynosi dla Zadania nr 1 - 60 % zakresu okreslonego w przedmiocie zamdwienia.

llosci poszczegdlnego asortymentu, przeznaczonego do prania, podanego w Zadaniu nr 1 (Zatgcznik
nr 1.1), okreslajg szacunkowg wielko$¢ zamowienia i nie stanowig zobowigzania Zamawiajacego do
jego petnej realizacji w okresie obowigzywania niniejszej umowy, ani tez podstawy do dochodzenia
przez Wykonawce roszczen odszkodowawczych z tytutu niezrealizowania catosci zamdwienia.
Realizacja ustugi prania uzalezniona bedzie od faktycznego zapotrzebowania jednostek
organizacyjnych Zamawiajgcego.

Odbiér asortymentu do prania z poszczegdlnych jednostek organizacyjnych Uniwersytetu Rolniczego
w Krakowie za pisemnym potwierdzeniem odbioru, okreslajgcym ich rodzaj i ilo$¢ z miejsc
wymienionych w pkt. 4) ppkt. a) odbywat sie bedzie jeden raz w tygodniu: w kazdg srode miesigca
w godz. 9:00 — 14:00. Na portierniach bedzie znajdowat sie wykaz jednostek organizacyjnych, do
ktorych Wykonawca osobiscie uda sie po odbiér asortymentu do prania .

Odbiér asortymentu do prania z doméw studenckich Uniwersytetu Rolniczego w Krakowie, ktdrych
lokalizacja zostata wymieniona w pkt. 4 ppkt. a odbywat sie bedzie najpdzniej nastepnego dnia po
otrzymaniu zlecenia, przekazywanego Wykonawcy poczta elektroniczng (e-mail).

Kazdorazowo podstawg odbioru asortymentu do prania oraz przyjecia asortymentu z prania stanowic
bedzie protokot sporzagdzony w dwdch egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron, oraz podpisany
przez upowaznionych przedstawicieli Zamawiajacego i Wykonawcy.
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Zwrot wypranego asortymentu do jednostek organizacyjnych Zamawiajgcego winien nastgpi¢ w

terminie minimalnie do 2 dni roboczych maksymalnie do 5 dni roboczych, liczonych od dnia

przekazania asortymentu do prania.

Wykonawca zapewnia segregacje pranych rzeczy wg. asortymentu, oraz koloru, a takze wydzielenie

z rzeczy wypranych asortymentu uszkodzonego podczas wykonywania ustugi pralnicze;.

Bielizna poscielowa (gtéwnie dotyczy to bielizny poscielowej z doméw studenckich) ma by¢

wykrochmalona.

Wyprany asortyment winien by¢ zapakowany w taki sposdb, aby nie ulegt uszkodzeniu lub

zabrudzeniu podczas transportu oraz dostarczony przez Wykonawce do jednostki Zamawiajgcego, z

ktdrej byt odebrany.

W sytuacjach wyjatkowych (sympozja, konferencje itp.) Wykonawca zapewnia mozliwosc

ekspresowego wykonania ustugi prania (dostarczenie wypranych rzeczy na drugi dzied po ich

odbiorze do prania) 3 razy w ciggu trwania umowy, zgodnie z cenami zaoferowanymi w ofercie bez

naliczania dodatkowych kosztéw za ustugi ekspresowe. Szacunkowa ilos¢ asortymentu

przeznaczonego do jednorazowego prania to okoto 100 kompletéw poscieli (poszwa, poszewka,

przescieradto).

Kazdorazowa ilos¢ asortymentu przeznaczonego do prania z jednostek organizacyjnych

Zamawiajgcego bedzie uzalezniona od biezgcych potrzeb poszczegdlnych jednostek Zamawiajgcego

i moze sie waha¢ od kilku do kilkunastu sztuk.

Jezeli w trakcie odbioru asortymentu z ustugi prania zostang ujawnione braki iloSciowe, lub wady

jakosciowe, Zamawiajacy odnotuje ten fakt w protokole, co bedzie réwnoznaczne ze ztozeniem

reklamacji.

Termin na rozpatrzenie reklamacji w przypadku stwierdzonych przy odbiorze brakéw ilosciowych lub

wad jakosciowych w asortymencie wynosi minimalnie do 2 dni roboczych, maksymalnie do 5 dni

roboczych, liczac od dnia ztozenia reklamacji.

Reklamacje odnosnie wad jakosciowych w asortymencie, nie ujawnione podczas protokolarnego

odbioru asortymentu z ustugi prania, przyjmowane bedg przez Wykonawce w terminie:

a) do 3 tygodni liczagc do dnia dostarczenia wypranego asortymentu do Zamawiajgcego — w
przypadku bielizny poscielowej,

b) do 7 dni roboczych liczagc od dnia dostarczenia wypranego asortymentu do Zamawiajgcego — w
przypadku pozostatego asortymentu.

Reklamacje odnosnie brakéw ilosciowych w asortymencie, nie ujawnione podczas protokolarnego

odbioru asortymentu z ustugi prania, przyjmowane beda przez Wykonawce w terminie do 3 dni

roboczych liczagc do dnia dostarczenia wypranego asortymentu do Zamawiajgcego.

Reklamacje zgtaszane przez Zamawiajgcego, o ktérych mowa w ust. 18 i 19 bedg rozpatrywane przez

Wykonawce w terminie minimalnie do 2 dni roboczych, maksymalnie 5 dni roboczych, liczac od dnia

zgtoszenia reklamacji.

Uznanie przez Wykonawce reklamacji dotyczacych jakosci wykonanej ustugi pralniczej zobowigzujg

Wykonawce do ponownego, bezptatnego wykonania ustugi.

W przypadku zniszczenia, uszkodzenia asortymentu w stopniu uniemozliwiajgcym dalsze jego

uzytkowanie lub jego utraty podczas ustugi prania, zobowigzujag Wykonawce do odkupienia lub

rekompensaty pienieznej, pokrywajacej poniesione przez Zamawiajgcego straty, przy czym przyjmuje

sie, ze wartos$¢ ta odpowiada réwnowartosci ceny zakupu nowego asortymentu.

Wykonaweca otrzyma wynagrodzenie za faktyczng ilo$¢ swiadczonych ustug pralniczych.
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Po wykonaniu ustugi Wykonawca wystawi Zamawiajgcemu fakture VAT odrebnie dla kazdej
jednostki organizacyjnej Zamawiajacego. Faktura winna by¢ wystawiona na Uniwersytet Rolniczy im.
Hugona Kottgtaja w Krakowie, 31-120 Krakéw, Al. Mickiewicza 21, z dopiskiem nazwy jednostki
organizacyjnej, dla ktérej Swiadczona byta ustuga pralnicza np.: Katedra........ , Dziat, Sekcja, Biuro,
Dom Studencki itp.

Na fakturze Wykonawca winien podac w szczegdlnosci petng nazwe asortymentu, jednostke miary,
okreslenie ilosciowe asortymentu oraz wszystkie sktadowe ceny, cene netto, brutto, podatek VAT,
zgodnie z obowigzujagcym w tym zakresie przepisami prawa.

Ptatnosé za wykonanie poszczegdlnych zlecen nastgpi w terminie do 21 dni od podpisania protokotu
z odbioru asortymentu z prania bez zastrzezen, o ktéorym mowa w pkt. 14 oraz otrzymania
prawidtowo sporzgdzonej przez Wykonawce faktury VAT.

Ptatnosé nastgpi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze.

Za termin zapfaty uznaje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy jest podatnikiem podatku VAT.

Termin realizacji zamdéwienia: od dnia zawarcia umowy przez okres 6 miesiecy, przy czym:

- dla Zadania nr 1, rozpoczecie realizacji nie wczesniej niz od dnia 09.06.2023r.

Krakéw, dnia 31.05.2023 r.



